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BODA BOGLARKA

A TER FEJLODESENEK VIZSGALATA A KOZIGAZ-
GATASBAN A VALTOZASMENEDZSMENT SZEMS-
ZOGEBOL

Az elmult idoszakban a teljesitményértékelés kérdeskore egyre inkabb fokuszpontba keriilt. Ez a
tény tobb okra vezethetd vissza. Kiilonosen a 2000-es évek ota a humdanerdforras-gazdalkodas fej-
lesztésének igénye felgyorsult, amely maga utan vonta a kiilonbozé HR funkciok fejlesztését. A tel-
Jesitményertékelés ezen funkciok kozott, melyek komplex rendszert alkotnak kiemelkedd szerepet
tolt be. Koszonheti ezt annak, hogy szoros kapcsolatban all a legtobb HR funkcioval pl. a kiva-
lasztassal, karriermenedzsmenttel, pénziigyi juttatasosakkal és tamogatja azok mitkédését. Jelen-
tosege megnyilvanul abban is, hogy rendkiviil hasznos informaciokkal szolgalhat az integralt em-

beri erdforras rendszer és az iizleti tervezés szamara is, elosegitve a szervezeti célok megvalosita-
sat.

Az integralt erdforras gazdalkodas megvalositasa miatt kulcsfontossagu a teljesitményértékelés
tovabbfejlesztése. A kéztudatban jelenleg még az egyén teljesitményértékelés nem ugy jelenik
meg, mint a bizalmi légkort, elkitelezettséget erdsitd, szervezeti kulturat fejlesztd, az értékelt és az
értékelo vezetd kapcsolatat, a koztiik lévo folyamatos kommunikdciot javito komplex tevékenység.

A rendszer tovabbfejlesztése és meglévd problémak kikiiszobolése érdekében fontos az eldzmé-
nyek feltardasa és a torténeti visszatekintés, amely segithet abban, hogy atfogo képet alkothassunk
a kiilonbozo idészakokban alkalmazott megoldasok pozitivumairdl és az estleges hianyossagok-
rol.

A tanulmanyban Kurt Lewin hdarom lépcsés modelljére épitve kivanom bemutatni a kozszolgalat-
ban alkalmazott teljesitményértékelés fejlodési szakaszait.

Kulcsszavak: teljesitményértékelés, valtozasmenedzsment, integralt emberi erdforras-gazdalkodas

A TELJESITMENYERTEKELES KIALAKULASA ES JELENTOSEGE

A visszacsatolas €s az értekelés folyamata szerves része a mindennapi €letiinknek. Az embe-
rek a csoportban végzett tevékenységek megjelenése ota értékelik egymas tevékenységét. Az



alkalmazottak teljesitményének értékelése, mint vezetd tevekénység, tulajdonképpen egyidds
az iparszerti termelés megjelenésével !

A teljesitményértékelés, mint HR funkcio eldszor az iizleti vilagban alakult ki. A vallalatok
természetesen minél eredményesebben, koltséghatékonyabban kivantak megvalositani a célja-
ikat, igy fokuszba keriilt annak vizsgélata, hogy a termelési hatékonysagot miként lehet érté-
kelni és mérni.

A kozszféra csak l1épcsOzetesen kezdte atvenni a piaci szféra gyakorlata alapjan a HR funkcio-
kat. A kezdetekben az itt folyd HR tevékenység alapvetden érdekegyeztetd €s adminisztrativ
jellegli volt.

Az 1980-as évek elején a New Public Management (Uj Kézmenedzsment) iranyzat keretében
tobb angolszasz orszag széles korii reformprogram megvalositasat kezdte el. A Kbzmenedzs-
ment iranyzat kdzéppontjaban olyan célkitiizések alltak a kozszféraban, mint —egyebek mellett
- a koltséghatékonysag javitasa, az eredményesség ndvelése és a maganszféra erdteljesebb
részvétele a kozfeladatok ellatasdban. A New Public Management a kontinentalis Eurdpaban,
kiilondsen kozép-europaban faziskéséssel jutott el. Az NPM eredményei ellentmondasosok,
ugyanakkor kétségtelen, hogy ennek alapjan szamos, a piaci szféraban elterjedt, hatékonysagot
néveld HR modszert kezdtek el alkalmazni. Ilyen modszer volt tobbek a munkakdr értékelés,
rugalmasabb 6sztonzési technikak és a teljesitményértékelés.

Az Egyesiilt Allamokban a munkatarsak teljesitményértékelése a 80-as évek végén altalano-
san elterjedt gyakorlatta valt. Az elmult 30 évben természetesen a teljesitményértékelési rend-
szerek és azok céljai megvaltoztak. A teljesitményértékelést korabban szinte csak a fizetés-
emelés, elbocsatas, eldléptetés alatdmasztasara vették igénybe, ma mar hangsulyossa valtak a
képzési és fejlesztési célu felhasznalasok is.

A teljesitményértékelés eredményének, kdvetkezményeinek kiilondsen fontos szerepe van. Er-
re figyelemmel a TER rendszer szervezetekben torténd kialakitasakor fel kell tenniink azt a
kérdést, hogy mit szandékozunk az értékeléssel elérni, az értékelés eredménye mire legyen ha-
tassal: karrierfejlesztés, javadalmazas, eldmenetel stb.

A privét szféra hatésara, a kozigazgatasban is tbb kisérlet volt hazankban a TER bevezetésé-
re, azonban az igazi 4ttorést a 2013. év hozott.

1 Nemeskéri Gyula, Fruttus Istvan Levente, Az emberi erdforras fejlesztésének modszertana. ( Budapest, Ergofit
Kft., 2001):185.



A LEWIN FELE VALTOZASMENDZSMENT MODELL

A tervezett valtoztatas sikeres megvalositasahoz Lewin modellje alapjan harom egymast ko-
vetd 1épésre van sziikség?:

1. Felolvasztas (unfreezing) — megteremtjiik a régi allapottol valo elszakadas moti-
vécios feltételeit.

2. Viltoztatas (moving) — elomozditjuk a sziikséges valtozas 1étrejottét

3. Megszilarditas (freezing) — gondoskodunk a véltozas tartdssa valasanak motiva-
cios feltételeirdl.

Tipushiba a lépéseknek az elhanyagolédsa, a dontés végrehajtasdnak eldkészitetlen keresztiil-
erdszakolasa, végiil sorsara hagyasa.

Lewin modelljében kihangsulyozza a felolvasztas fazisinak jelent0ségét, amely szakaszban
el6térbe keriil az (jitasok elfogadasanak eldsegitése €s a régi normaktol valo elszakadas moti-
vacios feltételeinek megteremtése. Ebben a folyamatban kiemelt jelentdsége van a valtozas 4l-
tal el6idézendd célok, értékek megfeleld kommunikacidjanak.®

Kurt Lewin szerint a valtozas pszicholdgiai erdtérrel jellemezhetd. Vannak hajtéerdk, amelyek
elosegitik a valtozas végbemenetelét és vannak fékezderdk, amelyek gatoljak azt. A valtozas
csak akkor mehet végbe, ha a pszichologiai hajtéerdk tulstlyba keriilnek a fékezderdkkel
szemben. A felengedés fazisa legyengiti a fékezderdket és felerdsiti a hajtoerdket. Tipushiba a
hajtéerdkre vald egyoldali koncentralas a fékezderdk megsziintetésére vagy legalabb mérsék-
lésére tett barmiféle kisérlet nélkiil.

A TER FEJLODESENEK VIZSGALATA A VALTOZASMENEDZS-
MENT SZEMSZOGEBOL

A teljesitményértékelés magyarorszagi bevezetésére, ahogyan azt mar emlitettem, tobb kisér-
let tortént. A kovetkezOkben, Lewin kordbban ismertetett modelljét alapul véve ismertetem a
teljesitményértékelés alkalmazasara iranyulo fejlédési szakaszokat.

2 Lewin K.urt, 4 mezéelmélet a tarsadalom tudomdnyban. (Gondolat Kényvkiadé. Bp., 1972.)
3 Belényesi Emese, Valtozasmenedzsment a kozigazgatasban. (Budapest, Nemzeti Kzszolgalati és Tankonyv
Kiado6 Zrt.. 2014): 86.



A korabban hatalyos koztisztviselok jogallasa-
A 2002-ben bevezetett egyénl telje_ 16l sz616 1992. évi CXXIIL. torvény (a tovabbi-
sitményértékelés (TER) akban: Ktv.) 2001. julius 1-jei atfogd modosita-
sa Uj jogintézményként vezette be a kdzszféra-
ban dolgozok munkateljesitményének értékelési rendszerét. A modositas az eurdpai torekvé-
sekkel 0sszhangban az allami tevékenység hatékonysaga érdekében az egész koztisztviseldi
karra kiterjed6en fontos célként hatdrozta meg a kdzszolgalat megbecsiilésének fokozésat, a
koztisztviselok motivalasat a teljesitményekhez igazodd rugalmasabb, differencialtabb java-
dalmazassal. A miniszteri indokolas szerint a teljesitményértékelés bevezetése eldsegitheti a
felelosségteljes, szakszert ligyintézést, a felkésziiltség folyamatos szinten tartasat és javita-
sat, s az értékelést osszekapcsolja a teljesitmény dijazasaval.

A teljesitményértékelés bevezetése a kdzszolgalatba nem volt problémamentes, hiszen a koz-
tisztvisel6 tevékenységének eredményessége egzakt moédon nehezen mérhetd, és nem feltétle-
niil az aktdk szamatol fligg. A koztisztviseld akkor teljesit jol, ha tartja a hatariddket, ha rész-
rehajlas nélkiil intézi az ligyfelek ligyes-bajos dolgait, szem el6tt tartja a hatékonysagot, a gaz-
dasagossagot, de a teljesitmény magaba foglal olyan tovabbi adatokat is, mint a hidnyzas, pon-
tossag stb. Ezért nem is a teljesitmény mérésérdl, hanem a teljesitmény értékelésérdl beszé-
link.

A Ktv. teljesitményértékelési rendszerében a jogalkot6 az angolszasz rendszer egyes elemei-
nek atvételével a munkaltatd mérlegelési jogkorére, a nagy munkaltatéi szabadsagra és a vi-
szonylag kevés jogi elbirasra helyezte a hangstlyt. Az akkori szabalyozés szerint a teljesit-
ményértékelés évente tortént.

Felolvasztis

Magyarorszagon az alapvetdn zartrendszeriinek tartott, életpalya alap kozigazgatasi szaba-
lyozasba a jogalkoto igy épitette be a nyilt, munkakor alap kozszolgalati rendszerekre jel-
lemz0 egyéni teljesitményértékelést, hogy nagyrészt figyelmen hagyta a nyugati orszagokban
Osszegyllt tapasztalatokat. A teljesitményértékelés bevezetését nem elézte meg hossza évekig
tartd elokészitd munka, kiprobalas, hanem egyik naprol a masikra tett¢k a rendszer részéve az
alkalmazasat. Emellett nem csupan egy szlikebb réteg szdmara, hanem a kozszolgalatban te-
vékenykedd valamennyi koztisztviseldre és hivatasos allomanyura alkalmazni kellett.

A teljesitményértékelés bevezetésének elrendelése jogszabalyban tortént, amely megoldas
alapvetden idegen a nyugati orszagok gyakorlatatol. Ezekben az orszdgokban a teljesitményér-
tékelés alkalmazasat tilnyomorészt egy menedzsment eszkoznek tekintették, amely jogszaba-
lyi keretek kdzé szoritva nem éri el az igazi céljat.

A bevezetéssel kapcsolatos tajékoztatds és felkészités nem bizonyult teljes kortinek. A telje-
sitményértékelés altal nyhjtott hozadékokat sem a vezetdk, sem a munkatarsak nem ismerték
fel, tilnyomorészt elutasitdak, vagy passzivak voltak az 0j rendszerrel szemben. A teljesit-
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ményértékelést tobbnyire szubjektivnek és igazsagtalannak tartottdk. Ezt az érzést szamtalan
tényez0, tobbek kozott a szervezeti kultlira, a vezetdi stilus, a visszacsatolas gyakorlata, a ve-
zetd és a beosztott kozotti kapesolat egyarant befolyasolja. A vezetdk a teljesitményértékelést
alapvetden feladat-végrehajtasként kezelték és adminisztracios teherként tekintettek ra, igy
nem igazan sikeriilt megvaltoztatniuk a teljesitményértékeléssel szemben fennallo ellenérzé-
seket.

Valtoztatas

A Ktv. vezette be a rendszert, de a szervezetek szamtalan megoldast, modszertant dolgoztak ki
¢és alkalmaztak, egységes rendszert nem sikeriilt kialakitani. Szdmos helyen még formalisan
sem tettek eleget a torvényi eldirasoknak. A teljesitményértékelést alkalmazd, mintaul szolga-
16 nyugati orszagokban a teljesitményhez k6tddo illetmény nagysagrendje nem tul magas, hisz
ez az Osszeg a legtobb helyen minddssze 1 — 5 % -os mértéket ér el. Magyarorszagon a koz-
tisztviselének a 100% -os illetményétdl valo +30 % és —20 % értékhatar kozotti eltéritésre
adott lehetdséget a jogszabdly. Ez a megoldas nem csak mértékét tekintve szokatlan, hanem
azért is, mert bevezeti a negativ irdnyu eltérités lehetdségét, amely idegen a modern értelembe
vett - a motivacido megerdsitésére, illetve fokozasara hivatott - egyéni teljesitményértékelés
eszmeiségétsl.t

Megsziliarditas

A teljesitményértekelés nem valt alapvetd vezetési eszkdzz¢, idegen volt a szervezeti kultira-
tol, igy alig érzékelhetd valtozasokat generalt és kevés pozitiv hatast gyakorolt a szervezeti €s
az egyéni teljesitményndvelésre. Komoly nehézséget okozott €s tulajdonképpen végrehajtha-
tatlanna tette a jogszabalyban rogzitett eldirasok betartasat, hogy a rendszer miikodtetésének
koltségfedezete nem volt biztositott, ugyanis az eltéritésre altaldban nem allt rendelkezésre
tobbletforras.

A teljesitményértékelés nem kapcsolddott més HR funkcidkhoz. A hazai és nemzetkdzi gya-
korlat megoldasaibdl arra lehet kovetkeztetni, hogy amennyiben a teljesitményértékelést szi-
getszerlien, nem az integralt emberi eréforras-gazdalkodas részeként miikodtetik, akkor in-
kabb gatolhatja a szervezeti célok megvalositasat, az egytittmiikodés javitasat és az értékeltek
motivacidjanak novelését.>

4 Szakécs Gébor, ,,Teljesitményértékelés a kozszolgalatban”, Uj Magyar Kozigazgatas, 5. évf. 4. szam (2012):
10.

5 Szakics Gabor, ,,Teljesitményértékelés a kozszolgalatban”, Uj Magyar Kozigazgatas, 5. évf. 4. szam
(2012):11.



A teljesitményértékelés intézményének megszilarditasat akadalyozta, hogy nem alltak rendel-
kezésre megbizhato értékelési eljarasok és a kozigazgatason belill gyakran torténd varatlan és
gyors valtozasok kovetkeztében az eltervezett feladatok, eldre meghatarozott kovetelmények
az értékelési idoszak végére okafogyotta valtak, melyhez a teljesitményértékelés nem volt ké-
pes rugalmasan alkalmazkodni.

2007. jalius 1-én hatalyba lépett a koztisztviseldi

Uj tipusu, kompetencia alapu teljesitményértékelés €s jutalmazas szabalyairol
egyéni teljesitményértékelés beve- sz616 301/2006. (XI1.23.) kormanyrendelet, amely
Zetése (TE RI) a teljesitményértékelés 10 tipust szabalyait dssze-

kapcsolta a pénzjutalom kifizetésével. Az 1,

kompetenciaalapu teljesitményértékelés (TER) ki-
zarolag az allamigazgatasban dolgozokra volt alkalmazhatd, ezen beliil is csak a kézponti al-
lamigazgatdsban (minisztériumokban) dolgozo koztisztviselokre vonatkozott, igaz ugyan,
hogy fokozatos hatalyba Iéptetéssel kiterjesztették volna a teriileti allamigazgatasi szervekre is,
erre azonban tobbszori elhalasztast kovetden végiil egyaltalan nem keriilt sor. A TER beveze-
tését a kormanyzat a korabbiakban bevezetett teljesitményértékelés nem megfeleld miikode-
sével, igazsagtalan, szubjektivitasra lehetéséget adé mivoltaval indokolta®.

Felolvasztas

A TER bevezetésre kiemelten figyeltek, széleskorii elékészitd munka, és tajékoztatas (road-
show, sajtohirverés, felkészitések, kézikonyvek) eldzte meg a rendszer bevezetését.

Egységes értelmezési €s fogalmi keretek kialakitasara kertilt sor és megteremtették a szerveze-
ti és egyéni teljesitménycélok és kovetelmények dsszhangjanak kereteit. TER végrehajtasanak
eldsegitésre szoftvereket fejlesztettek ki.

Valtoztatis

A koztisztviseldi teljesitményértékelés és jutalmazas szabalyairol szoldo 301/2006. (XIL. 23.)
korményrendelet bevezette a jutalmazas tigynevezett kotelezo elosztason alapuld rendszerét. A
TER felsé korlatot allapitott meg a jutalmazas mértékére — amellyel elméletileg kizarta a szer-
ven beliili, illetve szervek kozott korabban tapasztalhaté indokolatlan aranytalansagokat —,
masfeldl a teljesitményértékelés eredményétdl fiiggden alanyi jogot biztositott a jutalom mi-
nimalis mértékére. A rendelet meghatdrozta a teljesitményértékeléssel €s jutalmazassal kap-
csolatos eljarasrendet, amelynek betartdsahoz, kdvetéséhez informatikai (szoftver) segitséget
kaptak a minisztériumok. Emellett sor kertilt az értékeldk (vezetdk) és értékeltek (koztisztvise-

6 Linder Viktoria, A magyar kozszolgdlati humdnerdforras-gazdalkodas nemzetkozi dsszehasonlitasban. (Buda-
pest, ECOSTAT Kormanyzati Gazdasag-és Tarsadalom-Stratégiai Kutatd Intézet, 2008): 75.



16k) oktatasi-modszertani felkészitésére is. A TER a végzett munka minSségét és mennyisé-
gét, valamint a munkavégzés kdzben tanusitott viselkedést egyarant igyekezett értékelni. A két
tényez6t az értékelés végso eredményének kialakitasanal egyiittesen, 60-40% aranyban kellett
figyelembe venni. A kitlizott egyéni célok teljesitésének értékelése kozos tevékenységként zaj-
lott az értékelt koztisztviselo és értékeld vezetd kozott, az értékelt onértékelésével, az értékelod
eloértékelésével, amelyet a kozdsen kialakitott, végleges értékelés zart le. A kozponti allam-
igazgatasban dolgozo6 vezetok és koztisztviselok ezen értékelés eredményétdl fliggden, elére
meghatarozott jutalomelosztasi szintekbe besorolva, az ehhez rendelt éves illetmény szazalé-
kaban valtak jogosultté a jutalomra.

Megszildrditds

A TER bevezetését meglehetésen sok timadas érte, a biralok tobbek kozott a teljesitményszin-
tek elére meghatarozasat, illetve az ezekbe torténd kotelezd besorolést és az egyes teljesit-
ményszintekbe sorolt személyeknél a jutalom mértékében megmutatkozé talzottan nagy kii-

16nbséget kifogasoltak. Modszertani szempontbol egységes teljesitményértékelési rendszer jott
létre, de a rendszer elfogadéasat tobb tényezd nehezitette.

A kotelezd eloszlas intézményét a kozigazgatasi kdzeg nagyobb hanyada nem fogadta el. A
TER csak részben és korlatozott korben valt alapvetd vezetési eszkozzé, véletlenszertien kap-
csolodott mas HR funkcidkhoz és a rendszer folyamatos fejlesztése elmaradt.

A TER-t timogatok véleménye szerint egységes ¢és transzparens teljesitményértékelési rend-
szert sikeriilt kialakitani, amely a teljesitményértékelés soran novelte az objektivitast és lehe-
tove tette az egyéni kompetencidk mérését.

Napjainkra a versenyképességet, a szolgaltatoi és a
A 2013-ban uj bazisra helyezett kozérdekvédelmi szempontokat is el6térbe helye-

teljesitményértékelés rendszer be- z6 allammiikodés nélkiilozhetetlen feltétele a telje-
e (TE R2) sitményértékelés megfeleld implementdlasa. A

kozigazgatasi reform kiemelked6 elemeként 2013-
ban az ezzel kapcsolatos kdzszolgalati funkciok
Magyarorszagon teljes mértékben meguyjitasra kertiltek.

A Kormany Ko6zigazgatas-fejlesztési Programjaban (tovabbiakban: Magyary Program) straté-
giai célként fogalmazodott meg a kiszamithato, vonzo életpalya és a személyzeti igazgatas fej-
lesztése. A Magyary Program megvaldsitasa soran elvart eredmény az életpalya-modell ele-
meinek kidolgozasa és megujitasa, a személyiligyi menedzsment szolgéltatdsok bevezetése, a
kozszolgalati életpalyak (civil kozigazgatas, rendészet, honvédelem) dsszehangoldsa, a koz-
szféran ¢és a kozigazgatason beliili atjarhatdsag biztositasa. Az 0j kozszolgalati életpalya egyik
fontos alapjat jelenti a teljesitményértékelés.



A kozszolgalat megjulo egyéni teljesitményértékelési rendszerét a Magyary Program straté-

crer

taknak megfelelden kellett kialakitani és miikddtetni.

2013. jalius 1.-én hatdlyba Iépett a kozszolgalati egyéni teljesitményértékelésrdl szo6lo
10/2013. (I. 21.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet). A jogszabaly mindharom
hivatasrendnél (civil kozigazgatés, rendvédelem és honvédelem) a teljesitményértékelést 1)
alapokra helyezte, kozos mddszertani elemek mentén. Az egyes hivatasrendek specialis szaba-
lyait az adott teriiletre kiterjedd hatalyt miniszteri rendeletek rogzitik. Ez a megoldés termé-
szetesen nem kérddjelezi meg a teljesitményértékelés egységességét, az egész kozszolgalatra
vonatkozdan.

,»Az 1j bazisra helyezett teljesitményértékelési rendszer alapvetd célja a kozszolgalati tisztvi-
selok teljesitményének javitasa révén, a munkajuk végzéséhez sziikséges kompetenciak fej-
lesztésével a szervezet célkitlizéseinek eléréséhez hathatdsan hozzdjarulni, alapvetd feladata
pedig — az értékelési tényezok, valamint a mérési és az értékelési modszerek kombinalt alkal-
mazdsaval — annak megallapitasa, hogy a kdzszolgalati tisztviselé milyen mértékben és ered-
ménnyel jarult hozza a szervezet céljainak eléréséhez.” (Magyary 12.0).

Felolvasztas

A 2013-as év meghatarozé volt a kozszolgalati egyéni teljesitményértékelési rendszer beveze-
tésében. Megvalosult a teljesitményértékelés informatikai hattértamogatasa, mindharom hiva-
tasrendben az értékeld vezetdk és értékeltek modszertani felkészitése, a 2013. évi teljesit-
ménykitlizések és értékelések elvégzése. Mindez 175 000 fére, orszagosan, 3 darab TER
Centrum (a KIH, a BM és a HM) miikddésével.

A sikeres bevezetést és az elért eredményeket megalapozta a jol strukturalt jogszabalyi kor-
nyezet, a KIH személyiigyi kdzpontjanak magas szinvonali TER modszertani feladatellatésa,
tovabba a KIH, a BM és a HM TER Centrumok szoros és rendkiviil j6 szakmai egyiittmiiko-
dése.

Valtoztatis

A teljesitményértékelés olyan évente ismétlodo, formalis keretek kozott zajlo vezetdi teve-
kenység, amely az értékelt munkatars egyéni teljesitménykovetelményeinek €s fejlesztési cél-
jainak az értékeld vezetd altal térténd meghatarozasabodl, a teljesitmény év kozbeni vezetoi
nyomon kovetésébdl, a teljesitmény, irdsban torténd, értékelésébdl, a strukturalt szobeli visz-
szacsatolasbol, tovabba az értékelt évzard mindsitésébdl all. A kozszolgalati egyéni teljesit-
ményértékelés évente két alkalommal elektronikus formaban torténik a kdzszolgalat egészénél
kiépitett, kozos modszertani alapokon nyugvé, egységes és integralt TER rendszer segitségé-
vel. Az informatikai tdmogatas megléte a teljesitményértékelés hatékonyabba tételét biztositja.



A Korm. rendelet tartalmazza a teljesitményértékeléssel kapcsolatosan, mindharom jogallasra
(Kttv., Hjt., Hszt.) vonatkozo kotelezd és ajanlott elemeket, a teljesitményértékelés kiilonds
eljarasi szabdlyait jogrendi bontasban, valamint a k6zremiikodo személyek és szervezetek fel-
adatait és hataskoreit.

A Korm. rendelet alkalmazasahoz a kézigazgatasi mindségpolitikaért és személyzetpolitikaért
felel6s miniszter altal kiadott médszertan nyujt tamogatast (10/2013.(VI. 30.) KIM rendelete a
kozszolgalati egyéni teljesitményértékelésrol). Mindharom jogallas tekintetében e k6zds mod-
szertant kell alkalmazni.

Az 1yj teljesitményértékelési rendszer bevezetése kozel 175 ezer embert érint: a civil kdzigaz-
gatasban 100 ezer, a honvédelemben 14 ezer, mig a rendészetben 60 ezer fot.

Megszilarditas

A 2013-ban bevezetett rendszer esetében még nem beszélhetiink konkrét gyakorlati tapaszta-
latokrél. Kevés id6 telt még el ahhoz, hogy teljes, atfogd képet kapjunk a rendszer esetleges
hidnyosséagairol, tovabbfejlesztendd teriileteirdl. A ,kdzszolgalati humén tiikor 2013 cimi
kutatés keretében, a teljesitménymenedzsment humanfolyamatair6l végzett vizsgalatok ered-
ményei alapjan azonban a személyi allomany tobbsége elfogadja és igényli az értékelést és
néhany helyen megkezdték a csoport- és a szervezeti szintii értékelések bevezetését’. A ta-
pasztalatok azonban azt mutatjak, hogy vannak még tovabbfejlesztendo teriiletek. Az érékeld
vezetdk szerepe és feleldssége alapveto a teljesitményértékelés folyamataban, azonban az ér-
tékelés kulturgja, a vezetok ez iranya tevékenysége még ,,gyerekcipdben” jar.

Mig a versenyszféraban elterjedt a 360 fokos értékelés, addig ezt a kdzszolgalatban nem iga-
zan hasznaljak. A csoport és szervezeti szintii értékelésnek a kdzszféraban torténd alkalmaza-
sara csak néhany helyen keriilt sor. A vizsgalat soran megallapithato, hogy az értékelések je-
lenleg nincsenek megfelelden dsszekapcsolva sem a fejlesztéssel, sem az Gsztonzéssel, sem a
karriermenedzsmenttel. A belsd elégedettségvizsgalatok és a kdzvélemény-kutatasok eredmé-
nyeit alig hasznaljak fel a szervezetek fejlesztésére €s a szervezeti kultara 4talakitasara, a veze-
tok tevékenyseégének megitélésére.

7
http://magyaryprogram.kormany.hu/download/a/32/a0000/03_SzakacsGabor_KozszolgalatiHumanTukor2013
eredmenyei_tapasztalatai_ 20140325 AROP2217.pdf
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OsSzEGZES

A koztudatban jelenleg még az egyén teljesitményértékelés nem gy jelenik meg, mint a bi-
zalmi légkort, elkotelezettséget erdsitd, szervezeti kultarat fejlesztd, az értékelt és az értékeld
vezetd kapcsolatat, a koztikk 1évo folyamatos kommunikéciot javitdé komplex tevékenység.
Ezek eléréséért még tovabbi 1épéseket kell tenni. Igazi attorésrdl akkor beszElhetiink, amikor
sikeriil az érintetteket differencialtan 0sztonzo érdekeltségi rendszert kialakitani és a teljesit-
mény kultuszit a szervezeti kultira szerves részévé tenni® A teljesitményértékelés magyar
kozszolgaltba torténd bevezetése mindenképpen jelentds horderejii valtozast jelentett a koz-
igazgatasi szervezetek ¢és a folyamatban érintett, minden résztvevo szamara. A teljesitményér-
tékelés rendszerének szisztematikus folyamataban a vezetdnek kulcsfontossagl szerepe van.
Ahogy minden szervezetben a vezetés kulcskérés és vezetok kdzponti szerepet toltenek be,
ugy a valtozasok esetében ez fokozottan igaz. A vezetdknek kell megtestesiteniiik a véaltozasfi-
lozofiat, az 6 feleldsségiik a megfeleld 1égkdr megteremtése, a valtozasok iranti elkdtelezettség
és példamutatas.® A rendszer az eredményekre dsszepontosit, ezzel is erdsitve a teljesitmény
és a hatékonysag szemléletét, mint a szervezeti kultira egyik elemét.!® Ezen szemlélet a koz-
szolgalatban torténd altalanossa tételéért azonban hatarozott vezetdi szandékra, a személyi al-
lomény befogado készségére és elkotelezett fejlesztd munkéra van sziikség. !

8 Szakacs Gabor, Kozszolgdlati Eletpdlya Es Emberi Erdforrds gazddlkodds. Stratégiai alapu, integralt emberi
er6forras gazdalkodas a kozszolgalatban ,,Kozszolgalati Human Tiikor 2013” (Agazati 6sszefoglald tanulmény)
p. 118

9 Belényesi Emese, Valtozasmenedzsment a kozigazgatasban. (Budapest, Nemzeti Kzszolgalati és Tankonyv
Kiado6 Zrt..,2014): 109.

10 FORRAS LAJOS, HR és Mérés?. In: Marc Effron, Robert Gandossy: HR a 21. szazadban. (Budapest, HVG
Kiad6 Rt., 2004): 345. ISBN 963 7525 556

11 SZAKACS GABOR, Kozszolgalati teljesitménymenedzsment, A teljesitménymenedzsment huménfolyamata.
AROP —2.2.21 Tudésalapt kozszolgalati elémenetel, (Budapest, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 2014): 12.
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Az alabbi abra kivanja szemléltetni a teljesitményértékelés bevezetésére iranyuld kezdemé-
nyezések folyamatat a Lewin féle modell alapjan.

e TE TER 1 TER2

4

F: felolvasztas,V: valtoztatas; M: megszilarditas

2

Problémagoc Problémagodc

A teljesitményértékelés valodi céljanak elérését gatolta, hogy az egyik rendszer bevezetése
kovette a masikat, igy a ,,megszilarditas”, a valtozas tartossaganak biztositasa szinte egybe-
esett a kovetkezd, 1j rendszer bevezetésével. A 2013-ban 0j alapokra helyezett teljesitményér-
tékelés bevezetése 6ta még kevés 1do telt el és nem allnak széleskorti tapasztalatok rendelke-
zésre, igy még kérdéses hova fejlodik tovabb a rendszer. Egy azonban biztos, az integralt erd-
forras gazdalkodas megvalositasa miatt kulcsfontossagu a teljesitményértékelés tovabbfejlesz-
tése.
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CZIMER ISTVAN

AZ EGYSEGES MAGYAR INGATLAN-
NYILVANTARTAS TELEKKONYVI ELOZMENYEINEK
VAZLATOS ATTEKINTESE

“Historia magistra vitae est’*

A nemzeti vagyon kérében az ingatlanvagyon mindeniitt a vilagon kiemelt jelentéséggel bir. Egy
orszag nemzetkozi megitélése és versenyképessége szempontjabol fontos, hogy az ingatlanok nyil-
vantartdsa mennyire megbizhatoan és naprakészen miikodik, illetve az allam mennyire rugalma-
san tudja kiszolgalni a piaci szereplok folyamatosan valtozo igényeit. A kiilonbozd ingatlan-
kataszterek emellett a politikai, stratégiai dontések alapjaul szolgalnak, tovabba a fiskdlis bevéte-
lek alakulasara is hatdssal vannak, igy az allami feladatok hatékony ellatasat is jelentésen befo-
lyasoljak.

Az osztrak alapokon bevezetett telekkonyv bemutatasaval és az ingatlan-nyilvantartasban tovabb-
¢lo telekkonyvi intézmények attekintésével azt szeretnem igazolni, hogy a két nyilvantartdsi rend-
szer alapvetd funkciojat tekintve nem kiilonboznek egymdstol.

A téma aktualitast az adja, hogy idorél-idore eldkeriil a ,, klasszikus” telekkonyv visszaallitasanak
(vagyis az ingatlan-nyilvantartds kézvetlen birosagi kontroll ala helyezésének) a kérdése. A torté-
neti elézmények és a telekkonyvi funkciok attekintése alapul szolgalhat a probléma mélyebb meg-
értéséhez.

Kulcsszavak: foldiigyi igazgatas, telekkonyv, egységes ingatlan-nyilvantartas, foldhivatalok

BEVEZETES — A ,,NYILVANKONYVEK” 2 JELENTOSEGE

A 16ld- ¢és ingatlanpiac, illetve ezekhez kapcsolodoan a hitelpiac hatékonysaga, és ebbdl ado-
ddan az orszag versenyképessége szempontjabdl is kiemelkedd jelentdséggel bir, hogy a for-
galmi élet résztvevoi az ingatlanokrol naprakész és pontos (a tényleges jogi allapottal egyezd)

1 Marcus Tullius Cicero, De Oratore (latin, ,,A torténelem az élet tanitomestere.”)

2 Kurucz Mihaly, Magyar ingatlan-nyilvantartasi jog. A bizalomvédelmi joghatasok tiikrében. (Budapest: Magyar
Orszagos Kozjegyz6i Kamara, 2009.): 14-16. Kurucz a ,,nyilvankonyv” kifejezést a telekkonyv €s az ingatlan-
nyilvantartas kozos halmazaként, egyfajta ,,fakultativ’’ megjeldlésként hasznalja. Az ingatlan-nyilvantartast ,,te-
lekkonyvi elvili nyilvankonyv’-ként hatarozza meg, ami — ugyanigy, mint a telekkonyv — olyan kozhitelli és
nyilvanos konyvnek tekinthetd, amely sziikebb értelemben okiratok tara, tagabb értelemben pedig jogintéz-
mény.
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informaciokhoz jussanak. Ebbdl adodoan sziikség van olyan — lehetdleg kozhiteles — nyilvan-
tartasokra, amelyek képesek ezeket az igényeket hatékonyan kielégiteni.

Az ingatlanokrdl (leird adatok), valamint a hozzajuk kapcsolodo jogokrdl és jogilag jelentds
tényekrol vezetett nyilvantartasoknak konnyen hozzaférhetonek (nyilvanossag) kell lenniiik,
illetve atlathato és hiteles (kozhitelesség) modon kell tudniuk megjeleniteni a relevans jogvi-
szonyokat a piac szereploi szamara. Az ingatlanok jogi és térbeli adatainak hozzaférhetdségé-
vel és felhasznalasaval kapcsolatos igények a gazdasagi-, tarsadalmi- és technikai fejlodés
nyoman jelentdsen atalakultak, mindekdzben a nyilvantartasukhoz fiz6d6 allami (jogi) garan-
cia-rendszer jelent6sége 1ényegében nem valtozott.

A Magyarorszagon jelenleg miikodo egységes ingatlan-nyilvantartas klasszikus osztrak (né-
met) telekkonyvi hagyomanyokon nyugvo ,,nyilvankonyvi” rendszer. Jelen irdsomban a leg-
fontosabb — a mai napig 1ényegében valtozatlanul meglévé — ,nyilvankonyvi” jellemzoket
igyekszem Osszefoglalni, és ezzel azt a feltevésemet igazolni, miszerint gazdasagi-tarsadalmi
funkciojat tekintve, illetve a bejegyzések ,,(koz)hitelessége” szempontjabol a klasszikus telek-
konyv €s a mai ingatlan-nyilvantartas nem mutat Iényegi eltérést. A téma aktualitasat az adja,

crer

Nem hagyhat6 ugyanakkor figyelmen kiviil, hogy a klasszikus telekkonyvekhez képest a ma-
gyar ingatlan-magyar nyilvantartas — kiilondsen szervezeti szempontbol — a XX. szazad dere-
kan eltéro fejloédési utra 1épett. A jelenleg miikodo rendszer megértéséhez ezért lényegesnek
tartom a ,,kataszteri oldal” torténetének rovid bemutatasat is.

A ,,NYILVANKONYVEK” LEGFONTOSABB FUNKCIOJA ES FOBB
TiPUSAI

Az ingatlanok nyilvantartasara szolgalo ,,nyilvankonyvek” létrehozasanak szamos indoka volt,
mint ahogy azok funkcioi is sokfélék. Kurucz szerint a ,,modern” jogok azért vesznek igénybe
,Klls6 hiteles helyeket”, mert a jogvéltozasok okainak és koriilményeinek, az egyes jogiigyle-
tek létrejotte kapcsan valamennyi eléfeltétel meglétének kideritése nem egyeztethetd dssze a
forgalmi ¢let dinamikdja altal megkovetelt egyszeriiség €s gyorsasag szempontjaival. ,,Emel-
lett a nyilvantartasok tulndttek a kollektiv emlékezetet teremtd szerepiikon, azokhoz célzato-
san joghatasokat rendelnek, igy a nyilvantartasok jogilag jelentdssé, jogilag értékelhetd maga-
tartasok zsindrmértékévé valnak, a jogviszonyok modosulasat valtjak ki.” 3

3 Kurucz: 14.
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A ,nyilvankonyvek” megkiilonboztetését Kurucz a létesitésiiket meghatarozé célok, a nyil-
vantartas targya €s a nyilvantartashoz fiiz6tt joghatasok szerint tartja lehetségesnek. Kiilonbsé-
get téve egyfeldl az ingatlan-tulajdonos és a hitelezd céljait, masfeldl a ,,maganjogi ereddji
kozérdekli” (a klasszikus telekkonyvek értelemszertien ebbe a korbe sorolhatok), illetve ,,fis-
kalis” (vagyis adozasi, statisztikai) célokat kiilonbozteti meg (ezeket hagyomanyosan katasz-
ternek nevezziik). A (k6z)igazgatasi célokat szolgalo katasztereknek nem célja, hogy magan-
jogi joghatasokat idézzenek eld, ugyanakkor a felfektetésiik soran elvégzett foldmérési mun-
kak megteremtik a pontos térképeket, amelyek a késébbi telekkonyvek térképi alapjaul is
szolgalnak. Ezen feliil a kataszterek tartalmazzak a foldrészletek természeti azonosito jegyeit
is (pl. tertilet, hatarvonal, fekvés, helyrajzi szam, miivelési ag, foldmindség). A maganjogi cé-
lokat szolgald rendszerek koziil a telekkonyvi elvii kdnyvek két csoportja a varosi konyvek
(Stadtbuch) és a falusi ingatlanokat nyilvantarto ,telekkonyv”” (Grundbuch) elébbiekt6l funk-
ciondlisan kiilonboznek, ugyanis elsdsorban az ingatlanokra vonatkoz6 jogok publikaciojat, a
nyilvanossag széleskorii biztositasat szolgaljak tigy, hogy ,,a kdzzétételhez kiilonb6zé magan-
jogi joghatisok kapcsolodjanak™.*

AZ OSZTRAK TELEKKONYV HAZAI BEVEZETESENEK ELOZ-
MENYEI

A telekkonyv 6nallo hazai alapjai mar 1848. el6tt megtalalhatoak: a XV. szazadban még csak
egyes szabad kiralyi varosokban voltak telekkonyvek, a soproni €s a pozsonyi varosi konyvek
er0s német-osztrak hatas alatt alakultak ki. Ezekben a ,,birtokvaltozasokat atvezették és a be-
tablazasokat eszkozolték™. Hosszh idének kellett eltelnie, mire az 1723. évi XXVIL. tc. el-
szOr elrendelte, hogy ,,a megyékben és a szab. kir. varosokban nyilvanos betablazasi lajstro-
mok vezettessenek”. A telekkonyv tligye az 1844. évi orszaggytilés napirendjére kertilt fel is-
mét. A javaslat kidolgozasara egy bizottsag keriilt ,.kikiildésre” és 1847-ben az altala készitett
tervezet a ,,nemesi fekvé javak telekkonyvérdl és betablazasarol” eléterjesztésre.®

A szabadsagharc leverését kovetden az igazsagiligyi miniszter rendeletben irta el6 ,,a nem te-
lekkonyvezett ingatlanok felvételét, azokrol telekkonyvek szerkesztését”, tovabba szabalyozta
a mar meglévo telekkdnyvek vezetését. A polgari- és paraszti vagyonokra vonatkozo rendelet
az un. jarasi telek-¢és betablazasi konyvek elkészitésére iranyult.

4 Kurucz: 14-16.

5 A pozsonyi nyilvankonyvben a tulajdonjog-valtozas kapcsan, a valtozasok atvezetése soran feltiintették a tulaj-
donszerzés jogcimét, valamint feltiintették az ingatlanhoz kapcsolodo szolgalmakat. (Kurucz: 19.)

6 Medzihradszky Jend, A modositott telekkonyvi rendtartas és az ingatlan végrehajtas. (Budapest: Tisza Testvérek
Konyvkereskedése, 1930.): 10.
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Az igy szerkesztett és tovabb vezetett telekkonyvek azonban tokéletlenek, hibaval teltek vol-
tak, miért is a rendszeres telekkonyvek elkészitése égetd sziikséggé valt”.” Fenti rendeletek
képezték tehat a kozvetlen elézményét a ,telekkdnyvi rendtartasrol” szolod rendeletnek,
amelynek megszerkesztésére valdjaban azért volt sziikség, mert Ausztridnak nem volt egysé-
ges telekkonyvi rendelete.

A TELEKKONYVI RENDTARTAS HATALYOSULASA

A telekkonyv intézménye tehat osztrak jogi alapon keriilt megszervezésre. Az igy megkezdett
munkénak azonban hamarosan tjabb akadalya meriilt fel: 1861-ben feloszlattak a csészari és
kiralyi birosagot, igy az altaluk vezetett telekkonyvek ismét ,,a megyék és varosok kezére ke-
riiltek, ahol azok minden egységes rendszer nélkiil vezettettek tovabb gy, hogy e rendszerte-
lenség mér a telekkonyvi intézmény dsszeomlasaval fenyegetett.”® Annak érdekében, hogy ez
elkeriilhetd legyen, figyelemmel tovabba arra, hogy ,,a kelld id6 sem allott rendelkezésre,
avégbol, hogy a hazai viszonyoknak megfeleld 1j telekkonyvi torvényt alkosson”, az orszagbi-
161 értekezlet ,,az ideiglenes torvénykezési szabalyok XII. fejezetében "kimondotta”, hogy az
orszaggylilés végleges intézkedéséig az 1855. évi telekkonyvi rendtartast bizonyos modosita-
sokkal, illetve kiegészitésekkel fenntartja.

A telekkonyvi rendtartas alapjan szerkesztett és vezetett telekkdnyvek nem tudtak betolteni a
céljukat, tartalmuk egyre jobban eltavolodott a tényleges birtokallapottol, az 1853 utan késziilt
telekjegyzékonyvek idével elavultak.’ Tovabbi problémat jelentett, hogy a bejegyzések nagy
szama ¢és a megsziint tételek torlésének elmaraddsa miatt olyan ,,szornytelekkonyvek™ kelet-
keztek, ,,melyeket 4ttekinteni s melyekbdl a tényleges allapotot megallapitani nem lehetett”. 1
Emiatt valt sziikségessé elobb a telekkonyvek atalakitasara vonatkozo rendelet kibocsatasa,
majd a végleges telekkdnyvi betétek szerkesztését elrendeld 1886:XXIX. torvénycikk megal-

kotasa.!! A részletes szabalyokat egy terjedelmes ,,igazsagiigyminiszteri” utasitas tartalmazta.

7 Medzihradszky: 8-9.

8 Medzihradszky: 8-9.

9 Feny6 Gyorgy, Hidvéginé Erdélyi Erika, Papp Ivan, Magyar ingatlan-nyilvintartasi jog. (Székesfehérvar:
NYME GEO, 2007): 18.

10 Medzihradszky: 10.

11 A telekkonyvi betétek szerkesztésérol szolo 1886:XXIX. torvénycikk két novellaris valtozason esett at
(1889:XXXVIIL tc. és 1891:XVI. tc.)
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A TELEKKONYVI BETETEK SZERKESZTESEROL INTEZKEDO
1886:XXIX., 1889:XXXVIII. S 1891:XVI. TORVENYCIKKEK
VEGREHAJTASA TARGYABAN KIADOTT UTASITAS12 FOBB
SZABALYAI

Az utasités a betétszerkesztés Iényegét és céljat a kdvetkezoképpen fogalmazza meg: ,,a telek-
konyvi betétek kozségenkint, a kdzigazgatdsi beosztas szerint a kdzség teriileté¢hez tartozo és
telekkdnyvezés targyat képezo ingatlanok felvételével, a telekkonyvi rendeletek szerint veze-
tett telekjegyzOkonyvekbdl, az allandé foldadokataster adatainak felhasznalaséval, kiilondsen
az 0j foldadokonyvben foglalt helyrajzi szamok, a miivelési ag és a helyi fekvés szerinti meg-
jelolés, a katasteri térfogat €s a katasteri tiszta jovedelem atvételével szerkesztetnek oly mo-
don, hogy a katasteri térkép mésolata képezze a hiteles telekkonyvi térképet.”

Lathatjuk hogy a masik nagy allami ,,ingatlan-nyilvantartas”, vagyis az adézasi célbol felalli-
tott &s vezetett kataszter (allami foldnyilvantartas) adatait mar a telekkonyvi betétek szerkesz-
tése soran fel kellett hasznalni. A két nyilvantartas tehat mar itt kapcsolatba kertilt egymassal,
jollehet a telekkonyvi rendszer nehézkessége és rugalmatlansaga miatt a valosagos allapot
,legalizalasa” sok esetben tobb mint fél évszazadon 4t varatott magara.*

A TELEKKONYV FOBB JELLEMZOI, LENYEGET ADO JOGHATASAI

Medzihradszky szerint: ,,A telekkonyvek — illetve az ezek helyébe 1épett telekkonyvi betétek —
rendkiviil fontossaggal birnak. Céljuk a jog- és vagyonbiztonsag fenntartasa, a realhitel meg-
szilarditasa, s a forgalom elémozditasa.” Ezzel kapcsolatban fontosnak tartom kiemelni, hogy
a telekkonyvi rendtartas nemcsak telekkonyvi eljarasjogot, hanem a jelzalogjogra vonatkozd
anyagi jogi szabalyokat is magaban foglalta.’®

A telekkonyv négy lényeges ,kelléke”:

12 A m. kir. igazsagiigyministernek 19.665/1893. 1. M. szamu rendelete, a telekkonyvi betétek szerkesztésérdl in-
tézkedd 1886:XXIX., 1889: XXX VIIL. és 1891:X VL. t.-cz. végrehajtasa iranti utasitas targyaban

13 Utasitdas a telekkonyvi betétek szerkesztésérdl intézkedd 1886:XXIX., 1889:XXXVIIL és 1891:XVI
torvényczikkek végrehajtasa targyaban. (Budapest: Pesti Konyvnyomda-Részvénytarsasag, 1893.): 15.

14 Az 1960-as évekre a kozségek kozel egy harmadaban(!) még mindig a régi telekjegyzokonyvek voltak hataly-
ban. (Feny6, Hidvéginé, Papp: 18.)

15 Barna Attila, Horvéth Attila, Mathé Gabor, Téth Zoltan Jozsef, Magyar Allam- és Jogtorténet. (Szerk. Horvath
Attila. Budapest: Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, 2014.): 448.
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a) ,.a nyilvanossag, mely megkoveteli, hogy azt mindenki betekinthesse, s abbol bar-
ki nyilvanval6an megallapithassa mindazt, ami a forgalom és a hitel szempont;ja-
bol fontos, és az ingatlanokra és azok tulajdonosaira, illetve ezek jogviszonyaira
vonatkozik;

b) a kiilonlegesség, mely abban all, hogy a telekkényv vilagosan és hatarozottan tiin-
tessen fel minden ingatlant és arra vonatkozé minden jogot €s pedig akként, hogy
hatarozottsaggal meg lehessen allapitani, hogy az egyes bejegyzések altal melyik
ingatlan vagy jog és milyen mérvben van érintve;

C) a torvényesség vagy jogossdg, mely abban nyilvanul meg, hogy a telekkonyvek a
fennallo torvények és torvényes rendeletek értelmében az arra jogositott és felelds
tisztvisel6k altal vezettetnek €s a bejegyzések csak oly okiratok alapjan rendelhe-
tok el és foganatosithatok, melyek alaki és anyagi érvényességiik tekintetében
megvizsgaltattak és aggélytalanoknak talaltattak;

d) az elsébbség elve, mely megkivanja, hogy a telekkonyvbdl kétségtelen modon
megallapithaté legyen a bejegyzések rangsora (elsdbbsége), tehat vildgosan

kitiinjék a bejegyzések alapjaul szolgalo beadvanyok érkezési idépontja.”'s

A telekkonyv lényegét ado joghatasok korében Kurucz az aldbbiakat emliti:

a) bizonyito erd;
b) a telekkonyv kizarolagos jogkeletkeztetd hatasa;
c) bizalomvédelmi joghatas (ezen beliil a negativ és pozitiv publicitas)'”’

A telekkonyv funkcidjat pedig abban 1atja, hogy ,,az ingatlanokhoz kapcsolodo, illetve azokra
vonatkoz6 maganjogi, ezen beliil dologi jogi jogviszonyokrdl megbizhato, kétségmentes in-
formaciot adjon a forgalomban fellépdk szamara, ezen alapuldan kiszamithatosagot, jogbiz-
tonsagot teremtsen az ingatlanforgalomban”. Hivatkozott munk4jaban Nizsalovszky Endrét
idézi: ,,A telekkonyv célja és értelme, hogy ha kell az anyagi jog szerinti allapotnal erésebb
kiils6é tényallasokat 1étesitsen, amelyek az anyagi jog szerinti allapottal ellenkezden is biztos
alapot szolgaltatnak a jogszerzésre”. Osszességében a telekkonyvet a ,, XIX. szazad egyik mes-
termiive”-ként aposztrofalja, ugyanakkor ramutat, hogy a forgalomban fellépd védelmével
forditott aranyban csokken az anyagi jogi jogosult védelme.®

Fentieket Osszefoglalva, a telekkonyv ,,az allami hatdsagok altal vezetett olyan nyilvanos és
kozhiteles adatgylijtemény lett, amely az orszag foldjét és hazait teriiletileg nyilvantartja, f6-

16 Medzihradszky: 7-8.
17 Kurucz: 21-25.
18 Kurucz: 26.
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ként azzal a céllal, hogy azoknak tulajdonosardl és az azokat illetd jogokrol és kotelezettségek-

16l barkit, minden kétséget kizdrdo modon tajékoztasson.

2519

A TELEKKONYV FELEPITESE

A telekkonyv részei: a betét (fokonyv), a térkép, az irattar és kiilonb6zé mutatok voltak. Ki-
emelt szerepe volt a telekkonyvi betétnek, amely harom részbdl (,,lapbol”) allt.

a)

b)

A Birtoklap (,,A” lap) az ingatlan adatait tartalmazta: a helyrajzi szamot, ,,a birtok-
részletek felsoroldsa elott a telekkonyvi joszagtest illetd jelzdje (1., IL. stb, 1), azutan
annak a telekjegyzOkonyvben feltiintetett jogi mindsége (37. § 1.) : nemesi birtok, 0r-
béri birtok, zsellérbirtok, bérkdteles (taksas) birtok, majorsagi zsellérség, megvaltott
sz016 stb. kiteendd.” Ugyanitt (a harmadik rovatban) kertilt feltiintetésre a ,,mivelési
ag”, tovabba annak ,kitétele utdn, ha azt a birtokrészletet valamely valtsag terheli,
ennek Osszege kiteendd”. Ezen feliil tartalmazta a kataszteri térmértéket 1600 o-6les
holdakban, a kataszteri tiszta jovedelmet (forintban és krajcarban), tovabba a jegyzet
rovatban szerepeltek a tobbi lapon 1évo, esetleges kapcsolodo bejegyzésekre torténd
utalasok.”

A Tulajdoni lap (,,B” lap) a tulajdonos nevének (ha az adott telepiilésen tobb azonos
nevll személy volt és 6t ott ,,altaldnosan bizonyos jelzdvel (felsd, also, kis, nagy stb.)
kiilonboztetik meg”, tovabbd, ha az azonos nevill személyek koziil a tulajdonos kiléte
kétségteleniil megallapithato, a tulajdonos neve utan ,,zarjel kozott az emlitett jelzdis,
esetleg pedig a tulajdonos atyjanak vagy nejének a neve (pl. »Kovacs Istvan fiac,
»nds Szabd Erzsébettel« is irand6.”21 Itt kertilt feltlintetésre az ,,A” lapon felsorolt
(sorszam szerint megjelolt) ingatlanok esetében a tulajdonszerzés jogcime, tovabba
kozos tulajdon esetén az egyes tulajdonostarsakat megilletd tulajdoni hanyad.22

A Teherlap (,,C” lap”) tartalmazta az ingatlant terhelé jogokat (pl. haszonélvezeti
jog, jelzalogjog), tovabba a bejegyzett, vagy bejegyezni kért terheld joggal kapcsola-
tos tényeket és koriilményeket (ilyen volt tobbek kozott az érkezés datuma, valamint
az ,,A” lapra torténd utaldsok), a jogszabdly szabta keretek kozott. Visszatekintve
praktikus megoldéasnak tlinik, hogy jelzalogjog esetén a kdlcsontdke Gsszegének fel-
tiintetésére kiilon rovat szerepelt (szintén forint — krajcar bontasban).

19 Barna Attila, Horvath Attila, Mathé Gabor, Téth Zoltan Jozsef: 431.

20 Utasitas: 122-123.

21 Utasitas: 125.

22 A tulajdoni hanyad olyan tort szammal keriilt megjel6lésre, amelynek a szamlaloja és a nevezdje is egész szam
és a szamlalok Osszege megegyezett a nevezdvel.

19



A TOVABBELO TELEKKONYVI ALAPELVEK ES ,,INSTITUTIO”-K

A telekkonyvnek is — csakigy, mint az ingatlan-nyilvantartasnak — a részét képezték az n. te-
lekkonyvi térképek melyekrdl a kovetkezoket érdemes megjegyezni: ,,a telekkonyvek és te-
lekkonyvi betétek kiegészito részét képezik a vazlatrajzok (telekkonyvi térkép), birtokrészlet-
lajstromok, névjegyzékek ¢és a tarsashdz betéteinél az alapit6 okirat és tervrajz is. Ahol a vég-
leges betétek elkésziiltek, ott az allando kataszteri felmérés alkalmaval felvett térképnek a
pénziigyi hatdsagok altal készitett és a tkvi hatdsagnak megkiildott masolata képezi a hiteles
telekkonyvi térképet.”?®

A telekkonyv vezetésénél is fontos a kérelemhez kotottség elve. ,,A telekkonyvi bejegyzések
csak a felek vagy hatosagok kérelme folytan, még pedig rendszerint csak a telekkonyvi hato-
sag altal engedtethetnek meg s csak ezen hatosag irdsbeli meghagyasanak tartalma szerint tel-
jesittethetnek. Azon esetek, melyeken az itél6 vagy peres ligyeken kiviili bird telekkdnyvi be-
jegyzések megengedésére vagy azok teljesitésének a telekkonyvi hatésagoknali eszkozlésére
hivatva van, a peres tigyekbeni s azokon kiviili eljarast targyazo szabalyokban hataroztatik
meg. Telekkonyvi bejegyzések foganatositasat kivétel nélkiil csak a telekkonyvi hatdsag ren-
delheti el.” Ez szabaly mindkét fenti esetkdrben érvényesiilt, ,,mert oly esetben, midon az ité-
16bir6sag rendel el bizonyos bejegyzést, pld. hagyatékatadas, végrehajtas vagy zarlat esetén,
azt, hogy az eziranyban hozza intézett megkeresés a telekkdnyvi rendtartds szabalyainak fi-
gyelembe vételével teljesithetd-e, a telekkonyvi hatosag biralja el és a kozvetlen foganatositast
0 rendelheti el vagy tagadhatja meg. Birdsagi megkeresés esetében azonban a telekkonyvi ha-
tosag nincs jogositva arra, hogy a megkeresés érdemét, annak jogszerliségét, helyességét vizs-
galja, hanem csak azt, hogy a foganatositas elrendelésének telekkonyvi akadalya nincs-e? El-
lenben vizsgalni kell, hogy a megkeresd birdsag a hatarozat meghozatalara hataskorrel birt-
e?”?* Ez a maig tovabbéld telekkdnyvi ,,axioma” azt jelenti, hogy az anyagi jogi szempontbol
helyes és teljes itélet lehet ingatlan-nyilvantartasi szempontbol — az id6kdzben eszk6zolt be-
jegyzésekre tekintettel — teljesithetetlen.

A telekkonyvi rangsor elve szerint: ,,A telekkonyvi bejegyezvények hatdlyossaga azon ido-
ponttdl kezdddik, — melyben az azok teljesitéseérti szabélyszeriileg folkészitett kérvény a te-
lekkonyvi hatosag iktatohivataldba érkezett. Ennélfogva a bejegyezvények kozotti

23 Medzihradszky: 44.
24 Medzihradszky: 69-70.
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nyilvankényvi rangsorozat® és e részbeni telekkdnyvi kérvények iktatokonyvi szdmanak sor-
rendje szerint hatdroztatik meg.”?®

AZ ALLAMI FOLDNYILVANTARTAS

Nézziik most meg roviden az egységes ingatlan-nyilvantartas masik ereddjét: a foldiigyi szak-
igazgatast, illetve az allami foldmérési és foldnyilvantartasi szervezetet. A foldiigyi szakigaz-
gatas a fold tulajdonjogaval, hasznélataval, védelmével, allami nyilvantartasaval, felmérésével
és térképezésével kapcsolatos allamigazgatasi feladatokat latta el. A szervezet eredetileg az
adozasi célbol elrendelt kataszteri munkalatok végrehajtasa érdekében keriilt felallitasra, mely
I1. Jozsef nevéhez kothetd. A szervezet kdzponti igazgatasat a kiegyezésig a bécsi kir. Pénz-
ligyminisztérium Foldmérési Igazgatosaga latta el. Ezt kdvetden a magyar Pénzligyminisztéri-
um egyik ligyosztalyahoz kertilt. A helyi szintli foldmérési feladatokat a foldmérési feliigyeld-
ségek lattak el. Az 1875. évi VIL tc.-el elrendelt foldadoszabalyozassal 6sszefliggd feladatokat
az erre a célra 1étesitett kataszteri igazgatosagok végezték. Az 1j foldadokataszteri munkalatok
készitésére az 1885. évi XXI. tc. a helyszineld kataszteri hatdsagokat jelolte ki. A foldadoka-
taszter vezetése ugyanakkor a kdzségi nyilvantartok (pl. adotigyi jegyzok) €s a pénziigyigaz-
gatosagoknal alkalmazott nyilvantartasi biztosok feladatkorébe tartozott. Az Un. szocialista
,foldreform” végrehajtisa soran (mintegy 3,5 milli6 kataszteri hold®’, vagyis 2 millié hektar
felosztasara kertilt sor 650000 foldigényld részére) a ,,foldmivelésiigyi” miniszter iranyitasa
alatt egy sajatos szervezet keriilt kialakitasra, integralva a foldbirtokrendezés és a miiszaki
végrehajtas szakembergardajat. Emellett a Pénzligyminisztérium iranyitasa alatt tovabbra is
fennmaradt az Allami Foldmérés?® melyet 1950-ben a Kormany dsszevont a foldhivatalok
miiszaki osztalyaival, és a foldadokataszteri szervezettel, 1étrehozva az Orszagos Foldmérésta-
ni Intézetet €s ennek feliigyelete alatt a megyei foldmérési igazgatosagokat. A foldhivatalok
foldrendezdi a tandcsokhoz keriiltek.

25 ,Rangsorozat vagy elsObbség alatt azt a rendet értjilkk, melyben az ugyanazon telekkOnyvi joszagtestre vagy
jogra vonatkozo tobb bejegyzés egymas utan kovetkezik.” (Medzihradszky: 73.)

26 Medzihradszky: 72.

27 A kataszteri vagy katasztralis hold (jele: kh), régi nevén bécsi hold (1600 négyszogol = 5755 m? = 57,55 ar =
0,5755 ha) eredetileg az egy ekével egy nap alatt felszantott teriilet volt, a XV. szazadtdl kezdve azonban a szan-
t6 mértékébol fokozatosan orszagosan altalanossa valt, és mas miivelési agakban is elterjedt. Talélte a metrikus
mértékrendszer bevezetését, foldnyilvantartasi hasznalatat csak az 1972. évi 31. tvr. sziintette meg, de a minden-
napi gyakorlatbol a megszokas miatt csak lassan kopott ki. (Forras:
http://hu.wikipedia.org/wiki/Hold_%28m%C3%A9rt%C3%A9%kegys%C3%A9g%29; elérve: 2014. november
20.)

28 1918 el6tt Orszagos Kataszteri Felmérés, 1894 elétt pedig ,,Allando Kataszter” volt a Pénziigyminisztériumhoz
tartozo felmérési szolgalati 4g megnevezése.
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Az altalanos igazgatasi feladatokat ellato kozségi tandcsok megalakulasat kovetden a kozségi
nyilvantartok (adotigyi jegyzok) altal mar nem lehetett a birtokivek vezetését biztositani, ezért
a megyei foldmérési igazgatdsagok a jarasi tanacsok szervezetén beliil 1951-ben kis 1étszamu
nyilvantart6 apparatust allitottak fel. Az Orszagos Foldméréstani Intézetet a Minisztertanacs
egy évvel késébb Allami Foldmérési és Térképészeti Hivatal (AFTH) néven a kozvetlen fel-
tigyelete ala rendelte, a megyei foldmérési igazgatosagokbol pedig foldmérési irodakat alaki-
tott ki. Ennek az atszervezésnek a keretében a foldnyilvantartok atkertiltek a jarasi tandcstol a
megyei foldmérési irodakhoz.?®

1954-ben wjabb atszervezésre keriilt sor: az allami foldnyilvantartasi irdnyitd szervezet az
AFTH-t6] a Pénziigyminisztériumhoz, a megyei foldnyilvantartasi dolgozok pedig a ismét a
tanacsi szervezetrendszerbe keriiltek. Ez az allapot sem tartott sokdig, 1957. januar 1-jével a
foldnyilvantartasi apparatus visszakeriilt az AFTH-hoz. A foldiigyi szakigazgatas egységes
szervezetét az 1967-ben végrehajtott atszervezés hozta létre. A Mezégazdasagi és Elelmezés-
{igyi Minisztérium (MEM) égisze alatt keriilt felallitisra az Orszagos Foldiigyi és Térképészeti
Hivatal (OFTH), melynek szakmai iranyitasa alatt miikodtek a foldhivatalok (mint megyei
szakigazgatasi szervek). A foldhivatalok szakigazgatési feladataikat a teriiletileg illetékes ta-
nacsok végrehajto bizottsagainak kozvetlen irdnyitésa, illetve a MEM OFTH , szakiranyitisa”
alatt, 6nallo jogi személyként végezték. A teriileti szervek, vagyis a megyei foldhivatalok (ma-
sodfok), és a helyi szintii a jarasi foldhivatalok (els6fok) mellett a kozségi szakigazgatasi szer-
vek is ellattak bizonyos foldiigyi szakigazgatasi feladatokat.

Az AFTH Kozponti Adat- és Térképtara jogutodjaként megalakult az 6nallo koltségvetési
rendszerben gazdilkodo, onalld jogi személyként miikodd Foldmérési Intézet (FOMI)™.
Alapvetd feladata az orszag teljes teriiletére vonatkoz6 foldmérési és térképészeti adatszolgal-
tatas ellatasa, de feladatkorébe tartoznak az dllamhatar foldmérési munkéinak elvégzése, a tér-
képészettel kapcsolatos  légifényképezés operativ  szervezése, az alaphalozat és
alaptérképkészitési munkak megrendelése €s atvétele, tovabba térképészeti kutatasi feladatok-
kal is foglalkozik. Ezen feliil ellatja a kdzponti térkép- és adattari teenddket.

29 Németh Lajos (szerk.), Foldiigyi szakigazgatas. (Budapest: Mezogazdasagi Kiado, 1970.): 21-24.
30 Ennek a jogutddja a Foldmérési és Tavérzékelési Intézet (FOMI), amely jelenleg a foldiigyi (ingatlaniigyi)
igazgatas kozponti szerve és — szamos feladata mellett — felelds a szamitogépes foldhivatali rendszer kezeléséért,

miikodtetéseért, méghozza fliggetleniil annak tényleges elhelyezésétol.
31 Németh: 25-29.
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AZ EGYSEGES INGATLAN-NYILVANTARTAS FELALLITASA

Az egységes magyar ingatlan-nyilvantartas felallitasat 1971-ben a Magyar Forradalmi Mun-
kés-Paraszt Kormany rendelte el.3? Az err6l sz616 hatarozat az ingatlanokrél eddig kiilon veze-
tett két nyilvantartds Gsszevondsaval egy szervezeten beliil 1, korszerli, egységes ingatlan-
nyilvantartas kialakitsat és fokozatos bevezetését tiizte ki célul. Osszességében a telekkonyv
vezetése soran érvényesiild — az allampolgarok és mas személyek jogaira vonatkozd — biztosi-
tékok atvételét fogalmazta meg elvarasként.

Eldirta, hogy az 0j nyilvantartast az allami foldnyilvantartas és a telekkonyv adatai, tovabba az
alapul szolgalo térképek Osszehasonlitasa utjan kell elkésziteni. Eltérés esetén a valdsagos ada-
tokat, jogokat, tényeket a helyszini allapot sziikség szerinti felmérésével, illetve az érdekeltek
meghallgatasaval kell megallapitani és rendezni. Rogzitette az ingatlan-nyilvantartas rendsze-
rét, alapelveit és a jogszabdly el6készitése soran érvényesitendd irdnyelveket is. Eldirta, hogy
a nyilvantartott adatokat hitelesen kell tantisitania, tovabba foszabalyként érvényesiilnie kell a
nyilvanossag elvének és a bejegyzések jogkeletkeztetd hatalyanak. Elvi éllel rogzitette, hogy
,bejegyzést tenni csak eredeti okirat alapjan szabad”, tovabba biztositotta a biroi jogorvoslat
lehetéségét. >

Ennek alapjan keriilt megalkotasra az ingatlan-nyilvantartasrol szold 1972. évi 31. szamu tor-
vényerejii rendelet (Inytvr.). A telekkonyvet és az ingatlan-nyilvantartast 6sszevetve megalla-
pithato, hogy a jogok bejegyzéséhez és dontden a jogilag jelentds tények feljegyzéséhez fiizo-
d6 eljarasjogi és anyagi jogi joghatasok lényegében azonosak, sot ez igaz a targyi és tartalmi
jellemzdikre is. Mindkét nyilvankonyv tartalméhoz tantsitd (bizonyitd, igazolo) erd, tovabba
egy megdonthetd torvényes vélelem: a helyesség tarsul. Az egyesités kovetkeztében az ingat-
lan-nyilvantartas targyaban értelemszertien kiboviil. A jogvaltoztatd (konstitutiv) és a jogérvé-
nyesitést lehetoveé tevo, illetve kizard (deklarativ) joghataly terjedelmét illetden szintén azo-
nosnak tekinthetd a két nyilvantartas. A kozhitelesség szabalyozasa is 1ényegében azonos a két
nyilvantartasban, vagyis a nyilvankonyvi tartalom alapjan johiszemiien és ellenérték fejében
szerz8 harmadik személy azonos jogvédelemre szamithat.3*

32 Az egységes ingatlan-nyilvantartasi rendszer €s szervezet kialakitasarol, valamint a foldiigyi szakigazgatasi te-
vékenység tovabbfejlesztésérol szolo 1042/1971. (IX. 29.) Korm. hatarozat

33 Foldiigyi jogszabalyok. (Budapest: Mezdgazdasagi kiado, 1975.): 371.

34 Kurucz: 27-28.
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NEHANY GONDOLAT AZ EGYSEGES INGATLAN-
NYILVANTARTASROL (OSSZEGZES)

A nyilvankonyvi egység jelentését — annak tartalmat tekintve — Kurucz végsd soron abban 14t-
ja, hogy az ingatlanokra nem léteznek altalanos, illetve kiilonds nyilvantartasok, hanem az in-
gatlanok ¢és az azokra vonatkozé jogok, tények, koriilmények, adatok és a jogosultak egy
nyilvankonyvbe kertilnek bejegyzésre. Mas joghatalyos nyilvantartas az ingatlanok tekinteté-
ben ezen kiviil nem 1étezik. A tartalmi egység logikus kdvetkezménye a targyi egységesités. A
tartalmi €s targyi egység egyben teljes informatikai egységet is jelent, vagyis az ingatlanra vo-
natkozé ,,maganjogi” ¢€s ,,fiskalis” céli nyilvantartas tartalmat ugyanabbdl a ,.regiszterbdl” le-
het megismerni. A nyilvantartés targyan, illetve tartalman kiviil az egységesség értelmezheto a
Hhyilvankonyvi” szervezet €s hataskor, illetve eljaras vonatkozasaban is. A szervezeti-, hatas-
kori egységesség azt fejezi ki, hogy a nyilvantartast ugyanaz a hatésag vezeti, egyazon eljaras-
ban és idedlis esetben azonos eljarasi szabalyokat kovetve. Fontos azonban, hogy az egységes-
ség nem jelenti a nyilvantartott tartalomhoz fiz6d6 joghatdlyok teljes korli azonossagat. Az
egyes tartalmi elemekhez fiiz6tt (sokszor igen kiilonbdzd) joghatdly a mindenkori jogalkotoi
szandéktol fiigg. %

Lathattuk, hogy a telekkonyv kiilonbozé okokbdl nem, illetve csak korlatozottan tudott eleget
tenni a kozhiteles nyilvankonyvekkel szemben tdmasztott — a bevezetében is emlitett — kdve-
telményeknek, valodi funkciojat az eredeti formajaban mar nem tudta betdlteni. Sokan a fold-
hivatalok terhére rojak az évtizedeken keresztiil halmozddo tigyirat-hatralékot, pedig annak
kialakuldsa végsO soron a telekkdnyv rugalmatlansagara, gyakorlati hidnyossagaira (elsdsor-
ban az elmaradt bejegyzésekre), annak tokéletlenségeire vezethetd vissza.

A jogvédelmi hatasok tekintetében a két ,,nyilvankonyv” kozott 1ényegében nincs kiilonbség:
az egységes ingatlan-nyilvantartas telekkonyvi elvii és alaptl nyilvantartas, de azon egyszer-
smind tulmutat targyaban, illetve terjedelmében. Az elmult 40 év alatt nytjtott teljesitménye
alapjan Osszességében elmondhatd, hogy a foldhivatalok &ltal vezetett egységes ingatlan-
nyilvantartas kidllta a probat (gondoljunk csak a privatizacios folyamatokbol a szervezet-
rendszerre haruld, eredményesen megoldott feladatokra; kérdés, hogy a bir6i feliigyelet alatt
miikoddo telekkonyv képes lett-e volna hasonld teljesitményre).

35 Kurucz: 427.
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CZIRAKI SZABINA

TEHETSEGEK A KOZSZOLGALATBAN. SZUKSEG,
LEHETOSEG VAGY TEHER?

A tehetséggondozas, a tehetségek azonositasa, tamogatdsa egyre inkabb elotérbe keriil az okta-
tasban, valamint az utobbi évek trendjeit figyelve a munka vilagaban is. A tehetség mint
munkaeropiaci érték egyre nagyobb szerepet kap. A célkitiizésem az volt, hogy a szakirodalmat és
a mar meglévo kutatdasokat elemezve ravilagitsak arra, hogy mit is jelent a munkahelyi tehetség
fogalma, és megvizsgaljam a tehetségek iranti kereslet novekedésének okait, a tehetségek igényeit
a munkahelyekkel szemben, majd mindezt ravetitve a kozszférara elemezzem, hogy mit is jelent-
hetnek a tehetségek a kozszolgalat szamara.

A vizsgalat eredményeként megallapithato, hogy a tehetségek igényei a munkahelyiikkel kapcsola-
tosan olyan kovetelményeket tamasztanak, amelyeknek a kozszféra jelenleg nem nagyon felel meg.
A neoweberi biirokrdacia modell sajatossagai, valamint a versenyszférdtol jelentésen elmarado
bér- és juttatascsomagok egyarant azt eredményezik, hogy a tehetségek foglalkoztatasa szempont-
jabol a kozszolgalat hatranyba keriilt. Annak érdekében, hogy ismét vonzova valhasson, tudatos
és rendszerszintii tehetségmenedzsmentre lenne sziikség, amely rogziti, hogy mely poziciok azok,
ahol tehetségek foglalkoztatdasa indokolt, és ezekben a munkakorékben milyen tipusu, tudasu te-
hetségek azok, akik magas szinten tudjik ellatni a feladatokat.

Kulcsszavak: tehetség, munkahelyi tehetség, kozszolgalat

A TEHETSEG FOGALMA, TEHETSEG-MODELLEK

A tehetségfogalom meghatarozasa nehéz feladat, amit bizonyit az is, hogy nincs egységes de-
finicidja. A pedagogiai, pszicholdgiai szakirodalomban is tobb meghatarozassal talalkozha-
tunk. Ennek oka, hogy a tehetségek sokszinlisége nem teszi lehetévé a ,,beskatulyazasukat”, az
elore meghatarozott kategoriakba torténd automatikus besorolasukat. A kiilonbozo teriileteken
tehetséges emberek kozos jellemzdinek megallapitasa, listdzdsa nem is lehetséges. Hiszen a
milvészetekben teljesen mas képességekre van sziikség, mint a sportban vagy a kognitiv terii-
leteken.
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A szakirodalom elsésorban a gyermekkori tehetségekre, a gyermekkori tehetség felismerésre
¢s gondozasra koncentral. Az erre kialakitott modellek koziil az egyik legismertebb a Monks
modell (1. &bra).

TARSAK

£

Kivételes
képességek

CSALAD

TEHETSEG

1. szamu dbra: Monks-modell a tehetségrol
Forras: http://tehetseg.hu/balogh-laszlo-mi-tehetseg (2015. majus 4.)

Kidolgozoja Franz Monks professzor, a Nijmegeni Egyetem professor emeritusa, aki 12 éven
at volt az Eurdpai Tehetségsegité Tanacs (Europen Council of High Ablility) elndke, jelenleg
orokos tiszteletbeli elnok. Az altala a Renzulli-modell alapjan kidolgozott modell azt mutatja
be, hogy a tehetség kibontakoztatdsa a belsd tényezokon kiviil (a képességek, a motivacio és a
kreativitds) jelentdsen fiigg a kiilsé kornyezettdl is, amelyek gyerekek esetében a csalad, a tar-
sak és az iskola.

Az utobbit erdsiti meg Csikszentmihalyi Mihdly is, aki szerint a tehetség sokkal inkabb egy
hosszu fejlédési folyamat, mintsem vellink sziiletett képességek. A gyerekek tehetsége véle-
meénye szerint egy jovobeli lehetdség, igéret, amelyhez sokat kell tanulni, hogy valoban érvé-
nyesiiljon. Tehetséges gyerekek cimil konyveben arra is felhivja a figyelmet, hogy a tehetség
kibontakoztatasa, bevaltasa nem csak a gyerekek, hanem a kdrnyezetiik (sziileik, tanaraik) al-
dozatvallalasaval valosithatd meg, illetve a tarsadalmi trendek is meghatarozoak. A kibonta-
koztatashoz feltétlentil sziikséges tényezok:

e tudas,
e motivacio,
o fegyelem
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e tarsadalmi elfogadas.'

Hasonl¢ a fent leirtakhoz Czeizel Endre modellje is, amelyben a bels6 kordk a belso tényezd-
ket mutatjak, a kiils6 korok pedig a tarsadalmi tényezoket jelentik.

Iskola Tarsak
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Csalad Tarsadalom

2. szamu abra: Czeizel-modell a tehetségrol
Forras: http://tehetseg.hu/balogh-laszlo-mi-tehetseg (2015. majus 4.)

A Czeizel-modell is arra hivja fel a figyelmet, hogy az a nézet, miszerint a tehetség minden-
képpen utat tor maganak, nem allja meg a helyét, nagyon sok kiils6 tamogatéasra van sziikség,
amely a bels6 tényezok meglétét, fejlodését eldsegitik.2

A tehetség bemutatasara tobb modell 1étezik még ezeken kiviil (pl. Piirto piramis modellje,
Tannenbaum csillag modellje), amelyek eltéré modszerekkel igyekeznek megragadni a meg-
ragadhatatlant, azaz a tehetség lényegét.

A kiilonbozd tipusu tehetségekre raadasul jellemzd, hogy kiilonboz6 életkorokban ismerhetd-
ek fel. A sport és bizonyos miivészetek terén viszonylag koran, mig a kognitiv képességek
esetében késbb azonosithatdak be a tehetségek.

1 Csikszentmihalyi Mihaly, Kevin Rathunde, Samuel Whalen: Tehetséges gyerekek. Flow az iskoliban. (Buda-
pest, Nyitott Konyvmiihely, 2010): 45-46.

2 Balogh Laszl6: Mi a tehetség? Elméleti kiindulasi pontok tehetséggondozé programokhoz. (A Nemzeti Tehet-
ségsegitd Tanacs 2007. januar 5-6-i tanacskozasahoz). http:/tehetseg.hu/balogh-laszlo-mi-tehetseg (2015. majus
4)
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Vannak azonban olyan tehetségek, akik nem feltétlentil teljesitményiik alapjan ismerhetdek
fel, 6k az tigynevezett rejtéz6 tehetségek, akikkel Magyarorszagon Gyarmathy Eva pszicholo-
gus, a Magyar Tudoményos Akadémia Természettudomanyi Kutatokozpont Kognitiv Idegtu-
domanyi és Pszichologiai Intézetének kutatoja foglalkozik. Gyarmathy Eva és Csermely Péter
a kovetkezOk szerint hatdrozzak meg a rejtézkddo tehetségek ismertetdjeleit:

»Szeretné tudni, hogyan mikodnek a dolgok.
Osszefiiggéseket 14t ott is, ahol mas nem.

Elénk a képzelete.

Kérdései szokatlanok.

Kitartoan megragad az 6t érdekld feladatoknal.

Ha valamit a fejébe vesz, azt meg is csindlja.
Beszédes, sokat magyaraz.

Humora jo, arcmimikéja gazdag, sokat magyaraz.”

Az egyes jellemzdk koziil nem mindegyik jelenik meg feltétleniil egyszerre, hanem éltaldban
csak egy-egy vagy néhany.*

TEHETSEGEK A MUNKAHELYEN

Mint a fentiekbdl is latszik, a tehetség fogalmanak meghatarozdsa mar gyermekkorban is
rendkiviil bonyolult. A munkahelyen mindez még nehezebbé valik, hiszen adott feladatokra,
munkakorokbe keresnek a munkaltatok munkavallalokat. Hidba tehetséges kozgazdasz valaki,
ha fizikusra van sziikség, sajnos a feladat szempontjabol tehetségtelennek fog szamitani.

Mindez mutatja, hogy a munkahelyi tehetség fogalom munkahely és munkakor fliggd, mig az
is elmondhato, hogy nem minden munkaltatonal és nem minden munkakorben sziikséges te-
hetségeket foglalkoztatni ahhoz, hogy eredményesen miikddjon egy szervezet.

A Manpower Group 2015. évi éves tehetségfelmérésének eredményei

A Manpower Group 10 éve késziti el éves tehetségfelmérését, amelyben a kovetkezd kérdése-
ket teszik fel a munkaltatoknak:

e Okoz-e problémat a szakemberhiany?
e A tavalyi évhez képest okoz-e problémat a szakemberhiany?

3 Forras: Csermely Péter: Honnan lehet felismerni a tehetséget? Avagy: tehetségtorténeteimbdl.
http://csermelyblog.tehetsegpont.hu/node/233 (2015.méjus 4.)
4 Csermely Péter: Uo.
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e Melyik az a munkakor, amit a legnehezebben tud betdlteni a szakemberhiany mi-
att?
e Mekkora hatassal van a szakemberhiany vallalatinak azon képességére, hogy ki-
szolgélja ligyfele igényeit?
e Milyen mddon érinti a szakemberhiany leginkabb az On véllalatat?
e Melyek az iires munkahelyek betoltését akadalyozo legfobb tényezok?
e Milyen modszerek segitségével probalja enyhiteni a szakemberhianyt?®
A kérdbivet 2014-ben 41 700 HR vezet6 toltotte ki, 42 orszagbol. A globalis eredmények azt
mutatjak, hogy az el6z6 évhez képest 2%-kal n6tt azon munkaltatok aradnya, akiknek a szak-
ember hidny nehézséget okoz a munkakdrok betoltésénél.

A felmérés ugyanakkor azt is kimutatta, hogy a legnagyobb hidny a szakmankas munkakdrben
figyelheté meg, ez okozza a legtobb nehézséget a munkaltatoknak. Ezt koveti az értékesitd
munkakdr, majd a mémok és a technikus kovetkezik.

A globalis adatok szerint a legnagyobb nehézséget a 42 orszag koziil Japanban okozza a szak-
emberhiany (a megkérdezettek 83% -nak), a legkisebb gondot pedig frorszagban jelent (a
megkérdezettek 11%-nak).

A jelentés régionként is foglalkozik a tehetséghiannyal. Magyarorszag az un. EMEA térségbe
tartozik. Az EMEA térségbe tartozo orszagokat kontinensenként/térségenként az 1. szdmu tab-

lazat tartalmazza.
Kontinens/térség Orszag
: Dél-Afrika

Afrika
Ausztria
Belgium
Bulgéaria
Csehorszag

Eurépa Egyesiilt Kiralysag
Finnorszag
Franciaorszag
Gorogorszag
Hollandia

5 Forras: 2015. Hianyszakma felmérés. Manpower Group,

http://hianyszakmafelmeres.hu/system/files/letoltes/hianyszakma-felmeres_2015_0.pdf (2015.jinius 21.)
6 Manpower Group, uo.
7 Manpower Gruop, uo.
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frorszag
Lengyelorszag
Magyarorszag
Németorszag
Norvégia
Olaszorszag
Romania
Szlovékia
Szlovénia
Spanyolorszag
Svédorszag
Svéjc
Torokorszag
Kozel-Kelet Izrael

1. szamu tablazat az EMEA térségbe tartozod, a kérddivet kitoltd orszagokrol. Forras: Manpower
Group, 2015. Hidnyszakma felmérés. A tablazat a forras alapjan sajat szerkesztés.

Az EMEA régioban a globdlis értéknél alacsonyabb azon munkaltatok szdma, akiknek prob-
Iémat okoz a szakemberhiany. Mig a globalis érték 38%, addig az EMEA régidban ez az
arany 32%. A top 10 hidnyszakmaban ezen régidban is a szakmunkdasok éllnak az élen,0ket a
mérndkok és az értékesitok, majd a soférok kovetik.

A Manpower Group tehetségfelmérése 2015-ben mar hianyszakma felmérés néven jelent
meg, ami utal arra, hogy bar a tehetséget is fontosnak ismeri el, és ez az dsszefoglaloban t6bb-
szOr 1s visszakoszon, valojaban nem tesz kiilonbséget tudas és tehetség kozott, emellett a téma
szempontjabol azt is ki kell emelni, hogy kizardlag a versenyszférat elemzi.

A jelentések altal bemutatott trendek ugyanakkor sokat elarulnak az egyes térségek és orsza-
gok munkaerdpiacarol és a munkaltatoi igényekrdl, a munkaltatok hozzaallasarol.
A tehetség fogalma a munkahelyen

Mint arr6l mar koraban is sz6 volt, a munkahelyi tehetség meghatarozasa attol fligg, hogy mi-
lyen feladatra keresnek munkaerdt, emellett megfigyelhetd, hogy a gazdasagi fejlédéssel
egylitt a tehetségekkel kapcsolatos elvarasok is valtoznak. A fejlettebb gazdasdgokban a
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kulespoziciokban dolgozdokkal szemben ma mar elvéras a kritikus gondolkodas, a kreativitas,
a rugalmassag , a kivancsisag, a proaktivitas.®

A gyors tanuldsi képesség, a verzalitas is olyan tényezd, amelyet kiilon ki kell emelni.® A tar-
gyi tudéds ugyanis a munkaltatdknak ezen poziciokban nem elég. Nekik az a fontos, hogy a
felvett munkaerd minél gyorsabban be tudjon illeszkedni, minél gyorsabban elsajatitsa a fel-
adat ellatasahoz sziikséges tudast (a munkarodl, a szervezetrol, a folyamatokrol), és minél rovi-
debb 1d6 alatt tériiljon meg a foglalkoztatasa. Emellett a gazdasagi valtozasok, a piaci igények
gyors modosulasaihoz valod alkalmazkodas is rugalmas ¢és tanulékony munkaerét igényel,
olyanokat, akik nem félnek a valtozastol, hanem inspiralja 6ket, és rugalmasan tudnak reagélni
a kiilonbozo folyamatokra. Ehhez rendkiviil er6s motivacio is kell, illetve folyamatos igény az
egyéni fejlodésre, amely a munkaltatd érdekeit is szolgalja, amennyiben elésegiti a hatéko-
nyabb munkavégzést.

A mai vilagban ugyanis a fejlodés és a fejlesztés folyamatos kényszerként jelenik meg, olyan
kényszerként, amellyel nem lehet ledllni és amelyet nem lehet megallitani. A fejlodés jelenti a
cégek/munkaltatok fejlodését és a munkavallalokét egyarant. Ez persze oriasi lehet6ség is, hi-
szen a tanulési lehet6ség nem csak képzésekkel, tréningekkel oldhatd6 meg, hanem a munka-
végzés soran is, olyan feladatokkal, amelyek rutinszertien nem végezhetdek el, hanem 11j meg-
oldasok keresésére Osztonzik a munkaerdt.

Emellett persze a folyamatos fejlodési, fejlesztési kényszer komoly kihivés elé allitja a szerve-
zeteket is, hiszen meg kell talalniuk a fejlddés megfeleld szintjét és litemét, amihez hozza kell
rendelniiik meglévd eréforrasaikat és meg kell tervezniiik eréforrds sziikségleteiket, amiben
kiemelt szerepe és jelentdsége kell legyen emberi er6forrassal torténé gazdalkodasnak és ter-
vezésének is.

A tehetségek irdnti kereslet novekedése

A munkaerdpiacon a tehetségek iranti kereslet folyamatos emelkedése figyelhetd meg. Mig
par évtizeddel ezelott keveésbé figyeltek a tehetségekre, kevésbé fogalmazodott meg a tehetsé-
gek iranti igény, mara az emberi eréforras gazdalkodas egyik kulcstényezdjéve valt, kiillondsen
bizonyos tertileteken.

Ezen teriiletek iparagakat jelentenck. A leginkabb ,tehetségigényes” teriiletek azok, ahol

rendkiviil magas hozzaadott értékii termékeket allitanak eld. Az IT-szektor szerepének folya-
matos emelkedése példaul azt eredményezi, hogy a tehetséges informatikusok felvevépiaca

8 Hamori B., Szabd K. (szerk.): Innovdcics verseny. Esélyek és korldtok. Aula Kiadd. (Budapest, Budapesti
Corvinus Egyetem, 2012) 297. p.
9 Hamori B.,, Szabd K. (szerk.): Uo.
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egyre inkabb boviil, és a nagy vilagcégek (pl. Google, Facebook, Apple, Microsoft10) mellett
mar ott vannak azok a start up-ok, amelyek kezdetben kevés embert foglalkoztatnak, laposabb
a szervezetlik, emiatt a kotottségeket és a hierarchiat nehezen viseld legkiemelked6bb tehetsé-
gek szamara is megfelelé foglalkoztatok lehetnek. Az IT-szektor tehat az egyik legnagyobb
»tehetségfelvevd”, amely jelenleg tobb szinten is alakitja a globalis trendeket, tobbek kozott a
humanerdforras-gazdalkodas teriiletén is.

A tehetségek iranti keresletet, ahogyan arr6l mar korabban volt sz, jelentdsen novelik a gyors
gazdasagi valtozasok, a meglévo termékek és szolgaltatasok, a szervezet és a munkaerd fo-
lyamatos fejlesztésének kényszere is.

A tehetségek elhelyezkedése, a tehetségek munkahellyel kapcsolatos igé-
nyei

A tehetségek iranti kereslet novekedése azt is eredményezi, hogy a keresett és magas kvalita-
sokkal rendelkez6 munkavallalok igényei is valtoztak, valtoznak. A Singapore National
Employers Federation megrendelésére a Strategicom nevii cég 2010-ben kutatist végzett,
amelyben elemezte a tehetségek altal legfontosabbnak vélt elvarasokat a munkaadokkal szem-
ben, amelyek a kdvetkezdek voltak:

hosszu tavu elérehaladasi lehetdség a karrierépitésben;

attraktiv bér és juttatdscsomag;

a munka és a maganélet kozti egyensuly;

lehetdség, hogy kiilonbozd szerepekben kiprobalhassak magukat;

a tréningek ¢és a szakmai fejlodés lehetdsége. (Forras: Hamori-Szabd, szerk., uo.,
313.p.)

A hosszu tavh eldrehaladasi lehetdség értelmezése is mas, mint két-harom évtizeddel ezel6tt
volt. Ma mar a tehetségeknek (és ezen beliil is elsdsorban a fiatal tehetségeknek) az elsddleges

1gényiik az, hogy lassék az eldrejutas lehetdseget, és az ne a ledolgozott évek szamatol, hanem
a teljesitmeényiiktol fliggjon.

Szakirodalmi elemzést kovetden Richard S. Wellins is arra a kovetkeztetésre jutott, hogy val-
tozdban vannak a munkavallaloi igények. A kovetkeztetése szerint a munkavallalok:

szamara egyre fontosabbak a szakmai kihivasok;
a szakmajukhoz, és nem a szervezethez lojalisak;
kevésbé alkalmazkododak a hagyomanyos struktirakhoz és iranyitashoz;

[ ]
[ ]
[ ]
e cgyre fontosabb szdmukra a munka €s a maganélet kozti egyenstly;

10 Ezen cégek esetében a legkiemelkeddbb tehetségek foglalkoztatasa azért is Iényeges, mert ezzel csokkenthetik
a sajat jovobeni konkurenciajukat.
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e nagyobb 0nallosagot igényelnek.11

A két kutatas eredménye Osszhangban all egymassal, és mindkettd arra hivja fel a figyelmet,
hogy a magas kvalitdsi munkaerd, amely irant jelentds a kereslet, egyre inkdbb Ontudatos, €s
ismeri a sajat értékét, illetve azt is tudja, hogy mire van sziiksége képességei kibontakoztatasa-
hoz, a bels6 motivaciojanak a fenntartdsahoz. A magas fizetés tehat mar kevés, az érvényesii-
I¢s, a teljesitmény alapjan torténd elémenetel, az 6nallosag, a kreativitas megélése és kiélése is
egyre jelentdsebb szerepet kap.

Mindebben minden bizonnyal jelentds szerepe van a pszicholdgia és a szociologia tudoma-
nyok fejlédésének is, hiszen a nyitott emberek ezek irant is érdeklddnek, és igy tisztdban van-
nak azzal, hogy a munkahelynek milyen fontos szerepe van az életiikben, bar azt is tudjak
mar, hogy emellett a sziikséges szabadidd megléte is nélkiilozhetetlen, ami egyben a munka-
végzésre is jelentdsen kihat. Ezt tdmasztja ala Csikszentmihalyi Mihaly ,.flow” elmélete,
amely szerint a legtokéletesebb ,,flow” élmény a munkaban ¢lhetd meg. A fejlett tudatossag-
gal rendelkezd munkavallalok mindezzel pedig tisztaban vannak, és ennek megfelelé modon
keresik munkahelyiiket.

A valtozo igények kihivas elé allitjak a szervezeteket. A Manpower Group mar idézett tehet-
ségfelmérése (a 2015. évi) szerint a szakember hiany enyhitésére 3-bol egy munkaltatd nem
tesz semmit.12 Tehat a munkaltatok 33%-anak nincs kidolgozott stratégiaja, modszere arra,
hogy hogyan kiizdje le a megfelel6 munkaerd hianyat.

A KOZSZOLGALAT, MINT MUNKAHELY

A kozszolgalat mint munkahely, hosszu ideig komoly eldnyokkel birt a versenyszféraval
szemben, azonban ezen elényok sz€p lassan erodalodtak, ma mar csak kis mértékben vannak
jelen. A bérfejlesztés elmaradasanak kovetkeztében a teljes kozfoglalkoztatast nézve sokaknak
mar egzisztencialis problémai vannak (gondolva elsdsorban a szocialis €s az egészségiligyi
szférara, amely teriileteken az utobbi idében mar torténtek eldrelépések, de sajnos ezek a va-
16di megoldéstol még nagyon messze vannak). Mindez pedig azt eredményezi, hogy ezen te-
riileteken azok, akik megtehetik, és van lehetdségiik, a kozszolgalaton kiviil keresnek maguk-
nak munkat.

11 Ricard S. Wellins, Audrey B. Smith; Scott Erker: White Paper. Nine Best Practices for effective Talent Mana-
gement. https://www.ddiworld.com/DDIWorld/media/white-
papers/ninebestpracticetalentmanagement_wp_ddi.pdf (2015. majus 4.)

12 Manpower Group: Uo.
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Az el6z6 részben bemutatott, valtozé munkavallaloi igények és az allam mint munkaltato altal
biztositott lehetdségek kozott nagy kiilonbségek vannak. A weberi, neoweberi rendszer alapjat
a hierarchia, a sztenderdizalt, rutinszer(i feladatok, a személytelenség, az aktaszertiség, a zart
karrierrendszer jellemzik. 13

A tehetségek pedig nehezen viselik a hierarchiat, 6nalldan szeretnének dolgozni, minél tagabb
keretek kozott, lehetdleg valtozatos feladatokat és bizalmat kapva. A bizalom a foglalkoztatas
egyik kulcskérdése, az emberi eréforras gazdalkodas egyik legfontosabb teriilete. Ahhoz
ugyanis, hogy valaki elkdtelezodjon, az kell, hogy érezze, fontos a munkaja, ra mernek bizni
feladatokat és feleldsséget is. Ezzel tud a részévé valni a folyamatoknak, a munkahelynek, és
ez sziikséges ahhoz, hogy ne csak aktdkat tologasson, hanem tényleg valodi érdemi munkat
akarjon végezni.

A kozigazgatas nagy elénye ugyanakkor, hogy kevésbé van kitéve a piaci folyamatoknak, a
feladatok jo része eldre tervezhetd, igy az is, hogy mely munkakorokben és milyen tipust te-
hetségekre van sziikség. Ez egy olyan eldny, amelyet ki lehetne haszndlni, és amelyre érdemes
lenne odafigyelni. A tehetségek ugyanis kiemelkedd teljesitményre képesek, ez pedig a koz-
szolgalat szamara is fontos lehet, hiszen egyre tobb a nem sztenderdizalhaté feladat, amelyek
olyan munkavallalokat igényelnek, akik képesek Onalloan dolgozni, képesek a problémak
megoldasara, kreativak és innovativak. Emellett persze még mindig sok az olyan munka is,
amely rutinszert, és par jogszabalyhely alkalmazasat igényli.

Ami szintén nagyon fontos, az annak ismerete és tudasa, hogy a kozszolgalatban most is dol-
goznak tehetségek. Ezt kutatas ugyan nem bizonyitja, ugyanakkor egyértelmiien latszik az az
egyes munkahelyeken, hogy kik kapnak extra terhelést, kik azok, akikre a vezetok szamithat-
nak a nem vart helyzetek megoldasaban. Ok tulajdonképpen a kulcspozicioban 1évé munka-
vallalok, akiket jelenleg nem tehetségként, hanem j6 munkaerdként tartanak szdmon és jo
esetben ismernek el.

Ahhoz, hogy érdemi valtozasokat lehessen elémi, az sziikséges, hogy a tehetségmenedzsment
stratégiai kérdéssé valjon a human eréforras gazdalkodasban. A kozszolgalatban a stratégiai
alapt, integralt emberi er6forras gazdalkodas feltételei koziil néhany mar fellelhetd, ugyanak-
kor elsdsorban a stratégiai jellegli elemek hidnyoznakl14, amelyek a tehetséggondozas szem-

13 Tari Ernd: Max Weber biirokracia-tananak szervezetelméleti jelentosége €s korlatai. Vezetés- és szervezetel-
mélet. Szoveggyljtemény. (szerk: Nemes Ferenc — Mako Csaba) (Budapest, Szent Istvan Egyetem Gazdasag-
¢és Tarsadalomtudomanyi Kar, 2008.) 46-47. pp.

14Szakacs Gabor: Stratégiai alapu, integralt emberi erdforras gazdalkodas a kdzszolgalatban ,,K6zszolgalati hu-
man titkor 2013 (Agazati Gsszefoglalo tanulméany). Budapest, Magyar KozIony Lap-és Konyvkiado, 2014.) 72.

p.
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pontjabol (is) kiemelt jelentdségiick. A tehetségmenedzsment ugyanis kizarélag akkor lehet
igazan eredményes, ha rendszerszinten torténik. J6 kezdeményezések mar most is megfigyel-
hetdek (pl. a rendészet teriiletén, kordbban a Févarosi Foldhivatalnal, illetve még ide tartozik a
Magyar Kozigazgatasi Osztondij Program), amelyeket érdemes lenne mindenképpen vizsgalni
¢s tapasztalataikat felhasznalni.

A tehetségek foglalkoztatdsa azonban nehézségekkel is jar. A tehetséges emberek altalaban
nehezebben alkalmazkodnak a hierarchidhoz, fejlodni akarnak, kérdéseik vannak, amelyre
korrekt és komoly valaszokat szeretnének kapni. A kozszféra pedig altalaban nem igy miiko-
dik. Végrehajté hatalmi dgként sok esetben olyan munkaerdt akar, amelynek teherbirasa oria-
si, kérdései, kritikus észrevételei nem nagyon vannak, ambicidi sem feltétleniil (mert ha igen,
akkor a kozvetlen vezetd veszélyeztetve érzi magat, ami egyrészt mutatja, hogy nem érzi,
benne biznanak, és ez ahhoz vezet, hogy 6 sem bizik meg a beosztottakban), és a rabizott fel-
adatokat az utasitasoknak megfelelden oldja meg. Az ilyen munkaerd nem szereti a valtozaso-
kat és a valtoztatasokat, ezért ragaszkodik a rutinokhoz, nem akar {jitani. A tehetségek ezzel
szemben elvarjak a visszajelzést a munkajukkal kapcsolatosan, tudni akarjak, mit miért kell
tenniiik, és nem elégednek meg a sablon vélaszokkal.

Osszességében elmondhatod, hogy a tehetségmenedzsment a kdzszolgalatban még nem része a
stratégiai tervezésnek, azonban tobb olyan ehhez kapcsolodo teriilet is van, ahol elényben le-
het a versenyszféraval szemben. Az, hogy a tehetségekre ezen a teriileten (a kozszféraban) is
sziikkség van, nem lehet kérdés, igy ez egy olyan téma, amellyel mindenképpen érdemes és
sziikséges foglalkozni. Az emberi eréforras rendszerszintli tervezésénél épp ezért figyelembe
kell venni a mar meglévd tehetségeket, az 6 azonositasukra, timogatasukra tervet kell készite-
ni, illetve ezzel egyidejiileg fel kell térképezni, hogy mely tertiletek és mely munkakorok azok,
ahol tehetségekre van sziikség, és azonositani kell azt is, hogy milyen tipust tehetségeket igé-
nyelnek ezek a tevékenységek. A tehetségek bevonzasa és megtartasa egyarant nehéz feladat,
igy mindkettot tervezni kell. Egyrészt a tehetségek felvételéhez vonzova kell tenni a kdzszol-
galati €letpalyat, amit segithetnek azon kutatasi eredmények, amelyek bemutatjak, mit varnak
a munkahelyiiktdl a tehetséges fiatalok. Masrészt a mar felvett tehetségek esetében meg kell
szervezni a timogatasukat, amihez fel kell késziteni a vezetOket (a fels6- és kozépvezetoket
egyarant), annak érdekében is, hogy ne ellenségként, hanem partnerként tekintsenek a tehetsé-
gek munkatarsaikra. Mindez nagy kihivas, viszont a tapasztalatok és a kutatdsok azt igazoljak,
hogy megéri vele foglalkozni.
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ERDOSI PETER MATE

AZ ELEKTRONIKUS HITELESSEG VIZSGALATA A
KOZIGAZGATASBAN

A kozigazgatas elektronizalodasaval a hagyomanyos papir alapu informaciokezelést egyre na-
gyobb mertékben felvaltotta a digitalis informaciokezelés, -tarolas, és ebbol adodoan a megorzés
igénye is megjelent a kizarolag digitalis formdaban létezé informaciok esetében. A digitdlis infor-
mdaciok kiilonbozo rendszerekben jonnek létre, dolgozzak fel oket és tarolodnak (pl. adatbazisok-
ban, dokumentumokban, iktatorendszerekben, mentési rendszerekben). A miikodoképesség biztosi-
tasa mellett a biztonsag fenntartasa ebben a megvaltozott kornyezetben tovabbra is alapvetd ige-
nye a kozigazgatdsi informacios rendszerekre, mint kritikus infrastrukturakra épiilé elektronikus
kozigazgatasnak. Alapvetd hipotézisem, hogy a kizarolag digitalis informdcio-feldolgozasra épiilé
e-kozigazgatasi folyamatok nem nélkiilozhetik az elektronikus hitelességi technikdkat, hiszen ez az
egyetlen olyan modszer, mely onmagaban képes letagadhatatlansagot biztositani, minden mas ki-
egeszito intézkedés hasznalata nélkiil. A hitelesség alkalmazhatosaga koriil azonban szamos vita
folyik, ami indokolja a teriilet egy-egy elemének a tudomanyos igényii kérbejardasat. A sziikséges-
seg bebizonyitasan tulmenden vizsgalatom targyaul az elterjedés paramétereit, annak osztonzo és
gatlo tényezdinek feltardsat valasztottam. Indokot erre az a tény szolgadltatott, hogy 1999-ben je-
lent meg az Eurdpai Unio elso iranyelve a targyban, de masfél évtized alatt sem tudott a teriilet
jelentds valtozast felmutatni a témegesedés tekintetében, szamos jelentds erdfeszités ardan sem.
Mindez arra utal, hogy az elektronikus hitelesség elterjedesi kérdéseinek tudomanyos vizsgalata
indokolt. Vizsgdlat ald vettem a Kormdnyzati Informatikai Fejlesztési Ugynékség projektjeit
2010-2014 iddszakban mélyinterjuk és a projektdokumentaciok vizsgalatanak segitségével és
megallapitottam, hogy egységes eléiras nem létezett az elektronikus hitelesség alkalmazasara.
Tovabba az alkalmazas iranya eltolodott a tranzakciondlis biztonsag iranydaba, vagyis nem jel-
lemzé a személyes kotelezettség-vallaldas igazoldsa elektronikus aldirassal. Tovabbi kutatasokat
Jfolytattam a digitalis tanusitvanyok kiosztasanak modellezése és az oktatds terén is.

Kulcsszavak: elektronikus aldairas, elektronikus hitelesség, e-kozigazgatas, informatikai bi-
Ztonsdg.

A nyilvanos kulcsu infrastruktarak (Public Key Infrastructure, PKI) elemei nyilvanval6 meg-
oldast nyjtanak a bizalmassag, sértetlenség €s ezen beliil a hitelesség problémakorére, de nem
tisztazott az, hogy ezek alkalmazasa az altalanos biztonsagi kovetelményeknek valo megfele-
16ségen tulmenden milyen specialis hatast gyakorol a kritikus, 1étfontossagt infrastruktirdkon
beliil a kdzigazgatési informdacios rendszerek biztonsadganak fejlesztésére a folyamatképesség-
kockazatcsokkentés-koltség dimenziokon keresztiil, mas szoval hogyan kell alkalmazni ezeket
a technikékat, hogy az alkalmazés ne csak eredményes hanem elfogadhatdan hatékony is le-
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gyen. A teriilet kdzigazgatési problematikdjara jellemz6 adat, hogy az 1990-es évek végén me-
riilt fel el6szor a magyar kozigazgatas szamara létrehozando hitelesités—szolgaltatasok igénye,
majd azéta idérdl-idére megjelent kiilonboz6 formakban tjra ez az igény. A fokozott bizton-
sagu, kozigazgatasban is alkalmazhat6 alairé tanusitvanyokat kibocsatdé EDUCATIO Kht. 1ét-
rejottén €s hitelesitésszolgaltatasanak befejezésén tilmenden a gyakorlatban egy-egy specialis
probalkozason til (Biztonsagi Hitelesitésszolgaltatd) a kozigazgatas sajat maga szamara 2013-
ig nem tudott hosszabb tavon miikodo sajat megoldasokat kialakitani. A 2013-ig implementalt
megoldasok piaci vagy nyilt forraskdda szolgaltatasokat hasznaltak fel az informéaciés rend-
szereikhez. Ezen a 2013. év végén elinduld, SZEUSZ -ként is kijelolt Kormanyzati Hitelesi-
tés-szolgaltatd indukalt valtoztatasokat. A NISZ Nemzeti Infokommunikécids Szolgaltato Zrt.
— 2015-ben a Beliigyminisztérium fennhatosaga alatt miikodve — ad otthont ennek a szolgalta-
tasnak és dolgozik a kozigazgatasban vald elterjesztésén. A jogszabalyi hattér modositasanak
eredményeként ha a kozigazgatasban felmeriil a PKI alkalmazédsanak az igénye, akkor a Kor-
manyzati Hitelesités-szolgaltatod jogosult az igény elsddleges teljesitésére. A kozigazgatasi in-
formatikai projektek szamos esetben igényelték az elektronikus hitelességi technikakat, me-
lyek mélyebb vizsgalata mutatja meg az alkalmazasok mibenlétét.

ELEKTRONIKUS ALAIRAS VAGY DIGITALIS ALAIRAS — VAJON
INFORMATIKAI PROBLEMAKENT JELENTKEZIK-E AZ ELEKT-
RONIKUS HITELESSEG

Az elektronikus hitelesség vizsgalatahoz nélkiilozhetetlen a fogalomhasznalat tisztazasa és az
elektronikus alairas kiilonbségeinek vilagos megfogalmazasa a digitalis alairassal szemben.
Az irodalomban gyakran csak ez utobbit tekintik a vizsgélat targyanak, illetve a nyilvanos kul-
csu rendszereknek a digitalis alairdshoz kapcsolodo elemek egyes tulajdonsagait veszik nagyi-
to ala, de a teljes képpel a tudomanyos szakirodalom a feldolgozott cikkek tanusaga alapjan
nem foglalkozik atfog6 jelleggel, ahogyan ez a Science Direct , az EconStor , az EBSCO , a
Bielefeld Academic Search Engine (BASE) vagy az Open Access Journal tartalmaiban 2014-
2015 soran lefolytatott keresések eredményei alapjan megfogalmazhatova valt. Az analitikus
megkdzelités dominancidja miatt a szintézis hidnya feltiindvé valt az attekintett irodalomban.

Az elektronikus hitelesség targyalasahoz a sértetlenség fogalomrendszerébdl kell kiindulnunk.
Sértetlenség Muha Lajos szerint az adat olyan tulajdonséga, amely arra vonatkozik, hogy az
adat tartalma ¢és tulajdonsagai az elvarttal megegyeznek, ideértve a bizonyossagot abban, hogy
az elvart forrasbol szarmazik (hitelesség) és a szarmazas megtorténtének bizonyossagat (leta-
gadhatatlansag) is, illetve a rendszerelem tulajdonsaga, amely arra vonatkozik, hogy a rend-
szerelem rendeltetésének megfelelden hasznalhat6. Meg kell tehat kiilonboztetni a ,,hiteles”, a
Hhitelesség”, €s a ,.hitelesités” fogalmakat. Az adatok hitelességén ebbdl adoddan azt a bizo-
nyossagot értjiik, hogy az adat az elvart forrasbdl szarmazik, ide nem értve az adatok véaltozat-
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lansagat. Ebbdl kovetkezik, hogy egy adat akkor is hitelesnek tekinthetd, ha a forras hiteles, de
egyetlen egy kommunikacidjanak a valtozatlansdga sem igazolhatd, vagyis ekkor az adat
normativ értelemben hiteles (mert hiteles forrasbol szarmazik). Negativ kdvetkezménye ennek
a definiciénak az, hogy egy hiteles forrasbol szarmazo6 adat, mely a kommunikacio soran bar-
milyen megvaltozast szenved el, ugyanugy hitelesnek tekintendo, legfeljebb nem lesz sértet-
len. A hitelesitésen altalanos értelemben az allitott tulajdonsagok megerdsitését értjiik, mondja
ki Vasvari Gyorgy, tehat magat az adatot ebben a kontextusban akkor tekinthetjiik hitelesnek,
ha annak az allitott tulajdonsagait egy masik tevékenység, a megerdsités eredménye pozitivan
értékeli. Ennek hidnyaban csupan megbizhatunk a tulajdonsagok eredetiségében, igazsagtar-
talmaban (bizalom), aminek megléte nem a hitelességbdl kdvetkezd automatikus fliggvény.
Egy allitds — ebbdl a definiciobol kovetkezéen — onmagaban sosem lehet hiteles, akkor sem,
ha az elvart forrasbol szarmazik (mert még nem tudjuk, hogy ,,mi” csak azt, hogy ,,honnan™.).
A tényeken alapul6 hitelességnek (taxativ hitelesség) két komponense van, a forras eredetisé-
ge (szavahihet6ség) és a tartalom valtozatlansaga (a kommunikécid, mint identikus miivelet) —
a megerdsités gyakorlatilag ezek igazolasat jelenti, ennek végrehajtasa utan tekinthetd barmi is
hitelesnek. A hitelesség a fentiekbdl kdvetkezden a sértetlenségen, mint biztonsagi kovetel-
ményen beliil értelmezett fogalom.

Fogalmilag a digitalis alairas jott 1étre elébb, miiszaki fogalomként jelent meg, az aszimmetri-
kus kriptografiat felhasznalé olyan miiveletet értettek alatta, mely képes igazolni a forras ere-
detiségét és a tartalom valtozatlansagat, kriptografiai kulcsparok és rejtjelz6 algoritmusok (al-
goritmus-készletek) felhasznalasaval. Amikor a hasznalata elérte azt a szintet, hogy a jogalko-
tonak is foglalkoznia kellett vele, akkor jott 1étre az elektronikus alairas fogalma, tisztan szaba-
lyozasi fogalomként, technologia-fiiggetlen megkdzelitésben. A jogalkotd célja Ratai Balazs
megfogalmazasa szerint az volt, hogy egy olyan terminoldgiat alakitson ki ennek kapcsan,
mely legyen alkalmas az addig miiszaki értelemben 1étrejott terminus technicusok kezelésére,
de ne jelentsen technologiai megkotést vagy preferenciat semmilyen vonatkozasban sem,
vagyis maradjon semleges. A szabalyozasban két definiciot talalhatunk, melyek az elektroni-
kus alairds fogalmat kisérlik meg definialni. A 93/1999 EU iranyelv azt mondja ki, hogy az
elektronikus alairas olyan adatot jelent, mely egy masikhoz kapcsolddik és amely hitelesités
céljara szolgal, mig az Eat. 2. § 6. szerint az elektronikus aliras olyan adat, mely azonosités
céljara szolgal. Elso latasra a két definici6 egymasnak ellentmonddnak tiinik, de a hitelesités

crer

Az elektronikus alairdsok halmazat (normal alairas) a jogalkotd tovabbi részhalmazokra bon-
totta, részletesebb kdvetelmények meghatarozasaval, igy jott 1étre a fokozott biztonsagt elekt-
ronikus aléiras és a mindsitett alairas fogalma. Ezek egymadst tartalmazo valddi részhalmazok-
ként viszonyulnak egyméshoz. A digitalis aldiras szabvanyossaga szerint lehet normal (ilyen a
PGP alairas) vagy fokozott biztonsagui — benne mindsitett — elektronikus alairds, ami az ITU-T
X509v3 szabvany szerinti tantsitvany alapjan késziilt. Ha a digitalis aldirasra informatikai
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problémaként tekintiink, érdemes megvizsgalni, hogy az elektronikus alirasra is igaz-e ez a
feltételezés.

Az elektronikus alairas tehat valoban kiilonbozik a digitalis alairastol, szabalyozasi fogalom.
Hogy az elektronikus alairas alkalmazasa nem (csupan) informatikai problémaként jelenik
meg a kozigazgatasban, arra legjobb bizonyiték az elektronikus aldirasokhoz flizott jogi vé-
lelmek differencialtsaga. A legaltalanosabb vélelem, a meg nem tagadhatdsag vélelme minden
elektronikus alairast is megillet, de ez nem alairas-specifikus vélelem, hanem az informacios
rendszerekben tarolt digitalis adatokhoz fizott joghatds — bizonyitékként nem lehet megtagad-
ni az elfogadasukat az elektronikus voltukra val6 hivatkozassal az Eat. 3. § (1) szerint. Az
irasbeliség alaki vélelme mar az elektronikus aldirdsok sokkal sziikebb korét érinti, mivel a
jogalkot6 a legalabb fokozott biztonsagh alairassal ellatott elektronikus iratokhoz flizi ezt a vé-
lelmet, ahogyan azt az Eat. 4. § (1) tartalmazza. A meg nem valtozas vélelme a mindsitett ala-
irasokat illeti — mondja ki az Eat. 4. § (2), amelyeket kiegészitve egy mindsitett idobélyeggel
teljes bizonyito erejii dokumentumokat lehetséges eldallitani, mint ahogyan a és a mindsitett
tanusitvanyon alapul6 fokozott biztonsagh aldirdsokkal is — rogziti a Polgari Perrendtartasrol
sz016 torvény a 196. paragrafusaban, tovabba a kézirassal egyenértékiinek kell tekinteni a mi-
ndsitett elektronikus alairast 2016. julius 1-t6l az Eurdépai Unidban, ahogyan ezt 2014. szept-
emberében leszabalyozta az eIDAS rendelet a 25. cikk (2) pontjaban. Ebbdl a rovid felsoro-
lasbol is kittinik, hogy az elektronikus aldirdsoknak tobb dimenziojuk lehetséges, ahogyan azt
feltartam és rogzitettem 2014-ban, szamos paraméterrel rendelkezhetnek, melyek bizonyos
kombinécioit a jogalkoto kitiintette, mig masokat nem. Az e-kozigazgatasban az elektronikus
alairasok alkalmazaséra korabban a hektikussag volt jellemzé Budai Balazs Benjamin szerint.
Mindezekbdl tehat a kovetkezd kérdések adodnak:

a) milyen paraméterekkel rendelkez6 elektronikus alairasok léteznek

b) milyen paraméterekkel rendelkez6 elektronikus alairasokhoz flizhet a jogalkoto altala-
nos ¢€s specialis jogi vélelmeket

c) milyen ismeretek sziikségesek az elektronikus aldiras alkalmazésara vonatkozo leg-
alabb korlatozottan raciondlis dontések meghozataldhoz

d) hogyan befolyasolhatjak a technologiai lehetdségek és a normativ szabalyok az elekt-
ronikus alairasok elterjedését nemzeti, europai és globalis viszonylatban

Ez jol lathatéan egy olyan multidiszciplinaris kérdéskor, melyek mindegyikével kell a koz-
igazgatasnak foglalkoznia, egy hatékony és eredményes e-kozigazgatds létrehozasdhoz és
fenntartasahoz.
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ELEKTRONIKUS KORMANYZATI PROJEKTEK MAGYAROR-
SZAGON 2010-2014 KOzOTT

Az e-kormanyzattal kapcsolatos projektek inditdsa nem kozpontositott Magyarorszagon,
azonban a projektek altal Iétrehozott eredmények fenntartasa (iizemeltetése) jelentds mérték-
ben a NISZ Nemzeti Infokommunikécids Szolgaltatd Zrt.-re harul. A masik IT fejlesztéssel
megbizott kdzponti szervezet a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugyndkség (KIFU) volt
a vizsgalt idoszakban, a megvizsgalt 18 projekt Osszesitett tamogatasi volumene
38.006.828.733 Ft, vagyis tobb mint 38 millidsrd magyar forint volt. Kutatasaimat a KIFU
nyilvanos projektjeire terjesztettem ki a kovetkez6 altalanos és elektronikus alairas-specifikus
kérdések vizsgalataval:

1. Altalinos kérdések
a) Projekt neve
b) Projekt id6tartama

C) Projektvezetd neve, elérhetdsége
d) Projekt azonositoja
e) Tamogatasi 6sszeg

f) Statusz a kutatas ideje alatt

2.  FElektronikus aldirdssal kapcsolatos speciilis kérdések
a) Projektdokumentacioval kapcsolatos kérdések

. hasznéltak-e elektronikus alairast

. volt-¢ elektronikusan id6bélyegzett dokumentum az adminisztracioban

. igénybe vettek-e elektronikus archivalds-szolgaltatast a projektdokumentaciok
megOrzéséhez

b) Tantsitvanyokkal — kapcsolatos — kérdések, felhasznalta-e a  projekt
eredményeként létrejott elektronikus informacios rendszer a kovetkezd elemeket
. PGP alairo tanusitvany
. nem mindsitett alaird tanusitvany
» KET-es tanusitvany
» nem KET-es tanusitvany
. mindsitett alaird tandsitvany
» KET-es tanusitvany
» nem KET-es tanusitvany

. titkosito tanusitvany

. autentikécios tanusitvany

. SSL-tanusitvany

. mindsitett SSL-tanusitvany (eIDAS rendeletben foglalt modon)
C) Alkalmaztak-e idobélyegzést a projekt eredményében

. mindsitett idobélyeg

. nem mindsitett idobélyeg

d) Elektronikus alairas paramétereire vonatkozo kérdések
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felmertilt-e fokozott biztonsagiinak nem mindsiilé személyes PKI alairas
volt-e fokozott biztonsagu személyes alairas
hasznaltak-e mindsitett személyes alairast
1étrejott-e barhol fokozott biztonsagunak nem mindsiild szervezeti PKI alairas
alkalmaztak-e fokozott biztonsagu szervezeti alairast (bélyegzo)
igényelte-e a projekt a mindsitett szervezeti alairas (bélyegzd) hasznalatat
Elektronikus archivalassal kapcsolatos kérdések
hasznaltak-e mindsitett archivalas szolgaltatast (Eat-ben leirt mddon)
alkalmaztak-e nem mindsitett archivalasi megoldast (Eat-ben leirt modon)
kifejlesztettek-¢ egyéb archivalasi megoldast

Tekintette a kérdések specidlis jellegére, személyes mélyinterjuk alkalmazésa tiint a megfelel6
megoldasnak ahhoz, hogy a kutatasi kérdés-feltevésre valaszt jelentd informaciokat rdgziteni
lehessen. Ennek érdekében a(z akkori vagy késobb kinevezett) projektvezetokkel egy kb.
egyords beszélgetés alkalmaval, mélyinterjuk lefolytatdsaval keriilt sor az alapadatok

rogzitésére.

A megvizsgalni kivant projektek fobb adatait a kovetkezd tablazat mutatja be.

Sorszam

AZONOSITAS
Projekt kod

Projekt neve

Projekt azonositd

Inditas Zaras

Keretosszeg

1AVAM

Egyablakos
vamiigyintézés
megvaldsitasa

EKOP 1.2.2-07-2008-0001

2008

2010

2 400 000 000

ACM

ASP

E-FIZ

EFER

E-SZTENDERDEK

Adéalany centrikus
adatszolgaltatasi
modell
megvaldsitasa
Onkormanyzati ASP
kozpont felallitasa

Elektronikus fizetés
megvaldsitasa
Kozponti
elektronikus fizetési
és elszamolasi
rendszerhez vald
szervezeti
csatlakozasok
rendszer oldali
szakért6i
tamogatasaval
kapcsolatos
tevékenységek
megvalositasa
Kormanyzati
informatikai
szolgaltatasi és e-

EKOP 1.2.7-2008-0001
EKOP 3.1.6-2012-2012-

0001
EKOP 2.1.1-07-2008-0001

EKOP-2.A.3-2013-2013-
0002

AROP 1.1.17-2012-2012-
0001
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2009

2012

2008

2014

2012

2011

2015

2013

2014

2013

1 300 000 000

2 600 000 000

3986 724 640

100 000 000

200 000 000



Sorszam

AZONOSITAS

Projekt kod

ESR

Projekt neve
kozigazgatasi
sztenderdek
ESR-112
Segélyhivoszamra
épiilé egységes
segélyhivo rendszer

Projekt azonositd

EKOP 2.1.12-2011-2012-
0001

Inditas Zaras

2012 2014

Keretdsszeg

5444 615 160

10

11

12

13

14

FAIR

GSM-R FEM

KGR

KKIR2

OTR

Fejlesztéspolitika
egységes
informatikai
timogatasa
GSM-R Allami
feliigyeld mérnok
Koltségvetési
gazdalkodasi
rendszer
Intézményi
Konyvelési Modul
(IKM-FI) alprojekt
Orszagos tamogatas
ellen6rzési rendszer

EKOP 1.2.12-2011-2011-
0001

KOZOP-6.1.1-11/K-2013-
0001

EKOP 1.2.1.-07-2008-001

EKOP-1.2.4-2013-2013-
0001

EKOP-1.2.11-2013-2013-
0001

2011 2013

2013 2015

2007 2013

2013 2014

2013 2014

2 330 156 520

750 000 000

4449700 314

300 000 000

800 000 000

TEBA

Csaladtamogatasi
ellatasok
folyositasanak
korszer(isitése

EKOP 1.2.6-2008-0001

2009 2013

1674632 099

15

INTEZMENYKOZI

KATETER ES

MONIKA

Kozponti,
intézménykozi
adataramlast
biztositd
informatikai
rendszerek
fejlesztése

Orszagos
egészségmonitorozas
i és kapacitastérkép
adatbazis és
alkalmazasfejlesztés

TIOP 2.3.1.

TAMOP 6.2.3/12-1-2012-
0001

2013 2014

2013 2014

2771000 000

1000 000 000

16

KOZHITELES

Elektronikus
kozhiteles
nyilvantartasok és
agazati portal

TIOP 2.3.2-12/1-2013-0001

2013 2014

2100 000 000

17

OEP

Egészségbiztositasi
iigyfélkapcsolatok
fejlesztése,
egészségiigyi
rendszerekbe
integralt adatkezelés
¢és azonositas
megvalositasa

EKOP 2.3.7-2012-2012-
0001

2013 2014

2800000 000
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AZONOSITAS

Sorszam . ; . . L 2t ot -
Projekt kod Projekt neve Projekt azonositd Inditas Zaras Keretosszeg

EDR fejlesztés —

Egységes Digitalis 3 : )
18 EDR Radiotavkozls EKOP22.7-2013-2013- 5513 2014 3000 000 000
0001

rendszer (EDR)

fejlesztése

KOVETKEZTETESEK

A kutatas eddigi eredményeként mar megallapithatd volt, hogy a projektekben nem volt fel-
lelhet6 olyan egységes eldiras, mely elektronikus hitelesség alkalmazasara vonatkozott volna
sem az adminisztracioban, sem pedig a projektek végeredményeit tekintve. Az EFER thlrep-
rezentaltsaga a tanusitvanyok terén (88,41%) annak kdszonhetd, hogy a pénziigyi szektorban a
tranzakciok hitelesitésére mar igen régota alkalmazzak a PKI technik4t magyar és nemzetkozi
viszonylatban is (pl. a GIRO Elszdmolasforgalmi Zrt. megalakitasa 6ta a nap végi elszamola-
sokat digitalis alairassal latja el, hasonldéan a SWIFT informatikai rendszeréhez). Az e-
kozigazgatds nem pénziigyi teriiletein futd6 megvizsgalt projektekben ezzel szemben elvétve
volt megfigyelheté PKI elem. A kutatasbol tovabbi eredményeket annak befejezése utan le-
hetséges levonni, mivel a részeredmények a teljes képre vonatkozé megallapitasokra nem jo-
gositanak fel. Ennek a kutatdsnak a varhaté befejezés 2016. janius.

A KIFU szdmara kiallitott 138 tanusitvany kiosztasa konnyen és gyorsan végrehajthaté fel-
adat, azonban a NEK projekt allampolgari tantisitvanyok létrehozasi fejezete kapcsan felmeriil
az a kérdés, hogy milyen erdforrasokat sziikséges ahhoz allokalni, hogy az érintett polgarsagot
rovid id6 alatt el lehessen latni kézirdssal egyenértékii alairast biztosito tanusitvannyal. A kér-
dés vizsgalatdhoz létrehoztam egy egyszerlsitett modellt a Kormanyzati Hitelesités-
szolgaltatas miikodését alapul véve, melynek tovabbi finomitasat kivantam elvégezni 2015-
ben. Tekintettel arra, hogy amennyiben a tantsitvanyt az allampolgar kérése alapjan helyezik
el a kartyan, akkor ez a probléma tipikus sorbanallasi problémava valik, mivel a bemeneti pa-
raméter normalis eloszlasu €s a feladat végrehajtasa szekvencialis 1épéseket kovetel meg. A
Debreceni Egyetem Informatikai Tanszékén 2015-ben egy PhD kutatomiihely soron kovetke-
z6 vitajaban ezt a kérdést felvetettem és rogzitettem a mithelyvita konstruktiv javaslatait, ami-
ért kiilon koszonetet mondok Dr. Sztrik Janos professzor trnak és tanszékének. Megallapitést
nyert, hogy a problémara nagy valosziniiséggel analitikus képlet nem Iétezik, szimulacids
modszerekkel javasolt a kérdés-feltevésre a valaszt megkeresni.

Tovabbi érdekes kérdésként vethetd fel az e-kdzigazgatas gyakorlatias megkozelitésében,
hogy ha a lakossagot sikertil ellatni digitalis tanusitvanyokkal, mihez fognak kezdeni ezzel a
mindennapi életben? A digitalis hitelesség paramétercinek értékkészlete elméletileg végtelen
szamossagu elemet tartalmaz, a paraméterek dimenziészadma tizen feliil van — igy jogos a kér-
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dés, hogy hogyan lehetséges a hasznalathoz sziikséges sziikitéseket elvégezni, milyen tudas-
bazis sziikséges vajon ehhez, illetve egy elektronikus hitelességre vonatkoz6. legalabb korla-
tozottan racionalis dontés meghozataldhoz mennyire mélyen kell ismerni az elektronikus ala-
irds paramétereinek — részben Osszefliggd — rendszerét. Mivel a digitalis készségek is tanulds
utjan sajatithatok el és tréningezés, rendszeres gyakorlat révén valhatnak a digitélis kultara ré-
sz¢éve, vizsgalat ala kellett vonni az elektronikus hitelesség oktatasi vetiiletét is. Egy 2007-es
Magyar Elektronikus Alairds Szovetség (MELASZ) éltal kezdeményezett feltard kutatasbol
kideriilt, hogy a magyar kozépiskolai oktatdsban marginalis szerepet kap az elektronikus ala-
irassal kapcsolatos tudas atadasa és ennek tamogatasa, annak ellenére, hogy a Nemzeti Alap-
tanterv nevesitette ezt a teriiletet is — ezt az eredményt késébb az Informatika-
Szamitastechnika Tanarok Egyesiilete validalta. Az akkreditalt feln6ttképzésben 2015 januar-
jaig ilyen tematikaju tanfolyamrol (az ECDL modulra épiild képzésen kiviil) nem lehetett be-
sz€Ini. 2015-ben az elektronikus alairas hasznélatdhoz sziikséges felhasznaloi szintli gyakorlati
tudast leginkabb az ECDL Elektronikus hitelesség, elektronikus alairas modulvizsgaval lehet-
séges igazolni. Az elektronikus alairds ismeretanyaga megtalalhat6 egyetemi specialkollégiu-
mok, a Pécsi Jogtudomanyi Egyetem és a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem kinélataban is, kii-
16nb6z6 aspektusokbdl és mélységekben. A specialkollégiumok biztonsagi szempontbol tar-
gyaljak a teriiletet, a jogaszképzésben a jogi aspektus a dontd, mig az NKE elméleti megkoze-
litésben emliti meg egy ordban a hitelességi kérdéseket — mindezekbdl az latszik, hogy a fel-
hasznalok és a koztisztviselok képzése jelentds hianyossagokkal kiizd az eIDAS rendelet teljes
hatalyba Iépése (2016. jalius 1.) elétt egy évvel, ezen mindenképpen javasolt valtoztatni. Ki-
dolgoztam a feltard kutatas kozoktatasi intézmények tekintetében reprezentativ valtozatat is,
mely megvaldsitasaval az oktatéasi helyzetrdl alkotott kép rendszeresen aktualizalhatd. Javasolt
tovabba az oktatasban olyan tematika meghonositasa, mely az e-ligyintézési készségek elsaja-
titasara helyezi a hangstlyt az elméleti hattér ismertetése helyett mind az {igyintéz6i, mind az
tigyfél tekintetében — hasonldan a gépjarmii-vezetdi tanfolyam tematikdjahoz az autdémérndki
keépzéssel szemben.
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GULYAS Eva

KOLLEKTIV EMLEKEZET ES TORTENELEM

A totalitarizmus alapvetd hittétele: minden Zehetséges.l Fontos azonban hozzatenni: az aktiv cse-
lekvest illetéen csak az uralkodo hatalom szamara. A totdlis uralom az dltal ellenségnek tekintett
tarsadalmi csoportokat ugyanis épphogy ellehetetleniti. Magyar torténeti vonatkozasban ket ilyen
ellenségnek tekintett tarsadalmi csoportot emlithetiink: a ndcizmusnak és a kommunizmusnak az
ellensegeit. E gondolat apropdjan vetem dssze a tekintélyuralmi rendszerek azon két formajanak
muzealis megjelenitését, amely alapjaiban hatarozta meg hazank torténelmét a XX. szazad mdso-
dik felében.

Kulcsszavak: kollektiv emlékezet, totalitarius rendszerek,, muzedlis megjelenités

NACIZMUS VS. KOMMUNIZMUS

crer

ra mindig a propaganda, annak megszilarditasara pedig mindig az erdszak tényezdje jelenik
meg. Ahol pedig megjelenik az erdszak, ott elobb-utobb kialakitjak az erdszak alkalmazasa-
nak vagy az azzal val6 fenyegetésnek a stratégiajat, melynek célja a félelem felkeltése, amivel
konnyen elérheték az uralkodd csoportok politikai és ideologiai torekvései, végso célként pe-
dig a hatalom szilard kézben tartasa. Ezt a félelemkeltést és a lakossag permanens rettegésben
tartasat nevezziik terrornak.

Amig a propaganda Iélektani folyamatokbol épitkez0, a nép meggydzésére iranyulo tényez6 —
ebbdl kifolyolag a totalitarizmus legfobb eszk6zének tekinthetd, — ezzel szemben a terror az
allam uralasanak, s6t a kormanyzasnak a modszere, aminek fennallasa mar nem fiigg pszicho-
logiai folyamatoktol, de ilyenekkel jar. Aki ezt elfogadja, az egyetért Hannah Arendt azon alli-
tasaval is, mely szerint: ,,A terror, a propaganda ellentéte, nagyobb szerepet jatszott a naciz-
musban, mint a kommunizmusban.” — Aki ezt elfogadja, az észreveszi azt a paradoxont, hogy
a szoban forgd két intézmény koziil, éppen annak adtak a Terror Haza elnevezést, amely nem
a német, hanem a szovjet megszallas idészakat allitja a kozéppontba. Ezzel a szerény meg-

1 Hannah Arendt: 4 fotalitarizmus gyéokerei. Braun Robert forditasa, Europa Konyvkiado, 1992, (111. A totalis ura-
lom).
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jegyzéssel nem azt szeretném hangsulyozni, hogy meg kell kiilonboztetniink a két rendszert a
tekintetben, hogy melyik volt a borzalmasabb. Nem kell, mert mind a kettd borzalmas volt.
Sok esetben a torténészek is igyekeznek elkeriilni azt, hogy kozds nevezore? hozzak a fasiz-
must és a kommunizmust.

A torténészek kozott kialakult vita részletes targyalasatol eltekintve kiemelek A kommunizmu-
sok évszdazada (2011) cimii kotetbdl® néhany allasfoglalast. Akad olyan torténész, aki az dsz-
szevetést jogosnak tartja azzal a feltétellel, hogy nem azonositjuk a kettét. Egy masik véle-
mény a két eszmét édestestnek tartja, megjegyezve: a hitleri diktatira a radikalisabb. S ezt egy
teljes nép kiirtasanak céljaval tamasztja ala, de hozzaflizi: még ha Sztalin to6bb embert is Glt
meg.

Jomagam Alain Besangon* elméletével tudok a leginkabb azonosulni. Eszerint nem tudunk
olyan ismérvet, amely alapjan a népirtas modozatait 6sszevethetnénk, hiszen eldonthetetlen a
kérdés: melyik haldlnem a kegyetlenebb. Eppen ezért a XX. szézad tomeges népirtasai eseté-
ben a bintettek 6sszemérése nem megengedhetd. Err6l bovebb elemzést A kommunizmusok
évszazada cimii 0sszeéllitdban olvashatunk; a két sajatosan kiilonboz4 totalitarius rendszer 4l-
dozatainak utoéletérol is.

A nacizmus aldozatairdl egészen pontos adataink vannak a németek preciz kettds konyvelésé-
nek és a jegyzokonyveknek kdszonhetden, ezzel szemben a kommunizmus dldozatainak sza-
mat tekintve leginkabb becslésekrdl beszélhetiink. Tovabba ,,a nacizmus rémtettei ma is
hiperérzékenységet valtanak ki”, amig ,,a kommunizmusnal egyfajta kollektiv amnéziarol” ol-
vashatunk nala. Ezek alapjan jut el a francia tudos a két totalis rendszer alapvetd kiilonbségé-
hez. Szerinte a nacizmus egyértelmiien meghatarozza az ellenséget (zsidok, ciganyok, homo-
szexualisok, leszbikusok, biszexualisok, fogyatékosok), a kommunizmusra viszont egy rette-
géssel atszott ,,misztikus fatyol” borul, ahol barki lehet aldozat, aki a rendszer ellensége. Hi-
szen ismerGsen csenghet még ma is sokak szamara az a jelmondat moszerint ,,Aki nincs ve-
liink, az elleniink van!”.

Ha a mtizeumi kereteket 61tott két témat vizsgaljuk, azaz a nacizmust és a kommunizmust, ak-
kor a fentiek értelmében latjuk, hogy nehezen vethetéek dssze, s akik ezzel probalkoznak, sor-
ra vitdkba bonyolodnak. Mégis, dsszevetésiikre lehetOségilink nyilik, éppen a magyar torténe-
lem egy-egy idszakat feldolgozo interaktiv kiallitasok kapcsan.

2 Szulovszky Janos: Az emlékezés terhei. In: Magyar Miizeumok, 9. évi 2. szam, 2003, 4.

3 A vitdrol és a szakirodalmakrol bévebben a Rubicon 2001. évi aprilis-majusi szamaban.

4 Hivatkozas Alain Besangon: A Rossz évszazada. A fizikai megsemmisités technikai a XX. szdzadban. c. kony-
vére. In: Szulovszky Janos: Az emlékezés terhei. id. hely, 4. o.

49



A TERROR HAZA MUZEUM

A Terror Hdza Mlizeum az 1j tipusti nyugat-europai torténeti kiallitdsok mintédjara, kozvetlen
kapcsolaton alapulo, a szamitastechnika eszkozeivel atszott, harom emeleti térben kialakitott
tarlat. Rengeteg installacios Gtlet, oridsi adat- és anyaghalmaz, archiv filmek és felvételek, vi-
deo-interjuk sokasaga fogadja a vendégeket. A mizeum el6csarnokaban elészor az un. ,,aldo-
zatok fala” tlinik szembe. A fal — amint azt az egyik értelmezési lehetdség sugallja - szimboli-
zalhatja az aldozatok emberi méltosaganak visszaadasat. A terror idoszakanak rabszamos jel-
elolése helyett ezt ma mar fényképarcuk megjelenitésével teszi. Erre lehet az is magyarazat,
hogy az Andrassy Ut 60. muzeumma alakitdsaval egyfajta emlékhelyet is kivanhattak felallita-
ni a tervez8k. Az emlékmiivek ezt az identifikaciot® szorgalmazzak, mintegy azt sugallva,
hogy az aldozat nem volt hidbavald. A helyrél kijelenthetd, hogy traumatikus,® mert nem le-
hetséges az aldozatokkal val6 pozitiv azonosulas. A torténelmi emlékezés mellett megjelenik a
kommunikativ emlékezetesség’ is. Erre az szolgaltat lehetdséget, hogy a kiallitis idében elég
kozel all napjainkhoz, élhetnek, és élnek is még az aldozatok, hogy az elkdvetk gyermekeit
¢és unokait ne is melitsiik.

Az épiiletben egy tarlatvezetés kb. harom orat vesz igénybe. Vezetés nélkiil, a csoportos meg-
tekintés lassito ereje nélkiil is minimum két 6ra egy séta. Ez dnmagaban nagyon faraszto,
amelyhez hozzéjarul a nyomast gyakorlo szin-és hangvilag egyiittese. Erdteljesebb szinvilag,
tobb fény és hangosabb effektek jellemzik, mint a Holokauszt Emlékkdzpontot. Ez utdbbi
nyomaszto voltat inkabb az informaciok tilzsufoltsagaban érzem.

A terror termein” végigmenve hianyérzet alakulhat ki benniink, féleg azokban a latogatok-
ban, akik még megéltek a szocializmus utolséd évtizedeinek szocialis jolétét. Az elmondhatd
ugyanis, hogy a szocializmus négy évtizedét nem csak a terror jellemezte. A kidllitds megidézi
ugyan a ,,gulyaskommunizmus” szellemét, sokkal inkabb a terror kériilményeire helyezi a
hangsulyt. A termek kronologikus sorrendben kovetik egymast, mégis a Kadar-korszak jo-
részét, a ,,puhadiktatirat” atugorva, a terror iddszakdnak mintegy ,,meghosszabbitdsaval”
ériink el az 1990-es rendszervaltashoz. Persze, ha a mizeum f6 célkitiizése az volt, hogy a to-
talitarius rendszerek embertelenségét mutassa be,® mintegy elriasztasképp, akkor maradéktala-

5 Radnéti Sandor: Mi a terror Haza? In: Magyar Mizeumok, 9. évi 2. szam, 2003, 6. o.

6 Aleida Asmann: Erinnerungsrdume. Formen und Wandlungen des kulturellen Geddchnisses. Miinchen, Beck,
1999, 328.

7 Jan Asmann: A kulturdlis emlékezet. Irds, emlékezés és politikai identitds a korai magaskultirdkban. Budapest,
Atlantisz, 1999, 44.

8 SzulovszKy Janos: Az emlékezés terhei. id. hely.
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nul megfelelt a feladatnak. Ha viszont ,.kortorténeti” kiallitasnak késziilt, akkor a fent emlitett
hidnyossag mellett nem lehet elmenniink sz6 nélkiil.

Ugy gondolom, hogy a kiallitas egyfajta tetSpontjanak tekintheté az ,,atoltozés terme”, ez a
nyilasok kommunistdva valasat, Gn. ,,atoltozkodését” hivatott prezentalni. A terem, akar
,helyzetkomikumként” is értékelhetd az ezt a momentumot abrazold gyerekes videofelvétel
miatt.

A muzeumrol kijelenthetd, hogy a tarlatvezetokre bizza, hogy mennyire huménus képet feste-
nek a torténelem ezen iddszakarol. A terrort hatdsosan jelenitik meg, de arra figyelnek a ren-
dezok, hogy a hiz ne legyen a ,,Horror Haza”.° A pincében bemutatjak ugyan az egykori bor-
tonviszonyokat, elvétve kinzoeszkozok is lathatok, de a kegyetlenségek vizudlis tulsulyanak
megjelenitését jol melldzik.

Osszességében a kiallitas hat a latogatora. A hatisvadasz elemeket egészen jol keriili, megje-
igy példaul az elsotétiilé majd hirtelen fénypompaban tsz6 fekete auto, a szovjet tank, vagy a
talpig aluminiumban 0sz6 ,,magyar eziist” szobdjanak latvanya, amelyek a kiallitast konnyen
hiteltelenné tehetnék, ha nem ellensulyozndk az eredeti targyak és helyszin (mint példaul Péter
Gabor dolgozdszobija). Az ilyen esetekben még tlirheté aranyban keveredik az imitacid az
eredetiséggel.

A Terror Haza Muzeum elsdsorban , kulturalis tOkének™ tekinthetd, masodsorban elégtételnek
a totélis uralom elszenveddi szdmara,'® s nem utols6 sorban meg kell emliteniink a kidllitas
vélhetd és valos politikai szerepét. Megnyitasara a 2002-es valasztasi kampany el6tt keriilt sor,
de ha mindez a véletlen miive is lenne, a kiallitds érezhetden tudatosan foglalja magaban a
muzeum megalakulasanak torténetét is, s a 1étrehozésa az utdbbi idok egyik legnagyobb mér-
tékii korményzati timogatasét birta, mintegy 3 milliard forintba keriilt. 1*

9 Radnoti Sandor: Mi a terror haza? id. hely.

10 Uo. 8.

11 Lsd.:http://terrorhaza.hu/hirek/rolunk/az_eredeti ar ketszereseert epult me.html (letdltés ideje: 2014. 11. 02.
21:39.) Az eredeti generalkivitelez6i szerzodésben szerepl6 alig masfél milliard forinttal szemben, az Andrassy
uti épiilet megvasarlasaval egyiitt, tobb mint 3,5 milliardba keriilt a Terror Haiza Muzeum - tudta meg a Magyar
Hirlap. Osszehasonlitasul: a Sandor-palota 4talakitaséra, amelynél rendkiviil draga korhii anyagokat hasznaltak
fel, 2,2 milliard forintot forditott a koltségvetés.
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A HOLOKAUSZT DOKUMENTACIOS KOZPONT ES EMLEK-
HELY (HOLOKAUSZT EMLEKKOZPONT)

A Holokauszt Emlékkozpont ,,Jogfosztastol népirtasig” cimii alland6 kidllitdsanak célja ha-
sonldan kettds, mint a Terror Hazaé. Bar ez utobbindl véleményem szerint konkrétabban be-
szélhetiink egy harmadik célrél is: a politikai célrél. Ugy gondolom, minimalis aktualpolitikai
toltettel a ma 1étez6 Gsszes hasonlo torténeti kiallitas rendelkezik (a washingtoni, a londoni és
a berlini is), igy a Holokauszt Emlékkozpont kiallitasa is. A Terror Haza esetében azonban ez
hatarozottabb. Mindkét kiallitas alapvetd két funkcidja azonban: a magyar torténelem adott
id6szakat bemutatni mizeumi térben, és helyt adni az adott torténelmi korra valo emlékezés-
nek.’? A szandékok ellenére szerintem a kiallitasok inkabb szolnak a torténelemrdl, mint az
emlékezésrol.

crer

digmavaltasaval, amely Nyugat-Europaban is lezajlott. A kiallitds kimondottan a fiatal nem
zsido didkokhoz kivan szolni, a Terror Haza célkozonsége viszont sokkal kiterjedtebb (nem
csak a fiatalsagot szolitja meg). Amig a Holokausztot bemutato kiallitds mar a torténelem egy
lezart korszakat targyalja, addig a Terror Hazardl ugyanez nem mondhat6 el. A két kiallitas
legszembet(in6bb kiilonbsége, hogy a Holokauszt Emlékkozpont experience-based museum
azaz un. ,,élmény-alapi miizeum” vagy ,.élménymuizeum”,'? az élmény hangsulyozasa torté-
nik a latvannyal szemben, a Terror Hazdban pedig az élmény mellett fOszerepet kapott a 1at-
vany. Ertelmezésem szerint az élményen alapul6 kiéllitisoknak a funkciéja, hogy bekapcsolja
a latogatot a torténelem sodraba, vagy az, hogy €16 kapcsolatot teremtsen a mult és a jelen ko-
zOtt, a mizeum ¢és a latogatd kozott, gondolkodasra és 6nallo kovetkeztetések levonasara sar-
kalljon. A Holokauszt Emlékkozpont nem ebbe a kategériaba tartozik.

A torténelem részletes elmondasara koncentral, s nem hagyja a latogatot, hogy sajat felismeré-
sei utjan tanuljon, hanem gyakorlatilag gondolkodés nélkiil egyféle néz6pontbol akarja meg-
tanitani a magyar holokauszt torténetét. Ha nem tarlatvezetéssel tekintik meg a kiallitast, akkor
az informaciok sokasdgdban iranymutatas nélkiil elvész a latogatd. Itt is rengeteg adathalmaz
talalhat6, azonban a Terror Hazahoz képest harmad akkora térben. Amig a Terror Hazdban a
bejarando Utvonal teszi id6ben kiterjedté a latogatést, addig a Holokauszt Emlékkozpont ese-
tében a szinte kovethetetleniil sok szovegmennyiség a falakon. Emellett a szintén a falakon

12 LasdA Holokauszt Dokumentacios Kozpont és Emlékgytijtemény alland6 kiallitasanak Torténeti Forgato-
konyve: http://www.hdke.hu/anyagok/forgkonyv.pdf

13 Domotor Agnes: Hianyélmény, élményhiany — A Holokauszt Emlékkozpont ,,Jogfosztastol népirtasig” cimii
allando kiallitasarol. In: Café Babel 53. sz. 2006, 68.
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huzodo vékony fehér csikokat azonosithatjuk olykor a szogesdrottal, a kiallitds masodik felé-
ben fogyasukat érzékelve, akar életvonalakkal is. Ezt nagyszerti 6tletnek tarom, a belso tér fo-
lyamatos siillyedéses megoldasaval egyiitt, ami az iildozés kovetkeztében a zsidok egyre mé-
lyebbre keriilésének szimbdlumaként értelmezhetd.

A KET INTEZMENY OSSZEVETESE EGY TARALAT APROPOJAN

A két intézmény Osszehasonlitésara jo alapot szolgaltat a Terror Haza Mzeum 2004-es id6-
szaki kiallitasa, amely Magyar tragédia 1944 cimet kapta a holokauszt 60. évfordulojan. A
magyar holokauszt-interpretaciok ugyan nem térnek ki a feleldsség kérdése el6l, am ,,a biing-
soket alapvetden nem a magyarokban (csenddrség, kozigazgatas, politikusok), hanem a naci
Németorszagban keresik”.!* | A magyar zsidosag Eurdpa egyik legnagyobb zsido kozossége
1944-45-ben a naci megsemmisit gépezet utolso aldozatava valt [...]” — jelenik meg a Terror
Haza Holokauszt-kiallitasanak ismertetdjében. Megallapithato, hogy korlatozott feleldsséget
tulajdonit a magyar hatdsadgoknak (a magyar allamigazgatas, a csendorség, a rendorség egy
részének kozremiikodésével gettoba zartak, majd rekordsebességgel, zommel az auschwitzi
taborba deportaltak mintegy 450 ezer embert). Felel6sként tehat a magyarok egy kis csoportjat
tartjak szamon a kiallitas 6sszeallitoi. A nemes cselekedeteket kiilon is kiemeli az dsszeallitas:
,»AZ els6 zsidotorvényt (1938. X V. tc.) nem szavazta meg a magyar parlament tobb képviseld-
je [...] a fokozddd német nyomas ellenére a Kallay-kormany tobbszor is kitért a német kdve-
telések teljesitése alol.”™s

A Terror Haza a naci Németorszagot és a Szovjetuniot egyforman negativ szinben tiinteti fel.
Erdekes Magyarorszag mas nemzetekkel valo viszonyanak abrazolasa is. A kiallitis hazankat
a két megszallas aldozati szerepében jeleniti meg, hangsulyozva aranytalan teriileti kisebbsé-
gét, amellyel egyuttal magyarazza a kollaboracio kényszeriiségét. ,,A harmincas évek dereka-
tol Magyarorszag az egyre agresszivabba valo naci Németorszag és az ujra hatalmi tényezove
valo Szovjetunio célkeresztjébe kertilt, a két totalis diktatura olyan eurdpai rend megteremté-
sére torekedett, amelyben nem volt hely a fiiggetlen Magyarorszag szdmara.”®

14 Bali Janos: Magyarorszag és Europa harom muzeum kiéllitdsanak tapasztalatai alapjan — Nemzeti Muzeum,
Hadtorténeti Mizeum, Terror Haza. In: Kollektiv élmények, képzelet és identitasok, Budapest 2004. 115. o.

15 Err6] bévebben 1asd.: Bali Janos: Magyarorszig és Eurdpa hdrom miizeum kidllitisanak tapasztalatai alapjan —
Nemzeti Muzeum, Hadtorténeti Miizeum, Terror Haza. In: Kollektiv éimények, képzelet és identitasok, Budapest
2004. 109-128. o.

16 Lasd a Terror Haza Holokauszt-kiallitasanak ismertetdjében, 2006
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Aldozati szerepben gyakran a magyar nemzetet jeleniti meg, a biindsok pedig mindig egy
adott csoport vagy megnevezett személyek, s egyszer sem a magyar nemzet. Ennek alapjan
néhany azt mondjak: a Terror Haza holokauszt-kiallitasa altal kozvetitett értelmezések szerint
Magyarorszagra vonatkoztatva a kollektiv aldozat létezik, amig a kollektiv biindsség nem.

S VEGUL, EGY NEGYEDIK KIALLITASROL

Jan Asmann irja, hogy az ilyesfajta emlékhelyek altal kozvetitett kommunikativ emlékezet
lassan atvalt kulturalis emlékezetbe, amely egy mar lezart korszak esetében érthetd is. A har-
madik és negyedik generacié azonban mér benyujtotta igényét a mas tipusti emlékezetre.!” Er-
re kivalo példaként hozhaté a miivészet, a nemrégiben a Ludwig Mlzeumban bemutatott
[csend] — Egy Holokauszt-kiallitasa, amely valoban a Holokauszt egy 1j tipusti abrazolhatosa-
gat vetette fel, miszerint az abrazolasok két alapvetd csoportba oszthatok. A dokumentarista
mad a taléldk elbeszélésén alapuld narrativ forma, mely az elbeszélés hallgatojanak egyetlen
befogadoi poziciot engedélyez, amikor is moralis értelemben mindenképpen tanujava valik az
aldozat elbeszélésének. A képzeleten alapuld abrazolasok ezzel szemben minimum két dolgot
tesznek lehetévé: képesek arra, hogy a Holokausztot a Holokauszt-hatas révén mutassak be.
Ilyen példaul az emberek individualitasuktol vald megfosztasa, az ipari alapti emberirtas, az
ezek hatteréiil szolgald ideologidk miikodése Ezek a reprezentaciok a befogadd szamara nem
jelolnek ki egy fix poziciot.®® ,, A nézének persze kényelmetlen az elkdvetével vald azonosulas
lehetdsége, de épp ez teszi szamara lehetévé, hogy a Holokausztot ne kizardlag egy elmult, a
mahoz semmilyen médon nem kotédo torténelmi eseményként 14ssa, hanem épp a jelennel
kapcsolatos politikai és ideologiai kérdéseket tudjon maganak feltenni.”®

Megallapithatjuk végezetiil, hogy a Holokauszt Emlékkozpont a tényanyag vagy tananyag
bemutatdsara koncentrald egyfajta hagyoméanyos holokauszt-abrazolast jelenit meg, amire
igenis nagy sziikség van a torténelem konnyebb megértéséhez, de azt is lathatjuk, hogy a XXI.
szdzad masodik évtizedében, amikor a politikai és ideologiai nyomas ismét oriasi magaslato-
kat 6lt, a torténelemanyag mar nem elég. Akkor sem, ha a XX. szazadi torténelem nagyon is
stlyos dolog.

17 Domotor Agnes: Hianyélmény, élményhiany — A Holokauszt Emlékkozpont ,,Jogfosztastol népirtasig” cimii
allando kiallitasarol. In: Café Bdbel 53. sz. 2006, 72.

18 Alphen van, Ernst: Caught by History: Holocaust Effects in Contemporary Art, Literature, and Theory. 1997

19 Lsd.: Timéar Katalin: [csend] — Egy Holokauszt-kidllitdis ismertetdjében, Ludwig Muzeum — Kortars Mivészeti
Muzeum, 2014. Tovabbi forrasként lasd:
http:/Amww.ludwigmuseum.hu/site.php?inc=kiallitas&kiallitasld=909&menuld=43
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HADARICS KALMAN

MALWARE ELLENI VEDELEM A NEMZETI KIBERBI-
ZTONSAGI STRATEGIAKBAN

Napjainkban egyre fontosabb szerepet télt be a vilaghalo. A vilaghalo hasznalataval részesei va-
gyunk a nemzetkézi kibertérnek. Ezen cikkben azt igyekszem bemutatni, hogy a malware-ek
(malicious codes, kartékony kodok) milyen fejlédésen mentek keresztiil, és ezekre vonatkozoan mi-
lyen kiberbiztonsagi védelmi intézkedések torténtek a vizsgalt orszagok kiberbiztonsagi stratégiai
esetében.

Kucsszavak: malware, fenyegetés, kiberbiztonsag, védelem, kibertér

BEVEZETES

Nagyjainkban mindenki szdmadra természetes, hogy informacios rendszereket hasznalunk az
¢let szinte minden teriiletén. Ezen informécids rendszereket az internet révén barhonnét elér-
hetdek lehetnek, eldsegitve a rugalmas ligyintézést. Az internet azonban az altal, hogy j lehe-
toségeket hozott létre, lehetdvé teszi azt is, hogy a globalis haldzatban kartékony, artd szandé-
ka koédok terjedjenek. A tovabbiakban bemutatom ezen kartékony kodok jellemzdit, kategd-
riait, rovid torténelmét és a kapcsolodod NIST 800-as ajanlasokat.

A MALWARE-EK ES A NIST 800-AS AJANLASOK

A NIST1 800-as ajanlas sorozata kifejezetten informécios rendszerek biztonsagaval foglalko-
zik. Ezeket az ajanlasokat kormanyzati és kozigazgatési rendszerekben is eldszeretettel hasz-
naljak, hasznélatuk erdsen javasolt. Ebben a fejezetben azt fogom megvizsgalni, hogy a
malware-ek kezeléséhez mely ajanlasok kapcsolodnak, illetve ezek a védekezésre vonatkozo-
an milyen ajanlasokat fogalmaznak meg.

A malware angol sz6, amelyet szokds még malicious code (kartékony kod)-nak is nevezni,
mar a ,.korai” NIST SP (Special Publication) dokumentumokban is megjelent. Ezen vizsgalat
soran az alabbi dokumentumokat vettem alapul:

e 800-3 Establishing a Computer Security Incident Response Capability (CSIRC), 1991
e 800-12 An Introduction to Computer Security: The NIST Handbook, 1995

1 National Institute of Standards and Technology
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e 800-83 Guide to Malware Incident Prevention and Handling, 2005

e 800-83r1 Guide to Malware Incident Prevention and Handling for Desktops and
Laptops, 2013

e 800-53r4 Security and Privacy Controls for Federal Information Systems and
Organizations, 2013

A malware-ek rovid torténelme az ajanlisok mentén

A NIST SP 800-32 -as ajanlas elsésorban arra hivja fel a figyelmet még 1991-ben, hogy egyre
novekszik a szamitdogépes fenyegetések szama. Ennél fogva feltétleniil sziikséges, hogy a
kormanyzati és szovetségi ligyndkségek esetében létrejojjenek olyan szervezetek, amelyek
képesek lesznek gyorsan és hatékonyan reagdlni a biztonsagi incidensekre. Ezek lesznek a
CSIRT (Computer Security Incident Response Team)-ek.

A 80-as évek elején a szamitogépes virusokat és a szamitogépes ,,hackelést” még nem ismer-
ték fel, mint valodi problémat. A fizikai védekezéssel €s az adatok bizalmas kezelésével ilyen
jellegli probléméak nem jelentkeztek. A szamitogépek és az internet rohamos terjedésével
azonban megjelentek a kartékony kodok, amelyek révén tetszoleges (kartékony) célra lehetett
felhasznalni egy adott szamitogépet tipikusan valamilyen szoftver sebezhetdségen keresztiil. A
dokumentum négy kockazati tényezot azonositott az alabbiak szerint:

e abizalmassag talhangstlyozasa (ellenben a sértetlenséggel €s rendelkezésre allassal)
e ahelyi halozatok és az internet hasznalatanak rohamos terjedése

e aszamitogépek kiterjedt haszndlata a felhasznalok megfeleld képzése nélkiil

¢ arendszer komplexitdsbdl adéddan a sebezhetdségek szaméanak ndvekedése

A kartékony kodokbdl adodo biztonsagi problémak mar ekkortdjt tobbé-kevésbé azonositva
lettek, amelyek természetesen a technologia fejlédésével a késdbbiekben jelentds valtozason
mentek keresztiil. Mar ekkor megfogalmazodott a proaktiv védekezés sziikségessége a reaktiv
mellett.

A NIST SP 800-123 -es ajanlas 4. fejezete kiilon foglalkozik az altalanos szamitogépes fenye-
getésekkel, amelyek kozott mar a , kartékony kod” is megjelenik kiilon alfejezetként. A do-
kumentum az alabbi szerint definidlja a kartékony kod fogalmat:

2 Establishing a Computer Security Incident Response Capability (CSIRC), 1991
3 An Introduction to Computer Security: The NIST Handbook, 1995
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»Kartékony kodként hivatkozunk virusokra, férgekre, trojaiakra, logikai bombékra, és mas
nem kivant szoftverekre. Ezek a kddok nemcsak PC-khez kapcsoldodnak, hanem kartékony
koddal més platformok is tdmadhatdak.”

A kartékony kddokat az alabbiak szerint csoportositja:

e Virus: Olyan kéd részlet, amely 1étezd végrehajthatd fajlokhoz képes kapcsolddni, és
ezen keresztiil terjedhet egyik géprdl a masikra fajl masolassal. Majd az ottani végre-
hajtast kovetden tud mas fijlokat megfertdzni. A virusok tartalmazhatnak ugynevezett
»payload-ot, amely bizonyos feltételek teljesiilése esetében aktivizalodik.

e Trojai: Egy program, amely elvégez egy kivant feladatot, de emellett valamilyen nem
vart, nem kivanatos feladatot is elvégez.

e Féreg: Olyan 6nmagat replikalni képes program, amely képes tipikusan halézaton ke-
resztiil terjedni felhasznaloi beavatkozas nélkiil

Legfontosabb problémaként a rendszer leallasbol és helyreallitasbol adodo problémakat talal-
tak.

A NIST SP 800-834 -es 2005-ben megjelend ajanlasa mar kiemelten a kartékony kodokkal és
az ezekkel kapcsolatos incidensekkel foglalkozik. Az ajanlés készitdi az alabbiak fogalmaztak
meg: A malware-ck valtak a szamitogépes rendszerek esetében a leg szignifikansabb kiils6 fe-
nyegetésekké, amelyek minden szervezetre veszélyforrast hordoznak magukban.

Eppen ezért fontos, hogy a szervezetek rendelkezzenek olyan incidens valaszadési ,,képessé-
gekkel”, amelyekkel szembe tudnak nézni a malware-ek altal kivaltott incidensekkel.

A dokumentum a kartékony kodok esetében 1) kategoridkat és alkategoridkat is definidl a ko-
rabbiakhoz képest:

e Virusok
o Bindris kddra forditott virusok
o Interpretalt virusok
e Férgek
o Halozati szolgaltatdsokokat hasznal6 férgek
o E-mail kiildd férgek
e Trojaiak
e Kartékony mobil kod
e Kevert tamadasok (Blended attack)

4 Guide to Malware Incident Prevention and Handling, 2005
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e Tracking Cookies
o Tamado eszk6zok (attacker tools)

©)

0O O O O O

hatsé kapuk (backdoors)

billentyli letitést figyel6 alkalmazasok (keystroke loggers)
rootkit

web-browser plug-ins

e-mail generators

attacker toolkits

A malware-ekkel kapcsolatos incidensek

A NIST SP 800-83 ajanlas mar foglalkozik a malware-ekkel kapcsolatos incidensek megeld-
zésével. Ezzel kapcsolatban négy f6 elemet definial:

hazirend (policy)

tudatossag (awareness)

sebezhetdségek hatdsanak enyhitése (vulnerability mitigation)
fenyegetések hatasanak enyhitése (threat mitigation)

A hazirend tartalmazza azokat az intézkedéseket, amelyek adott tevékenységeket megtiltanak
vagy masokat eldirnak azért, hogy csokkenjen a malware-ek bejutdsanak esélye. Ilyen lehet

példaul:

csak bizonyos fajl kiterjesztések engedélyezése e-mail csatolmanyként
egyéb szoftverek telepitésének engedélyezés

automatikus frissitések engedélyezése

hordozhaté médiumok hasznélatanak korlatozasa

A tudatossag arra hivatott, hogy ,,elmagyarazza”, hogy milyen a megfelel6 viselkedés, adott
informatikai rendszer hasznalata folyaman. Ezek elsOsorban a felhasznaloknak sz616 gyakorla-
ti tanacsok. példaul:

ne nyissunk meg gyanus e-mail, vagy e-mail mellékletet

ne kattintsunk gyanus linkekre vagy popup ablakokban megjelend gombokra
bongészdprogramok esetében

ne nyissunk meg olyan végrehajthatd fajlokat, amelyekrdl nem tudjuk, hogy
pontosan mire valok, futtathatoak és kartékony kodokat tartalmazhatnak

ne tiltsuk le a tlzfalunkat, virus ellen6rzd programunkat

A kartékony kodok gyakran ismert sebezhetdségeket hasznalnak ki. A sebezhetdségek hatasa-
nak enyhitése annyit jelent, hogy miutan egy 0 sebezhetdség napvilagra keriil, a lehetd legro-
videbb iddn beliil igyekezziink a ,,lyukat betomni”. Ez bekdvetkezhet adott halozati szolgalta-
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tas letiltdsaval, vagy a sebezhetd szolgaltatas foltozasaval. A kiillonb6zo biztonsagi eszk6zok,
védelmi szoftverek képesek lehetnek a kartékony kodok érzékelésére és feltartdztatasara.

Az alabbi technikak segitik a sebezhetdségek hatdsanak enyhitését:

folt menedzsment (patch management)
a legkisebb privilégium (least privilege) elve

e egyéb modon torténd hoszt megerdsitések (other host hardening measures)

Hasonldan a sebezhetdségek hatdsanak enyhitéséhez, sziikséges a fenyegetések hatasanak
enyhitése is. Ez elsdsorban kiilonféle védelmi eszk6zok, szoftverek alkalmazasat jelenti.

Példaul:

e antivirus szoftverek alkalmazasa

e spyware érzékelésére és eltavolitasara hasznalhato segédprogramok

e betorés megel6zo6 rendszerek hasznélata (IPS intrusion prevention system)
o tlizfalak és router-ek alkalmazasa a hatarvédelemre

o alkalmazasok megfeleld konfiguracidja

A dokumentum megfogalmazza azokat a lépéseket is, amelyeket egy kartékony kod altal 1ét-
rehozott incidens esetében el kell végezni:

o clokésziiletek (sziikséges képességek elsajatitdsa, megfeleld szoftverek ismere-
te)

o ¢rzékelés (megérteni az incidens jeleit)

e azincidens behatarolésa, a fertdzott gépek azonositasa

e akartékony kodok megsemmisitése

o helyreallitas

e levonni a tanulsagokat, a tapasztalatokat beépiteni a hazirendbe

A NIST SP 800-83r15 dokumentum, amely 2013-ban jelent meg. a korabbiakban felsoroltak
mellett azonositja az aktuélis malware trendeket.

,»A mai kartékony kodok jellemvonasai jelentdsen kiilonboznek a korabbi generacios karté-
kony kodok jellemzaitdl, a testre szabhatdsag tekintetében.” Manapsag mar a tamadok szama-
ra egyértelmiivé valt, hogy be kell szerezniiik adott malware eszkoztarakat (toolkit) (pl. Zeus,
SpyEye, Poison Ivy, ...) és ezeket kell testre szabni a sajat céljaiknak megfelelden. Ezek ma-

5 Guide to Malware Incident Prevention and Handling for Desktops and Laptops, 2013
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napsadg mar megvasarolhatok, igy akar képzetlen személyek is képesek lehetnek egy ,.jo ké-
pességli” malware létrehozésara.

A testreszabott malware-ek komoly problémat jelentenek a malware érzékeld szoftverek sza-
mara. Ez ugyanis jelentésen megndveli a varidciok szamat, amivel az antivirus szoftverek ké-
szit61 képtelenek 1épést tartani.

A mai malware-ck sokkal dvatosabbak és rejtézkodébben, mint néhany évvel ezel6tt voltak.
Lassan ¢és csendben terjednek egyik géprol a masikra, ekozben akar hetekig, vagy honapokig
adatokat gytijtenek, és néha megprobaljak ezeket kiszivarogtatni, vagy egyéb negativ hatast
eléri. Ezeket a fajta malware-eket APT-nek (Advanced Persistent Threats) hivjuk.

A mai malware-ek érzékelése joval nehezebb, veszélyesebbek, és nehezebb Oket eltavolitani,
mint ez volt a korabbi generaciok esetében. Ez a malware ,,evolucio” azonban varhatoan to-
vabb folytatodik.

A malware-ekkel kapcsolatos biztonsagi kontrollok

A NIST SP 800-53r4 dokumentum tébbek k6zott informatikai biztonsagi kontrollok osztalyo-
zasat tartalmazza. Informatikai biztonsagi kontroll alatt az informatikai biztonsagi kockazatok
elkertilését, elharitdsat, vagy minimalisra csokkentését szolgdld védelmi intézkedést értiink.

[hiv]

Az ajanlas a kartékony kod fogalmat az alabbiak szerint értelmezi: ,,Szoftver vagy firmware,
amely egy jogosulatlan folyamatot igyekszik végrehajtani, amely hatranyosan befolyasolja az
informacios rendszer bizalmassagat, sértetlenségét €s rendelkezésre allasat. Példaul egy virus,
féreg, trdjai vagy mas kod alapt entitds, amely megfert6z egy hosztot.”

A NIST SP 800-53r46 ajanlas D fliggelékben talalhatunk olyan kontrollokat, amelyek kifeje-
zetten malware-ekhez kapcsolhatok.

A System and Information Integrity kategorian beliil talalhato az SI-3, ami a Malicious Code
Protection nevet viseli. Ezen beliil tovabbi tiz kategoriat talalunk:

» SI-3 (1) MALICIOUS CODE PROTECTION | CENTRAL MANAGEMENT

» A szervezet kozpontilag menedzselt kartékony kod védelmi mechanizmusait tartal-
mazza.

» SI-3(2) MALICIOUS CODE PROTECTION | AUTOMATIC UPDATES

» Az informacioés rendszer automatikusan frissiti a kartékony kod védekezés mechaniz-
musait.

6 Security and Privacy Controls for Federal Information Systems and Organizations, 2013
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SI-3 (3) MALICIOUS CODE PROTECTION | NON-PRIVILEGED USERS

Minden felhasznal6 csak annyi privilégiummal rendelkezzen, amennyi adott feladat
elvégzéséhez sziikséges. Ne végezziik a mindennapi feladatainak privilégiumokkal
rendelkez6 felhasznaloval.

SI-3 (4) MALICIOUS CODE PROTECTION | UPDATES ONLY BY
PRIVILEGED USERS

Rendszerfrissitést csak privilégiumokkal rendelkez6 felhasznélo tudjon megtenni.

SI-3 (5) MALICIOUS CODE PROTECTION | PORTABLE STORAGE DEVICES
SI-3 (6) MALICIOUS CODE PROTECTION | TESTING / VERIFICATION
Sziikséges a kartékony kodok elleni védekezésben hasznalt mechanizmusok tesztelé-
se. Mind a kartékony kdédok érzékelésének, mind pedig a veliik kapcsolatos incidens
jelentéseknek miikodését ellendrizni kell.

SI-3 (7) MALICIOUS CODE PROTECTION | NONSIGNATURE-BASED
DETECTION

Sziikséges a heurisztikus keresés alkalmazasa is a fenyegetések detektalasa soran.

SI-3 (8) MALICIOUS CODE PROTECTION | DETECT UNAUTHORIZED
COMMANDS

Kernel API szintjén is ellendrizni kell, hogy van-e ,,meghatalmazas” adott parancsok
végrehajtasara.

SI-3 (99 MALICIOUS CODE PROTECTION | AUTHENTICATE REMOTE
COMMANDS

Tévoli parancs végrehajtaskor ellendrizni kell, hogy jogosult-e az adott felhasznal6 a
feladat elvégzésére.

S1-3 (10) MALICIOUS CODE PROTECTION | MALICIOUS CODE ANALYSIS
A kartékony kodok jellemvonasait és viselkedését analizalni kell, és ezeket az incidens
bejelentésben kozz¢ kell tenni.
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KIBER BIZTONSAGI STRATEGIAK (CYBER SECURITY
STRATEGY) VIZSGALATA MALWARE-EK ELLENI VEDEKEZES
TEKINTETEBEN

Egyesiilt Kiralysdg (UK)

Az Egyesiilt kiralysag kiberbiztonsagi stratégiaja/ (2011), felhivja arra a figyelmet, hogy az
internetnek gazdasagi és tarsadalmi szempontbol is kozponti jelentésége van. De az internet 1j
lehetdségei mellett Uj fenyegetések is megjelentek. Az egyes szervezetek nem mindig tartanak
azoktdl a fenyegetésektdl, amelyek a kibertér feldl érkezhetnek. Felhivja a figyelmet arra,
hogy kiberblindzés okozta bevételkiesés az Gjabb kutatasok szerint évente 27 milliard fontot
tehet ki.

»A kritikus infrastruktirat {lizemeltetd véllalatok kétharmada rendszeresen taldl olyan
malware-eket, amelyeket arra terveztek, hogy szabotaljak az adott rendszer miikodését.”

»Havonta tobb mint 20000 kartékony kodot tartalmazo e-mail érkezik a korményzati haloza-
tokba, amelyekbdl 1000 esetében kifejezetten a kormanyzat ezek célpontja.”

,Novekszik a kartékony kodot tartalmazd e-mailek szama. 2009-hez viszonyitva 2010-ben
ezek szama megduplazodott.”

A stratégia harom f6 célt fogalmaz meg:

e akiberblingzés megallitasat, a kibertér biztonsagosabba tételét
e anemzeti infrastruktira megerdsitését, az érdekeltségeik megvédését
e cgyiittmiikodés mas nemzetekkel a kibertér nyitottsaga, és stabilitasa érdekében

A stratégia 2015-1g célokat fogalmaz meg.

Az egyének szintjén azt tartja fontosnak, hogy képesek legyenek tizleti és kormanyzattal kap-
csolatos tranzakcidkat biztonsagosan lebonyolitani, védeni a jelszavaikat, és megérteni annak
a fontossagat, hogy szoftvereiket és operacids rendszereiket rendszeresen frissiteniiik kell.
Emellett anti-malware programokat kell hasznalniuk annak érdekében, hogy megel6zzék azt,
hogy masok hasznaljak a szamitogépeket.

7 The UK Cyber Security Strategy,
https://imww.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/60961/uk-cyber-security-
strategy-final.pdf,
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A vallalatok szintjén azt fogalmazza meg, hogy legyenek képesek védeni az iizleti titkaikat,
szellemi értékeiket és vasarloik adatait.

Korményzati szinten pedig olyan kapacitasok kiépitése, amelyek révén joval konnyebben le-
hetséges érzékelni és megsziintetni a legfejlettebb fenyegetéseket is.

A dokumentum a megel6zésre helyezi a hangsulyt. Allitasa szerint a jelenleg sikeres timada-
sok legalabb 80%-at el lehetne keriilni az anti-malware szoftverek rendszeres frissitésével és
az emberek képzésével. Erdsiteni kell a cégekben és az emberekben a biztonsag tudatos visel-
kedést, hogy meg tudjak magukat védeni a kibertérben.

Amerikai Egyesiilt Allamok (USA)

Az Amerikai Egyesiilt Allamok kibertérre vonatkozé nemzetkozi stratégiaja8 kiemeli a kiber-
tér fontossagat, és az egész internet biztonsagat is alapvetd elvnek tekinti. Az USA tovabbra is
szeretné vezetd szerepet betdlteni a kiilonféle technoldgiai megoldasok 1étrehozasaban és ezek
biztonsagos hasznalatat elésegiteni. Magaénak mondja napjaink digitalis halézatait, amelyeket
a jovoben is meg kivan Orizni és tovabbfejleszteni azokat. A dokumentum felhivja arra is a fi-
gyelmet, hogy a kiberbiztonsagi fenyegetések veszélyeztetik a nemzetkozi békét és biztonsa-
got. A kiilonféle konfliktusok a kibertérre is kiterjedhetnek.

Az Egyesiilt Allamok szembenéz a kihivasokkal, az alapelveinek a megérzése mellett. Ezek
az alapvet6 szabadsagjogok, a maganéleti titkok. és az informdacio szabad aramlasa. Az Egye-

crer

tetében.

e Az egyén szintjén tisztaban kell lenni a sajat szamitogépekre ,.leselkedd” fenyegeté-
sekkel, és Iépéseket kell tenni ezek megvedése érdekében.

e Villalati szinten minden cégnek meg kell védeni a fejlesztéseit, és ligyelni a sajat ha-
l6zatanak ,.higiénidjara”.

o Kormanyzati szinten pedig a fenyegetések korai érzékelése, és az egyes fenyegetések-
kel kapcsolatos adatok megosztasat nevezi legfontosabb feladatnak. Ezaltal a
malware-ek terjedését lehet mérsékelni, a hatasukat csokkenteni. Ugyanakkor kiemeli,
hogy a védelmi intézkedések alatt is torekedni kell az informécid szabad dramlasa el-
veének megOrzésére.

A kiberblindzés esetében a nemzetkdzi egyiittmiikodést és nemzetkozi igazsagszolgaltatas
fontossagat hangstlyozza.

8 INTERNATIONAL STRATEGY FOR CYBERSPACE (USA)
http://ww.whitehouse.gov/sites/default/files/rss_viewer/international_strategy for_cyberspace.pdf
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Németorszag (DE)

Németorszag kiberbiztonsagi stratégiaja9 a kritikus infrastrukturak iranyabol kozeliti meg a
kiberbiztonsagot. A stratégia kiemeli, hogy a felhasznalok tajékoztatdsa az IT rendszerekkel
kapcsolatos kockéazatokrol, és a biztonsadgos hasznalatrol, az kiemelt feladat. Erre kiilon cso-
portokat hoznak létre, hogy az informéciok és a biztonsaggal kapcsolatos tanacsok mindenki-
hez eljussanak. Tovabba hangstlyozza a szolgaltatok nagyobb feleldsségét is abban, hogy biz-
tonsagi szoftvereket juttassanak el a felhasznalokhoz illetve biztonsaghoz kapcsolddo szolgal-
tatasokat biztositsanak szamukra. Tovabba 0sztonzi azt, hogy adott biztonsaggal kapcsolatos
funkciok allamilag legyenek hitelesitve.

A kozigazgatasban az IT biztonsag megerdsitését ugy képzelik el, hogy 1étrehoznak ugyneve-
zett ,,szOvetségi halozatokat (federal networks)”, ahol valamilyen altalanosan hasznalhato,
egyforma és biztonsagos haldzatokat épitenek ki. A szovetségi hatosdgoknak a hatékony IT
védekezés miatt robusztus infrastruktirara van sziikségiik. Kozpontilag és helyi szinten is te-
lepitik az infrastruktirat. Ez lehetdvé teszi, hogy amennyiben az IT biztonsagi szituacid rosz-
szabba valna, akkor ennek megfelelden igazodjanak ehhez.

A stratégiai részeként Nemzeti Kiber Vélasz Kozpontot (National Cyber Response Center)
hoznak létre, amely f6 feladata az IT incidensekkel kapcsolatos informaciok megosztdsa, gon-
dolok itt a sebezhetdségre, a kiilonféle tamadasi tipusokra, és javaslatokra, hogy milyen cse-
lekvéseket kell elvégezni a védekezés érdekében.

A stratégia az EU és NATO szintli egyiittmiikodést a kiberbiztonsag esetében kiemelten fon-
tosnak tartja.

Franciaorszdg (FR)

Franciaorszag informdacios rendszer védelmi és biztonsagi stratégialO [9] Iényegre térd, mar a
tartalomjegyzékének attekintését kovetden is vilagosak a stratégiai célkitlizései, és azok a terii-
letek, amelyekre vonatkozoan akcidtervvel rendelkezik.

Franciaorszag esetében négy {0 célkitlizést tartalmaz a stratégia:

e Franciaorszag legyen azon nemzetek kozott, akik vezetd szerepet jatszanak a
kibervédelem tertiletén

9 Cyber Security Strategy for Germany
https://ww.bsi.bund.de/SharedDocs/Downloads/EN/BSI/Publications/CyberSecurity/Cyber_Security_Strategy
_for_Germany.pdf?__blob=publicationFile

10 Information systems defence and security France’s strategy http://www.ssi.gouv.fi/IMG/pdf/2011-02-
15 _Information_system_defence_and_security - France_s_strategy.pdf
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e A francia kormanyzati hatosagok ¢és a krizis menedzsment szerepldinek biztositani kell
a dontéshozashoz sziikséges informaciokat. Ez azt jelenti, hogy sziikség van olyan ero-
forrasokra, amelyek felhasznalasaval barmely szituacioban képesek a megbizhatd
kommunikaciora.

e Megerdsiteni a kritikus nemzeti infrastruktirak kiberbiztonsagat.

e Biztositani a kibertér biztonsagat.

A stratégiai célok megvalositasa érdekében hét akciotervet fogalmaznak meg:

o Elore latas és analizalas: Az 0 technologiak biztonsagat és védelmét analizalni kell,
meg kell érteni a miikodését, elére kell 1atni a haszndlat soran jelentkezd probléméakat.

o Erzékelés, figyelmeztetés és valasz: A felfedezett szoftver gyengeségekre figyelmez-
tetni kell, a timadasokat érzékelni kell és riasztani az informacios rendszerek admi-
nisztratorait, hogy meg tudjak tenni a sziikséges ellenlépéseket.

o Fejleszteni ¢s allandositani a tudomanyos, technikai, ipari és human védekezési képes-
ségeket.

e Védeni az allami informacios rendszereket és a kritikus infrastruktirak operatorait.

e A torvényhozasban figyelembe kell venni az 1j technologidkat.

o Nemzetkozi egyiittmiikodéseket kell kialakitani a kiberbiztonsaggal kapcsolatos ming-
ségi adatok cseréjére vonatkozoan.

e Informativ és meggy6z6 kommunikaciot kell folytatni a polgérok és a cégek irdnyaba.

Magyarorszig (HU)

Magyarorszag Nemzeti Kiberbiztonsagi Stratégidjall 2013-ban jelent meg. A kibertérrel kap-
csolatban az alabbiak szerint fogalmaz: ,,A stratégia célja a szabad és biztonsagos kibertér ki-
alakitdsa és a nemzeti szuverenitds védelme a XXI. szdzad meghatarozova valt j kozege, a
kibertér 1étrejottének kovetkeztében megvaltozott nemzeti és nemzetkozi kornyezetben. Célja
tovabba a nemzetgazdasag és tarsadalom szabad tevékenységének védelme €s biztonsaganak
garantalasa, az 0j technologiai innovaciok biztonsagos adaptalasa a gazdasag novekedésének
biztositasa érdekében, valamint nemzetkdzi egyiittmiikodések kialakitasa ezen a téren a ma-
gyar nemzeti érdekek szerint. Jelen stratégia jelzi, hogy Magyarorszag a kibertér védelemével
Osszefliggd feladatok ellatasat feleldsséggel vallalja és a magyar kiberteret, mint a gazdasagi
¢s tarsadalmi élet meghatérozo pillérét szabad, biztonsagos €s innovativ kdryezetté kivanja
alakitani. A megel6zésre épiild hatékony védelmi intézkedések utjan elsddleges cél a kibertér-

11 Magyarorszag Nemzeti Kiberbiztonsagi Stratégiaja 1139/2013. (1II. 21.) Korm. hatarozat
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ben jelentkezo és a kibertérbdl érkezd fenyegetések €s az ezzel jard kockazatok kezelése, az
ehhez sziikséges kormanyzati koordinacio €s eszkoztar erdsitése.”

A jogalkot6 alatamasztja, hogy a stratégia sszhangban van az EU és a NATO stratégiai kon-
cepcioival.

Az Nemzeti Kiberbiztonsagi Stratégia kilenc biztonsaggal kapcsolatos feladatot fogalmaz
meg:

e kormanyzati koordinacid

e egyiittmiikddés és hatékony informaciocsere a civil, gazdasagi és tudomanyos teriile-
tek képviseloivel

e szakositott intézmények

e tObblépcsds jogalkotds, a civil, gazdasagi és tudomanyos teriiletek kdzremiikodésével

e nemzetkozi egylittmiikodések

e tudatossag

e oktatés, kutatés-fejlesztés

e gyermekvédelem

e gazdasagi szereplok motivacidja

A stratégia nem foglalkozik kiilon kartékony kodokkal kapcsolatos biztonsagi intézkedések-
kel, hanem egylittesen kezeli a malware-eket a tobbi informacié biztonsagi problémaval egye-
temben.

OSSZEGZES

A szamitogépes fenyegetések legnagyobb részét a malware-ek teszik ki. Mitkodésiik egyre
bonyolultabb, kifinomultabb és nagyon jol testre szabhat6 tamadasok kivitelezését teszik lehe-
t6vé. Eppen ezért a kibertér védelme kulcsfontossagd. A NIST SP 800-as ajanlasok mellett
ségessége, és ennek az érdekében tett védelmi intézkedések. Az Egyesiilt Kiralysag és az USA
esetében jellemzd, hogy kiilonvalasztjak a lakossag, a vallalatok és az allam szerepét a véde-
kezésben. A német és a francia stratégia a megeldzésre és a megfeleld informaciok célba jutta-
tasaval igyekszik a fenyegetések hatasat csokkenteni. A magyar stratégia pedig nem foglalko-
zik kiilon a malware-ekkel. Mindegyik stratégiaban kozos, hogy csakis nemzetkdzi egylittmii-
kodés révén tehetd biztonsagosabba a kibertér.
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KARDOS SANDOR ISTVAN

KATONAI VETSEGEK FEGYELMI SZANKCIONALASA
A HONVEDSEGNEL ES A RENDORSEGNEL

Katonai biincselekményt kizarolag a fegyveres szerv allomanydba tartozo és a biintetdjog foga-
lomkorében meghatarozott katona kévethet el. Erre tekintettel a katonai jogsértések mas el-
jarasoktol elkiilonitett vizsgadlata indokolt. A jogszabalyok lehetdséget biztositanak arra, hogy
csekely targyi sulyu katonai vétség esetén az iigyészi szerv helyett a parancsnok birdlja el a nor-
maszego magatartdst fegyelmi eljarads keretében.

A tanulmany a parancsnokok szamara ezen eljarasi keretek kozott biztositott fegyelmi elmarasz-
talasok rendszerét ertékeli a honvédségnél és a rendorségnél. A vizsgalat soran megallapitast
nyert, hogy a két fegyveres szerv esetében a katonai vétségek fegyelmi lezardasanak lehetdségei
tobb ponton jelentdsen eltérnek. A szerzd megallapitia, hogy az elmarasztalasi lehetéségek
kiilonbozosegei ellenére a normahattér a honvédség és a rendorség esetében is megfeleld
lehetoséget biztosit a parancsnokok szamara a katonai vétségek differencialt szankciondldsara.

Kulcsszavak: honvédség, rendorség, katonai vétség, fegyelmi eljaras, elmarasztalas.

BEVEZETES

A jogszabalyban nevesitett rendvédelmi szervekl, valamint Magyar Honvédség miikodése
elképzelhetetlen a belsd rend és fegyelem fenntartdsa nélkiil. A katonai jellegli szervezetek e-
setében a szolgalati kotelmek maradéktalan végrehajtasanak alapja a hierarchikusan felépitett
ala-folérendeltségi viszonyrendszer, mely a parancsok adasanak és a feladatok végrehajtdsnak
,»atja” is egyben. A szervezeti rend elengedhetetlen alapfeltétele tovabba az is, hogy a szakmai
tevékenységet szabalyozé normarendszerben foglaltak minden esetben betartasra keriiljenek.
A szabalyok betartasanak elmulasztasa fegyelmi intézkedéseket von maga utan.

A fegyveres szervek fegyelemkezel6 rendszere jogszabalyi alapokon nyugszik, a normahattér
meghatdrozza az eljarasok rendjét, azok jogi garanciait, valamint a fegyelmi jogkorrel rendel-
kezd vezetd 4ltal alkalmazhat6 konkrét elmarasztalasi lehetdségeket is. Az viszont minden e-
setben az adott parancsnoktol, vezet6tdl fligg, hogy a szdmara jogszabalyi alapon biztositott
fenyitési, elmarasztalasi lehetdségek koziil melyek alkalmazasat részesiti eldnyben, vagyis ez-

1 A kozponti allamigazgatasi szervekrol, valamint a Kormany tagjai és az allamtitkarok jogallasarol szolo 2010.
évi XLIIL térvény 1. § (5) bekezdése alapjan rendvédelmi szervek: a rend6rség, a biintetés-végrehajtasi szerve-
zet, a hivatasos katasztrofavédelmi szerv és a polgari nemzetbiztonsagi szolgalatok.
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altal milyen bels elvarasi rendszert alakit ki az altala iranyitott szervezeten beliil. A vezetd al-
talanos elvarasi normarendszere a leirtak alapjan tehat hatassal van az egész allomany fegyel-
mére. A katonai ¢s a katonai jellegli szervezetek személyi allomanyanak fegyelmezésében a
biintetés, valamint a jutalmazas rendszerének jelentdsége nem uj keletli fogalom, az mar a
hadtudomany els6 irasos miivében is meghatarozasra keriilt. A katonasag rendjének, fegyel-
mének fenntartdsa mar a torténelmi korok kezdetén is nagymértékben fiiggott a konkrét pa-
rancsnok elvarasi rendszerétdl és személyes példamutatasatol, tekintélyétol.2 Ez a megallapi-
tas napjaink fegyveres és katonai szervezeteinél is alapvetés. A fegyelemkezelés adott keretein
beliil ugyanis egy-egy kisebb szervezeti alegység (osztaly, alosztaly, alakulat) aktudlis erkolcsi
fegyelmi helyzetét korunkban is jelentds mértékben befolyasolja a fegyelmi jogkorrel rendel-
kez6 parancsnok altalanos erkdlcsi elvaras- €s normarendszere.

A fegyveres szerveknél a fegyelmi jogkdrrel rendelkezd parancsnoknak minden esetben kiza-
rélag a szamadra biztositott jogszabalyi keretek kozott kell kialakitania egyéni elvarasi rendsze-
rét a fegyelemkezeld tevékenységen beliil. Ezen tilmenden a fegyveres szervek parancsnoka-
nak mar arra is figyelmet kell forditania a fegyelemkezeld tevékenysége soran, hogy a hon-
veédség és a renddrség allomanya nem homogén, annak tagjai eltéré munkajogi viszonyok ko-
zott 1atjak el a szolgalatot. A kiilonbozé jogallasok a fegyelemkezeld tevékenység terén is elté-
16 eljarasjogi kdrnyezetet és eljarasjogi gyakorlatot teremtenek, a fegyelmi jogkorrel rendelke-
z6 parancsnoknak a kiilonbdzé normakban meghatarozott eljarasjogi lehetdségeivel és kotele-
zettségeivel kell tisztaban lennie egy idében.

A jogellenesen lefolytatott fegyelmi-, biintet6-, szabalysértési és méltatlansagi eljarasok
ugyanis az egész fegyveres szerv mitkodésére negativ hatast gyakorolhatnak, és jelents mér-
tékben korlatozzak a fegyelmi munkéhoz kapcsolddé munkaltatoi elvarasok érvényesiilését. A
szabalyellenes munkaltatoi eljarasok és intézkedések a fegyelmi jogkor gyakorldjanak esetbeli
feleldsségét is felvethetik.

A tanulmanyban a belsé rend és fegyelem fenntartisa érdekében folytatott sokféle €s szerte-
agaz6 szabalyrendszerl eljaras koziil a honvédség és a renddrség vonatkozdsaban a katonai
vétseég fegyelmi eljarasban torténd elbirdlasanak elmarasztalasi rendszerét mutatom be €s érté-
kelem. A témavalasztast az indokolta, hogy a két szerv hivatasos alloménya a biintet6jog alap-
jan egyforman katondnak mindsiil, mely tény a biintetdjog szempontjabol azonos eljarasjogi
kornyezetet teremt. A két fegyveres szerv szakmai tevékenységének kiillonbozdségei kovet-
keztében viszont szervenként eltérd eljarasi rész-szabalyok alapjan folyik a katonai vétségek
fegyelmi eljarasban torténd elbiralasa.

2 Szun-Ce, A hadviselés torvényei. (Budapest, Balassi Intézet, 1995.): 18-19.
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Néhany eljarasjogi kiilonbdz6ség bemutatasa révén a tanulmanyban arra keresem a valaszt,
hogy katonai vétségek fegyelmi jogkorben torténd elbiralasa soran a jogszabalyi kornyezet mi-
lyen lehetéségeket biztosit a vizsgalt szervek parancsnoki dllomanyéanak a normaszegd maga-
tartdsok szankciondlasara, s milyen mértékben érvényesitheti ezaltal a fegyelmi jogkor gya-
korldja az egyéni elvarasi rendszerét.

A VIZSGALT SZERVEK SZEMELYI ALLOMANYANAK OSSZE-
TETELE

A vizsgalt fegyveres szervek allomanya nem homogén, kiilonb6z6 jogallasu allomanycsoport
alkotja a két szervet. Az érintettek munkavégzésének kereteit és rendszerét, szolgalati alkal-
mazasuk lehet6ségeit, tovabba a veliik szembeni fegyelmi intézkedések eljarasi szabalyait kii-
16nb6z0 jogszabalyok hatarozzak meg. Katonai biintetéeljaras elkovetdi viszont f0szabalyként
a hivatasos allomanyuak lehetnek (megjegyzést érdemel viszont, hogy a MH vonatkozasaban
a szerzddéses allomany is jelentés mértékben képviseli magat a katonai biincselekmények el-
kovetdi kozott).

A honvédség személyi dllominya

A Magyar Honvédség allomanyaba tartozok eltérd munkajogi viszonyokban teljesitenek szol-
galatot. Jogviszonyuk alapjan hivatasos allomanyuak3, onkéntes tartalékos katonak4, kozal-
kalmazottak5, kormanytisztviselok6, szerz6déses allomanytak?7, valamint a munka torvény-
konyve ala tartoz6 munkavallalok8 dolgoznak a honvédségnél.

A rendorség személyi dllominya

A renddrség allomanyaban is eltérd jogviszonyba tartozok dolgoznak, illetve teljesitenek szol-
galatot. Jogviszonyuk kiilonbozdsége szerint a renddrségen hivatasos alloméanyul0 rendorok,

3 A honvédek jogallasarol szol6 2012. évi CCV. torvény (Hjt.)

4 uo.

5 A kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIIL. térvény

6 A kozszolgalati tisztségviselokrol szo16 2011. évi CXCIX. térvény

7 uo.2012. évi CCV. tv.

8 A munka térvénykonyvérdl szold 2012. évi 1. torvény

9 A tanulmany az altalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott renddri szerv allomanyaban szolgalatot tel-
jesitd rend6rokkel szembeni eljarasokat vizsgalja. A rendérség 201 1. januar 01-t61 ugyanis - a korabbi, szerveze-
tileg egységes renddrséggel szemben - harom pillérbdl all: az altalanos renddrségi feladatok ellatasara Iétreho-
zott szervbol (ORFK), a belsd biinmegeldzési és blinfelderitési feladatokat ellatd szervboél (Nemzeti Védelmi
Szolgalat - NVSZ), valamint a terrorizmust elharitd szervbol (Terrorelharito Kozpont - TEK).

10 A fegyveres szervek hivatasos allomanyu tagjainak szolgalati viszonyar6l szolo 1996. évi XLIIL. torvény (to-
vabbiakban Hszt.).
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hivatasos szeniorll allomanyba tartozok, kozalkalmazottak12, kormanytisztviselok13, igaz-
sagiigyi alkalmazottak14, valamint a munka torvénykonyve ala tartozé munkavallalok15 tel-
jesitenek szolgalatot, illetve dolgoznak.

A mintegy 24.000 fés honvédség, valamint a 40.000 f6s rendérség esetében a hivatasos allo-
manyba tartozok 1étszama egyardnt meghatarozo, aranyuk a két vizsgalt szervnél 80 % koriili
értéket mutat. A két fegyveres szerv személyi allomanyanak Osszetétele alapjan megallapitha-
t0, hogy mind a honvédségnél, mind a rendorségnél a hivatasos allomanytak aranya a legje-
lentdsebb és legmeghatarozobb. Tekintettel a szervek létszamara is, ezen allomanycsoport
szamszakilag is jelentos.

A KATONAI BUNCSELEKMENYEK

A Biintet6 torvénykonyv16 meghatarozasa szerint katonanak mindsiil és a katonai biintetdel-
jarads szabdlyait kell alkalmazni a Magyar Honvédség tényleges allomanyt, a renddrség, az
Orszaggyiilési Orség, a biintetés-végrehajtasi szervezet, a hivatdsos katasztrofavédelmi szerv,
valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalatok hivatasos allomanyu tagjaval szemben. A ka-
tonai jellegli szervezetek erkolcsi-fegyelmi helyzetén beliil a jogszabalyok alapjan tehat speci-
alis elkovetési tertiletet képeznek a katonai blincselekmények

A torvény szerint katonai blincselekményt tettesként csak katona kovethet el, s e magatartasok
a biintet6 torvénykonyv XLV. fejezetében konkrétan nevesitésre is kertiltek.17

A meghatarozott cselekmények alapjan indult katonai biintetdeljaras - az altalanos biintetdelja-
ras részeként - kizarolag a katonai szervezetre jellemezd, mas szervezetnél nem fellehetd spe-
cialis elkovetési magatartasok, a szervek hierarchikus szolgalati kotelmeibdl adodo, és kizaro-

11 Hszt. 264/C. § a) pontja

12 uo.

13 uo.

14 Az igazsagiigyi alkalmazottak szolgalati jogviszonyardl szo16 1997. évi LXVIIL. torvény.

15 uvo. 2012. évi L. tv.

16 A biintet6 térvénykdnyvrdl szol6 2012.évi C. torvény 127. § (1) bekezdés

17 434. § szokés, 435. § onkényes eltavozas, 436. § kibuvas szolgalat alol, 436. § a szolgalat megtagadasa, 436. §
kotelességszegés szolgalatban, 439. § szolgalati feladat aloli kibuvas, 440. § jelentési kotelezettség megszegése
441. § szolgalati visszaélés, 442. § zendiilés, 443. § zendiilés megakadalyozasanak elmulasztisa, 444. § parancs
iranti engedetlenség, 445. § eloljaro vagy szolgalati kozeg elleni erdszak, 446. § eldljaro vagy szolgalati kozeg
védelmére kelt vagy arra rendelt személy elleni erdszak, 447. § szolgalati tekintély megsértése, 448. § bujtoga-
tas, 449. § alarendelt megsértése, 450. § eloljaroi hatalommal valo visszaélés, 451. § eldljaroi gondoskodas el-
mulasztasa, 452. § eloljaroi intézkedés elmulasztasa, 453. § ellen6rzés elmulasztasa, 454. § készenlét fokozasa-
nak vesz€lyeztetése, 455. § parancsnoki kotelességszegés, 456. § kibuvas harci kotelezettség teljesitése alol, 457.
harci szellem bomlasztasa.
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lag ott jelentkezd viselkedési deviancidk szankciondlasara szolgal. Ezen szankcionalési szaba-
lyok alkalmazésa is része annak, hogy a fegyveres szervek rendeltetésszerii miikodéséhez el-
engedhetetlen bels6 fegyelem fenntarthato legyen.

A leirtak alapjan tehat a katonai biintetdeljaras keretében olyan norma- €s szabalysértd maga-
tartasok is biintetdjogi feleldsséget vonnak maguk utan, melyek az €let mas teriiletein - példaul
a ,,civil” szféraban - el6fordulva nem, vagy csak csekély mértékben szankcionalandok (A
targykorben példaként szoktdk emliteni, hogy a szolgalati helyre késve érkezd katona a késés
mértékétol fliggetleniil megvalositja a szolgalat aloli kibuvas vétsége katonai blincselekményt,
mig polgari munkahelyek esetében az ilyen jellegli magatartasok a munkahelyi fegyelem
megszegésének szintjét nem lépik tul. Szembetiindbb a katonai blincselekmények specialitasa
a jelentési kotelezettség megszegése vétség esetében, mely magatartas katona esetében biinte-
toeljaras lefolytatasat vonja maga utan, ellenben a polgari életben az ilyen jellegli, a munkavi-
szony ala-folérendeltségi szintjei kozott jelentkezd magatartast a biintetdjog alapesetben nem
szankciondlja. A magatartas katona esetében - a szolgalatra stilyos hatranyt okozva - biintetti
alakzattal is rendelkezhet).

A katonai biintetdeljarasok sajatsagos jogi targya a szolgalati rend és fegyelem, a normahat-
térben megfogalmazott szolgalati kdtelmek megszegése képezi a katonai biintetoeljarasok tor-
vényi tényallasat. A katonai jog forrasai elsdsorban a statatumtorvények, a renddrség esetében
a rendbrségi torvényl8, a honvédség esetében a honvédelemrdl sz6l6 torvényl9, valamint a
szolgalati viszonyra vonatkozd jogszabalyok, szolgalati szabalyzatok. Ezen normak egyiittese
hatarozzak meg a katonai, fegyveres szervek feladatait, miikodési kereteit, szabalyait.

A biintetdeljarasi torvény20 alapjan katonai biintetdeljarasnak van helye a katona altal a tény-
leges szolgalati viszonyanak tartama alatt elkdvetett katonai biincselekmény esetén. Ezen
meghatirozas konkrét formaba Ontése terén tapasztalhatod az elsd lényeges kiilonbség a hon-
védség és a renddrség allomanyaval szembeni katonai biintetdeljarasok terén. A Magyar Hon-
védség tényleges allomanyu tagja esetében ugyanis , kiterjesztobben” fogalmaz a torvény azal-
tal, hogy a honvédség tagjai altal elkovetett barmely blincselekmény katonai biintetoeljaras le-
folytatasat vonja maga utdn. A renddrség allomanya esetében viszont (egyezden az Orszag-
gylilési Orség, a biintetés-végrehajtasi szervezet, a hivatasos katasztrofavédelmi szerv, a pol-
gari nemzetbiztonsagi szolgalatok hivatasos allomanyu tagjaival) nem minden biincselek-
mény, hanem kizardlag a katonai, valamint a szolgélati helyen, illetve a szolgalattal osszeflig-
gésben elkovetett blincselekmények tartoznak a katonai biintetdeljaras hatalya ala.

18 A renddrségrol szol6 1994. évi XXXIV. torvény (Rtv.)
19 wo. 2012. évi CCV. tv. (Hjt.)
20 A biintetéeljarasrol szol6 1998.évi XIX. torvény (Be.) 470 § (1) bekezdés
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Ezen felvazolt kiilonbség alapjan elsddlegesen az a kovetkeztetés vonhat6 le, hogy a honvéd-
ség személyi adllomanyaval szemben aranyaiban nagyobb esetszdmu katonai biintetéeljaras in-
dul azaltal, hogy valamennyi biintet6jogi magatartas a katonai nyomozas korébe tartozik.

A katonai biintetdjog kérdéskorében a két vizsgalt fegyveres szerv esetében jogszabalyi ko-
tottség vonatkozik a nyomozast folytatd személyére. A nyomozast alapesetben a katonai
ligyész végzi, ha a nyomozast nem a katonai ligyész végzi, abban az esetben nyomozo hato-
sagként az illetékes parancsnok (vezetd) jar el. A katonai ligyésznek az eljarasokrol minden
esetben hivatalosan is tudomast kell szereznie. Ezaltal, amennyiben a katonai biintetdeljaras
hatalya ald tartozo biincselekményt nem a katonai nyomoz6 hatdsag észleli, vagy nem katonai
nyomozd6 hatdsag szerez ilyen blincselekményrdl tudomast, a meghatarozott cselekmények el-
végzésérol a katonai ligyészt haladéktalanul értesiteni kell.21

A KATONAI VETSEG FEGYELMI ELJARASBAN TORTENO
ELBIRALASANAK RENDSZERE

A katonai biintetdeljardsok soran azon esetekben, amikor a tényallés tisztazott, valamint az el-
kovetd beismerte a terhére rott cselekményt, tovabba a normaszegd cselekmény targyi sulya
sem jelentds, a normahattér lehetoséget biztosit arra, hogy a katonai blincselekmény fegyelmi
jogkorben keriiljon elbirlasra a torvényben meghatérozott eljarasi szabalyok szerint.?2

Ezen eljarasi forma alapjat az adja, hogy a meghatarozott feltételek megléte esetén a katonai
ligyész a feljelentést elutasitja, illetéleg a nyomozast megsziinteti, és az iratokat a fegyelmi
jogkor gyakorlgjanak megkiildi, amennyiben a katonai vétség miatt a biintetés célja fegyelmi
fenyitéssel is elérhet6. Ha a katonai nyomozd hatosag 1at lehetOséget a biincselekmény fe-
gyelmi eljarasban torténd elbirdlasara, akkor az iratokat az erre vonatkoz6 hatarozat meghoza-
tala céljabol haladéktalanul felterjeszti az illetékes katonai ligyészhez, aki a javaslat alapjan
harom napon beliil hatéroz.

A katonai ligyész altal fegyelmi eljarasra utalt katonai vétség esetén a fegyelmi jogkdr gyakor-
16ja a szolgalati viszonyt szabalyozo kiilon torvények rendelkezései szerinti eljarasban, az ott
meghatirozott fegyelmi fenyitéseket szabhatja ki. A fegyelmi fenyitést kiszabo hatarozatot a
katonai tigyésznek is kézbesiteni kell.

A katonai vétség fegyelmi eljarasba torténé utalasanak tényével - a leirtak alapjan - a fegyelmi
jogkorrel rendelkezd parancsnok hataskorébe nem kizarolag az eljaras lefolytatasa keriil, ha-

21 Be. 477. § (1) és (2) bekezdései
22 Be. 485/A § (1), (2), (3), (4), (5) bekezdései
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nem az eljaras targyat képezé magatartas szankcionalasa is. Ezen lehet6séggel élve az illetékes
parancsnok a szamara biztositott fegyelmi fenyitések koziil sajat mérlegelése alapjan valaszt-
hatja ki azt a fenyitési nemet, mely a cselekmény Gsszes koriilményére tekintettel leginkabb
alkalmas a katonai rend és a fegyelem fenntartasara.

A katonai jellegli normaszegd magatartasok fegyelmi eljarasba torténd utaldsa révén tehat a
honvédségi, rendori vezetd egyéni fegyelmi értékrendjét érvényesitheti a katonai biincselek-
ményt elkdvetd beosztottjaval szemben. Az ligyészi szerv altal vezetett és lefolytatott biintetd-
eljaras soran e parancsnoki lehetdség nem tud érvényesiilni. A fenyités parancsnok altali meg-
hatarozasa a vezet0i értékrend legmesszemendbb érvényesiilését teszi lehetové egy-egy konk-
rét eljaras megitélése soran.

A biintetOeljarasi jogszabalyok a katonai vétség fegyelmi eljarasban torténd elbirdlasa soran az
eljarast lezaré dontéssel szembeni panaszjogot - ellentétben a fegyelmi eljarasok szabélyaival -
nem a munkaiigyi birésdg, hanem az illeté¢kes elsd fokon eljar6 torvényszék katonai tanacsa
irdnyaba biztositjak.23 Ennek soran a birdsag - egyesbiroként eljarva - a panaszként eldter-
jesztett kérelmet harom napon beliil, targyalason végzéssel birdlja el.

A fegyelmi jogkorbe utalt katonai vétségek a biintetd jogszabalyokon alapulva azonos altala-
nos normahattérrel rendelkeznek, viszont a honvédség és a rendérség a fegyelmi jogkdrbe
utalt katonai vétségek elbiralasat szervenként eltérd belsé normahattér alapjan végzi. Mielott
azonban a ,,bels0”, szervenként eltérd eljarasi kornyezet egyes elemeit mutatnam be és érté-
kelném, fontosnak tartom értelmezni a katonai biintetdeljaras elkiilonitve torténd folytatasanak
jelentdségét, szerepét.

A KATONAI BUNTETOELJARAS ELKULONITESENEK
JELENTOSEGE

A korabbiakban leirtak szerint a katonai biintetdeljarasok kizarélag a katonai jellegii szerveze-
tek dlloméanyaval szemben folytathatoak le. A katonai biincselekmények ilyen forméaban torté-
nd elkiilonitett, vagyis specialis jogi szabalyozas alapjan torténd vizsgalata allaspontom szerint
nem jelent jogbiztonsagi, vagy alkotmanyos kockézatot, esetleg fokozott eljarasbeli , kitettsé-
get” a katonak részére. A ,,hadi” szabalyozast ugyanis a katonai jellegli szervezetek specialis

23 Be. 485. § (1) bekezdés
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szakmai tevékenysége indokolja24, ezéltal teremtddik meg a jogalkotdi igény a kiilonleges,
kizéarolagosan csak a katonakra vonatkozo eljarasi rend megalkotaséra.

A tanulmany vizsgalati targyat képezo két szerv esetében ezt az egyedi, specidlis eljarasi ren-
det, vagyis a katonai biintetdeljarasi szabalyok rendszerének 1étrejottét elsdsorban az indokol-
ta, hogy mind a honvédség, mind a rend6rség rendelkezik jogszabaly altal szamara biztositott,
egyéb szervezetek altal nem ,,birtokolt” feladat-végrehajtasi és cselekvési lehetoségekkel. A
katonai hierarchikus renden alapulo, kiemelt jelentdségti, €s jelentds kockazattal jard szakmai
munka fokozott rendet és fegyelmet igényel a teljes személyi allomanytdl. Ezen fokozott mér-
tékli fegyelem fenntartasa érdekében elengedhetetlen a katonai biintetéeljarasok specialitisa
altal biztositott egyedi eljarasi, elmarasztalasi rendszer.

A honvédség esetében az emlitett specialis feladatellatds abban valosul meg, hogy a hadsereg
tulsulyos nyomasgyakorld csoportként jelenik meg a fegyverekkel valo ellatottsaga, fegyelme,
hierarchikusan felépitett rendszere és szervezettsége, tovabba szakmai ontudata révén. Ehhez
kapcsolodik a specidlis hadaszati, harcaszati ismeretek monopoliuma.?® A rend6rség esetében
a szervezetre kizarolagosan jellemz6 szakmai feladat-ellatasi modot az a koriilmény hatarozza
meg, hogy tevékenységének jogszerli ellatasa érdekében a renddrség a legdlis erdszak mono-
poliumat birtokolja.?® Ehhez szorosan kapcsolodik a rendéri allomany esetében - egyezden a
honvédséggel - a fegyverrel vald ellatottsag, valamint a honvédségnél nem hasznalt egyéb
kényszeritd eszkdzok (pld. bilincs, gazspray) alkalmazasi lehetdsége. Mindezekhez a hierar-
chikus rendszerbdl adodé szervezettség és fegyelem parosul a rendorségnél is.

A fegyveres szervekre jellemzd sajatos szakmai €s jogszabalyi kornyezetben a feladatok szak-
szerll, visszaélésmentes ellatasanak igénye fokozott vezetdi, parancsnoki intézkedési rendet
kovetel meg. A fokozott intézkedési rend elengedhetetlen dsszetevdje a rend €s a fegyelem fo-
lyamatos fenntartasa, mely tényez0 a , kiils6-civil” vilagban nem létez6 katonai biintetdeljara-
sok specialis rendszerét hivta életre.

A két szervezet emlitett, kiemelt tevékenységének ellendrzésére ¢s normék kozti miikodéseé-
nek fenntartdsdra nem a parancsnoki fegyelemkezeld tevékenység az egyetlen lehetdség, de
allaspontom szerint ezen eljarasok jogi kornyezete €s gyakorlata a legmeghatarozobb 0sszete-
vo.

24 Farkas Adam, ,Jogtorténeti adalékok a biintetokodifikécié katonai biintetSjogi kérdéseihez”, Hadtudomdny,
XXI. évfolyam 1-2. szam. (2012. februar): 112-125.

25 Joo Rudolf, Civil-katonai kapcsolatok. In: Gazdag Ferenc, Biztonsagpolitika. (Budapest, SVHK, 2001.): 9-11.

26 Finszter Géza, ,Modszertani szempontok a rendérségi korrupcié kutatasahoz”, Beliigyi Szemle, XLIX. évfo-
lyam 11. szam. (2000. november): 3-32.
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Ezen kivill - természetesen - tobb lehetdség is adodik, illetve fogalmazodhat meg a fegyveres
szervek rendjének megtartasara, kontrolljara. Mind a fokozott parancsnoki, mind az ,,egyéb”
jellegti feliigyelet és kontroll els6dleges célja az, hogy a szervek altal birtokolt monopolhely-
zetekkel torténd visszaélések lehetdségeit kizarja.

A kiemelt biintetd-eljarasjogi lehetoségeken tilmenden a vissza¢lésmentes tevékenységet leg-
inkabb - fliggetlen kiils6 ellendrzése révén - a civil kontroll rendszere biztosithatja. A civil
kontroll rendszere az euro-atlanti allamokban a katonai jellegii fegyveres szervek tevékenysé-
gének kihagyhatatlan, megkeriilhetetlen 6sszetevoje.

A szakmai kontroll kérdéskorében a katonai biintetdjog elkiilonitése céljabol, a fegyveres
szervek specialitasaira is figyelemmel mar évekkel ezel6tt felvetddott lehetdségként - elsdsor-
ban - a honvédség tagjai altal elkovetett barmely blincselekmény vonatkozasaban a nyomozati
¢s eljarasi jogkorrel rendelkezd, a Honvéd Vezérkari Fonok iranyitasa alatt allo, és a NATO
tagok példaja alapjan miikodd katonai renddrség felallitisa.?” A katonai rendérség - formailag
¢s jogilag - a parancsnoki eljarasok ¢és a civil kontroll ,,k6z6tt elhelyezkedd™ eljarasi rend le-
hetne, mivel miikodése soran mindkét értékrendbdl és eljarasi rendszerb6l merithetne.

A katonai biintet6jog elkiilonitésének érdekében - a feliigyeleti elemek beépitésén tulmenden -
elengedhetetlen annak ismerete, hogy az €rintett szervek esetében szdmszakilag milyen nagy-
sagrendben jelentkeznek az allomany tagjai altal elkovetett, specidlisan a szervezetre jellemz6
katonai blincselekmények, tovabba fontos e magatartasok egyéb normaszegésekhez viszonyi-
tott aranya. A tanulmanyban vizsgalt két szervezet esetében a katonai biincselekmények el6-
fordulési ardnya a teljes blincselekmények ardnyaban értékelhetd. Ennek érdekében a honvéd-
ség ¢s a renddrség esetében a katonai, valamint a kdztorvényes bilincselekmények egymashoz
viszonyitott aranyait értékelem. A tanulméanyban - fliggetlen tényezdk kovetkeztében - aktualis
statisztikai adatokat nem lehet megjeleniteni, kizarolag az 1995. és 1999. kozotti iddszak biin-
cselekményi statisztikajat tudtam felhasznalni és értékelni.?8

27 Dr. Honfi Attila, A katonai fegyelem és a bekovetkezett biincselekmények osszefiiggései a Magyar Honvédség-
nél az 1990-es években. (Budapest, Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem Kossuth Lajos Hadtudomanyi Kar
Szociologia, Pszicholdgia és Pedagogia Tanszék, 2006.): 49.

28 A tanulmany elékésziileti, adatgyiijté szakaszaban 2014. oktdber 2-an irasos megkereséssel fordultam a Hon-
védelmi Minisztérium Igazgatasi és Jogi Képviseleti Féosztaly felé a Magyar Honvédség fegyelmi statisztikai
adatainak kutatési célra torténd beszerzése érdekében. A megkeresésére a Nyt. szam: 12-36/2014/b. szamu va-
laszlevélben azt a tajékoztatast adtak, hogy az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) 27. § (5) és (6) bekezdései alapjan a Magyar Honvédség fegyelemkeze-
lésével kapcsolatos adatok - mivel azok kozfeladatot ellato szerv feladat- és hataskorébe tartozé dontés megala-
pozasat szolgalo adatoknak mindsiilnek - nem nyilvanosak. Tajékoztatasuk alapjan a fegyelmi statisztikai adatok
kutatasi célra nem kiadhatoak, azok megismerését kizarolag a Honvéd Vezérkar Fénoke engedélyezheti.
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A honvédségre vonatkozo6 adatokat a katondk altal elkovetett bincselekmények témakorében
késziilt doktori disszertacioban feltiintetett statisztika alapjan allitottam ssze,?® a rendSrség
vonatkozéasaban pedig a hivatkozott disszertacidoban jelzett idészakrol az ORFK Fegyelmi
Osztalyon rendelkezésre allo statisztikai adatokat hasznaltam fel. Az objektiv 6sszehasonlitha-
tosag érdekében a biincselekmények egymashoz viszonyitott aranyat értékelem, mely adatokat
az 1. szdmu tablazat tartalmazza.

Tekintettel a vizsgalt szervek eltérd 1étszamara, az adott években jogerds elmarasztalassal za-
rult katonai és koztorvényes biincselekmények Gsszes szdmat évenként 100 %-nak véve, eh-
hez viszonyitott aranyban jelenitem meg a kétféle biincselekmény szazalékos eléfordulasat.

1. szamu tablazat: A jogerds elmarasztalassal zarult katonai és koztorvényes biincselekmények
aranya a honvédség €s a renddrség hivatasos allomanya vonatkozasdban az 1995. és 1999. ko-
z0Otti idoszakban (Osszeallitotta: Kardos Sandor Istvan)

Biincselekmény Honvédség Renddrség

tipusok 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999

Katonai blncse- | 42,6 | 42,2 | 51,8 | 490 |478 | 63,2 |613 |657 |649 |706
lekmények (%0)

Ko6ztorvényes 574 | 578 |482 |510 |52,2 |368 38,7 |343 |351 |394
biincselekmé-
nyek (%0)

Osszes biincse- 100 % 100 %
lekmény

A tablazat adatai alapjan a kovetkez6 megallapitasok fogalmazhatoak meg:

e az ¢rtekelt idészakban a renddrség hivatasos dllomanya esetében a katonai biincselek-
mény elkovetésének ardnya nagyobb volt, mint a koztérvényes blincselekményé,

e arenddrség esetében a koztorvényes blincselekmény ardnya altaldban egyharmada a
katonai blincselekménynek,

e a honvédség allomanya egy év kivételével (1997. év) koztdrvényes blincselekményt
valositott meg nagyobb aranyban,

29 Honfi Attila, A katonai fegyelem ¢s a bekovetkezett (katonai és koztorvényi) biincselekmények Osszefiiggései
a Magyar Honvédségnél 1991. januar 01. és 1999. december 31. kozotti iddszakban, Doktori (Phd) értekezés,
2004. http://uni-nke.hu/downloads/konyvtar/digitgy/phd/2005/honfi_attila.pdf (2014. oktober 27.)
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e ahonvédségnél a koztérvényes biincselekmény elkdvetési aranya kissé nagyobb, mint
a katonai blincselekményeé,

e mind a honvédség, mind a renddrség esetében az elsd értékelt évben kisebb, és az
utolso értékelt évben a legnagyobb a katonai biincselekmények aranya.

A statisztikai ardnyokhoz kapcsolodo konkrét biintetdjogi mindsitések ismeret nélkiil csupan
annyi megallapitas fogalmazhat6 meg, hogy a katonai biincselekmények mindkét szerv eseté-
ben nagymértékben vannak jelen. Tovabbi objektiv megallapitasok megfogalmazasat jelentd-
sen neheziti az a tényezo, hogy az 1. szamu tablazatban feltlintetett idészakban a honvédség
még sorallomanyu allomannyal is rendelkezett (az utolsé sorallomanya katonak 2004. nov-
ember 3-an szereltek le), az allomanycsoport viszont a rendérség esetében nem létezett az ér-
tékelt idében.

Részletesebb statisztikai adatok hidnyaban tovabbi érdemi megallapitdsok nem tehetoek. A
kérdéskor vizsgalatdt az a tény alapozza meg, hogy a katonai bilincselekmények mindkét
szervnél jelen vannak.

A KATONAI VETSEG FEGYELMI ELBIRALASA AZ ERTEKELT
SZERVEKNEL

A katonai vétség fegyelmi eljarasban torténd elbiraldsa a honvédség és a renddrség esetében
torvények és belso szakdgi normak alapjan torténik. A tanulmanyban e normak altal meghata-
rozott eljarasi rend néhany kiilonbozoségeit kiemelve értékelem €s hasonlitom Ossze a fe-
gyelmi eljarasokban az elmarasztalasi lehetdségek rendszerét. A vizsgalt szervek esetében az
eljarasbeli azonossagokat (példaul a jogszabalyok alapjan biztositott birdsagi uton elbiralt pa-
nasz lehetdsége) a tanulmany terjedelmi korlataira is tekintettel kiilon nem értékelem.

A fegyelmi eljarasba utalt katonai vétségek eljarasi szabalyait a honvédség esetében a honvé-
dek jogallasarol szo16 torvény (Hjt.)*°, HM rendelet®" a szolgalati szabalyzat®® és egy egyiittes
rendelet®, a rendérség esetében a szolgalati torvény (Hszt.)** a fegyelmi szabalyzat® és egy
beliigyminiszteri rendelet®® szabalyozza.

30 uo. 2012. évi CCV. tv.

31 A honvédek jogallasarol szol6 2012. évi CCV. térvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo 9/2013.
(VI11. 12.) HM rendelet

32 A Magyar Honvédség Szolgalati Szabalyzatarol kiadott 24/2005. (V1. 30.) HM rendelet

33 A Magyar Honvédség katonai nyomozo hatosagairol és a biincselekmények parancsnoki nyomozasarol kiadott
19/2003. (V. 8.) HM-IM egyiittes rendelet

34 vo. 1996. évi XLIIL. tv.
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A két szerv esetében a katonai vétségek fegyelmi eljarasban torténd elbirdlasa kapcsan harom
Osszehasonlito-elemzési szempontot hatdroztam meg. A honvédség és a renddérség esetében a
fegyelmi jogkort gyakorlok részére ugyanis eltérd lehetdségeket biztosit a jogszabalyi kdrnye-
zet a fegyelmi eljarasok lezarasaként alkalmazhato szankciok terén, valamint eltéré modon
szabalyozott a fenyitések hatalyanak kérdése, tovabba a fegyelmi fenyithetdség eléviilése is
kiilonbozik.

Allaspontom szerint ez a harom teriilet a fegyelmi eljarasban dontési lehetdséggel rendelkezd
parancsnok ,,fegyelmi mozgasterét” jelentds mértékben meghatarozza. Kozilik a fegyelmi
fenyités - mérlegelési jogkdrben torténd - kiszabasénak gyakorlata az, amely egyértelmtien a
parancsnok személyiségének, valamint a katonai rendre vonatkozo elvarasi rendszerének le-
képezddése. Erre tekintettel els vizsgalati szempontom a fegyelmi jogkor gyakorléi altal ka-
tonai vétség fegyelmi eljaras keretében torténd elbiralasa soran alkalmazhat6 fegyelmi fenyité-
sek rendszere.

A két szerv vonatkozédsaban kiemelést érdemel, hogy a katonai vétségek fegyelmi elbiralasa-
nak jogintézményével a fegyelmi jogkor gyakorloi altal elbiralhatod szolgdlati normaszegések
szama boviilt. A parancsnokok ugyanis ezen eljarasban biztositott lehetségeikkel €lve a fe-
gyelemsértések, valamint a szolgalattal 6sszefliggésben ¢€s a szolgalati helyen elkovetett sza-
balysértések elbiralasan tul - meghatarozott feltételek megléte esetén - a beosztottaik altal el-
kovetett katonai blincselekményeket is ennek keretében itélhetik meg.

A katonai normaszeg0 cselekmények szankcionalasara a szamukra biztositott jogi szabalyozas
alapjan a fegyelmi eljarasok szankciorendszerét alkalmazhatjak a fegyelmi jogkor gyakorloi.
A fenyitési nemek mindkét szerv esetében a fokozatossag figyelembe vételével keriiltek meg-
hatdrozésra az erkolcsi jellegii figyelmeztetéstdl ,,kezddden” a legsulyosabb targyi sulyua el-
marasztalasnak szamit6 lefokozas fegyelmi fenyitésig. Az értékelés elvégzése eldtt fontosnak
tartom megemliteni, hogy a felsorolt fenyitési nemek alkalmazasat a megvaldsitott katonai
vétség targyl sulya jelentdsen meghatdrozhatja, befolyasolhatja, melyre a fegyelmi jogkor
gyakorlojanak minden esetben kiemelt figyelmet kell forditania.

Ezen a téren hatdrozottan megmutatkozik a fenyitést kiszabd parancsnok egyéni elvaras- és
kovetelményrendszere (példaul kotelességszegés szolgalatban miatt alkalmazott esetleges fi-
gyelmeztetés kapcsan kevésbé érvényesiil a szankciondlas révén a késébbi hasonld cselek-
ménytol torténd visszatartas ereje, hatdsa). A tanulmany - a leirtakra is figyelemmel - elsdsor-

35 A belligyminiszter iranyitasa alatt allo fegyveres szervek hivatasos allomanyu tagjai Fegyelmi Szabalyzatarol
kiadott 11/2006. (I11. 14.) BM rendelet

36 A renddrség katonai nyomozo hatdsagair6l és a biincselekmények parancsnoki nyomozasarol kiadott 30/2013.
(V1. 28.) BM rendelet
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ban azt értékeli, hogy alapvetden milyen elmarasztalasi lehetéségekkel rendelkeznek a hon-
védségnél és a renddrségnél a fegyelmi jogkor gyakorloi a katonai vétségek fegyelmi eljaras-
ban torténd elbiralasa terén. A szervenkénti aktudlis szankcionalasi gyakorlat vizsgdlata nem
része a tanulmanynak.

A honvédség ¢s a rendOrség esetében a normakban meghatarozott fenyitési szankciokat a 2.
szamu tablazat tartalmazza.

2. szamu tablazat: A honvédség €s a renddrség hivatasos allomanyu tagjaival szemben katonai
vétség fegyelmi eljaras keretében torténd vizsgalata soran alkalmazhaté elmarasztalasok. (6sz-
szeéllitotta: Kardos Sandor Istvan)

Honvédség Renddrség
-figyelmeztetés (eljarasban, vagy eljaras mel- - figyelmeztetés (eljarasban, vagy eljaras mel-
16zésével); 16zésével);
- feddés; - feddés;
- megrovas; - megrovas;
- szigoril megrovas; - pénzbirsag;
- beosztasi illetmény csokkentése; - egy fizetési fokozattal 1 évre valo visszave-
- kotelezd varakozasi id6 meghosszabbitasa;  tés;
- szolgalati viszony megsziintetése; - a soron kovetkezd rendfokozatba valo eld-
- lefokozas.*’ Iéptetés varakozasi idejének 6 honaptdl - 2

¢évig terjedd meghosszabbitésa;

- eggyel alacsonyabb rendfokozatba 6 honap-

tol 2 évig torténd visszavetés;

- alacsonyabb szolgalati beosztasba helyezés;

- szolgélati viszony megsziintetése;

- lefokozés.®
A tablazat adatai alapjan kijelenthetd, hogy a két vizsgalt szerv esetében a fenyitési szankciok,
vagyis a parancsnokok altal alkalmazhat6 elmarasztalasok terén kiilonbségek mutatkoznak, az
alkalmazhaté fenyitési nemek szama is eltérd. Allaspontom szerint e szamszaki kiilonbség
o6nmagaban nem jelent érdemi kiilonbséget a szankcionalads differencidlhatosaga terén, bar
megjegyzést érdemel, hogy a renddérség esetében a szélesebb fenyitési ,,skala” egyben na-
gyobb mozgasteret is biztosit az elmarasztalasok terén.

Mindkét fegyveres szerv esetében lehetdség van katonai vétség fegyelmi eljarasban torténd
elbiralasa soran olyan elmarasztalds alkalmazasara, mely joghatallyal nem bir, kizarolag ,.er-
kolcsi” rosszallast fejez ki (figyelmeztetés). Léteznek joghatallyal biro fenyitési nemek (pld:

37 Hjt. 147. § (1) bekezdés
38 Hszt. 123. § (1) bekezdés
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megrovas, valamint az illetményt és a rendfokozatot érint6 fenyitések), tovabba lehetéség van
az allomanybol torténd elbocsatasra is (szolgalati viszony megsziintetése ¢és lefokozas fegyel-
mi fenyités). A kérdéskor értékelése kapcsan fontosnak tartom megjeleniteni azt a tényt, hogy
a Hjt. és a Hszt. a fegyelmi fenyitések nevesitésénél nem sorolja a fenyitési nemek koz¢ a fe-
gyelmi eljarasban alkalmazott figyelmeztetést. Ez az elmarasztalasi lehetOség gy jelenik meg
a normakban, mint az eljaras keretében alkalmazhat6 szankcio, de a fenyitési nemek felsorola-
satol kiilon szovegrészben>? 40

Erre tekintettel allaspontom szerint - egyezden a katonai tigyészi szervek allaspontjaval - a fi-
gyelmeztetés nem mindsiil fegyelmi fenyitésnek, ,,csupan” fegyelmi szankcionak.

A pénzbirsag fenyités alkalmazasara mindkét szerv esetében lehetdség van a katonai vétségek
fegyelmi jogkorben torténd elbiralasa soran. A renddrség esetében ez a fenyitési nem a hivat-
kozott felsorolasban szerepel. A honvédség esetében erre a honvédségi torvény a fegyelmi el-
jarasban elbiralhat6 katonai vétségre vonatkoz6 kiilon rendelkezéseknél tér ki az alédbbiak sze-
rint: ,,Fenyitésként hatdrozatban a 147. § (1) bekezdés szerinti fenyités vagy pénzbiintetés
szabhat6 ki. A pénzbiintetés legalacsonyabb Osszege Otezer forint, legmagasabb Osszege két-

szazezer forint”*!

A fenyitési gyakorlat értékelése nélkiil fontosnak tartom megjegyezni, hogy a katonai vétség
fegyelmi elbiraldsa soran a jogszabalyok barmely fenyitési nem alkalmazasat jogszertien lehe-
tové teszik. Figyelemmel azonban a megvaldsitott normaszegd magatartasok targyi sulyara,
tovabba azoknak a szolgalati rendre, valamint az allomany altalanos erkdlcsi-fegyelmi helyze-
tére gyakorolt hatdsara a kialakult gyakorlat szerint a fegyelmi jogkdr gyakorloi elsdsorban
pénzbirsag fenyitést alkalmaznak. Katonai vétséget bizonyithatoan megvaldsitdo személy ese-
tében ugyanis a figyelmeztetés esetleges alkalmazasa nem 4ll ardnyban a cselekménnyel. Ezen
tulmenden a csekély mértékii elmarasztalas a késdbbi esetleges hasonlo jellegii jogsértés elko-
vetésétdl - allaspontom szerint - csekély mértékben tartja vissza az elkovetot.

A honvédség €s a renddrség esetében a jogi kornyezet lehetdséget biztosit meghatarozott fe-
gyelmi fenyitések esetében azok végrehajtasanak probaiddre torténd felfliggesztésére is. En-
nek lehetséges maximalt idOtartama az értékelt két szerv esetében egyforman egy-egy év lehet.
Egységes a szabalyozas azon a téren is, hogy amennyiben a probaidé eredményesen eltelt, azt
ugy kell tekinteni, mintha az allomany tagja fenyitésben nem részesiilt volna. A probaidé alatt
megvalositott ijabb normaszegés esetén viszont a felfliggesztett fenyitést is végre kell hajta-

39 Hjt. 148. §
40 Hszt. 120. §
41 Hjt. 160. § (3) bekezdés
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ni.*2 4 A fegyelmi fenyités felfiiggesztésének rendszere tovabbi lehetSséget ,,nyit meg” a fe-
gyelmi jogkor gyakorldi szdmara az elmarasztalasok differencialasara.

A fenyitési nemek rendszere mindkét fegyveres szerv esetében alkalmazkodik a katonai tevé-
kenység egyedi jellegéhez. A kiszabhatd fenyitések kdzott ugyanis a honvédség €s a renddrség
esetében is talalhatunk olyan specialis szankciokat, melyek kizarolag a hierarchikusan felépi-
tett katonai szerveknél értelmezhetoek €s végrehajthatoak. Ide sorolhatdak - a polgari munka-
vallalok altal elkovetett normaszegések kapcsan nem értelmezhet6 - katonai rendfokozatot
érint6 fegyelmi fenyitések.

A fenyitési lehetoségek dsszevetése alapjan kijelenthetd, hogy a rendérség esetében a rendfo-
kozatot érint6 fegyelmi fenyitések alkalmazasanak lehetésége szélesebb korii, mint a honvéd-
ségnél. A rendori fenyitések rendszere ugyanis a rendfokozati varakozasi idon kiviil az egyel
alacsonyabb rendfokozatba torténd visszavetés lehet6ségét is ismeri, mely jelentésebb mérté-
kii elmarasztalas, mint a varakozasi id6t érintd fenyités.

A rendfokozatban visszavetést kizardlag azonos allomanycsoporton beliil lehet végrehajtani,
mely korlattal e fenyités alkalmazésa esetén tisztdban kell lenni (példaul r. zaszldssal, r. had-
naggyal szemben e fenyités nem alkalmazhato).

Szintén kizardlag a renddrségnél meglévo fenyitési forma az alacsonyabb szolgalati beosztés-
ba helyezés. Allaspontom szerint a honvédség fegyelmi szabalyai kozt felsorolt fenyitési ne-
mek - a rendfokozatban visszavetés, és az alacsonyabb szolgalati beosztasba helyezés hianya-
ban is - megfelelé mértékii, fokozatos szankcionalasi lehetGséget biztositanak a katonai vétsé-
gek fegyelmi elbiraldsa soran. Az viszont kijelenthetd, hogy a két nevesitett fenyitési nemmel
,»Kibovitett” renddérségi szankciorendszer a normaszegd cselekmények specializaltabb megité-
lésére adhat lehetdséget.

Az els6 vizsgalati szempontomhoz szorosan kapcsolodik a méasodik, mégpedig az, hogy a két
vizsgalt szervnél egy-egy fenyitéshez milyen idétartamu hataly kapcsolodik. A fegyelmi jog-
kor gyakorlojanak az altala kiszabott fegyelmi fenyitések kivalasztasa esetén e szempontot is
mérlegelnie kell. A fegyelmi fenyités hatalya alatt ugyanis a megfenyitett személy nem he-
lyezhetd magasabb beosztasba, jutalmat, elismerést nem kaphat, tovabba nem Iéptethetd eld
rendfokozatban. A fegyelmi elmarasztalas hatalya ezaltal az érintett szakmai elomenetelét,
karrierjét is befolyasolhatja.

A fegyelmi eljardsok normahéttere alapjan a fenyités hatalya az az idétartam, mely alatt a hi-
vatasos allomany tagja a jogszabalyban meghatdrozott joghatranyokat viseli. A hivatasos al-

42 Hjt. 155. § (1) és (2) bekezdései
43 Hszt. 124. § (1) és (2) bekezdései
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lomany tagja esetében ez az id6tartam a fenyitési hatarozat jogerére emelkedésétdl, illetve a
végrehajtas kezdetétdl a végrehajtas befejezéséig tart, és ezenfeliil egyes meghatarozott fenyi-
tési nemek esetében még a jogszabalyban meghatirozott idétartamig all a fenyitett a fenyités
hatalya alatt.

A szabalyozas terén a honvédségnél és a renddrségnél - egyezden a fenyitési nemek kiilonbo-
z0 rendszerével - eltérések tapasztalhatoak. A 3. szamu tablazat azt tartalmazza, hogy a két
szervnél a nevesitett fenyitési nemeket tartalmazo hatdrozatok jogerére emelkedését koveten
mennyi ideig all még az eljaras ala vont személy a fegyelmi fenyités hatalya alatt.

3. szamu tablazat: A honvédség és a rendérség hivatasos allomany tagjaival szemben Kisza-
bott fenyitések hatalya (6sszeallitotta: Kardos Sandor Istvan)

Honvédség Renddrség

- feddés: a jogerére emelkedéstdl 2 honapig; - megrovas és egy fizetési fokozattal 1 évre
valo visszavetés esetében: a jogerdre emel-

- as: a j 0 lkedéstdl 4 hona-
megrovas: a jogerdre emelkedéstd ona- téstél 6 hénapig;

pig;

- szigorld megrovas €s beosztasi illetmény

csokkentése: a jogerére emelkedéstol 8 ho- . o .

napig: terjedd meghosszabbltase}, és ’egyerzl .alaf:scr)—
nyabb rendfokozatba 6 honaptol 2 évig torté-

- kotelezd vérakozasi id6 meghosszabbitasa: ng visszavetés, és alacsonyabb szolgélati be-

a jogerére emelkedéstol 1 évig; osztasba helyezés esetén: a jogerdre emel-
kedéstél 1 évig;

- a soron kovetkez6 rendfokozatba vald el6-
1éptetés varakozasi idejének 6 honaptol 2 évig

- szolgalati viszony megsziintetése és lefoko-
zas: a jogerére emelkedéstol S évig.* - szolgalati viszony megsziintetése, lefokozas:
a jogerore emelkedéstol 3 évig.*

A téblazat kizardlag azon fenyitési nemeket tartalmazza, melyek esetében a jogerdre emelke-
dést kovetden a fegyelmi fenyités hatalya alatt all az eljaras ala vont személy. A tablazatban
nem szerepld fenyitési nemek hatalya aldl a jogerdre emelkedés napjaval mentesiil az eljaras
ala vont személy.

Az els6 szembetiin kiilonbség a két vizsgalt rendvédelmi szerv esetében, hogy a honvédség-
nél a feddés fegyelmi fenyités a jogerdre emelkedést kovetden is joghatranyt okoz, bar ennek

44 Hjt. 156. § (2) bekezdés
45 Hszt. 147. § (2) bekezdés
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mértéke csekélynek mondhato. A renddrség esetében a feddés fenyités a jogerd napjatol jog-
hatranyt nem okoz.

A két tablazat adatainak Osszevetése alapjan megallapithatd tovabba, hogy a renddrség eseté-
ben kevésbé ,,0sszetett” a fenyitések hatalyanak rendszere, mindossze harom hatarid6 kertilt
meghatarozasra ezen a téren. A két szerv esetében a fenyitések hatalyara vonatkozo hataridok
terén érdemi eltérések figyelhetoek meg, mely fokozottan mutatkozik meg a két legstlyosabb
fenyités esetén. Az eléviilési szabalyok ismerete, valamint egy-egy fenyités kiszabasa soran a
szem elOtt tartasa a leirtak alapjan kiemelt feladat kell, hogy legyen a fegyelmi fenyitések ki-
szabésa soran.

Osszességében kijelenthetd, hogy a honvédség és a renddrség fegyelmi szabalyai a fenyitések
hatalya terén lényeges eltéréseket tartalmaznak. Ez részben a joghatranyok hatdlyanak a fenyi-
tési nemenkénti fokozatossaganak rendszerén, részben a - mar emlitett - két legstlyosabb fe-
nyités magasabb id6tartamén mutatkozik meg (a szolgdlati viszony megsziintetése, valamint a
lefokozas fegyelmi fenyités alkalmazasa esetén a honvédségnél 5 év, a renddrségnél ennél ke-
vesebb, ,,csupan” 3 év a hataly).

Kovetkezd vizsgdlati szempont - a tanulmény vizsgalati targyat képezd katonai vétségek fe-
gyelmi eljarasban torténd elbiralashoz csak részben kapcsolodo - fegyelmi eléviilés kérdése. A
,»Iészbeni kapcsolodason™ azt értjiik, hogy blincselekmény elkdvetése esetén az eléviilés alap-
esetei modosulhatnak a biintetd eljarasjogban meghatarozottak szerint. A két szerv esetében e
szabalyrendszer a biintetdeljarasi szabalyok alapjan eltérést nem mutat, a tanulményban pedig
elsdsorban a kiilonbozdségek bemutatasara szoritkozunk. Erre tekintettel kizardlag a fegyelmi
eljarasok meginditasahoz kapcsolt eléviilést értékelem.

A fegyelemsértések eléviilésének kérdése az eljarasok szakszeriisége terén fontos szempont-
ként jelentkezik. A fegyelmi teriileten tevékenykedd valamennyi személynek, a fegyelmi eld-
adoknak, a vizsgaloknak, az allomanyilletékes parancsnokoknak tisztdban kell lenniiik a kér-
déskorrel. Az eléviilés bekovetkezése esetén ugyanis eljaras nem indithatd, mely helyzet meg-
gatolja a fegyelemkezeléshez mint munkaltatoi intézkedéshez kapcsolt jogok érvényesiilését.
A fegyelmi eljarasok kapcsan az alapvetd eléviilési hataridok a két vizsgalt szervezet esetében
eltéréen szabalyozottak, mely kiilonbozdségeket a 4. szdmu tablazat tartalmazza.
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4. szamu tablazat: A honvédség és a rendOrség hivatasos allomanyu tagjaival szemben alkal-
mazhat6 fegyelmi intézkedések eléviilése (0sszedllitotta: Kardos Sandor Istvan)

Honvédség Renddrség

Nem indithatd fegyelmi eljaras, ha a fegye- Nem indithato fegyelmi eljards, ha a fegye-

lemsértés elkovetése ota 1 év, vagy az arrol  lemsértés elkovetése ota 3 év, vagy a fegyel-

vald tudomasszerzéstél 30 nap eltelt. # mi jogkor gyakorlojanak az elkovetett fegye-
lemsértésrdl vald tudomasszerzésétdl 3 ho-
nap eltelt.”

A tanulmanyban értékelt harom Osszehasonlitasi szempont koziil a legjelentdsebb eltérés a
honvédség és a rendOrség esetében a fegyelmi eljaras eléviilése terén mutatkozik. A renddrség
hivatasos allomanyu tagjai altal elkovetett fegyelemsértéseknél mind az elkdvetéshez rendelt
(objektiv eléviilés), mind az észleléshez kapcsolt (szubjektiv eléviilés) idészak hosszabb, mint
a honvédség esetében.

Ez a tény Iényegesen nagyobb ,,mozgasteret” biztosit a renddrségen a fegyelmi jogkor gyakor-
l6ja szamara. Jelentdsége olyan esetekben lehet, amikor a normaszegd magatartasrol elsédle-
gesen rendelkezésre all6 adatok alapjan nem lehet egyértelmiien allast foglalni a fegyelemsér-
tés megvalosulasa kérdésében. A gyakorlat szerint ezen esetekben (fegyelmi) tényfeltaro vizs-
galat lefolytatasa lehet indokolt és célszer(i, melyet az eléviilési id6n beliil kell végrehajtani. A
renddrségi eljarasi norméakban biztositott eléviilési 1d6 egy ilyen vizsgalat lefolytatasara min-
den esetben elegendd id6t biztosit.

A fegyelmi eljaras meginditasahoz rendelt, a rend6rség esetében hosszabb - harom éves — ob-
jektiv eléviilési 1d0 arra is lehetdséget biztosit, hogy az esetlegesen évekig latens jogsérté ma-
gatartasok kapcsan akar évekkel késobb is érvényesiteni lehessen a fegyelmi eljaras lefolytata-
sahoz fiz6d6 munkaltatoi érdekeket.

KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A katonai szervezetek tagjaival szembeni specidlis, a ,,civil” szférdban nem ismert eljarasi
rend a katonai blincselekmények elbiralasa. Ezen cselekmények mas eljarasoktol elkiilonitett

46 Hjt. 146. § (2) bekezdés
47 Hszt. 122. § (1) és (2) bekezdései
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vizsgalatat a katonai rend és fegyelem fenntartasanak kiemelt igénye alapozza meg. A hivaté-
sos allomanyutak 4ltal elkdvetett katonai vétségek elbirdlasanak normahéttere lehetdséget biz-
tosit arra, hogy azon csekély targyi sulyu katonai normaszegéseknél, melyek a szolgalatra je-
lentés hatrannyal nem jarnak, a jogsértd magatartést az ligyészi szerv helyett kdzvetleniil a pa-
rancsnok biralja el.

A tanulmény a honvédség és a renddrség vonatkozasaban e cselekmények jogszabalyi kor-
nyezetet bemutatva vizsgalta meg, hogy milyen elmarasztalasi kiilonbségek mutatkoznak a
katonai vétségek fegyelmi eljarasban torténd vizsgalata soran. Mindkét szerv esetében jelentds
a hivatasos allomany aranya, mely nagyaranya esetszamot generdl, s ez a tény a kérdéskor
fontossagat tdmasztja ald. A két vizsgalt szerv a katonai vétségek fegyelmi eljarasban torténd
elbiralasat azonos biintetéeljaras-jogi alapokon végzi, a honvédség és a renddrség esetében vi-
szont eltérd belsé normak szabalyozzak az eljarasokat.

A tanulményban értékelt harom eljarasi szempont (az alkalmazhato6 fenyitési nemek, a fenyité-
sek hatalya, valamint az eléviilés kérdése) értékelése alapjan kijelenthetd, hogy a renddrség
esetében nagyobb szdmu fegyelmi fenyitést tartalmaznak a szabédlyozok, mely szélesebb
spektrumu szankcionalast biztosit. A honvédség fegyelmi szabdlyozoi viszont kiemeltebb je-
lent6séget tulajdonitanak a fegyelmi fenyitések hatalyanak azaltal, hogy ezen a téren fokoza-
tossagot alkalmaznak. A két szerv esetében a fegyelmi eljarasok normahéttere a legjelentdsebb
eltérést az elviilési szabalyok terén mutatja. A renddrség esetében a hosszabb eléviilési id6 na-
gyobb mozgasteret biztosit a fegyelmi jogkor gyakorloi szamara azon esetekben, amikor az
eljarasok meginditasdhoz nem all rendelkezésre elegendd adat.

A vizsgalati adatok alapjan kijelenthetd, hogy a katonai vétségek fegyelmi eljarasban torténd
elbiralasa soran alkalmazhat6 fenyitési nemek jelenlegi rendszere mindkét értékelt szerv ese-
tében megfeleld lehetdséget nyljtanak a katonai és a renddri vezetdk részére a cselekmények
szankciondlasara. A szankciok fokozatossaga kelld mértéki ,,skélat” biztosit a normaszegd
magatartasok targyi suly szerinti megitélésére is.

A katonai vétségek fegyelmi eljarasban torténd elbiralasi rendszerének fennmaradasa allés-
pontom szerint a tovabbiakban is indokolt. Ezen eljarasi rend révén ugyanis - a fegyelemsérté-
sek, valamint a szabalysértések elbiralasan tilmenden - biincselekmények elkdvetésének meg-
itélésekor is érvényesiilhet a szolgélati tevékenység kapcsan a fegyelmi jogkorrel rendelkezd
parancsnok érték- és elvarasi rendszere. A honvédség és a renddrség eljardsi szabalyai szak-
szerll és jogszerll fegyelmi eljarasok lefolytatasat teszik lehetévé a katonai vétségek elbirdlasa
soran. A kiszabhato fegyelmi fenyitések rendszere alkalmazkodik a katonai szervezetek saja-
tossagaihoz.

A fenyitési nemek rendszerében - figyelemmel a fenyitési nemekhez rendelt joghatranyok ido-
tartamara is - teljes mértékben érvényesiil a fokozatossag elve. Ez az elv a két szerv szabalyo-
z6iban foglalt eltérések mellett is lehetdséget biztosit a honvédségnél és a renddrségnél a fe-
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gyelmi jogkor gyakorloi szamara arra, hogy katonai vétség elbirdlasa soran az adott norma-
szegl magatartds minden koriilményére tekintettel keriiljon kiszabasra a konkrét fegyelmi fe-
nyités.

A Hjt. és a Hszt. egybehangzdan hatdrozza meg a fegyelmi fenyitések céljat. Kozos vonas a
honvédség és a renddrség esetében, hogy a fegyelmi fenyités célja elsdésorban a szolgalati rend
¢és fegyelem védelme, valamint a késobbi fegyelemsértés elkovetésétdl torténd visszatartas.48
49 A tanulmany adatai alapjan kijelenthetd, hogy a két fegyveres szervnél a katonai vétségek
fegyelmi elbiralasa soran - a lehetséges elmarasztalasok differencialt, és a megvalodsitott maga-
tartdsok elkovetési koriilményeire is figyelemmel torténd alkalmazasaval - maradéktalanul
megvalosithatdak a fenyitésekhez rendelt célok.50
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HORVATH BALINT

A KOZPENZUGYI ELLENORZESEK HASZNO-
SULASANAK SZINTJEIL, EREDMENYEINEK MERESE,
TARSADALMI SZINTU HASZNOSULASA

A kozszfera ellendrzése, kiilonos tekintettel a szamveviszéki ellendrzésre, képes a polgarok
mindennapi életét jobba tevd valtozasok elinditisara. Kozpénzbdl finanszirozott intézménykent
nem is lehet mas a szamvevoszéki miikodes végsé célja. A szamveviszeki teljesitmény értéke-
lésénél ezért kiemelten fontos az Allami Szdmvevidszék tevékenységének széles értelemben vett
tarsadalmi hatdsainak értékelése. Az Allami Szamvevészék az utébbi években olyan a haszno-
sulast tamogato és nyomon kéveté modszertant alakitott ki, amely alkalmas lehet a szamvevdszéki
hasznosulas mérésének megalapozasara. A szamvevoszéki ellenérzés hasznosuldasanak az altalam
kialakitott modell szerint tobb szintje van. Elsodleges, hogy az ellendrzéttek intézkedéseket
hoznak, és gazdalkodasuk és mitkédésiik megvaltozik a szamvevdszeki megallapitasok alapjan.
Kiemelt hasznosulasi szint, ha egy szamvevioszéki jelentés tapasztalatai beépiilnek a jogs-
zabdlyokba az Orszaggyiilés torvényalkoto munkdjan keresztiil. A hasznosulds torténhet ugy is,
hogy az ASZ hatésagi eljdardst kezdeményez a megdllapitdsai alapjan. A hasznosulds fontos eleme
a tarsadalmi szint, a jelentések segitségével az dallampolgarok tdjékoztatast kapnak az altaluk be-
fizetett adoforintok felhaszndlasardl. Kutatasom célja a szamvevészéki (kdzpénziigyi) ellendrzések
tarsadalmi hasznosulasara iranyulo modszertan, az eredmények mérésére szolgalo indikatorok
kidolgozasa és a szamveviszéki teljesitmény mérésére iranyulo nemzetkozi kezdeményezések
feltérképezése, beillesztése az Allami Szamvevészék miikodésébe. A kutatisomban arra keresem a
valaszt, hogy a szamba vett hasznosulasi szinteken miként, milyen eszkozokkel kovetheto nyomon
a kozpenziigyi ellendrzések tarsadalmi hasznosuldasa. A kutatas tovabbi célja annak mérése, hogy
az ASZ kommunikdcios tevékenysége, valamint az ennek sordn alkalmazott egyes eszkozok, milyen
hatassal vannak az intézmény tarsadalmi megitélésére.

Kulcsszavak: kézpénz, szamvevdszék, hasznosuldas, ellendrzés, kommunikacio

A KUTATAS IRANYA

A szamvevoszEki teljesitmény értékelésénél kiemelten fontos a szamvevdszeéki munka széles
értelemben vett tarsadalmi hatasdnak és hasznosuldsanak mérése. Az Allami Szamvevészék
az utobbi hdrom évben olyan modell alapjait tette le, amely megalapozhatja a szamvevdszéki
munka tarsadalmi hozzaadott érték mérésének nemzetkozi modszertanét. Ertékelésiink abbol
indul ki, hogy a hasznosulasnak tobb szintje van, és e szintek sajatos mérési modszert és tech-
nikat igényelnek.
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A hasznosulas mérésére kvalitativ és kvantitativ mérészamokat dolgoztunk ki, melyeket fo-
lyamatosan gytjtiink és elemziink. Ki-
emelten fontos hasznosulasi szintnek
tekintjiik az ellendrzottek intézkedése-

v A mérési médszertan tudomanyo:
megalapozdsa és rendszerezése

¥ Tébb szinti hasznosulds

s S elm—— it, a torvényalkotast, az ellendrzések
S g E*.i,dlmcjyl'kd esetleges jogi kovetkezményeit, a tar-
sadalmi, a tudomanyos ¢és kdzpolitikai

S vitakhoz és utkeresésekhez vald hozza-

jérulast, illetve az allampolgarok tajé-
koztatasat. A kutatas f6 irAnyat a méré-
si modszertan tudoméanyos megalapo-
zasa ¢és rendszerezése jelenti, illetve cél a tarsadalmi visszajelzések (feed back) monitorozasara

iranyuld rendszer kialakitasa, amellyel folyamatosan nyomon kovethetdk a teljesitményben
illetve a hasznosulasban bekdvetkezett valtozasok.

A KUTATAS NEMZETKOZI MEGALAPOZASA

Az Allami Szamvevészék Stratégiaja fenntartandd célként rogziti, hogy ,.az Allami Szam-
vevOszék el kivanja érni, hogy a szam-
vevoszéki munka eredménye a lehetd
legjobban  hasznosuljon, a lehetd
legnagyobb hatast érje el.” Kitekintve a
» P nemzetkdzi  kezdeményezésekre jol
il |SSAI 12 lathat6, hogy az elmult években meg-
novekedett az igény a legfobb el-
len6rz6  intézmények tevékenysége
Hlslolipalolplel=RVISTOUI(TaplSIal BN dltal képviselt értékek és haszon ki-
Framework - PMF mutatdsa irant. Az INTOSAI ennek
eredményeképpen dolgozta ki, majd
2013 oktoberében a szervezet XXI. pekingi kongresszusan elfogadta ,,A szamvevdszékek te-
vékenységének értéke €s haszna — mindségi javulas az allampolgarok életében” cimii ISSAI
12 sztenderdet.

esofiens

Az ASZ az ISSAI 12 sztenderdet iranyadonak tekintve készitette és fogadta el ,,A szam-
vevOszéki munka hasznosulasara vonatkozo alapelvek” cimli médszertani dokumentumot
2013 decemberében. E mddszertani dokumentum elfogadésa és megjelentetése lehetdséget
teremt arra, hogy az Allami Szamvevészék a hasznosulas témakorének nemzetkozi szinten is
fontos képviseldjéveé valjon.
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Kutatdsi célok

Az ISSAI 12 nemzetkozi sztenderdhez illesz-
kedve kezdddott meg a szamvevoszeki tel-
jesitményértékelés modszertani alapjait meg-
hatarozo keretrendszer (Performance Measu-
rement Framework - PMF)! fejlesztése. A
PMF olyan objektiv teljesitménymérési keret-
rendszer, amely a szdmveviszékek tel-
jesitményérdl magas szintli attekintést ad (az
ISSAI sztenderdek és egyéb nemzetkdzi jo
gyakorlatok vonatkozaséban), megkonnyiti a

szamvevoszékek teljesitményének mérését és monitorozasat.

A KUTATAS SZEMPONTJAI

Az Allami Szamvevészék hasznosulasra koncentrald mikodése? és a hozzaadott érték

mérését, ¢értékelését lehetové tevd modszertana

Hasznosulds mérése

\

Kvantitativ és kvalita-

tiv elemzés, méré-

szémok alkalmazdsa

illeszkedik a szdmvevdszéki tel-
jesitményméréssel és a  szam-
vevOszékek tarsadalmi kiildetésével
kapcsolatos nemzetkdzi utkereséshez
és munkdhoz. A szdmvevdszéki tel-
jesitményértékelés mind a legfobb
ellen6rzé intézmények belsé foly-
amatait, mind pedig mikodésiik
kiils6 kornyezetét szamba veszi, a
szamvevOszékek teljesitményét pedig
az alapjan méri, hogy az a kapott
mandatum ¢és jogi felhatalmazas ke-
retein belil mennyire felel meg a

nemzetkozileg elfogadott standardoknak és eldirasoknak. Milyen a szamvevoszék jelentési
gyakorlata? Mennyire biztositott a fliggetlensége? Milyen a stratégidja, ellendrzési modszerta-

1 SAIl Performance Measurement Framework. http://mww.idi.no/artikkel.aspx?MId1=102&Ald=704

(2015.06.01.)

2 Err6l lasd részletesen: Domokos Laszl6: Uj kihivasok a szamvevoszéki ellenérzéssel szemben - New Challenges
in the Audits Performed by a Supreme Audit Institution. Gazdasigi Elet és Tarsadalom, 2011.
http://www.asz.hu/publikaciok/2011/uj-kihivasok-a-szamvevoszeki-ellenorzessel-szemben-new-challenges-in-
the-audits-performed-by-a-supreme-audit-institution/get-2011-127-138-oldal-domokos-laszlo.pdf  (2015. 06.

0L)
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na, irdnyitasa, emberi er6forrasokkal valoé gazdalkodasa? Miképp szervezi meg a kommuni-

crer

Az indikatorok egy része a szamvevOszék kompetencigjaba tartozik (ilyen példaul a mene-
dzsment, a stratégia vagy €ppen a kialakitott kommunikécio), egy masik része azonban adot-
tsag (ilyen példaul a jogi statusz, a kozpolitikai felhatalmazas, a jogszabalyok altal biztositott
szervezeti és egyéb fliggetlenség). Ebbdl az is kovetkezik, hogy a szamvevoszeéki teljesitmény
nem kizéardlag a szamvevoszékek feleldssége — ami meg is felel a valdsagnak, hiszen nem ug-
yanaz varhato el tarsadalmi hatdsok terén egy fliggetlen, ellendrzési témair6l maga dontd
szamvevOszEk, illetve egy a kormanytol fliggd pozicidoban dolgozé ellendrzd szerv részérdl,
valamint egy kotelezd jogi dontéseket hozo birdi tipusu, illetve egy hivatalként miikodo szam-
vevOszektol. Vannak olyan szdmvevdszékek, amelyeknek minden jelentése nyilvanos (ilyen a
magyar Allami Szamvevészék), de olyan is, amelyik gyakorlatilag csak a parlamenti képvi-
seloknek dolgozik (ilyen példaul a német szamvevdszek).

A szamvevOszéki teljesitményértékelési rendszer eldremutatd kezdeményezés, de egyik
hidnyossadga, hogy nem tesz kisérletet a szamvevdszéki munka valddi teljesitményének, a
tarsadalmi szinten jelentkezd hatasok értékelésére. Ebbdl a szempontbdl jelent elorelépést az
Allami Szamvevészék gyakorlata, amely szintén mérészamokon és kvalitativ elemzéseken al-
apul, és amely azt méri fel, milyen tarsadalmi hatdsa és mindennapi szinten érezhetd haszno-
sulasa van a szamvevSk munkajanak. Az ASZ tehat egy olyan modszertant alapoz meg, amely
egyrészrol illeszkedik a nemzetkdzi szdmvevoszéki  kozosség munkajdhoz  és
irdnykereséséhez, masrészrdl pedig 0j tdvlatokat nyit a szamveviszéki teljesitmény értékelése,
¢és ezen keresztiil a szdmvevOszékek tarsadalmi bedgyazottsaga, elfogadottsaga, hitelessége
szempontjabol.

A szamvevoszéki munka hasznosulasanak kozéppontba allitasa és a szamvevdszékek
tarsadalmi szerepének hangsulyozdsa a nemzetkdzi sztenderdeknek is fontos eleme.’
Tarsadalmi szerepiik betoltése érdekében a szdmvevOszékeknek munkajuk végsd haszno-
suldsara kell koncentralniuk, azaz 0gy kell dolgozniuk, hogy javitsanak az allampolgéarok
mindennapi ¢életmindségén — akar kozvetleniil, akar kozvetve, a jo6 kormanyzas eldsegitésén
keresztiil. A szamvevOszékeknek egész teveékenységiiket a hasznosulds szolgalataba kell
allitaniuk, legyen sz6 az ellendrzések megtervezésérol, lebonyolitasardl, a jelentések
utdégondozasarol, ,,menedzselésérol”.

3 Az ISSAI 12 alapvetése szerint a fliggetlen és eredményes szamvevdszéki tevékenység a demokratikus rendsze-
rek kulcsfontossagu eleme, amelyben az elszamoltathatosag, a jo korméanyzas és az integritas a demokracia sta-
bilitasanak elengedhetetlen feltétele. Mar az 1977-es Limai Nyilatkozat is kimondja, hogy az elszamoltathatosag
rendszerének fontos elemei a fliggetlen és hiteles szamvevészékek, amelyek ellendrzik a kdzdsségi és nemzeti
er6forrasok felhasznalasat.
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A hasznosulasi szemlélet egy nyitott szervezetet tételez fel, azaz egy olyan szamvevidszéket,
amely tartalmas és eredményes parbeszédet folytat munkéjanak kiilonbozo érintettjeivel (sta-
keholder) annak érdekében, hogy a fliggetlen és hiteles szamvevdszék munkdja a lehetd leg-
hatékonyabban és legeredményesebben jaruljon hozza a kozszféra fejlodéséhez.*

A KUTATAS FO TERULETEI

A hasznosulds eredményességét az ellendrzési témavalasztas alapozza meg. A tervezés soran
fel kell ismerniink a veszélyeket és a kockazatokat. Ott kell ellendrizniink, ahol valddi prob-
1émak vannak, és ahol valtozasok kovetkeznek be, melyek a torvényhozas fokuszaban allnak.
Cél, hogy atlathatobba és eredményesebbé tegyiik a kozpénzek felhasznalasat, a kozszolgalta-
tasokat biztosito intézmények és rendszerek pedig hatékonyabban miikddjenek. Sokakat érin-
t0, aktualis kérdésekre kell
szakmailag megalapozott
valaszokat adnunk. Emel-
lett torekedniink kell arra,
hogy ellen6rzés ala vonjuk
a korabban ellendrizetlen
tertileteket.

Orszdggydlés, Tandcsaddi

térvényhozds funkeié 7' / AZ ASZ Célja, hogy Szak_

: : P mai keretek kozé terelje a

= S [ Vi ' ’ kozpolitikai vitikat. Arra
\ Y S1élel tdjékoztatas, . . . r

PFNZL(}XI kbzélet | tfranszparencia J T 4 tOI‘ekSZLll’lk, hogy _]elel’ltese-

SZEMLE ™

ink ¢és megallapitasaink
igazodasi pontta valjanak.
Tapasztalatunk szerint ehhez az kell, hogy iizeneteink eljussanak a célkdzonséghez, amihez

4 A legfébb ellenérzo intézmények tevékenységének célja tehat az allampolgarok életében elért mindségi javulas,
amihez a szamvevoszék harom modon tud hozzajarulni. (1) A végrehajtd hatalom és a kozintézmények elsza-
moltathatdsaganak, integritasnak és atlathatosaganak megerésitésén keresztiil: a fliggetlen szamvevoszék el-
len6rzéseket végez, hogy a kormanyok és kozintézmények megfeleld modon elszamoltathatdak legyenek a koz-
pénzekkel vald gazdalkodassal és a kozpénzek felhasznalasaval kapcsolatban, illetve lehetdvé teszi a hibak javi-
tasat, valamint jelentésben tajékoztatja az ellendrzések eredményeirdl az allampolgéarokat. (2) A szdmvevoszéki
munka aktualitasanak és tarsadalmi jelentdségének folyamatos biztositasan keresztiil: a szamvevdszék munkaja
soran rugalmasan reagal a valtozo kdmyezetre és a felmeriild kockazatokra, hatékony kommunikaciot folytat az
érintettekkel, és hiteles intézménykeént irinymutatast ad a kozszféra egésze szamara az elényds kdzpénziigyi val-
tozasok tamogatasahoz. (3) A mintaszervezetté valason és a példamutatason keresztiil: a szamvevoszék biztosit-
ja sajat atlathatosagat, elszamoltathatdsagat, j6 kormanyzasat, az etikai normaknak valé megfelelését, torekszik a
mindségi mikddésre, tamogatja a tudasmegosztast.
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célcsoportokra szabott kommunikacié sziikséges. A kiilonbozé érintetteknek kiilonb6zo
részletezettségli és hossziisagu anyagokra van sziiksége. Egy ellendrzott korhaz vezetdje pél-
daul egy részletes, levezetéseket tartalmazo jelentés alapjan tud intézkedési tervet késziteni.
Az érintett polgarmester, illetve orszaggytilési képviseld leginkabb egy vezet6i dsszefoglalot
tud hasznositani, igy nekik ilyen anyagot kell kapniuk. Egy érdekl6do €s a valasztasokra tuda-
tosan késziilo helyi polgar, az adott korhaz jelenlegi, egykori, vagy csak potencialis betege
szempontjabdl annak van jelentdsége, hogy ki miképp bant az 4ltala befizetett kozpénzzel — az
0 egy-egy témara szanhat6 ideje pedig a napi hirdzonben talan még kevesebb, mint a kozvet-
len érintetteknek. Jelentéseinkhez kapcsolddva ezért a részletes megallapitasokon tul egyéb
kommunikacios anyagokat is készitiink, és azokat minden esetben eljuttatjuk az elére megha-
tarozott célcsoportoknak.

Az ellenorzottek

A legkézenfekvobb hasznosulasi szint az ellendrzottek szintje. Jelentds eldrelépést jelent ebbdl
a szempontbdl a 2011-ben hatalyba Iépett j szamvevdszeki torvény, amely kotelezové tette az
ellendrzottek szamara az egylittmiikddést és az intézkedési terv készitését. Kordbban javaslata-
ink alig felének volt intézkedésben tetten érhetd kdvetkezménye, €s egy ellendrzott szervezet
vezetdje megtehette, hogy egyszertien figyelmen kiviil hagyja a szamvevok figyelmeztetéseit.
Ma erre mar nincs lehet0ség, a jogszabaly ugyanis biintet6jogi szankciokat is kilatasba helyez
a Szamvevoszékkel vald egylittmiikdés elmulasztasa esetén. Folyamatosan nyomon kdvet-
juk, hany jelentésben hany javaslatot tettiink, és ezekre milyen intézkedési terv késziilt. A ko-
rabban ellendrzott szervezetekhez utoellendrzés keretében is visszatériink, illetve javaslataink
utoéletét az egykori ellendrzottekkel készitett hasznosulési interjiikban is felmérjiik.

Az Orszdggyiilés és a torvényhozis

A masodik legfontosabb hasznosulési terep az Orszaggyiilés. Az Allami Szamvevdszék a tor-
vény szerint az Orszaggyiilés legfobb ellendrzo szerve és a legnagyobb és legtartosabb hatast a
jogszabalyokon keresztiil érhetjiik el. Jelentéseink azt szolgaljak, hogy a torvények a lehetd
leginkabb megalapozottak legyenek, igy kiemelten figyeljiik, hany jogszabaly késziil javasla-
taink alapjan. Természetesen azt is mérjiik, hogy jelentéseink koziil hany kertil a plenaris iilés
elé, illetve a bizottsagok napirendjére, valamint hogy hany hivatkozés torténik megallapitasa-
inkra a parlamenti vitdkban.

A tarsadalmi szinti tajékoztatis, transzparencia

A mai kor kihivasainak megfelelni képes szamvevdszékekkel szemben alapvetd és jogos elva-
ras az atlathatosag és a tarsadalmi szintli t4jékoztatas. Az allampolgaroknak alapvetd demok-
ratikus joguk, hogy nyomon kovethessék a kdzpénzek felhasznalasat. Ezt a magyar tarsada-
lom szamara az Allami Szamvevészék biztositja, azaz a kozpénziigyekkel kapcsolatban a
szamvevok teszik lehetdvé a megalapozott valasztoi dontés meghozatalat. Tudnunk kell, hogy
eljutnak-e megallapitasaink és tizeneteink munkank végsé megrendeldihez, az adofizetd al-
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lampolgarokhoz. Ezért gytijtjiik és elemezzik a szdmvevdszéki munkardl szold média-
megjelenéseket, ide értve a hazai és a kiilfoldi nyomtatott €s internetes sajtot, a kozosségi mé-
diafeliileteket, a televizidkat és a radiokat is.

A tarsadalmi hasznosulds szempontjabdl kiemelt szerepe van a sajtokapcsolatoknak. Ez meg-
hatarozza az egyes jelentések hasznosulasanak lehetdségeit, hiszen a tarsadalom jelentds része,
valamint bizonyos szempontbol maguk a dontéshozok a médidn keresztiil ismerik meg az
ASZ miikddését, a stratégiat, az ellenérzések iranyat, a jelentések megallapitasait, a kozpénzek
felhasznalasanak szamvevoszEéki tapasztatait. Monitorozzuk milyen ardnyban pozitivak, illetve
negativak a rélunk megjelend hirek. Mennyi koziiliik a sajat forrast, azaz elsédleges, és meny-
nyi a rolunk sz0610, de nem tdliink szarmazo hir. A hirek mely jelentésiinkhdz, elemzésiinkhoz
kapcsolodnak, melyek esetében kisebb az érdeklddés, és miért. Figyelemmel kisérjiik az inter-
netes oldalunkon és a Hirportalunkon megjelend hirek szamat és tematikajat, értékeljiik a saj-
totajékoztatok hatasat. Minden jelentésiink nyilvanos és letolthetd, mi pedig napi szinten mér-
jlik, melyik jelentésiinket hanyan toltik le.

A szakmai tudomainyos kozélet

Fontos partneriinknek tekintjiik a szakmai tudomanyos kozéletet, igy munkank hasznosulésa,
ha megallapitasaink bekeriilnek a tudomanyos vérkeringésbe. Mérjiik, hogy szakmai partnere-
inkkel hany konferenciat, szeminariumot, férumot szerveziink, illetve hogy munkatarsaink
hany konferencian szélalnak fel, hany tudomanyos publikaciot, irast, konyvet jelentetnek meg
a jelentésekhez kapcsolodva. Az ASZ kiadja az impakt faktoros Pénziigyi Szemle kozpénz-
tigyi folydiratot, illetve a kapcsolddo online portalt, az ezeken megjelend cikkek tovagytiriize-
sét és hatasat is mérjiik.

A jogi kovetkezmények

Az ASZ-nak térvényes kotelessége, hogy megalapozott gyani esetén eljarast kezdeményez-
zen az illetékes hatosdgoknal. Ezen jogi eljarasok elinditasa is munkank egyfajta tarsadalmi
hozadéka, igy természetesen ezeket is mérjiik. Az ASZ-nak feladata a jol iranyitott allam ki-
épitésének eldsegitése €s a Koltségvetési Tanacs szakmai tdmogatdsa is. Ehhez kapcsolodva
értékeljiik, hogy az ASZ véleménye révén milyen mértékben javult a koltségvetési torvényja-
vaslat, mennyiben sikertilt hozz4jarulnunk kutatdsainkkal, kezdeményezéseinkkel a kdzpénz-
tigyek fejlodésének elémozditasahoz, valamint a korrupcio és csalas elleni kiizdelemhez.

Az ASZ tanicsadoi funkcidja

Meérjiik azt is, hogy az adott idészakban hany jogszabalytervezetet véleményeztiink, és meny-
nyire vették figyelembe véleménylinket a tervezetek véglegezésekor. Folyamatosan szamba
vessziik a Koltségvetési Tandcsnak készitett szakmai anyagokat és értékeléseket, valamint
elemezziik ezeknek a Tandcs dontéseire gyakorolt hatasat is.
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A KOMMUNIKACIO ES A HASZNOSULAS

Az elmult években kozéppontba allitottuk munkank tarsadalmi hasznosuldsanak fokozasat.
Kiildetésiink, hogy ellendrzéseink, elemzéseink hasznosuldsaval olyan pozitiv valtozasokat
inditsunk el, illetve tamogassuk fenntartasukat, amelyek hatassal vannak a magyar polgarok
mindennapi életére.

A tarsadalmi hasznosulés szempontjabol elsédleges szerepe van a kommunikécionak. Kom-
munikacios tevékenységiink soran a tarsadalommal és a médiaval vald kapcsolattartdsnak tobb
formédjat is alkalmazzuk, illetve az elmult években tobb innovativ technikat dolgoztunk ki.
Ezek egyiittesen tamogatjak, hogy a megallapitasaink, valamint az ellenérzéseink nyoman tor-
ténd intézkedések minél szélesebb korben és a lehetd legpontosabban jussanak el az érintet-
tekhez.

Stratégiai teriiletnek tekintjiik a kommunikaciot

A céljaink elérése érdekében elengedhetetlen, hogy a kommunikaciot stratégiai tertiletként ke-
zeljiik. Eppen ezért a kommunikacios tevékenységiinket tudatosan tervezett, egymasra épiild
alapelvek szerint épitjiik fel, a gyakorlati megvaldsitas soran pedig toreksziink a folyamatos
innovéacidra, a modern technologiak alkalmazasara. Emellett mérjiik és elemezziik is az elért
eredményeinket. Nagyon fontos ugyanakkor, hogy a kommunikacié 6nmagaban nem cél, ha-
nem sokkal inkébb eszk6z, amellyel erdsiteni tudjuk az ellendrzési tevékenységlink tarsadalmi
hasznosulésat, valamint az intézménylink tarsadalmi megbecsiilését.

Hasznosulisi szempontii kommunikdcios tervezés

A hatékony kommunikaciohoz elengedhetetlen a részletes tervezés. Az egyes jelentéseinkhez
egyedi kommunikécids terveket, iigynevezett Hasznosuldsi Kommunikacios Tervet készitiink,
illetve az egyes — altalaban harom-négy honapos — idészakokra vonatkozoan meghatarozzuk
az intézményi kommunikacionk soran alkalmazando stratégiai témainkat €s lizeneteinket.

Minden egyes jelentéshez hasznosulasi koncepciot kapcesolunk, és felvazoljuk a hasznosulas
tervezett [épéseit. Kiemelten fontos hasznosulasi szintnek tekintjiik a térvényalkotast, az ellen-
Orzések esetleges jogi kovetkezményeit, a tarsadalmi, a tudomanyos és kozpolitikai vitdkhoz
¢s utkeresésekhez vald hozzajarulast, az allampolgarok tajékoztatasat kozvetleniil és a médian
keresztiil, valamint az ellenérzottek intézkedéseit.

A Hasznosulési és Kommunikécids Tervekben a nyilvanossagra hozatalhoz kapcsolodo sajto-
kommunikacios csatorndn tul meghatarozzuk az egyes célcsoportok felé kdzvetitendd iizene-
teket, illetve pontosan megtervezziik az elérésiikhoz sziikséges kommunikacios 1épéseket, ak-
tivitasokat.
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ASZ Hirportil — hirek hiteles forrdsbol

A kommunikacids tevékenységiink megujitasa soran a legfébb célunk volt, hogy sajat hireink
elsddleges forrasava valjunk, lehetdségilink legyen a gyors, friss, torzitatlan és hiteles informa-
ciok kozvetitésére. Azt kivantuk elérni, hogy rélunk beszélve ne legyenek megkeriilhetok sem
a tények, sem pedig a mi véleménylink és értelmezésiink. A vitak ne abbdl induljanak ki, amit
masok gondolnak rélunk, hanem abbdl, ahogy mi latjuk sajat magunkat. Emellett felismerve
az online kommunikacioban rejlo lehetdségeket, 2011-ben a hagyoményos intézményi honlap
mellett 1étrehoztunk egy j online feliiletet, az ASZ Hirportalt (www.aszhirportal.hu).

A Hirportal betekintést nyjt az Allami Szamvev6szék mindennapi munkéjaba, és ezzel nem-
zetkdzi szinten is egyediilalldo modon teszi atlathatova a kozpénzbdl fenntartott intézménylink
mikodését. A latogatok nyomon kovethetik az ellendrzések folyamatat, a tervezéstdl, a téma-
vélasztason keresztill, az ellendrzések kiilonbozo szakaszain at, egészen a hasznosuldsig.

A Hirportalunk a szervezeti kiilso és bels6 kommunikacio elsddleges eszkdze. Mindenrdl be-
szamolunk, ami az intézményiink bels6 ¢életében torténik, ezaltal teljes mértékben 4tlathato a
belsd szervezeti miikodésiink, illetve az ASZ munkatarsai is naprakészen értesiilhetnek az
eseményekrdl. Ez a rendkiviil intenziv informaciddramlas a szervezeti elkotelezddés szem-
pontjabol is alapvetd fontossagu.

A Hirportalunk kiilonlegessége, hogy nem egy kijelolt szervezeti egység latja el tartalommal,
hanem maguk a szamvevok. Az intézmény 600 munkatarsabol mintegy 85 rendelkezik feltdl-
td1 jogosultsaggal, 6k mindenféle moderalas nélkiil, a sajat neviik és szervezeti egységiik meg-
jelolésével publikalhatnak az oldalon. Az ellendrzéseket vezetd €s iranyitd kollégaknak az
egyes ellendrzésekhez kapcsolodd Kommunikécios Tervekben elére meghatarozott iitemezés
szerint folyamatos beszamolasi, publikalasi kotelezettségiik van, amit a Kommunikacios Osz-
taly nyomon kovet.

Felismerve a nemzetkdzi szintli kommunikaci6 jelentdségét, 2013-ban elinditottuk a Hirportal
angol, német ¢és francia oldalat is, ahol a nemzetkozi érdeklddésre is szamot tartd hireket jelen-
tetjlik meg. Ezaltal az lizeneteink a magyar mellett, a nemzetk6zi kdozvéleményhez is elso kéz-
bdl juthatnak el. A Hirportalunk ma mar mintegy 50 ezres egyedi latogatd szammal rendelke-
zik, a magyar médiaban szamos alkalommal hivatkoznak az oldalra mint elsddleges hirforras-
ra.

Koncentralt sajto-osszefoglalokat alkalmazunk

A munkénk hasznosulasa szempontjabél a média jelenti az elsészami kozvetité kozeget. Ep-
pen ezért rendkiviil fontos, hogy a sajtokommunikacios tevékenységiink kézben tartott legyen,
az altalunk készitett sajtoanyagok hasznalhatok legyenek az Gjsagirok szamara. Ennek érdeké-
ben 2014 elsé felében megujitottuk az egyes ellendrzési jelentéseinkrdl szold sajto-
Osszefoglalokat.
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Elsdédleges célunk volt, hogy a sajtdéanyagaink szinte valtoztatas nélkiil kozolhetdek legyenek
egy napilapban, vagy egy online hirportdlon. A maximalis terjedelmet ezért (a szokdzokkel
egytitt) 3000 karakterben hatdroztuk meg, amibe beleszamit az ellenérzés legfontosabb tizene-
teit tartalmazo 400-500 karakteres Osszefoglald lead is. Tapasztalataink szerint ez a terjedelem
hasznalhat6 leginkabb a média szamara.

A koncentralt sajto-0sszefoglalokban mi hatarozzuk meg a legfobb ilizeneteinket, toreksziink a
kozérthetd szohasznalatra, igy alapvetden az jelenik meg roélunk, amit mi akarunk. Ez kiilono-
sen kézben tartott kommunikaciot tesz lehetove.

Helyi szintre vissziik az informdciot

Az ellendrzési jelentéseink nyilvanossagra hozatalakor altalaban sajtotdjékoztatokat rende-
ziink, ezaltal is rairanyitva a figyelmet a megallapitasainkra. Célunk, hogy az {izeneteinket
azokhoz juttassuk el, akiket leginkébb érint. Mivel ellenérzéseink egy része a helyi, lokalis
szinthez kotodik (pl. egy helyi dnkormanyzat, vagy helyi iskola, vagy kérhaz ellenérzése),
ezért a hagyomanyos tomegtajékoztatasi eszk6zok (pl. hagyomanyos sajtotajékoztatd, orsza-
gos sajto értesitése) alkalmazasa helyett mas alternativat kellett keresniink.

Megoldasként dolgoztuk ki az ugynevezett elektronikus sajtdtajékoztatd eszkdzét. 2011 dec-
embere Ota az ugynevezett témacsoportos (jellemzden helyi 6nkorményzatokat érintd) ellen-
Orzések esetén gyakorlattd valt ezek alkalmazasa. Az internet adta lehetdségeket kihasznalva,
kozvetleniil, elsé kézbdl tajékoztatjuk a helyi szerkesztoségeket, ujsagirokat. A nyilvanossagra
hozatal el6tt néhany nappal célzottan értesitjiik az ellendrzésben foldrajzilag érintett megyei
médiumokat, majd e-mailben, illetve telefonon biztositjuk a kérdezés lehetéségét. Az ellendr-
zést feliigyeld kollégak a megadott iddszakban (4ltaldban egy ora id6tartamban) folyamatosan
rendelkezésre allnak. Emellett az adott ellendrzésrdl szolo sajto-Osszefoglalokat célzottan
kiildjiik ki megyei, teriileti sajtolistainkra.

Az elektronikus sajtotajékoztatd eszkoze mindig egy felkinalt lehetdség a helyi sajtd szamara,
ami er6siti az Allami Szamvevészék nyitottsagat, partnerségét és atlathatosagat. A helyben é16
emberek kézvetlen és hiteles informacidkhoz juthatnak az 6ket érint6 ellenérzésekrol, példaul
a helyi radiobdl vagy televiziobol értesiilhetnek a helyi 6nkormanyzat vagy egy helyben talal-
hat6 intézmény ellendrzeéseérol.

2013-ban és 2014-ben mar rendszeresen alkalmaztuk az elektronikus sajtotajékoztatd modsze-
rét. 2013-ban 42 alkalommal, majd 2014 elsé nyolc honapjaban ijabb 40 alkalommal tartot-
tunk elektronikus sajtotdjékoztatot. Az iddszak alatt megtartott 82 elektronikus sajtotdjékozta-
to, valamint a sajto-Osszefoglalok célzott kikiildése kozel 500 média-megjelenést
(hirt/tudositast/cikket) eredményeztek elsdsorban a megyei napilapokban, illetve lokalis
tigyekkel foglalkozé online feliileteken. A hagyomanyos — az orszagos médiat célzo — sajtodel-
éréssel ezek az ellendrzések szinte egyaltalan nem kaptak volna teret a médiaban. A visszajel-
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zések, illetve az eredményeink tovabbra is azt bizonyitjak, hogy az elektronikus sajtotajékozta-
to modszerét a jovoben is érdemes alkalmazni.

Hasznosulasi interjik az ellenérzésekrol

Az ellendrzéseink hasznosuldsanak és hatdsainak megismerése szempontjabol fontos az ellen-
Orzottek véleménynek a megismerése. A torvényi eldirasok szerint az ellendrzott szervezetek
(kozpénzfelhasznalok) intézkedési tervet készitenek, amelyet az ASZ elndke fogad el. Az in-
tézkedési tervek végrehajtasat pedig utoellendrzések keretében értékeljiik. Mindez térvényi
szinten biztositja, hogy az ellendrzéseinknek valodi kdvetkezménye legyen. Ez a munkank
igazi eredménye, ezért rendkiviil fontos ennek a széles korii bemutatasa. E cél megvalositasa
érdekében dolgoztuk ki az tgynevezett hasznosulési interjut (Value and Benefits Interview).

Néhany honappal az adott jelentés nyilvanossagra hozatalat kdvetden interjut készitiink az el-
len6rzott szervezettel (altalaban a legfelso vezetével vagy a gazdasagi vezetdvel) arrdl, miként
hasznositottak a szamvevoszéki ellendrzés megallapitasait, javaslatait, milyen pozitiv hatdsai
voltak az ellendrzésiinknek. Az igy késziild videos tartalmakkal gazdagitott cikkeket a szam-
vevoszéki munka mas mozzanataihoz hasonléan megjelentetjiik, kozzétessziik az ASZ Hir-
portaljan.

Meériink, elemziink, értékeliink és fejlesztiink

Az Allami Szamvevészék kommunikacios tevékenysége alapjaiban tjult meg az elmult évek-
ben. Kozéppontba helyeztiik a tarsadalmi hasznosulast és stratégiai szintre emeltiik a kommu-
nikéciot. Felismertiik a tudatos tervezés jelentdségét, valamint az online kommunikacioban
rejlo lehetdségeket. Olyan innovativ technikdkat dolgoztunk ki, amelyekkel gyorsan, pontosan
¢és hatékonyan érhetjiik el az érintetteket €s juttathatjuk célba az iizeneteinket, illetve kapunk
visszacsatolast a kivaltott hatdsokrdl. Az érintettek és a hasznosulési szintek pontos meghata-
rozésa alapjan folyamatosan mérjiik, elemezziik és értékeljiik az eredményeinket, majd ezek
alapjan hatdrozzuk meg a kovetkezd id6szak céljait, jeloljiik ki a tovabbi fejlesztend? teriilete-
Ket.

EREDMENYEK

Az Allami Szamvevoszék egyik 6 célkitiizése, hogy a sziikséges kontroll fenntartisan tal, ta-
mogassa a kiilonboz6 intézmények és szervezetek hatékony feladatellatasat, valamint az Or-
szaggylilés torvényalkotoi munkajat. A ,,j6 kormanyzas” tdmogatasa mint feladat a Szamve-
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vOszekrdl szolo tdrvényben is szerepel®. A szamvevészéki ellendrzések megallapitasai, javas-
latai végsd soron igy tudnak az emberek mindennapi életében hasznosulni, valodi eredmé-
nyekké valni. Ennek mérése, kimutatasa és folyamatos nyomon kovetése jelentsen erdsitheti
a szamvevoszeki hatékonysagot mind hazai, mind nemzetkozi szinten.

A tarsadalmi elismertség mérésére a kdzvélemény-kutatas modszere kindlja az egyik legké-
zenfekvibb megoldast. 2005-ben a TARKI, 2015-ben az Ipsos Zrt. végzett kutatast az Allami
SzamvevOszék megbizasabol a felndtt lakossag korében. A kutatisok célja az Allami Szam-
vevoszek munkdjaval kapcsolatos lakossagi ismeretek, vélemények feltarasa volt. A valasz-
adok mindkét kutatas esetében reprezentaljak a 18. év feletti felnétt magyar népességet a fobb
tarsadalmi-demografiai tényezok mentén. A vizsgalat személyes megkérdezéssel zajlott 1551,
illetve 1000 fés mintan. A két kdzvé-
EDDIG ELERT EREDMENY lemény-kutatas Gsszehasonlitd elemzé-
se részét képezi a ,,szamvevoszéki el-
lenérzések tarsadalmi hasznosulaséra”
iranyuld PhD-kutatdsomnak, és meg-
alapozza a kutatast lezaré 2018-ra ter-
vezett hasonld paraméterekkel elvég-
zendo kozvélemény-kutatast.

A kutatds hossza tava célja, hogy a ku-
tatasi eredmények gyakorlati hasznosi-
tasaval tudatosabba, célozottabba val-
jon a szamvevOszéki tevékenység, ezal-
tal tdmogatva a tarsadalmi szintli hasznosuléast. Cél egytttal olyan mérési modszer kidolgoza-
sa, amely id6rél-idére visszajelzést ad az ASZ tarsadalmi elismertségérél, a kozpénziigyi el-
lendrzések tarsadalmi fogadtatasardl. Ennek ismeretében ugyanis hatékonyabba valik a kiilon-
b6z6 kommunikacios eszkozok alkalmazésa.

FELHASZNALT IRODALOM

Domokos Lasz16: Uj kihivasok a szamvevdszéki ellendrzéssel szemben - New Challenges in
the Audits Performed by a Supreme Audit Institution. Gazdasagi Elet és Tarsadalom, 2011.

52011. évi LXVI. Torvény 1. § (4) szerint ,,az Allami Szamvevoszék az ellendrzési tapasztalatain alapulé megél-
lapitasaival, javaslataival, tanacsaival segiti az Orszaggyiilést, annak bizottsagait és az ellendrzott szervezetek
munkajat, amellyel eldsegiti a jol iranyitott allam mikddését”.
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KOVACS LASZLO

A KOZBESZERZESI ELJARASOK ELLENORZESENEK
RENDSZERE MAGYARORSZAGON, KULONOS TE-
KINTETTEL A KOZBESZERZESI HATOSAG HIR-
DETMENYELLENORZESI TEVEKENYSEGERE ES E TE-
VEKENYSEG HATEKONYSAGANAK EGYES AS-
PEKTUSAIRA

A jelen tanulmany célja a kozbeszerzéesi eljarasokat ellenorzo intézményrendszer, és
azon beliil elsosorban a Kozbeszerzési Hatdsag hirdetményellendrzési tevéke-
nységének bemutatasa és részleges, hatékonysagi szempontu értékelése. A cikk elso
részeben ismertetésre keriil a kozbeszerzések — illetve torténeti szohasznalattal a
kozszallitasok — ellenorzésének torténelmi elozménye, valamint a Kozbeszerzési
Hatosag altal végzett hirdetményellenorzési tevékenységre vonatkozo jogszabalyi
kornyezet és annak valtozasai. A hirdetményellenorzési tevékenység hatékonysaganak
értékelése ket nézopontbol, egyrészt a Kozbeszerzési Hatosdag, masrészt a hir-
detmeényellendrzési tevékenység dltal leginkabb érintett szervezetek, nevezetesen az
ajanlatkeérok szempontjabol keriil vizsgalatra.

Kulcsszavak: kozbeszerzés, kozbeszerzések ellenorzése, hirdetményellenorzés

BEVEZETES

Az Eurépai Unid altal Magyarorszag szamara rendelkezésére bocsatott kiilonbozd tipusu
fejlesztési forrasok kiilondsen nagy jelentdséggel birnak hazank unios felzarkdzéasa, valamint
gazdasagi €s kulturalis fejlodése szempontjabol. Az egyes unids programozasi idészakok
— jelenleg a 2014-2020 éveket atoleld idétartam — soran biztositott kiilonbdzo tipust tamog-
atasi forrasok a tarsadalmi és gazdasagi élet szinte minden teriiletét érintik, kiilondsen az
épitdipar, a mezOgazdasag, az oktatds, a human erdéforras fejlesztés, a kozlekedés, a kultara, a
kornyezetvédelem, az egészségiigy, a kis- és kdzepes vallalkozasok tdmogatisa emelhetd ki
ezek koziil.

Azon tal, hogy az elmult — sulyos gazdasagi valsag sujtotta — idészakban 1ényegében az unids
forrasbol megvaldsitott beszerzések biztositottak munkat és megélhetést a gazdasagi szereplok
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széles — kiilondsen az épitdiparban érintett — kdrének, nagyrészt az unids forrasok tették €s tes-
zik lehetdvé nemzeti kincseink megmentését (a teljesség igénye nélkiil a legjelentdsebbek
koziil 1asd példaul a Margit hid, a Vérosligeti Miijégpalya, a Varkert bazar, stb.), kozati-, va-
stti-, vagy éppen metrd halozataink felujitasat és fejlesztését, illetve ehhez kapcsoloddan va-
suti jarmivek, villamosok, metroszerelvények beszerzését. Hangstlyozandd, hogy az
el6zoekben emlitett orszagos jelentdségili beruhazasok mellett az unids tamogatasok a kistele-
piilések szamara is kiemelkedden fontosak, pusztin a kényelmesebb mindennapi életet bi-
ztositd beruhazasok — mint példaul csatorndzas, kozvilagitas, utfelujitasok, turizmusfejlesztés
— finanszirozasanak garantaldsa szempontjabol. Az unids tdmogatasokkal, a tdmogatasokbol
megvalosulo beruhdzasokkal és kiilonbozo fejlesztésekkel szinte minden nap, lépten-nyomon
talalkozhatunk szerte az orszagban.

A jelentds Osszegeket elérd tamogatasi forrasokat az Eurdpai Unid azonban nem minden el-
varas ¢s feltétel nélkiil biztositja hazdnk — és a tobbi unids tagallam — szdmadra. Kissé
leegyszeriisitve a kérdést a fejlesztési forrasok rendelkezésre bocsatdsanak legfontosabb
feltétele, hogy azok a gazdaséagi szerepldk kozotti nyilvanos versenyt és a gazdasagi szereplok
egyenld esélyét garantald, transzparens versenyeztetési eljaras eredményeként keriiljenek fel-
hasznalasra és elkoltésre, ellenkezd esetben a szabalytalanul felhasznalt timogatési 6sszegeket
vissza kell fizetni az Europai Uni6 részére. Ez az emlitett, Europai Uni6 altal megkovetelt ver-
senykOzpontu, transzparens €s nyilvanos eljaras a kozbeszerzési eljaras, amelynek kerets-
zabalyai szintén unios iranyelvek altal rogzitettek. Kiemelendd, hogy bar az egyes kozbes-
zerzési eljarasok lefolytatdsa a tdmogatasban részesitett kedvezményezettek feladata, az el-
jarasok lefolytatasdnak szabdlyossdgat — a fentiekben is emlitett forrasvesztés elkertilése
érdekében — a tagallamoknak kell biztositaniuk.

Az unios tagallamok tobbsége a fentiekben emlitett veszélyek elkertilése érdekében igénybe
vesz valamilyen ellendrzési mechanizmust a kdzbeszerzési eljarasok szabalyos lefolytatasanak
vizsgalatara, mint ahogyan Magyarorszag 1is alkalmaz ¢&s alkalmazott ellendrzési
rendszer(eke)t erre vonatkozoan 1ényegében mar az unids csatlakozas idépontjatol kezdve.

A KOZBESZERZESI ELJARASOK ELLENORZESENEK TORTE-
NELMI ELOZMENYEI

A kozbeszerzési eljarasok kozponti allami ellendrzése nem a modernkori jogtudomany szii-
leménye. A hazai jogrendszer allami beszerzésekre vonatkoz6 szabalyainak mar a XX. szdzad
elején része volt a kozbeszerzési eljarasok, vagy a korabbi szohasznalattal élve a kézszallitasok
korményzat altal végzett ellendrzése. Azzal egyiitt, hogy bar 1ényeges kiilonbséget lehet felfe-
dezni az allami beszerzések ellendrzésének célja tekintetében, az a tény, hogy az egyes
korményok az ellendrzési rendszerek kialakitasara és fenntartasara mindig forditottak figyel-
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met, egyértelmiien annak a jele, hogy az egyes kormanyok a kozszallitasokat mindig is a ga-
zdasagpolitika eszkdzének tekintették.

A magyar gazdasag kulcskérdése a XIX. szazad végén, XX. szdzad elején az iparfejlesztés
tdmogatasa volt. Ennek megfelelden a kozszallitasok szabalyozasa is els6sorban az iparfejles-
ztés meggyorsitasara, és ennek keretében a hazai vallalatok tamogatasara, a kezdetben hianyzo
gyaripar kifejlesztésére, végiil a haziipari vallalatok és a kisipar tdimogatasara iranyult. Ez az
1880-as ¢évektdl induld folyamat lényegében a masodik vilaghabort kirobbanasaig tartott, me-
lynek eredményeként sziilettek meg az un. iparpdrtolo torvények.* Ennek keretében az allam a
vallalkozésokat kozvetlen segélyekkel, adomentességgel, kiilonbdz6 nyersanyagokhoz
kapcsolodo kedvezményekkel, valamint a kozszallitdsoknak a hazai ipar részére torténd fenn-
tartasaval tamogatta.

E tekintetben az iparfejlesztésrol szolo 1931. évi XXI. torvényt sziikséges kiemelni, amelynek
IV. fejezete tartalmazta a ,, kozszallitasi és hazai beszerzés kotelezettsége” tekintetében elGirt
keretszabalyokat. A torvény 18. §-a a kozszallitasra vonatkozo szabalyok betartasara kotele-
zett szervezetek — modern szohasznalattal élve az ajanlatkérok — meghatarozasa mellett tar-
talmazta azt is, hogy a ,,jelen szakaszban emlitett természetes vagy jogi személyek az altaluk
szallitando cikkek eloallitasahoz, illetoleg az dltaluk teljesitendé munkdlatok elvégzéséhez
magyar honos miiszaki eroket, tisztviseloket, munkavezetoket, munkdsokat, alvallalkozokat
vagy iparosokat kotelesek alkalmazni.

A fenti el6iras betartasara az 1931. évi XXI. torvény szigort ellendrzési rendszert vezetett be.
Ennek keretében a kereskedelemiigyi miniszter kapott jogot arra, hogy a kozszallitasokat tel-
jesitd és kdzmunkékat végzd ipartelepeket és vallalatokat ellendrizze abbol a szempontbdl,
hogy a széllitando targyak eldallitdsa hazai ipartelepeken, hazai anyagokbol és félgyart-
manyokbol, hazai iizemanyagok és hazai gépek felhasznalasaval, hazai munkaerdk foglalkoz-

1 DR. HALKOVICS Laszlo, ,,A kozszallitas szerepe a magyar ipar fejlédésében”, Statisztikai Szemle (1998. jul.):
625.

2 Az 1931. évi XXI. térvény 20. § negyedik bekezdése szerint a kozszallitasok és kdzmunkak szempontjabol csak
azt lehetett hazai ipartelepnek vagy vallalatnak tekinteni, amelynek mar a versenytargyalasi hirdetmény kozzété-
telét hat honappal megel6zden is volt az orszagban allando és lizemképes telepe.

A hazai beszerzési kotelezettséget mar a végrehajtasi rendelet, egészen pontosan annak 86. §-a részletezte. Eszerint
a hazai beszerzésre kotelezett szervezeteknek csak hazai iparcikket vagy terméket volt szabad beszerezniiik, a
termékek gyartasahoz sziikséges eszkdzoknek és gépeknek is hazai eredetiicknek kell lenniiik, a vizi Gton vald
fuvarozasnal pedig csak hazai hajozasi vallalatokat vehettek igénybe.
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tatasa mellett torténik-e. A kereskedelemiigyi miniszter ugyancsak ellendrizte a tobbi hazai
beszerzésre kotelezettet is e kotelezettség pontos betartdsa tekintetében.?

A KOZBESZERZESI ELJARASOK ELLENORZESENEK JELENLEGI
HAZAI RENDSZERE

Az unids tamogatasbol megvalosuld beszerzések vizsgélatara létrehozott hazai ellendrzési
rendszer lényeges fejlodésen és atalakuldson ment 4t 1étrejotte Ota, amely napjainkban a
parhuzamosan létez6 és miikodo hazai ellendrzési tevékenységekkel egyiittesen egy rendkiviil
komoly kontroll és monitoring rendszer részét képezi.

E rendszer jelenlegi legfobb elemei az aldbbiak szerint foglalhatok dssze:

Miniszterelnokség Kozbeszerzési Feliigyeleti Féosztdalya, illetve az un. Irdanyitéo Hatosagok,
amelyek az eurdpai unids timogatasbol megvalosuld beszerzések tdmogathatosagi, elszamol-
hatosagi, kdzbeszerzési-jogi ellendrzését végzik, részben folyamatba épitett, részben utdlagos
ellendrzések keretében.

Miniszterelnokség Kozbeszerzési Ellenorzési Foosztalya, amely a Kormany alé rendelt szerve-
zetek hazai forrasbol megvalosuld beszerzéseinek ellendrzését végzi, tn. szabalyossagi vala-
mint indokoltsagi szempontbol.

Eurdpai Tamogatasokat Auditalo Féigazgatosag, amely ugyancsak az egyes eurdpai alla-
mokbol szdrmazd tamogatasok segitségével megvalosuld beszerzések utolagos ellendrzését
végzi.

Kozbeszerzési Hatosag Hirdetményellendrzési Foosztalya, amely mind a hazai, mind az unids
forrasbol megvalosuld beszerzések esetén az eljarasokkal kapcsolatos hirdetmények (fel-
hivasok, eredményrdl sz0l6 tajékoztatok, stb.) ellendrzését végzi, arra vonatkozdan, hogy az
egyes hirdetmények tartalma megfelel-e a kozbeszerzésekre vonatkozd jogszabalyi
eléirasoknak.

A fentiek szerinti ellenérzési rendszer tovabbfejlesztése, hatékonysaganak ndvelése foly-
amatos sziikséglet. Ehhez alapot egyrészt a korabbi és a jelenlegi ellendrzési rendszerek
miukddésének behatd vizsgalataval, 6sszehasonlitdsaval, illetve a vonatkoz6 miikodési tapasz-

3 1931. évi XXI. torvény 19. §
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talatok elemzésével, masrészt mas unids tagallamok altal miikddtetett ellendrzési mechaniz-
musok vizsgalataval és miikodési tapasztalatainak elemzésével teremthetiink.

A fentiekben emlitett rendszer elemei koziil a jelen tanulméanyban a Kozbeszerzési Hatosag —
illetve korabbi nevén a Kozbeszerzések Tandcsa — altal végzett hirdetményellendrzési tevéke-
nység sziikségességét, illetve mitkodésének hatékonysagat vizsgaljuk. Alapfeltevésiink, hogy
e hirdetményellendrzési tevékenység fontos szerepet tolt be a kozbeszerzési eljarasok
szabalyos lefolytatasban, igy fenntartasa mindenképpen indokolt, azonban a tevékenység gya-
korlati ellatasa fejlesztésre szorul. Ez kiilonosen a Kozbeszerzési Hatosag altal kisziirt
jogsértésekrol valo tajékoztatds tartalmara* vonatkozoan lehet igaz: a Hatdsadgnak nem ele-
gendd jeleznie a kdzbeszerzési eljarasokat lefolytatod ajanlatkérk szamara, hogy az adott koz-
beszerzési hirdetmény mely része hibas vagy jogszabalyba iitk6z0 tartalmu, hanem azt is szii-
kséges lenne megjeldlnie, hogy a hibat az ajanlatkérd hogyan javitsa.

A HIRDETMENYELLENORZES JOGSZABALYI KORNYEZETE, IL-
LETVE ANNAK VALTOZASAI

A kozbeszerzési eljarasokkal kapcsolatos egyes hirdetmények ellendrzésének kotelezettségét
az 1990-es rendszervaltast kovetd elsd kdzbeszerzési torvény, a kdézbeszerzésekrol szolo 1995.
évi XL. térvény vezette be. E torvény — amely sok tekintetben hasonld rendelkezéseket tar-
talmazott a szazadeld fent hivatkozott jogszabdlyaihoz — megalkotasanak kettds célja volt:
egyrészt az, hogy rogzitse a kozbeszerzések raciondlis koltségkihatasat eldsegitd eljaras
szabdlyait €s a kozpénzbdl beszerzett javak optimalis mindségét, biztositsa az allamhaztartasi
forrasokbol lebonyolitott beszerzések atlathatdosagat, a verseny megvalosulasat €s a magyar
gazdasag érdekeinek érvényesitését, masrészt az, hogy eldsegitse Magyarorszag eurdpai in-
tegracios torekvéseit a kozbeszerzések piacanak megnyitasaval. E célok elérése — illetve a
Kozbeszerzések Tandcsa mitkodésének anyagi biztositadsa — érdekében irta eld a térvény 29. §-
a a kozbeszerzési hirdetmények Kozbeszerzési ErtesitGben torténd kotelezd kozzétételét, il-
letve adott felhatalmazast a 96. § (1) bekezdés c) pontjaban a Kormanynak arra, hogy ren-

4 A Kozbeszerzési Hatosag illetékes szervezeti egysége a hirdetményellenérzési tevékenység részletszabalyait tar-
talmaz6 92/2011. NFM rendelet szerint Gn. hianypotlasban jelzi a kdzbeszerzési eljarast folytatd ajanlatkérd
szamara, ha az altala ellendrzott kdzbeszerzési hirdetményben hibat, vagy a kdzbeszerzésekre vonatkozo jog-
szabalyokba Titk6z6 rendelkezést talal, és felhivja az ajanlatkérét a hiba javitasara. A gyakorlati tapasztalatok
szerint a Kozbeszerzési Hatosag a feltart hibak kapcsan sok esetben nem ad tajékoztatast arra vonatkozoan, hogy
az adott hiba milyen okbdl nem megfeleld vagy itkozik a kdzbeszerzésekre vonatkozo jogszabalyokba, illetve
hogy az ajanlatkérének milyen intézkedéseket kellene tennie a hiba javitasa érdekében.
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deletben szabalyozza a Kozbeszerzési FErtesitSben torténé kozzététel rendjét és dijanak
mértékét, illetve annak befizetésére vonatkozo eldirasokat.

A hirdetmények ellenszolgaltatas fejében végzett, kotelezd ellendrzésének részletszabalyait a
Kozbeszerzési Ertesitd, A Kozbeszerzések Tanacsanak Hivatalos Lapjaban torténd kozzététel
rendjérdl és téritési dijarol szolo 128/1995. (X. 20.) Korm. rendelet tartalmazta. Ennek 3. §-a
kimondta, hogy a Tanacs a lap szerkesztését ¢s az e rendeletben meghatarozott feladatokat a
Titkarsagahoz tartozd SzerkesztObizottsag utjan latja el. A rendelet 6. §-anak (1) bekezdése
szerint a Szerkesztébizottsag a kérelem kézhezvételét kovetd 6t munkanapon beliil kételes volt
megvizsgalni, hogy a feladott hirdetmény megfelel-e a kdzbeszerzésekkel kapcsolatos jogs-
zabalyoknak, és azt az arra jogosult nyujtotta-e be.

Az 1995. ¢évi XL. torvényt felvaltd, a kozbeszerzésekrol szolo 2003. évi CXXIX. torvény
— amely Magyarorszag unids csatlakozasa napjan, 2004. majus 1-jén Iépett hatalyba — mar a
fent emlitett integracids folyamat részeként, illetve a kozbeszerzési jog teriiletén az integracios
folyamat lezarasaként az Eurdpai Unid kdzbeszerzési iranyelveinek® magyar jogba valo atiilte-
tését valdsitotta meg. Az 0j torvény a hirdetményellendrzés rendszerét fenntartotta, amelynek
indoka — a fentiekben emlitett célok tovabbi megvalositasa mellett — az volt, hogy az ] jogs-
zabaly — amelyben mar az eurdpai unids tdmogatasok elkoltésének transzparencigjat is bi-
ztositani kellett — bevezetése és alkalmazésa altal okozott jogalkalmazasi bizonytalansag miatt
a jogalkot6 sziikségesnek tartotta a jogalkalmazok, ezek kozott is elsdsorban az ajanlatkérok
tdmogatasat.

A 2003. évi CXXIX. torvény 44. §-anak (4) bekezdése — foszabalyként a legnagyobb értékil,
azaz az (in. kozosségi értékhatarokat elérd értékii kozbeszerzések tekintetében — torvényi szin-
ten rogzitette, hogy ,,a Kozbeszerzések Tanacsa (Titkarsaga) az ajanlatkéré altal megkiildott
hirdetményt — tovabbkiildése, feladasa elott — megvizsgalja abbol a szempontbol, hogy meg-
felel-e a kozbeszerzésekkel kapcsolatos jogszabdlyoknak.” E szabalyokat az alacsonyabb

5 A 2003. évi CXXIX. torvény eredetileg az Europai Gazdasagi K6zosség kozbeszerzési iranyelveihez [lasd a Ta-
nacs 92/13/EGK, 92/50/EGK, 93/36/EGK, 93/37/EGK, 93/38/EGK, illetve 89/665/EGK iranyelveket] valo ko-
zelitést tlizte ki célul, majd fokozatosan iiltette at az ezeket felvalto 0j kdzosségi kozbeszerzeési iranyelveket [lasd
az épitési beruhazasra, az arubeszerzésre €s a szolgaltatasnyjtasra iranyulo kdzbeszerzési szerzodések odaitélési
eljarasainak osszehangolasarol szol6 2004/18/EK, a vizligyi, energiaipari, kozlekedési €s postai agazatban mii-
kodo ajanlatkérok beszerzési eljarasainak osszehangolasarol szold 2004/17/EK, valamint a 89/665/EGK és a
92/13/EGK tanécsi iranyelvnek a kozbeszerzési szerzodések odaitélésére vonatkozo jogorvoslati eljarasok haté-
konysaganak javitasa tekintetében torténd modositasarol szo6l6 2007/66/EK iranyelvet].
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értékll — tin. nemzeti értékhatarokat elérd, illetve az un. egyszerli eljarasokat megvalositd —
beszerzések tekintetében is atvette a 2003-évi torvény.s

A hirdetményellendrzési tevékenység részletszabalyait ezuttal is — a torvény 404. §-a (1) be-
kezdésének a) pontja szerinti felhatalmazoé rendelkezés alapjan alkotott — végrehajtasi rendelet,
nevezetesen a kézbeszerzési és tervpalyazati hirdetmények megkiildésenek és kozzétételéenek
részletes szabalyairol, a hirdetmények ellenorzésének rendjérol és dijarol, valamint a Kozbes-
zerzési Ertesitében torténd kozzététel rendjérdl és dijardl szolé 34/2004. (II1. 12.) Korm. ren-
delet tartalmazta, amely a korabbiakhoz hasonldan a Kozbeszerzések Tanacsa Titkarsaga ke-
retében miikodé Szerkesztébizottsag feladataként hatdrozta meg a hirdetmények — ellens-
zolgaltatas fejében végzett — ellendrzését.

A gyakorlat szempontjabol a Kozbeszerzések Tanacsa Titkarsdga altal végzett hir-
detményellendrzési tevékenység tekintetében problémat jelentett, hogy a szerkesztobizottsagi
gyakorlat olyan hirdetményeket is atengedett az ellendrzésen, amelyeket késébb a Kozbes-
zerzési Dontdbizottsag jogsértd tartalminak talalt. E probléma megoldésat a jogalkot6 a Koz-
beszerzések Tandcsa hirdetményellendrzésért és a hirdetmények tartalmanak jogszertiségéért
valo felelosségének megerdsitésében latta, ezért 2009. aprilis 1-jével akként modositotta a
2003. évi CXXIX. torvény 44. § (4) bekezdését, hogy kimondta, a hirdetmények el-
lenbrzéséért a Kozbeszerzések Tanacsa polgdri jogi felel6sséggel tartozik.

A rendszer azonban nem sokaig miikodott ebben a formaban. 2010. szeptember 15. napjaval a
2003. ¢évi CXXIX. torvény tjabb modositdson esett at, amely a korabbi koételezd hir-
detményellendrzési rendszert gyokeresen atalakitva a hirdetmények ellen6rzését részben opci-
onalissé tette az ajanlatkérdk szamara. A torvény 44. §-anak 10j (4) bekezdése ugyanis kimond-
ta, hogy az ajanlatkéré kérheti, hogy a Kozbeszerzések Tandcsa (Titkarsaga) az dltala meg-
kiildott hirdetményt — tovabbkiildése, feladasa el6tt — megvizsgdlja abbol a szempontbol, hogy
az megfelel-e a kozbeszerzésekkel kapcsolatos jogszabalyoknak. Ha az ajanlatkéré kéri a hir-
detmény ellendrzését, azért — kiilon jogszabalyban meghatarozott mértékli — dijat kell fizetni.
A hirdetmény ellendrzése és a dij megfizetése kotelezO, ha a kozbeszerzest részben vagy
egészben eurdpai unids tamogatasbol valdsitjak meg €s a hirdetményt nem hivatalos kdzbes-
zerzeési tanacsado kiildi meg az ajanlatkérd neveében kozzététel céljabol. E szabaly valamennyi
eljarasi rendre kiterjesztésre keriilt.

A fentieket kovetden a hatdlyos kozbeszerzési torvény, azaz a kozbeszerzésekrol szolo 201 1.

evi CVIIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt.) ismételten atalakitotta a Kozbeszerzési Hatosagga

6 Lasd a 2003. évi CXXIX. torvény 249. § (5) bekezdését, illetve 300. § (6) bekezdését.
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atnevezett Kozbeszerzések Tanacsa hirdetményellendrzési tevékenységét, foszabalyként
ismételten kotelezOvé téve a tevékenység ellatasat. Ezt nemcsak a gyakran silany mindségl,
jogszabalysértd eldirasokkal teletiizdelt hirdetmények okozta gyakorlati problémak indo-
koltak, hanem az a tény is, hogy a hirdetményellendrzési tevékenységbdl szarmazo bevételek
kiesése veszélyeztette a Kozbeszerzési Hatosag mitkodését. Olyan rendszert kellett tehat kial-
akitani, amely hatékonyan biztositja hirdetmények tartalmanak jogszertiségét, nem jelent
komoly anyagi terhet az ajanlatkérok szamadra, biztositja a Hatosag muikodésének anyagi
feltételeit, illetve megsziinteti a parhuzamossagot az eurdpai unids tamogatasokat folyositd
szervezetek altal végzett ellendrzési tevékenységgel.

A Kbt. 30. §-a a kdzbeszerzési hirdetmények kdzzétételével kapcsolatos tevékenység ellatasat
tovabbra is a Kozbeszerzési Hatosag feladataként rogzitette, a részletszabalyok kidolgozasat
azonban ismételten végrehajtasi rendeletre bizta [lasd Kbt. 182. § (2) bekezdés a) pont]. E
veégrehajtasi rendelet, azaz a kozbeszerzési és tervpdlyazati hirdetmények feladasanak, el-
lenorzésének és kozzétételének szabalyairol, a hirdetmények mintdirol és egyes tartalmi ele-
meirdl, valamint az éves statisztikai osszegezésrol szolo 92/2011. (XII. 30.) NFM rendelet —
mind az unids, mind a nemzeti eljarasi rezsimbe tartoz6 beszerzések tekintetében — rogziti,
hogy a Kozbeszerzési Hatosdag ellendrzi a hirdetményeket, amennyiben az ellendrzés kotelezé
vagy az ajanlatkérd azt kéri. A konkrét ellendrzési feladatok ellatasa és a Kozbeszerzési Er-
tesitd szerkesztése mar nem a SzerkesztObizottsag, nem egy kiilon szervezeti egység, a Hir-
detményellenorzési Foosztaly feladata lett. A Hirdetményellen6rzési Foosztaly foszabalyként
nem minden hirdetményt ellendriz kotelezd jelleggel, hanem csak az eljarasokat megindito,
illetve az eljarasok lebonyolitadsa szempontjabdl lényeges hirdetményeket (eljarast meginditd
hirdetmény modositasat, az ajanlattételi — tobb szakaszbdl allo eljarasban részvételi — hataridd
meghosszabbitdsat tartalmazé hirdetmények, eljaras eredményérdl szol6 tajékoztatot tartalma-
z6 hirdetmények). E szabaly alol egyetlen kivétel van: a kdzbeszerzési eljarast meginditd hir-
detmény ellendrzése nem kotelezd (de az ajanlatkérd kérheti), ha az ajanlatkérd az eljarast
megindito, illetve meghirdetd hirdetmény kozzététele iranti kérelméhez csatolja a 2007-2013
programozasi iddszakban az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alapbol, az Eurdpai Szocidlis Al-
apbdl és a Kohézidos Alapbdl szarmazd tdmogatdsok felhasznalasanak rendjérdl szo6lo
korményrendelet’ alapjan a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség Kozbeszerzési Feliigyeleti
Fdosztalya (jelenleg a Miniszterelnokség Kozbeszerzési Feliigyeleti Fosztalya) altal kiallitott
kozbeszerzési mindségellenorzési tanusitvanyt. Valamennyi tovabbi hirdetmény esetében az

7 Lasd a 2007-2013 programozasi idészakban az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alapbol, az Eurdpai Szocialis
Alapbol és a Kohézios Alapbol szarmazo tamogatasok felhasznalasanak rendjérdl szolo 4/2011. (1. 28.) Korm.
rendeletet, illetve a 2014-2020 programozasi iddszakban az egyes eurdpai unios alapokbol szarmazo tamogata-
sok felhasznalasanak rendjérdl szol6 272/2014. (X1. 5.) Korm. rendeletet
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ajanlatkéré opciondlisan kérheti a hirdetmény Kozbeszerzési Hatdsag altali ellendrzését.
Lényegében ez a rendszer mitkodik a mai napig.

A HIRDETMENYELLENORZES HATEKONYSAGA

A Kozbeszerzési Hatosag hirdetményellendrzési tevékenységének hatékonysagat a jelen
tanulmanyban két szemszogbdl vizsgdlom meg. Az egyik, hogy maga a Kozbeszerzési
Hatdésag hogyan értékeli ennek a tevékenységnek a sziikségességét és eredményességét, a
masik pedig, hogy a hirdetményellendrzési tevékenység altal leginkdbb érintett szervezetek,
nevezetesen a kozbeszerzési eljardsok ajanlatkérdi miként értékelik a hirdetményellendrzés
jelenlegi rendszerét és annak hatékonysagat. A Kozbeszerzési Hatosag véleményét a Hatosag
2013 évre vonatkozo orszaggyiilési Beszamoldja? alapjan, az ajanlatkérok véleményét pedig a
jelen tanulmany ir6janak részvételével 2014 év elején végzett, kérdéives felmérést is tartalma-
z6 kutatas eredménye alapjan értékelem.

Hirdetményellenorzés szerepe a Kozbeszerzési Hatosag 2013. évre vo-
natkozo Besziamoloja szerint

A Kozbeszerzési Hatosag 2013 évre vonatkozd Beszamoldja (a tovabbiakban: Beszamold)
szerint a hirdetményellendrzés a kozbeszerzési eljaras folyamataba épitett tobb 1épcsos el-
len6rzési rendszer egyik eleme. Az ellendrzés az eljarast megindito, illetve meghirdetd hir-
detmények esetében az eljaras meginditasa elotti elso, illetve ezek modositasa esetében az el-
jaras folyamataban torténd, mig az eljaras eredményérdl szolo tajékoztatd hirdetmények ese-
tében az eljarast lezar6 dontésre iranyulo ellendrzési pont. Az ellendrzés célja, hogy a hir-
detmények a Kbt., annak végrehajtasi rendeletei és az adott kozbeszerzésre vonatkozo egyéb
jogszabalyok eldirasainak megfeleld tartalommal, az eldirt hataridok betartdsa mellett
kertiljenek kozzétételre, ezzel is eldsegitve a jogszerli és eredményes kozbeszerzési eljarasok
lefolytatasat, illetve csokkentve a hirdetményekkel kapcsolatban meginditott jogorvoslati el-
jarasok szamat. A Kozbeszerzési Hatosag Hirdetményellendrzési Foosztalyanak feladata, ho-
gy barmely észlelt hiba, hidnyossag esetén Un. hidnypotlasi felhivas keretében jelezze azt az
ajanlatkérd, illetdleg annak képviseldje részére.

A Beszamol6 szerint a Hirdetményellendrzési Féosztaly tartalmi és formai szempontbol a
92/2011. (XI1.23.) NFM rendelet szerint kotelezoen, illetve nem kotelezd hir-
detményellendrzés esetén kérelemre a vizsgalt idészakban is ellendrizte az Eurdpai Unioé Hi-

8 A jelen tanulmany készitésekor a Kozbeszerzési Hatosag 2014 évre vonatkozo Beszamoloja még nem allt ren-
delkezésre.
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vatalos Lapjaban, illetleg a Kozbeszerzési Ertesitdben kozzétételre keriild hirdetményeket. A
nem kotelez6 hirdetményellendrzés korébe tartozd hirdetmények esetében, ha a kérelmezd a
hirdetményellenérzést nem kérte, a Hirdetményellendrzési Foosztaly a hirdetményeket
dijmentesen tovabbitotta az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjanak, illetve kozzétette azokat a
Ko6zbeszerzési Ertesitében.

A Beszamol6 szerint 2013 évben mindésszesen 24.474 hirdetmény kertilt iktatasra és feldolgozas-
ra. A Hirdetményellendrzési Fosztaly valamennyi megkiildott kérelem és hirdetmény vonat-
kozasaban ellendrizte az ajanlatkérOknek a bejelentkezett ajanlatkérdk jegyzékében vald sze-
replését, valamint a hirdetmények tartalmat.

A kotelezd, illetdleg kérelmezett hirdetményellendrzés tapasztalatai alapjan a Beszamolo szer-
int megallapithatd, hogy az ajanlatkérdk, és képviseldik esetenként nem kovetik figyelemmel a
Jjogszabalyi valtozdsokat, igy hirdetményeikben gyakran — akéar a Kbt. és a végrehajtasi ren-
deletek, vagy a vonatkozo egyéb jogszabalyok tekintetében — nem a megfeleld hivatkozasokat,
rendelkezéseket tiintetik fel, hatalyon kiviil helyezett jogszabalyokra, eléirasokra utalnak, vagy
kotelezden alkalmazando, 0j rendelkezéseket hagynak figyelmen kiviil.®

rom

A Beszamol6 kiemeli, hogy az ajanlatkérdk jelentds része a hianypdtlasi felhivasban jelzett
problémakat orvosolta, €¢s annak figyelembe vételével megfeleld tartalma, javitott hirdetményt
kiildott vissza, igy az eldzetes kontroll szamos jogsértést, illetoleg a kdzbeszerzési eljaras lefo-
lytatasara alkalmatlan hirdetmény kozzétételét akadalyozta meg. A Hatosag megitélése szerint
mindezek alapjan kijelenthetd, hogy a hirdetményellenorzés hianya nagysagrendekkel ma-
gasabb szamu jogorvoslati kérelmet, sikertelen kozbeszerzési eljarast eredményezett volna.

A Beszamolo azt is hangsulyozza, hogy a Hirdetményellendrzési FOosztaly tevékenységének
fontos célja az ajanlatkérék jogkovetd magatartasanak kialakitasa. Amennyiben a Hir-
detményellendrzési FOosztaly a hianypotlast kovetden is jogsértd hirdetményt észlel, jogosult
¢és koteles a Kozbeszerzeési Hatdsdg Elndkének jogorvoslati eljaras meginditasara javaslatot
tenni, amelynek alapjan a Hirdetményellendrzési Féosztaly szamos alkalommal tett javaslatot

9 A Beszamolo szerint a kozzétételre megkiildott hirdetmények kapcsan a legtobb probléma a kovetkezo teriilete-
ken volt tapasztalhato:

a Kbt.-ben eldirt, az ajanlatkérdk jegyzékébe torténd bejelentkezés, illetve adatvaltozas bejelentése,

a kérelem 92/2011. NFM rendeletnek megfeleld, valamennyi kotelezo tartalmi elemet tartalmazo, tovabba a mel-
lékelt hirdetménnyel dsszhangban torténd kitdltése, a megfeleld hirdetményminta kivalasztasa, mennyiség pon-
tos meghatarozasa, finanszirozasi feltételek eldirasa, Kbt. szerinti biztositékok el6irasai, kizard okok, és igazola-
si modjuk meghatarozasa, az alkalmassagi kdvetelményrendszer és annak igazolasi modjai, biralati szempontok
meghatarozasa, eljarasi hataridok meghatarozasa, a hirdetmények kotelez6 tartalmi elemeinek feltiintetése.

112



Jjogorvoslat inditasdara — els6sorban eljarast megindito, illetve azokat médositd — jogsérto tar-
talmu hirdetmények esetében.

A kotelez6 ellendrzés korébe nem tartozo hirdetmények kapcsan a Beszdmolo rogziti, hogy
ezek esetében is mutatkozott igény a hirdetményellendrzésre, kiilondsen az eljarast meginditd
¢s a szerz0dés modositasara vonatkozo hirdetmények vonatkozasaban.

Olyan, az Europai Unio Hivatalos Lapjaban kézzéteendd hirdetmények esetén, amelyek nem
tartoztak a kotelezo ellendrzési korbe, és azok ellendrzését nem is kérelmezték, a Beszamold
szerint gyakran el6fordult, hogy a hirdetményeket oly modon toltotték ki, hogy az Europai
Uni6 elektronikus feladorendszere (az Gn. eSenders) képtelen volt azok elektronikus tton
torténd tovabbitasara. Ezekben az esetekben az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapjanak Kiadohivat-
ala (tovabbiakban: Kiadohivatal) angol nyelvii hibaiizenetet kiild a Hirdetményellen6rzési
Foosztalynak, amelyet a Féosztaly megkiild a kérelmezd részére, magyar nyelven megjelolve,
hogy mely pontot milyen modon sziikséges javitani a hirdetményt ahhoz, hogy feladasra
kertilhessen.

Ez utobbi hirdetmények esetében gyakran fordult eld, hogy a kozzétett hirdetmények
modositasat (akar egymast kdvetden, tobb esetben is) kezdeményezték a kérelmezdk korri-
galva a korabbi formai vagy tartalmi hibakat.

Hirdetményellenorzés hasznossiga az ajanlatkérok szempontjibol

A fentiekben emlitett, 2014 ¢év elején a kdzbeszerzések jogszabalyi kdrnyezetére vonatkozdan
lefolytatott kutatds része volt egy hozzévetOlegesen Otven szervezetet érintd kérddives
felméres.® A kérdbives felmérés kiterjedt a Kozbeszerzési Hatosag altal végzett hir-
detményellendrzési tevékenységre is, amely alapjan az ajanlatkérdk hirdetményellendrzési te-
vékenységre vonatkozo attitlidje megitélésem szerint jol megismerhetd.

Az ajanlatkérok szdmara késziilt kérddiv a hirdetményellendrzési tevékenység tekintetében a
kovetkezd kérdést tartalmazta: ,,Mennyire hasznos/mekkora segitséget nyujt a kozbeszerzési
eljarasok lebonyolitdsahoz a hirdetmények Kozbeszerzési Hatdsag altal végzett kotelezo,
kozponti ellendrzése?”

10 A felmérés alanyai a Kozbeszerzési Hatosag honlapjan elérhetd nyilvanos adatbazisokbol kertiltek kivalasztasa
az altaluk lefolytatott kdzbeszerzési eljarasok volumene, illetve az egyes szervezetek tipusa (gazdasagi tarsasag,
onkormanyzati szerv, stb.) alapjan.
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A megkérdezett ajanlatkérdk egy részének véleménye alapjan a hirdetmények Kozbeszerzési
Hatdsag altali ellendrzése kis segitséget jelentett, bar sz€ép szammal voltak olyan ajanlatkérok
is, akik jelentds segitséget lattak a Hatdsag ellendrzésében. Olyan ajanlatkérdk szama, a-
melyek szerint a hirdetményellen6rzés semmilyen segitséget nem jelentett, lényegesen
kevesebb volt az el6zdek szerinti valaszokat ado ajanlatkérokhoz képest.

A valaszok indokolédsa azonban a fentiekkel ellentétben tobb iranyba mutatott. Az egyik szer-
int a Kézbeszerzési Hatosag altal végzett ellendrzés egyrészt eldsegitette a Kbt. és végrehajtasi
rendeleteinek megfeleld hirdetmények elkészitését, masrészt a jogi lektorokkal torténd egyez-
tetés értelmezési segitséget is jelentett egyben (példaul az alkalmassagi feltételek minél ponto-
sabb meghatarozasaban). A masik jellemz6 indokolas szerint azonban a lektorok 1ényegében
csak a torvényi hivatkozasok helyességét, a nyilvanvald adminisztrativ elirasokat, nyelvtani
hibakat javitjak. Az ajanlatkérok hianyoljak a gyakorlatias szemléletmddot, és a magas
hatosagi dijért elvarnak, hogy ne csak altaldnos tartalmu, kiterjesztd észrevételeket tegyenek a
hirdetményekhez, hanem az ellenérzésekért vallaljanak is feleldsséget. Udvozolnék példaul,
ha a lektorok magyardzatot is fliznének az észrevételeikhez, hogy az ajanlatkéréknek mit és
miért kell javitaniuk a hirdetményekben. Olyan ajanlatkérdk, amelyek szerint semmilyen
segitséget nem jelent az ellendrzés, arra panaszkodtak, hogy a hirdetmények ellendrzését
végzo lektorok telefonon nem érhetdek el, és a felmeriilt problémaikra nem kapnak realis me-
goldasi javaslatokat, csak altalanos tartalmu észrevételeket.

Az egyes dllispontok értékelése

A hatésadgi Beszamold alapjan megallapithato, hogy a Kozbeszerzési Hatosag a hir-
detményellendrzési tevékenységet, illetve annak ellatasat sziikségesnek, eredményesnek és
hatékonynak itéli. A hirdetményellendrzési tevékenység — a Hatdsag megitélése szerint —azon
tul, hogy a hirdetményeknek formai szempontbol az Europai Unié Hivatalos Lapjaban valo
kozzétételére alkalmas allapotba hozasaban nyujtott fontos szerepet, szamos esetben jogsértd
tartalma hirdetmények kozzétételét is megakadalyozta. A Hatdsag mindennek megerdsitését
latja abban, hogy olyan hirdetmények esetében, amelyek ellendrzésére — nem kételezd 1évén —
nem kertilt sor, gyakran el6fordult, hogy maga az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapja kiildte azt
vissza azzal, hogy formai szempontbol nem alkalmas kozzétételre, illetve a mar megjelent hir-
detmények esetében gyakrabban eszkozolt korrekciot, modositast korabbi tartalmi vagy for-
mai hibdk miatt, mint olyan hirdetmények esetében, amelyek a hirdetményellendrzésen
atestek.

Az ajanlatkér6i valaszok alapjan allaspontom szerint a hirdetményellendrzési tevékenység
fenntartasanak sziikségessége ugyancsak egyértelmiien megallapithato, tekintettel arra, hogy a
megkérdezett ajanlatkérok tobbsége — kisebb vagy nagyobb mértékben — hasznosnak tartotta
ennek a tevékenységnek az ellatast. Az is vitan feliili azonban, hogy van hova fejlédni, és a te-
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vékenység hatékonysagat novelni. Az ajanlatkérok példaul nem érzékelték azt a Kozbes-
zerzési Hatosag Beszdmoldjaban sokszorosan kiemelt eldnyt, hogy a hirdetményellenérzési
tevékenység hianyaban a jogorvoslati kérelmek, illetve eljarasok szdma nagysagrendekkel no-
vekedett volna, ezzel szemben elvarndk példaul, hogy a Kozbeszerzési Hatosdg Hir-
detményellendrzési Féosztalya indokolja meg, hogy az adott esetben kifogasolt feltétel miért
nem felel meg a kdzbeszerzésekre vonatkozo jogszabalyoknak, illetve hogy a kifogésolt ren-
delkezést miként lenne sziikséges javitani.

ZARSZO

A hazai k6zbeszerzési jogalkotas ma ismét komoly feladat el6tt all. Az Eurdpai Uni6 2014. februar
26. napjan fogadta el a kozbeszerzésekre vonatkozo j iranyelveket,11 amelyek az Eurépai Unid
Hivatalos Lapjaban 2014. marcius 28. napjan kertltek kihirdetésre, és a kihirdetést kévet6 husz-
adik napon léptek hatalyba. Az 4j kozbeszerzési targyt iranyelveket a tagallamoknak f&szabaly sze-
tint legkésébb 2016. 4prilis 18. napjiig kell atiltetnitik a tagallami jogokba. Az 11 iranyelvek
legnagyobb jitdsa, hogy fOszaballya teszi a kozbeszerzési eljarasok elektronikus
lebonyolitasat, azzal, hogy az elektronikus kdzbeszerzésekre vonatkozo részeket a kozponti
beszerzd szervek tekintetében 2017. &prilis 18. napjaig, valamennyi tovéabbi ajanlatkérd
szervezetre vonatkozdan pedig 2018. oktdber 18. napjaig kell a tagallami jogokba atiltetni.

A jogalkot6 az 11j kozbeszerzési szabalyozas tekintetében koncepciot? készitett, amely a hir-
detményellendrzési tevékenység fenntartdsa mellett foglalt allast, azzal azonban, hogy a te-
vékenység ellatasanak ,helyszine” feliilvizsgalatra szorul: ,, ... feliilvizsgalando a Kozbes-
zerzési Hatosag altal ellatott feladatok kore, a Kozbeszerzési Hatosdg és a Miniszterelnokség
kozotti feladatmegosztas megfelelosége. A kormdanyzati kozbeszerzési politika iranyitasaval
osszeftiggo hataskoroknek a Miniszterelnokséghez kell tartoznia. A jogalkotasi folyamat soran
feliilvizsgalando, hogy mely feladtok ellatasat célravezeté a Kozbeszerzési Hatosag feladat- és
hataskorében hagyni, és mely feladatok esetében célszeriibb a Miniszterelnokségnek eljarnia.
Tey példaul megfontolhatd, hogy miutin a Miniszterelndkség mind a hazai, mind az uniés
forrdsok tekintetében ellatja az eljardst megindito felhivas és dokumentdcio ellendrzését, ug-
yvanezen korben felesleges a Kozbeszerzési Hatosag kotelezé hirdetményellendrzését fenn-

11 Az Eurdpai Parlament €s a Tanacs 2014/24/EU iranyelve (2014. februar 26.) a kozbeszerzésrol és a
2004/18/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol és az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014/25/EU iranyelve
(2014. februar 26.) a viziigyi, energiaipari, kozlekedési €s postai szolgaltatasi agazatban miikddd ajanlatkérok
beszerzéseirdl és a 2004/17/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl, az Eurdpai Parlament és a Tanéacs
2014/23/EU iranyelve (2014. februar 26.) a koncesszios szerzédésekrol.

12 KONCEPCIONALIS JAVASLAT az Eurépai Unié 2014 tavaszan elfogadott kozbeszerzési targyt j iranyel-
veinek hazai jogba torténd atiiltetésére és j kozbeszerzési torvény elfogadasara
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tartani, mely jelenleg a hazai forrasbol megvalosulo beszerzéseknél parhuzamosan
érvenyesiil. 3
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a kozbeszerzésekrol sz616 2011. évi CVIIL térvény

a Kozbeszerzési Ertesits, A Kozbeszerzések Tanacsanak Hivatalos Lapjaban torténé
kozzététel rendjérdl és téritési dijarol szolo 128/1995. (X. 20.) Korm. rendelet

a kozbeszerzési és tervpalyazati hirdetmények megkiildésének és kozzétételének részletes
szabalyairdl, a hirdetmények ellendrzésének rendjérdl és dijarol, valamint a Kozbeszerzési Er-
tesitdben torténd kozzététel rendjérdl és dijarol szolo 34/2004. (I11. 12.) Korm. rendelet

a kozbeszerzési €s tervpalyazati hirdetmények feladasanak, ellendrzésének és kozzétételének
szabalyairol, a hirdetmények mintéirdl és egyes tartalmi elemeirdl, valamint az éves statis-
ztikai 0sszegezésrol sz616 92/2011. (XII. 30.) NFM rendelet
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KRAUSS GABOR

SIMILAR AND DIFFERENT CHARACTERISTICS OF
HUMAN RESOURCE MANAGEMENT OF PUBLIC AND
PRIVATE SECTOR

Human resource management of the public administration and private sector can be
compared in many ways, for example based on the rules of employment, allowances,
enforcement of performance principle, etc. In this study | compare the future trends
and tendencies of human resource management. My goal is to identify the main simi-
larities and differences and to predict the main future trends and tendencies.

Keywords: human resource management; public sector, private sector, trends and
tendencies

PARADIGM CHANGE IN THE FIELD OF HUMAN RESOURCE
MANAGEMENT IN PUBLIC ADMINISTRATION

The faith in New Public Management — also in the field of human resource management — has
decreased by now. Even the confidential internal report that was prepared in 2002 during the pre-
sidency of Spain declared that the application of NPM did not bring any saving or any increase in
efficiency and quality, but on the other hand adaptation in public administration required signifi-
cant resources.] In addition, the application of human resource management methodologies ori-
ginating from the private sector — without previous impact assessment and criticism — led to nega-
tive tendencies within a couple of years. Examples are: feminization of public service; aging staff;
dismantling of allowances (ptimarily due to budgetary constraints); emptiness of performance
evaluation and this becoming an administrative burden.

1 Balazs Istvan, A kozigazgatas valtozasairol Magyarorszagon és Europaban a rendszervaltastol napjainkig. (Deb-
recen, Debreceni Egyetemi Kiado, 2011a):88.

2 Balazs Istvan, 4 kozigazgatas személyzeti rendszerei és annak valtozasai az Eurdpai Unio tagorszagaiban. In:
Szamel Katalin, Balazs Istvan, Gajduschek Gyorgy, Koi Gyula, Az Eurdpai Uni6 tagallamainak kozigazgatasa.
(Budapest, Complex Kiad6 Kft., 2011b).
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The effect of the financial and economic crisis that erupted in 2008 revealed that the weak sta-
te transformed by the neoliberal new public management is not capable of performing its tasks
at the desired level. Thus a reform was needed, which in continental European states was the
introduction of the Neoweber model3. This model is based on the classical carrier based solu-
tions of human resource management, which is supplemented by the modern requirements.
Accordingly, the concept of state from a neoweber point of view assumes the existence of
public officers in particular employment status under the framework of a separate employment
relationship, the existence of public administration culture and ethos, while at the same time it
aims to create a professional system capable of conforming to modern requirements and a
public administration limited in terms of volume of staff.

Faith in the omnipotence of new public management has decreased, but this did not automati-
cally mean that the utilization of its promoted tools and methods would suppress. In the field
of human resource management in public administration — as it can be seen on below table —
we can rather talk about the introduction of new tools and methods, alongside with shifting
emphasis from the existing ones. In the table, application of the human resource management
tools by the given trend of management is marked with ,,v”’, while its absence is marked with
29 X ”-

Table number 1: Actual trends in human resource management in public administration

Actual trends in human resource management in public administration (from theoretical = NPM Neoweber

perspective) trend trend
adaptation of competency management tools v 4
adaptation of performance management tools v 4
decentralization of personnel management v 4
strengthening mobility within public administration while fostering career security X v
strengthening career system and lifetime career model in public administration X v

increasing the significance of interactive trainings focusing on competency and skill
development, requiring active participation

v v

3 Naming of the Neoweber model bounds to authors Pollitt — Bouckaert from 2004.
4 Linder Viktoria, Nemzetkozi trendek a kézszolgalatban. (Budapest, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 2014):28.
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spreading of job assessment, job analysis 4 4

delegation of human resource management authority and decision rights to
organizational leaders, decentralization of personnel management

increased flexibility of salary (spreading of three salary elements: base rate based on
time spent in service, salary element tied to job and classification, salary element = v v
dependant on performance)

dissolving employment guarantees 4 v
strengthening outplacement systems in public administration X 4
spreading of flexibe work systems 4 4

Source: Own edition of author based on Linder Viktoria, Nemzetkozi trendek a kozszolgdlat-
ban. (Budapest, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 2014).

Based on the table, two main tendencies are foreseen for the future. On one hand, the social
expectation of the public service being successful, efficient and cheap will prevail. This ex-
pectation is still the driver for public administration to take over successful and widespread HR
methods from the private sector. On the other hand, the endeavor of governments seem to be
taken into account in terms of employing more prepared and qualified staff in public administrati-
on. However, taking into account that public administration is not a competitive employer (salary,
allowances, promotion based on excellence, etc.), successful utilization of other, own methods a-
longside with those taken over from private sector is inevitable to attract and keep the desired
workforce.

Prospects of human resource management for the future

There are many different views when it comes to the future of human resource management.
In the literature we can meet numerous opinions. Based on these, we can draw three basic
groups: one group says that HR is going to expand continuously, others state that it will slowly
drawback, while the third group forecasts its change in role.s

Figure number 1: General future of HR

5 Podr Jozsef, Nemzetkozi emberi erdforras menedzsment. (Budapest, Complex Kiad6 Kft., 2009):499.
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slow drawback

continuous
expansion

role change

Source: Own edition of author based on Poor Jozsef, Nemzetk6zi emberi er6forrds menedzsment. (Budapest,
Complex Kiado Kft., 2009):499.

Experts belonging to the continuously growing group say that due to the change of influencing
factors that reach the organization (technology, financial environment, regulations, etc.), the role
of HR will grow by attracting more and more new areas under the umbrella of human resource
management. This increased function leads automatically to the valorization of HR within the or-
ganizations. Behind the vision of HR function drawing back slowly stands the thought that many
elements of human resource management — together with its knowledge base — will be built in to
the direct leadership tasks. In this case, daily tasks of managers will include performing HR
functions as well. Experts forecasting role change think that due to the change in quality of in-
fluential elements, role change of HR will be necessary.

If we examine where human resource management in Hungarian public administration stands
in the evolution of human resource management, we can see that it is currently located in an
interim phase between personnel management and human resource management phases.s Pha-
ses of human resource management evolution are illustrated on below figure. Current position
of public administration is marked with color red.

6 Szakacs Gabor, Stratégiai alapu, integralt emberi er6forras gazdalkodas a kozszolgalatban. , Kozszolgalati Hu-
man Tiikor 2013”. Agazati 6sszefoglalo tanulmany. (Budapest, Magyar Lap- és K6z16nykiado, 2014):17-20.
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Figure number 2: Development status of human resource management in the Hungarian public administration

strategic
human
resource
management

human
resource
management

personnel personnel

administration management

Source: Own edition of author based on Szakacs Gabor, Stratégiai alapu, integralt emberi er6forras gazdalkodas a
kozszolgalatban. , Kozszolgalati Human Tiikor 20137, Agazati osszefoglalé tanulmany. (Budapest, Magyar Lap-
és Kozlonykiado, 2014):17-20.

Based on the development status of human resource management of public administration and
on actual international trends, two future tendencies are expected to be materialized within
human resource management in public administration. One is the expansion of the role of HR
by continuously broadening its function with newer and more strategic tasks (strategic plan-
ning, HR controlling, development of integrated human resource management, etc.). At the
same time, be the human resource management of a public administration at any evolutional
level, this trend is also strengthened by the continuous public administration reforms. The aim
of this relentless modernization is to evolve a successful, efficient, cheap system of public ad-
ministration that is capable of satisfying its customer’s needs. In order to achieve this aim,
continuous development of staff of public administration is inevitable, as well as the expansi-
on of the function of human resource management. As we could see earlier, moving the em-
phasis from New Public Management did not mean leaving its tools and methods of human
resource management behind, but along with keeping these, emphasis has been placed on ne-
wer areas as well in the field of human resource management in public administration.

Further tendency that can be expected is a slow drawback within performing HR tasks in ac-
cordance with the fact the due to the decentralization, the adapted new HR tools and tasks of
New Public Management are present in a higher and higher ratio in the daily tasks of direct
leaders at organizational level (recruitment, performance assessment, training plans, etc.). This
trend is also visible in the Neoweber concept of human resource management in public admi-
nistration as well.

Expected trends in human resource management in public
administration

It is a complex task to judge which are the solutions with which human resource management in
public administration can fit the challenges of HR in the 21st century. Disposable solutions can
come from inside (building on techniques and methods based on internal sources), or from outsi-
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de (by taking over the HR solutions of the private sector).7 The drawback of New Public Ma-
nagement and putting emphasis on the Neoweber model does not mean that human resource
management in public administration will return to the principles of the classical carrier sys-
tem. It is more probable that the endeavor aims to create a hybrid system by combining the in-
ternal and the external approaches.

When it is about to determine the direction which the evolution of human resource manage-
ment in public administration would take in the future, it is important to take into account that
according to surveys (e.g.. OECD-PUMA, EIPA), for public officers the content of the job
and tasks, working environment, the possibility of obtaining success and the more or less
secured career is more important than the possibility of salary growth based on performance.s
We also need to take into account that due to the principle of subsidiarity within the European
Union, national administrations are characterized by different rules, legislation and HR ma-
nagement solutions, thus we cannot talk about integrated evolution tendencies.

Human resource management of public service is clearly a follower in terms of the application
of the new trends. New trends are generally born in the private sector, more specifically in the
United States of America. Traditionally, they spread in Great Britain a few years later, and
then do they appear in continental Europe, with significant delay. Spread of new HR trends in
public administration is hold back by the fact that public administration organizations are not
alike any company — in practice it is a huge system of organizations with diversified tasks. Int-
roduction of new methods of human resource management need to be gradual, as without pro-
per preparation and necessary acceptance from employees’ side cannot be adapted in public
administration and they cannot perform at the level they do in private sector. Further condition
to the successful adaptation of new tools is that they fit in to the unique circumstances, orga-
nizational system and culture of the given country.e Of course there will be humerous HR ma-
nagement tools and methods taken over by public administration that would foster a more suc-
cessful and efficient operation of public administration (e.g. HR controlling, HR information
systems, strengthening strategic HR concept). However, only those HR trends will be adapted
in public administration in the end that are widespread in the private sector and can be regar-
ded as universal methods.

7 Podr Jozsef, Karoliny Martonné, Halmos Csaba, Az emberi erdforrds menedzsment a kézszolgdlatban. In:
Karoliny Martonné, Lévai Zoltan, Poor Jozsef, Emberi er6forras menedzsment a kozszolgalatban. Modszertani
kézikonyv. (Budapest, Szokratész, 2005):33-34.

8 Linder Viktoria, A magyar kozszolgdlati humdnerdforras-gazdalkodas nemzetkozi dsszehasonlitasban. (Buda-
pest, Ecostat Kormanyzati Gazdasag- és Tarsadalom-stratégiai Kutatd Intézet, idészaki kozlemények XXXI.
szam, 2008).
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MAROTI DAVID

ALAPJOGOK AZ EUROPAI UNIOBAN

Az Europai Unio Europai Tandacshoz, illetve az Emberi Jogok Europai Egyezményéhez torténd
jovobeli csatlakozasa jelentds hatdasokkal fog birni az Europai Unio jogrendszerére. A jogforrasi
hierarchiaban bedllo valtozasok biztositjak az EU jogrendszerén tuli jogorvoslati forumot, mely
érdekes kérdéseket vethet fel a kozos kiil- és biztonsagpolitikat illetéen.

Tanulmanyomban azt kivanom bemutatni, hogyan fog valtozni az unios jog az Egyezmény hata-
lyanak az Uniora valo kiterjedeését kévetéen. Ennek soran kitérek a szuverenitds kérdéskorére is,
hiszen szupranacionalis szinten elengedhetetlen ennek vizsgalata. Végezetiil a nemzetkézi jog égi-
sze alatt miikodo Strasbourgi és az unios jog keretein beliil tevékenykedd Luxemburgi Birdsdg,
azaz a két jogrendszeroridas egymashoz valo viszonydt szeretném ismertetni.

Kulcsszavak: Eurdpai Unio, Europai Tandcs, Emberi Jogok Europai Egyezménye, Alapjogi
Charta, jogforrasi hierarchia

Az Eurépai Unid jogrendszerével kapcsolatban kiemelt kérdés az unids alapjogvédelem és
annak szupremadcidja. Az alapvetd jogok helyzete mar az Eurdpai Kozosségek idejében sem
volt problémamentes. 2000-ben elfogadtak az Alapjogi Chartat, melyet késébb, a Lisszaboni
Szerzddéssel beemeltek az unios jogba. A kozosségi/unids jog sokat fejlodott az alapjogveéde-
lem teriiletén az integracio kezdeti idészakahoz képest. Az alapjogok rendszerének jogi hatte-
rét az EUSZ 2. Cikke biztositja. A kozdsségi/unios alapjogveédelem fejlodésére hatd tényezdk
koziil kiemelenddk a Solange-dontések, melyeket a tagallami és a kozosségi alapjogvédelem
kollizidja, egészen pontosan a kdzdsségi jog alapjogvédelmi rendszerének hianyossagai okoz-
tak.

A Solange-torténetek nem masok, mint annak a manifesztumai, hogy a nemzeti alkotmanybi-
résagok nem voltak, illetve mindmaig nem hajlandok a szuverenitas teljes korii atadasara, és
Orséget kivannak allni minden olyan hatalmi aktus sordn, amikor a nemzeti szintrdl torténik
kompetenciatranszfer az unids szint felé. Ez a bizalomhiany kett6s természetii. Egyrészt a
nemzeti alkotmanybirosagok nem hisznek a szupranacionalis szint demokratikus legitimécio-
jéban, masrészt nincsenek meggydzddve arrol, hogy a joguralom és az emberi jogok alapelveit
garantélni tudja az unids jog (egykor kdzdsségi jog).

Az 1974-es Solange l-eset soran a Német Szovetségi Alkotmanybirosag kimondta, hogy amig
a kozoOsségi jog nem tudja garantalni az alapjogok érvényesiilését a nemzeti jogrendszerek
szintjéhez hasonldan, valamint a demokratikus legitimacié megteremtését a k6zosségi jogal-
kotas soran, addig az Alkotmanybirdsag csupan masodlagos jogként értelmezi a k6zdsségi jo-
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got. Ezenfeliil az Alkomtmanybir6sdg megallapitotta, hogy mindaddig feliilvizsgalhatja a ko-
z6sségi jog alkotmannyal® valo dsszeférhetdséget, amig nem sziiletik egy atfogd jognyilatko-
zat, és nem forr ki egy demokratikus jogalkot6 folyamat.

Az 1986-0s Solange Il-iigy kapcsan a Német Szovetségi Alkotmanybirosag elégedettségének
adott hangot, amikor kimondta, hogy amig az Eurdpai Birdésag — az esetjoga alkalmazasaval —
hatékonyan el tudja latni az alapjogok védelmét, addig az Alkotmanybirdsag nem fogja feliil-
vizsgalni a szekunder kdzosségi jogot a német alkotmanyjogi standardokkal 6sszevetve, habar
fenntartja a hataskort arra vonatkozoan, hogy feliilvizsgélja az Eurdpai K6zosségek alapjog-
védelemmel kapcsolatos jogalkotasat. A Solange Il-esetet ezért szokds forditott Solange-
formulanak is nevezni.

Utobbi tigy szamos eurdpai orszagban valt ismertté, ahol hasonld kdvetkeztetésekre jutottak az
egyes nemzeti alkotmanybir6sagok, sot. Példanak okéért, a francia Alkotmanytanacs (alkot-
manybirosag) alapjogvédelmi szempontbol feliilvizsgalta a Maastrichti Szerz6dés és az Amsz-
terdami Szerzdés Osszeférhetdségét a francia alkotmannyal, minekutan kényszeritette a fran-
cia torvényhozast az alkotmanymddositasra. De emlithetnénk az olasz alkotmanybirosagot is,
mely az 1989-es Fragd-iigy soran tjfent megerdsitette, hogy az olasz alkotmanybirosag feliil-
vizsgalhatja a k6z0sségi jogot az olasz alkotmany alapjogi rendelkezéseinek alavetve, kiillono-
sen az azokrol valdo gondoskodas tekintetében. A Német Szovetségi Alkotmanybirdsag a
Solange I1-h6z hasonld dontést hozott a Maastrichti Szerzodés 1993-as elfogadasa soran is. Az
Alkotménybirdsag jovahagyta a német kormanynak, hogy ratifikalja a Maastrichti Szerzédést,
¢és annak 1993. nov. 1-jei hatalybalépését.

A 2004-es ¢és a 2007-es unids bdvités soran varhato volt, hogy a Solange-hullam eléri Kozép-
Kelet-Europat is, melyet szokas a III. Solange-fejezetnek is hivni. Ezek az allamok ugyanis
egytdl egyig a szovjet blokk allamai voltak, igy korlatozott vagy bizonyos allamok (balti or-
szagok) esetében de facto zérus mértékil volt a szuverenitas, azaz annak teljes hianya allt fenn.
Alig, hogy a kozép-kelet-eurdpai térség felszabadult a szovjet elnyomas és uralom alol, ismét
szembesiilnie kellett azzal, hogy egy szupranacionalis szervezethez csatlakozott, amely részé-
ol elvaras a tagallami szuverenitds egy részének atadasa, azaz a korlatozott vagy megosztott
szuverenitds elfogadéasa. Politikusok €s jogaszok egyarant megprobaltak Osszeegyeztetni a
tagallami szuverenitast az uniods tagsaggal, megteremtve a szuverenitas €s a szuverén hatasko-
rok gyakorlasanak dichotomiajat. A kozép-kelet-europai alkotmanybirdsagok az alkotmanyos
értékek Oreinek szerepében talaltdk magukat, mely soran ujra kellett definidlniuk a szuvereni-
tas fogalomkorét az unids joggal szemben. A nyugat-eurdpai alkotmanybirosagokkal 6ssze-

1 A Német Szdvetségi Koztarsasagnak nincs alkotmanya, igy ebben az értelemben az alkotmany kifejezés az al-
kotmanyos rendre, normakra értendo.
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vetve, sokkal nehezebben fogadtdk el a megvaltozott szuverenitas koncepcidjat. A dolog
paradoxitasa abban rejlik, hogy a szuverenitas atadasa elengedhetetlen az alapjogok magasabb
szintli védelmének megvaldsitasdhoz. Tovabbmenve, az EU irdnyaba torténd szuverenitas-
transzfer az alapkove a demokratikus politikai rendszerek és a jogallamisag megszilardulasa-
nak, mely még napjainkban is folyamatban van Kézép-Kelet-Europaban.?

AZ EUROPAI UNIO CSATLAKOZASA AZ EMBERI JOGOK EU-
ROPAI EGYEZMENYEHEZ

Ahhoz, hogy az Europai Unio csatlakozhasson az Emberi Jogok Europai Egyezményéhez,
szamos akadalynak el kellett és kell még gordiilnie a paneurdpai alapjogvédelemhez vezetd
utbol. Egyes unios tagallamok ugyanis vitatjak a csatlakozas elokészitésére kidolgozott megal-
lapodas-tervezetet. Mindemellett az Eurdpa Tanécs (a tovabbiakban ET) jelenleg az Emberi
Jogok Eurdpai Birdsaga (a tovabbiakban EJEB vagy Strasbourgi Birdsag) intézményi reform-
jara Osszpontosit. Az EU vagy akkor még EGK mar a kezdetekben is nagy jelentdséget tulaj-
donitott az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményének (a tovabbiakban EJEE vagy Egyezmény),
hiszen a csatlakozni kivané tagoktol eldzetesen megkdvetelte, hogy csatlakozzanak az Europa
Tanacshoz és az annak égisze alatt 1étrejott EJEE-hez. Az 1993-ban kidolgozott és elfogadott
koppenhégai kritériumok®is ezt a szellemiséget tiikrozik.

Az Eurdpai Unio EJEE-hez torténd csatlakozasanak jogi alapjat az EU részérdl a Lisszaboni
Szerz6dés teremtette meg az Eurdpai Uniorol szolo Szerzddés (a tovabbiakban EUSZ) 6. cik-
kével, mely kimondja, ,,Az Uni6 csatlakozik az emberi jogok és alapvetd szabadsagok védel-
mérdl szold eurdpai egyezményhez. Az alapvetd jogok, ahogyan azokat az emberi jogok €s
alapvetd szabadsagok védelmérdl sz6lo eurdpai egyezmény biztositja, tovabba ahogyan azok
a tagallamok kozos alkotmanyos hagyomanyaibdl kdvetkeznek, az unios jogrend részét képe-
zik mint annak altalanos elvei.” Az Egyezményhez valo csatlakozas jogi alapjat az ET is meg-
teremtette maga rész¢érdl az EJEE-hez csatolt 14. Jegyzokonyv elfogadasaval, mely modositot-
ta az EJEE-t, lehetdvé téve az EU Egyezményhez torténd csatlakozéasat. Ezek persze nem je-
lentik azt, hogy a csatlakozas mar a kiiszobon allna.

Az Unid EJEE-hez torténé csatlakozasa nem 1) keleti gondolat. A Bizottsag mar 1979-ben
javaslatot tett erre, akkor még az ,,Eurdpai Kozosségek név”’ alatt mitkodé integracioval kap-

2 Wojciech Sadurski, Constitutionalism and the Enlargement of Europe. (Oxford, Oxford University Press,
2012.): 99-103.

3 A koppenhagai kritériumokat elsGsorban azért dolgoztak ki, hogy a rendszervaltozasokon atesett és a majdan
csatlakozni kivano kozép-kelet-europai orszagoknak iranymutatasokat adjanak a jogallamisag, a demokracia és
a politikai pluralizmus megteremtéséhez.
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csolatban, azonban a csatlakozasi kisérlet kudarcba fulladt. 1990-ben a Bizottsag ismét javas-
latot tett a Tanacsnak a csatlakozasra. A Tanacs igazsagligyl minisztereket tomorité bel- és
igazsagligy formacioja ezt kovetden 1994-ben az Eurdpai Birdsag (a tovabbiakban EB, Biro-
sag, vagy Luxemburgi Birdsag) hatdskorébe utalta a dontést. A Birosag a csatlakozas ellen
foglalt allast, ugyanis felismerte, hogy az Uni6 az akkori formajaban képtelen lett volna a csat-
lakozasra a megfelel6 jogi alapok hianyaban. Végiil a Lisszaboni Szerzédés deklaralta az
EJEE-hez val6 csatlakozast.

Az EU jovébeli Egyezményhez vald csatlakozasa az alapjogvédelmet két iranyban is kiter-
jeszti. Egyrészt lehetdvé teszi az unios polgarok szdmara, hogy az EU intézményei altal elko-
vetett jogsértések esetén a Strasbourgi Birésdghoz fordulhassanak. Masrészt a tagallamokkal
szemben is panasszal lehet élni, amennyiben azok az unios jog végrehajtasa soran jogsértése-
ket kovetnek el.* Emellett a csatlakozéssal kizartta valik, hogy a Strasbourgi és a Luxemburgi
Birdsag eltérd allaspontokra jussanak egy adott alapjogi standard kérdésében, melyre a mult-
ban tobbszor is sor kertilt. Az Alapjogi Charta hatalyba Iépése utan pedig ezek szdma még in-
kéabb csak nétt. A csatlakozés utdn a végsé szot a Strasbourgi Birosag fogja kimondani.

Egy igen érdekes kérdést vet fel az Unié EJEE-hez
Az Emberi Jogok Europai Egyez- valé csatlakozésa. Nevezetesen azt, hogy az
Egyezmény hatdlya ki fog-e terjedni az EU-
politikékra, amelyek vonatkozésaban az Eurdpai
Birdsag sem rendelkezik hataskorrel. Itt elsGsor-

ménye hatalyanak kiterjesztése az
unios jogra

ban a ko6zos kiil- és biztonsagpolitikara kell gon-
dolni, melynek csak bizonyos elemeire terjed ki az EB juriszdikcioja.® Az EJEE 57. cikke
ugyan lehetdséget ad a csatlakozni kivano allam szamara, hogy az Egyezmény bizonyos ren-
delkezéseivel kapcsolatban fenntartasokkal éljen, ,,amennyiben a teriiletén ebben az id6pont-
ban hatalyban levd valamely torvény nincs 6sszhangban e rendelkezésekkel.” Azonban e cikk
alapjan nem lehet altalanos jellegli fenntartasokkal €lni, igy a kozos kiil- és biztonsagpolitika
egésze nem vonhatd ki az Egyezmény hatalya alol. A Strasbourgi Birdsag ezen a teriileten is

4 Az unids jog végrehajtasa soran elkovetett jogsértések elleni panasztételi eljaras ezzel egy magasabb szintre ke-
riil. Ugyan az Alapjogi Charta 52. cikk (5) bekezdése eddig is lehetdve tette az unids jogi aktusok implementala-
sa ¢és végrehajtasa soran elkovetett allitdlagos jogsértésekkel szembeni jogorvoslatot az Eurdpai Birdsag elott,
azonban a csatlakozassal ezekben az esetekben is a Strasbourgi Birdsag szupremaciaja fog érvényesiilni.

5 Martijn Kuijer, The Accession of the European Union to the ECHR: A Gift for the ECHR's 60th Anniversary or
an Unwelcome Intruder at the Party? (Amsterdam Law Forum, Vol. 3, No. 4. 2011.): 20-21.

6 A Lisszaboni Szerz6dés hatalyba lépése ota az EB hataskore kiterjed a kozos kiil- és biztonsagpolitika teriiletén a
természetes és jogi személyekre vonatkozoan elfogadott korlatozo intézkedéseket eldird hatarozatok jogszeriisé-
gének feliilvizsgalatara. Lasd EUSZ. 24. cikk (1) bekezdése, mely az EUSZ 40. cikkére és az EUMSZ. 275.
cikk (2) bekezdésére hivatkozik.
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kompetens, tehat amennyiben az EU csatlakozni akar az Egyezményhez, ala kell vetnie a ko-
z0s kiil- és biztonsagpolitikat a Strasbourgi Birdsag szupremacidjanak. Egyszertibben fogal-
mazva, egy kormanykozi-szupranacionalis jogi entitds akar egy masik, nagyobb kormanykozi-
szupranacionalis elemekkel tarkitott szervezet tagjava valni, mely ismét felveti a nemzetallami
szuverenitas problematikajat.

Az EU-t célszerii lenne ,,rendes allamként” kezelni, beleértve az Eurdpa Tanacs egyes szerve-
iben torténd unids képviselet megteremtését is.” Mindemellett az sem lenne szerencsés, ha az
EU derogaciokat kapna az Egyezmény egyes rendelkezései vonatkozasaban, ugyanis az pre-
cedenst teremtene a tobbi részes tagallam szdmara, mondvan 6k is mentesiilhetnek bizonyos
szakpolitikai teriileteken az Egyezmény hatalya aldl. Ez pedig elindithatna egy lavinat, mely
az Europa Tanacs egészére bomlasztd hatast gyakorolna a ,,spill over” effektus révén, ve-
szélybe sodorva gyakorlatilag az egész eurdpai térség biztonsagat.®

Visszatérve a nemzetallami szuverenitas problémajara, elkeriilhetetlen ennek vizsgéalata az
Egyezményhez val6 csatlakozas tekintetében. A szuverenitds egyet jelent a végsd dontéshez
valé joggal, mely a politikai szféra kompetencidja.” Az Eurépai Uni6 kapcsan is felmeriil a
kérdeés, kit illet meg a szuverenitéas. A tagallamokat vagy az Uniot?

Az els6 nézet szerint — mely gyakorlatilag konfoderacioként irja le az EU-t — az alkotmanyozo
hatalom a tagallamokat illeti, 6k formaljak az intézményrendszert, és hoznak dontést az Uniot
érint6 tigyekben. A tagallamok birtokoljék a hataskort megallapitd hataskort'”, tehat tulajdon-
képpen a szarmazékos unios jog masodlagossagat emeli ki ez a nézet.

A masodik nézet szerint a tagallamok feladtdk szuverenitasuk egy részét, és elismerték egy
masik féhatalom illetékességét sajat tertiletiikon, azaz megsziint a sajat fohatalom kizarolagos-
saga. Tehat ennek az allaspontnak a Iényege, hogy az EU mar tobb, mint allamszovetség, de
még nem szovetségi allam. A tagallamoktdl az Uni6 felé torténd hataskoratadas egy folyamat,
mely megallithatatlan. Ez a felfogas a megosztott szuverenitas elvét vallja.!!

7 Az Egyezményhez torténd csatlakozas még nem vonja maga utan az ET szerveiben valo képviseletet. Ez utobbit
kiilon szerzédésekbe kell foglalni. Csak igy képviseltetheti magat egy csatlakozni kivané tagallam az ET féru-
main.

8 Martijn Kuijer, i. m. 29-30.

9 Korosényi Andras, Demokraciadeficit, foderalizmus, szuverenitas — Az Eurdpai Unio politikaelméleti perspekti-
vabol. In: Granasztoi Gyorgy — Kodolanyi Gyula: Magyarorszag ma és holnap — Esszék orszagunkrol és a tagu-
16 vilagrol. (Budapest, Magyar Szemle Konyvek, 2007.): 196.

10 Hermann-Josef Blanke, 4 Maastrichti Unids Szerzédés. In: Takécs Péter: Allamtan. (Budapest, Szent Istvan
Térsulat, 2003.): 884.

11 Karl Doehring, Allam és alkotmdny az egységesiild Eurépdaban. In. Takacs Péter: i. m. 900.
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A harmadik felfogas szerint a szuverenitds nem marad a tagallamoknal, de az Unidhoz sem
keriil, egyszeriien csak megsziinik 1étezni. E koncepcid alapjan nem a szuverenitas atadasarol,
hanem annak megsziinésérdl van sz6, azaz a felelsségvallalas ellehetetleniil, igy 1étrejon egy

0ij politikai szerkezet.!?

Az EJEE-hez val6 csatlakozast az utdbbi két koncepcidohoz tudnam hasonlitani. Ugyan ezek
az elméletek az Eurdpai Unio és a tagallamok viszonyanak jovobeni lehetséges forgatokony-
veit irjak le, véleményem szerint némi modositassal az Europa Tanacs és az Eurdpai Unid vi-
szonyara is illenek. A szuverenitds, azaz a kizarolagos fohatalom nem a tagallamokat, nem az
Uniot, de még csak nem is az Europa Tandcsot illeti meg. Egyrészrdl értelmezhetjiik a szuve-
renitas Uj formajat megosztott szuverenitasként, masrészrél pedig a hataskorok bonyolult vi-
szonyrendszerében a szuverén illetve a felel6s megallapitasa gyakorlatilag ellehetetlentil.

Az Unid jovojével kapcsolatban pedig tovabbi érdekességeket vethet fel a csatlakozas, hiszen
elképzelhetd, hogy a politikai uni6 kialakuldsanak egyik sarkalatos gatja, azaz a kormanykozi
egylittmiikddés szintjén miikodd kiil- és biztonsagpolitika aldrendelése a szupranacionalis

politikai unio felé vezetd aton.

A EJEE 33. cikke alapjan — mely az allamok ko-
Az EU-tagallamok a csatlakozds z6tti tigyeket hivatott szabalyozni — barmely Ma-
gas Szerz6do Fél a Strasbourgi Birdsag elé ter-
jesztheti allitdlagos jogsérelmét, amennyiben azt

utan élhetnek majd panasztételi
jogukkal egymdssal vagy az EU-

egy masik Magas Szerz6dd Fél kovette el. Esze-
rint a csatlakozds utan barmely EU-tagallam a
Strasbourgi Birosag elé vihet egy altala jogsértés-
nek veélt ligyet egy masik tagallammal vagy akar
magaval az EU-val szemben is. A valosagban erre
azonban kicsi az esély, ugyanis az EUMSZ 344. cikke kimondja, hogy ,,A tagallamok vallal-
jék, hogy a Szerzddések értelmezésére vagy alkalmazasara vonatkozo vitaikat kizardlag a
Szerzédésekben eldirt eljarasok Utjan rendezik.”

val szemben a Strasbourgi Birosag
elott?

Az Egyezmény ugyan széleskoriibb alapjogi garanciakat fog nydjtani az unids polgarok sza-
mara az unids intézmények altal kibocsatott jogi aktusokkal és az azok végrehajtasa soran ke-
letkezd tagallami jogi aktusokkal szemben, de minden bizonnyal az esetek tobbségben a
Strasbourgi Birosag csupan egy kiegészitd védohalot fog nyujtani az unids jogvédelmen tul.

12 Korosényi Andras, i. m. 193.

130



A csatlakozasnak politikai vetiilete is van. Az EU ¢és tagallamai hosszt id6n at politikai nyo-
mast gyakoroltak Moszkvara, hogy tegye lehetévé az EU csatlakozasat az EJEE-hez. A Kreml
csak hosszas procedura utan fogadta el és ratifikalta az Egyezmény 14. Kiegészitd Jegyzo-
.13 A jovébeli csatlakozassal
Moszkva is elégedett lehet, hiszen az EU is alaveti magat az Europa Tanacs €s az égisze alatt
miikodd Strasbourgi Birdsag kontrollmechanizmusanak. '

konyvét, lehetévé téve a Egyezményhez vald csatlakozés

A FELELOSSEG KERDESE

Az Europai Uni6 kapcsan mindig felmeriil a kérdés, hogy az Uni6 vagy a tagallam hataskoré-
be tartozik-e egy adott iigy. Nincs ez masképp az alapjogvédelem teriiletén sem. A Strasbourgi
Birdsag a Matthews kontra Egyesiilt Kirdlysag iigyben®® kimondta, hogy nem lehet a kompe-
tencia €s az azzal egyiitt jaro feleldsség unids szintre torténd atruhazasaval mentesiilni az
Egyezmény hatalya alol. Az EJEB ezt a dontését a Bosphorus kontra frorszag iigyben®® meg-
erOsitette, amikor is Ujfent kimondta az unids tagallamok felel0sségét a szekunder unids jog
teriiletén.

A tagallamok felel6ssége csak akkor allapithaté meg, amennyiben hataskoriik révén eljartak
barmely unios jogi aktus végrehajtasaban. Egyébirant, ha nincs kompetenciajuk egy unios jogi
aktus végrehajtasa soran, a felel6sség az EU-t terheli. Erre példaként érdemes felhozni a

13 A ratifikalasi folyamatot Oroszorszag késleltette. A Kreml mindenképpen ragaszkodott ahhoz, hogy az Orosz-
orszagot érintd ligyekben legyen egy allando orosz bir6 az eljard tanacsban. Az Eurdpa Tanacs kompromisszu-
mot kotott Moszkvaval, melynek értelmében az ET teljesitette Oroszorszag kérését. Az orosz térvényhozas, az
Oroszorszagi Foderacio Szovetségi Gylilése ellentételezésként ratifikalta az Egyezmény 14. Kiegészitd Jegyzo-
konyvét.

14 Martijn Kuijer, i. m. 30-32.

15 Az Egyesiilt Kiralysag birdsagai az unios alapszerzédéseket vizsgalva arra a megallapitasra jutottak, hogy a
Gibraltar szigetén él6 brit allampolgaroknak nincs joguk szavazni az Eurdpai Parlamenti valasztasokon. A
Strasbourgi Birdsag ugyanakkor megallapitotta, hogy az Egyesiilt Kiralysag megsértette az Egyezmény 1. Ki-
egészitd Jegyzokonyvének 3. cikkében deklaralt szabad valasztasokhoz valo jogot. EJEB, Matthews versus the
UK (24833/94) Judgment of 18 February, 1999.

16 A Bosphorus iigy soran az ir hatosagok egy unios rendeletre hivatkozva lefoglaltak a torok Bosphorus 1égitar-
sasag egyik gépét, melyet egy egykori jugoszlav cégtdl lizingelt. Az uniés rendelet az ENSZ Jugoszlav Szovet-
ségi Koztarsasag elleni szankciok végrehajtasara sziiletett. Miutan a Bosphorus Légitarsasag kimeritette az ir és
az unids jogorvoslati lehetdségeket, az EJEB-hez fordult. Az EJEB ugyanarra a kivetkeztetésre jutott, mint az fr
Legfelsbb Birosag és az Europai Birdsag, nevezetesen hogy az ir hatosagok az unios jog alkalmazasanak tettek
eleget, a repiilogép lefoglalasa pedig jogszeri és igazolhatd volt. Ekképpen az Egyezmény Elsé Kiegészitd
JegyzOokonyvének 1. cikkében foglalt tulajdon védelmének elve nem sériilt. Bosphorus Hava Yollari Turizm Ve
Ticaret Anonim Sirketi v. Ireland, Application No. 45036/98, Judgment of the European Court of Human Rights
(Grand Chamber) of 30 June 2005, (2006) 42 E.H.R.R. 1
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Connolly kontra Eurdpai Bizottsag iigyet!’. melyet a Connolly kontra EU-15 iigy'® kévetett.
Utobbi tigyben Connolly nem ¢élhetett panasztételi jogaval az EU-val szemben, — mivel az EU-
ra 2001-ben sem terjedt ki az Egyezmény hatdlya — igy keresetét valamennyi tagallam, azaz az
EU-15-tel szemben nyujtotta be. A Strasbourgi Birésadg azonban megéllapitotta, hogy egyik
tagallam sem vonhat6 feleldsségre sem kozvetleniil sem kdzvetett modon Connolly munkahe-
lyének elvesztése miatt, igy a panaszt elutasitotta. Ha az Egyezményhez valo csatlakozés ko-
rabban megvalosult volna, a Strasbourgi Birdsag felelosségre vonta volna az Eurdpai Uniot,
illetve az Eurdpai Bizottsagot. A csatlakozassal talan egy 0j fejezet nyilhat a Connolly kontra
Eurdpai Uni6 iigyben.®

A két jogalkoto-jogértelmezd biroi forum, a Lu-

A Luxemburgi és a Strasbourgi Bi- xemburgi és a Strasbourgi Birdsag viszonyat azal-
résag viszonya tal elemezhetjiik, milyen gyakran hivatkoznak

egymas itéleteire ¢s joggyakorlataira. Tendencia-

ként megfigyelhetd, hogy az elébbi gyakrabban
veszi alapul az utobbi itélkezési gyakorlatait. A Strasbourgi Birésdg magat a kontinens elsd
szamu alapjogvédelmi mechanizmusaként definidlja. Ritkdn hivatkozik konkrétan az Eurdpai
Birosag altal kialakitott esetjogra, és akkor is csak utalasokat tesz ra. Ugyanakkor elismeri az
Eurépai Birosag sui generis hataskorét, melyet tobb izben is megerdsitett mar. Ilyen esetek
kozé tartozik a Pafitis v. Greece iigy?° is. S6t, bizonyos unids tagallamokat el is marasztalt arra
hivatkozva, hogy azok figyelmen kiviil hagytak az uniés jog rendelkezéseit.?! Ez természete-
sen nem jelenti azt, hogy a strasbourgi esetjog és joggyakorlatok kozvetleniil atiiltethetéek
lennének az unios jogba.

17 Connolly az Eurdpai Bizottsag egyik munkatarsa volt. Szabadidejében irt egy kdnyvet, melyben belsé infor-
maciokat felhasznalva kifejtette a Gazdasagi és Monetaris Uniorol vallott véleményét. A Bizottsag ezt koveten
azonnali hatallyal eltavolitotta a pozicidjabol. Connolly az EUSZ 11. cikkére hivatkozva fordult az Eur6pai Bi-
résaghoz, mondvan a Bizottsag megsértette a véleménynyilvanitas szabadsagat. A Birésag azonban az EJEE 10.
cikkének 2. bekezdésére és a Strasbourgi Birdsag joggyakorlatara hivatkozva megerdsitette a Bizottsag dontését.
C-274/99 Connolly v. Bizottsag, EBHT 2001

18 Az Eurdpai Birdsag itélete utan Connolly a Strasbourgi Birésaghoz fordult. Immaron az EJEE 6. cikkére hivat-
kozva azt allitotta, hogy mivel nem terjeszthette el6 irasban észrevételeit az iigyében eljard fStanacsnok véle-
ményalkotasardl, az Europai Birosag megsértette a tisztességes targyalashoz vald jogat. A Strasbourgi Birosag
azonban elutasitotta Connolly keresetét. Connolly v 15 Member States of the European Union (App no
73274/01) (Section V), 9 December, 2008.

19 Tobias Lock, EU Accession to the ECHR: Implications for the Judicial Review in Strasbourg. (London, Euro-
pean Law Review Vol. 35. Issue 6, Sweet & Maxwell, 2010.): 778-780.

20 A Pafitis kontra Greece tigyben a Strasbourgi Biroésag megallapitotta, hogy az EU eldzetes dontéshozatali elja-
rasanak idétartamara az EJEE 6. cikke - tisztességes targyalashoz valo jog — nem lehet iranyado. Pafitis v.
Greece, [1999] 27 EHRR 566.

21 Hornshy v. Greece, [1997] 24 EHRR 250.
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Az

EB a gyakori strasbourgi esetjogi értelmezéseket atvéve elismeri, hogy az unids szintii

alapjogvédelem hidnyossagait, joghézagait a strasbourgi itélkezési gyakorlattal tudja csak oly-
kor kikiiszobolni. Masfeldl az EB a strasbourgi esetjog atvételével a sajat esetjogat kivanja fej-
leszteni, illetve a kompetencidjat ndvelni, beleértve az alapjogvédelem teriiletén 1évo hatasko-

rét is.?? Kijelenthetd, hogy az Eurépai Birosag végsé célja egy a Strasbourgi Birosagéhoz ha-
sonl6 alapjogi kontrollmechanizmus megteremtése. Kiilondsen igaz ez az Alapjogi Charta ha-
talyba Iépése ota.

Végezetiil meg kell vizsgalni az unids jogforrasi

Az Emberi Jogok Europai Egyez- hierarchiat, hogyan is alakul at az Emberi Jogok
ményének helye az Unié jogrend- Eurdpai Egyezményéhez vald csatlakozas utan.

jében

Az EJEE a primer és a szekunder unios jog kozott
fog elhelyezkedni. Ez nem jelent mast, minthogy a
primer jog irdnyado lesz az Egyezményben foglalt

emberi jogokra is, valamint hogy a szekunder jog kdzvetett és kozvetlen alapjogi kontrolljanak
a legfelsébb biréi foruma a Strasbourgi Birosag lesz.
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CSILLA MEGYESI

DIE AUFGABE UND DIE VERANTWORTUNG DER LEI-
TER IM OFFENTLICHEN DIENST BEI DER ENTWICK-
LUNG DES PERSONALWESENS

Entwicklung des Humanwesens umfasst alle Mafnahmen zur Erhaltung und
Verbesserung der Qualifikation der Mitarbeiter. Dazu gehdren Ausbildung,
Weiterbildung, Umschulung, Training und Supervision.

Damit sich die human-Ressource effektiver entwickeln kann, muss der Leiter in vier
Rollen tdtig sein.

Die Zusammenarbeit und die Wissensverteilung sind fiir ihn wichtig, ohne Verpflichtung
auf Organisationsebene kann er nicht erfolgreich sein. Sowohl der Mittelleiter als auch
der Oberleiter konnen viel mit ihrem fordernden, fiihrenden Stil dazu beitragen, dass im
Gebiet der Motivation gute Ubungen entstehen konnen.

Schliisselworter: Vorgesetzter , Effektive Leiterrollen, Human - Ressource Entwicklung,
Entwicklung des Personalwesens

ENTWICKLUNG DES PERSONALWESENS

Die Entwicklung des Personalwesens (der human-Ressource) steht im Mittelpunkt des Inte-
resses von einem effektiven Leiter. Auch fiir ihn ist die Entwicklung der Arbeitskraft am
wichtigsten, denn so konnen sowohl die Organisation als auch der Arbeitnehmer ihr Ziel er-
reichen. Er hat eine bedeutende Rolle bei der erfolgreichen Leistungsféahigkeit der Organisati-
on, bei der Steigerung der Kohésion von der lokalen Gesellschaft.

Die Organisation hat vielerlei Moglichkeiten zur Entwicklung der Angestellten, sowohl auf
der Arbeitsstelle als auch auflerhalb der Arbeitsstelle.

In Schritten der Entwicklung des Humanwesens (human-Ressource) haben die Leiter eine
sehr wichtige Rolle und Verantwortung. Das verfasste McGregor schon vor mehreren Jahren:
“Die erfolgreiche Leitung hénge nicht ausschlieBlich, aber bedeutend davon ab, in welchem
Mafle man die Fahigkeit besitze, das menschliche Benehmen vorhersagen und leiten zu
konnen.

Der Leiter, auf irgendwelcher Stufe der Hierarchie, ist dessen bewusst, dass die Entwicklung
des Personalwesens (der human-Ressource) fiir jeden das Gesamtheit der individuellen
Kompetenzen und derer minimalen gesellschaftlichen Bedingungen beinhaltet, worin nicht
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lexikalische, sondern verwendungsbare Kenntnisse, die Fahigkeit der Losung von Problemen,
die Kooperation, die Fahigkeit der Offenheit und der Verdnderung, die menschlichen
Beziehungen, die Lebensqualitét, die physische und mentale Gesundheit, sowie die Stabilitdt
der sozialen Lage bedeutend sind.

Die Planung des Personalwesens, darin die Entwicklung, ist nicht allein die Aufgabe der HR-
Abteilung. Bei den erfolgreichen Verwaltungsorganisationen tragt auch die obere Leitung die
Verantwortung der Effektivitit von der HR-Arbeit.

Die Teilnehmer der Human-Ressource-Entwicklung binnen einer Organisation sind: einzelne
organisatorische Teilnehmer, die HR und die Leiter.

DIE AUFGABEN DER LEITER IN VERBINDUNG MIT DER
ENTWICKLUNG DES PERSONALWESENS

Die Human-Ressource Entwicklung im strategischen Denken denkt in kurzfristigen (sofortige
Losungen) und langfristigen Systemen.!

Ihre in der Organisation besetzte Eigenart hidngt in groBem Mafle von der Verpflichtung der
Leiter ab. Fir den im 21. Jahrhundert in der Verwaltung titigen Leiter bedeuten die
individuelle Fortbildung der Arbeitnehmer, die Management- und Karriereentwicklung neben
der Team- oder Organisationsentwicklung Prioritt.

1 Bakacsi-Bokor—Csaszar—Gelei-Kovats—Takacs: Stratégai emberi er6forrds menedzsment, (Budapest,JKJ
Kerszov, 2004.)
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EFFEKTIVE LEITERROLLEN IN DER HUMAN-RESSOURCE
ENTWICKLUNG

[ Management-Rollen ]

[ Interpersonelle ] [ Informations- ] [ Entscheidungs- ]
Rollen Rollen Rollen
' N\ ' . N\ ' N\
protokollarische/ 6ffentliche Informationen Unternehmer-Rolle
L Erscheinung(Galionsfigur) ) ___einholende Rolle ) L )
I . d N\ ' N\ ' N\
eitende 6
— Informator-Rolle Problemloéser —
\___ (Vorgesetzter) ) L ) L )
'd h k f N\ 4 N\ 4 N\
Beziehungsankniipfen .
8 pren Sprecher — Ressourcenzuteiler =
L de. pflegende ) L ) L )
'd N\
Verhandlungsfiihrer
(N J

1. Abbildung: laut Theorie von Henry Mintzberg, eigenes Bild

Interpersonelle Rollen Leitende Rolle (Vorgesetzter)

Die Leiter sind fahig, im System zu denken, und
sie erkennen die strukturellen Zusammenhinge und koénnen die Entwicklung fordernde
Moglichkeiten nutzen. Sie entwerfen das gemeinsame Zukunftsbild, sie kommunizieren das,
dann  ermoglichen sie seine  Verwirklichung. Sie gestalten bewusst das
Motivationsmanagement, analysieren die Human-Ressource-Arbeiten im Spiegel der
gewiinschten Qualifikation, in den strategischen und operativen Pldnen.

Sie stellen Ziele und Strategien in Verbindung mit der Entwicklung und Bildung fest, in dem
Entwurf und der Ausflihrung des Ausbildungsplans. Sie entwerfen die Ausbildungspliane im
Spiegel der geplanten Tatigkeit, des Profils, der Leistungsstufe und der Anzahl.

Ihr Ziel ist es, ein Gleichgewicht zwischen den Forderungen im Arbeitskreis und den
Charakterziigen der die Arbeit verrichtenden Person zu errichten, und im Interesse der
zukiinftigen Entwicklung der Organisation kurz-, mittel- und langfristige Pléne zu entwerfen.
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Mit Anwendung der Methodik von dem Verdnderungsmanagement legen sie statt/ neben der
Umgestaltung der Struktur einen besonderen Akzent auf den menschlichen Faktor, dabei auf
die effektive Tatigkeit der Gruppen und der ganzen Organisation.

Die Verbindung zwischen der Entwicklung der human-Ressource und der Organisation ist die
Unterstlitzung der Leitung und die Effektivitit der Entscheidungen.

' .
Leitung
Entwicklu > Unterst
der human Entwicklung der litzung
> Entsch
eiduna

2. Abbildung: Die Verbindung zwischen der Entwicklung der human-Ressource und
der Organisation, eigenes Bild

Fortbildungsprogramme so auszubilden, dass es unter Beriicksichtigung der zentralen und
professionellen Fortbildungsprogramme eingefiihrt wird.

Die Kopulation des Lehrplans (curriculum) mit dem Zielsystem der Verwaltungsstrategie?
dabei, dass die Forderung und Motivation der individuellen Entwicklung ein Teil des
Bildungssystems sein soll. Man muss die Fortbildungen mit der Karrierebahn in Einklang
bringen.

Beziehung ankniipfende Rolle

Die charakteristische Rolle der Mittelleiter ist es, die Innenbeziehungen auszubilden und zu
pflegen. Solche ist noch die vermittelnde Rolle zwischen den Oberleitern und den zugeteilten
Kollegen, sowie die Formulierung der Ziele und Richtlinien in Verbindung mit der Bildung
und Entwicklung der Kollegen.

2 Kiss Norbert: a tisztvisel6i életpalya alapkérdései, ( Nemzeti Kozigazgatasi Intézet, tanulmany, 2011)
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Aus der Beziehung des Leiters und der HR darf die Zusammenarbeit im Gebiet der human-
Ressource-Entwicklung nicht fehlen. Die Erkldrung und Benutzung des EQ Themas erhoht
die Effektivitidt der unmittelbaren, beruflichen Beziehung, die auf dem Vertrauen und dem
Dialog unter den Partnern basiert.

Der Leiter reprasentiert in seiner beziehungskniipfenden Rolle eine klare und offene
Kommunikation. Seine Konsequenz erstreckt sich auch auf das Folgen der Normen, daran
liegt ndmlich seine Authentizitét.

Die Zusammenarbeit und die Wissensverteilung sind fiir ihn wichtig, ohne Verpflichtung auf
Organisationsebene kann er nicht erfolgreich sein. Sowohl der Mittelleiter als auch der
Oberleiter konnen viel mit ihrem fordernden, fiihrenden Stil dazu beitragen, dass im Gebiet
der Motivation gute Ubungen entstehen kénnen.

Damit sich die human-Ressource effektiver entwickeln kann, muss der Leiter in vier Rollen
titig sein: teamaufbauende-, vermittelnde -, Rat gebende Rollen und als Innovatoren.

Informationsrollen Informationen einholende Rolle

Uber die obligatorischen und mdglichen
Fortbildungen gibt der Leiter als externe Information in der Organisation Auskunft. Um man
eine richtige Entscheidung treffen zu konnen, ist die Information unerldsslich. Der Leiter ist
die Quelle vieler Informationen und er braucht viele Informationen.

Die Entwicklung, das Bediirfnis und die Mdglichkeit der Fortbildung konzentrieren sich
infolge der strukturellen Hierarchie bei der Oberleitung, es geht von unten nach oben (interne
Information). Die Bewertung und die Selektion der Informationen machen die Leiter und die
HR-Leiter zusammen, im Interesse einer schnelleren und erfolgreicheren Benutzung.

Die Haufigkeit der Teilnahme an diversen Typen und Formen von Fortbildungen dient als
wichtige und niitzlich-systematische, externe Information. Die Teilnehmer finden die
Fortbildungen in erster Linie niitzlich und in Bezug auf die Arbeitsvorgdnge wirksam.

3 Nemes Ferenc: Vezetési ismeretek és modszerek, (Godollo: Szent Istvan Egyetemi Kiado, 2007)
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Informationen verbreitende Rolle

Forschungen beweisen, wenn auch ein sowohl individueller als auch organisatorischer human-
Ressource- Entwicklungsplan entworfen wird, verfiigt die Mehrheit der Arbeitnehmer
diesbeziiglich iiber keinerlei Informationen.*

Das deutet darauf hin, dass die Informationsverbreitung gering ist, deshalb ist es besonders
wichtig, dass die Leiter mehr Aufmerksamkeit der Benutzung der Kommunikationskanile und
der Informationsstrémung widmen sollen.

Unternehmer Rolle

Entscheidungsrollen Der Leiter trifft die hinsichtlich der Entwicklung

der human-Ressource am meisten bestimmende

Entscheidung tiber die Tatigkeit und Ziele binnen der Organisation. Er geht in Kenntnis des

Entwicklungsinhaltes und der benutzbaren Kraftquellen das Risiko ein, seine Entscheidung

basiert auf die Anwendung der Kontingenz Theorie. Die HR-Abteilung entwirft den
individuellen und organisatorischen Bildungsplan.

Die Verwirklichung der strategischen Ziele ist mit der Durchfiihrung von differenten
Entscheidungen mdglich, die die Fortbildungsformen, die Bewilligungskompetenzen, die die
entwickelnde Arbeit errichtenden Lehrer/ die Dienstleistender, besonders die am
organisatorischen teilnehmenden Leiter in Betracht nehmen.

Ein wichtiges Element bei der Entscheidungsvorbereitung ist die Orientierung liber den Erfolg
der Fortbildungen, die einerseits auf beruflichen Eigenarten, andererseits auf der Kontrolle von
binneninstitutionellen Prozessen basiert.

Problemlosende Rolle

Man erwartet von den Leitern, dass sie die menschlichen, strukturellen und fiihrenden
Probleme l6sen.

TIhre Aufgaben auch wihrend der Durchfiihrung von der human-Ressource-Entwicklung sind:
die Losung der Konfliktsituationen, die Beseitigung der im Bereich der Leitung
vorkommenden, tiglichen Funktionsstorungen, die Losung von strukturellen und eventuell
strategischen Fragen.

4 Szabo Szilvia: ,,Az emberi er6forras fejlesztés humanfolyamata a kdzszolgalatban”, (K6zszolgalati Human Tii-
kor 2013, résztanulmany) 17-18.
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Die effektivste Beschdftigung der vorhandenen Arbeitskraft sichert er auch im Falle von
Schwierigkeiten und Mangel mit Umgruppierung, Bildung und Entwicklung.

Ressourcenzuteiler

Auch die human-Ressource-Planung  (Qualifikation, Fachwissen,  Fortbildungen,
Umbildungen) ist ein Teil von der Verteilung der Kraftquelle (Geld, Produktionsmittel,
Arbeitskraft, Grundstoff) und all das ist die Aufgabe eines solchen Leiters, der auf einer
hoheren Stufe in der Hierarchie steht, denn die Lage der Kosten wirkt auf die finanziellen und
methodischen Entscheidungen aus.

Der Leiter hat die Aufgabe, das zu schitzen, wie viel Geld die Organisation aus dem Budget
fiir die Entwicklung des Personalwesens ausgibt. Beziiglich dieser Kosten muss man die Rolle
und die Orientierungsfahigkeit der Leiter im Interesse des effektiven Budgets korrigieren.

Bei der Kostenplanung von der Bildung ist es wichtig, dass sich die Leiter die
Wirtschaftlichkeit der Bildungsform {tberlegen. Es lohnt sich abzuschitzen, ob die
Arbeitnehmer an der Finanzierung ganz oder nur teilweise teilnehmen wollen.

Verhandelnde — iibereinstimmende- Rolle

Bei den Verhandlungen iiber die Entwicklung macht der Leiter seinen eigenen Eigennutz und
den seiner Organisation gegeniiber den Kollegen geltend, aber die Entscheidung wird auf
Grund sinnvoller Vereinbarung getroffen.

Die Motivation spielt auch darin eine groB3e Rolle, dass die Leiter die Kollegen iiber die
Niitzlichkeit der Teilnahme an Bildungen {iberzeugen, und man sollte auch das bewusst
machen, dass das Individuum und die Organisation damit effektiver werden.

Rechtsnormen
Die Rahmen des Fortbildungssystems im

offentlichen Dienst bestimmt der Regierungserlass
iiber die Fortbildung der 6ffentlichen Angestellten (273/2012. (IX.28.)

Die Anschaffung der Bedingungen, die zur Bildung nétig sind, bedarf der Entscheidung und
der Planung eines Leiters.

Der Regierungserlass 273/2012. (IX.28.) Paragraf 2 (1) ordnet iiber die Entwicklung und
Verwirklichung  des  Fortbildungsprogrammes  vom  offentlichen  Dienst  an.
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DIE AUFGABE UND DIE VERANTWORTUNG DER LEITER

Bei der Planung
Die Vermessung des Bildungsbediirfnisses, die Sicherung der Bedingungen.

Darauf folgen die Zielbestimmungen und der Entwurf strategischer Pléne.

Auf jeder Stufe der Leitung miissen die Ausbildung von dem Organisationslernen und dem
Fortbildungssystem befordert werden

Die individuellen und institutionellen Entwicklungspline muss man iiberwachen und
koordinieren.

Bei der Organisation

Der Mittelleiter muss den Bildungsplan und das Programm ausbilden.

Der Mittel- und Oberleiter miissen an der Ausbildung (on-the-Job) teilnehmen, am fachlichen
Unterricht, coaching, mentoring, Rotation, an Beratungen, an Wissensverteilungsprogrammen
teilnehmen, mit eigenen Erfahrungen und mit Selbstentwicklung, Selbstweiterbildung und mit
Filihrung von Projekten ein Beispiel zeigen.

Es ist auch wichtig, an externen Karriereberatungen teilzunehmen.

Bei der Leitung

Man muss die Verwirklichung von Bildungsprogrammen koordinieren, mit Bestimmung von
Teilaufgaben, mit Ubereinstimmung, mit Bestimmung von Zustindigkeit und Verantwortung,

Daneben sind die Motivation und die Verantwortung eine Pflicht, und auch die Ausbildung
der Verpflichtung, denn ohne dies nehmen die Effektivitit und der Erfolg von den Bildungen
ab.

Bei der Kontrolle

Muss man nicht nur die Verwirklichung der Bildungen sondern auch die Absolvierung der
den Rechtnormen entsprechenden Grund- und Fachpriifungen kontrollieren.

Man muss das System der Abfragung in Verbindung mit den Bildungen und der Entwicklung,
dessen Haufigkeit, die Verfahrungsweise und das Dokumentieren.

Darauf folgen die Riickmeldung, die Errichtung und das Funktionieren der integrierten human
Systeme, die die stindige Entwicklung sichern.

Zur finanziellen Quellenplanung ist die Ausbildung des Bildungs- und Entwicklungssystems
unerlésslich und die langfristigen Ziele zur Ausgestaltung des Zukunftsbildes. Die Verbindung
der Bildungsleistungen sichert den Erfolg auch im Karrieremanagement.
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Der Leiter entwirft, organisiert, leitet und kontrolliert die Bildungen bewusst, weil er ist dessen
sicher, dass die Fortbildungen mit dem Erwerb neuer Kenntnissen die Mitarbeiter dabei
helfen, neue Aufgaben verrichten zu kdnnen, weil die Leiter miissen die Vorteile der Bildung
wissen und bewusst machen, das, dass die Bildung ermoglicht die Erfiillung, die
Durchfiihrung der Forderungen.

Das Ziel und die Aufgaben der Entwicklung des Personalwesens bestimmt grundsitzlich die
organisatorische Strategie. Wegen der Entsprechung den Umweltherausforderungen ist es
nicht genug, geeignete Arbeitnehmer anzustellen, sondern man muss sie weiterentwickeln.

Die human-Ressource-Entwicklung kann langfristig belohnend betrachtet werden, was
hinsichtlich der Arbeitgeber und Arbeitnehmer eine Verpflichtung bedeutet.

Die Leiter miissen den ganzen Prozess in Hand halten und ihn kennen und auch sie miissen
eine entsprechende Atmosphére zum Wissenstransfer schaffen.

Die Ziele und Aufgaben in Verbindung mit der Entwicklung der Arbeitskraft sollten auf die
Person zugeschnitten mittel- bzw. langfristig bestimmt werden.

Man muss das vor Augen halten, dass es die Einstellung der Arbeiter viel mehr verbessert,
wenn sie klare Perspektive hinsichtlich der Aufstiegsmdglichkeiten in der Organisation vor
sich sehen. Deshalb ist es wichtig, dass man die Arbeiter wahrend der Planung und
Durchfiihrung der Entwicklung mitmachen lisst, die Ubereinstimmung der Ziele des
Individuums mit den Organisationszielen.

Die Kosten sollten mit der finanziellen Lastkraftfdhigkeit der Organisation im Einklang sein.
Zusammenfassend

Zusammenfassend kann man sagen, dass die Planung, die Organisation, die Fiihrung, die
Kontrolle und die Entwicklung der human-Ressource sind die Entscheidung und das
Kompetenz von Leitern.

Der Ausgestaltung des starken Staates dient ndmlich das am besten, wenn die
Verwaltungsbeamten, sowie die Entwicklung seiner Laufbahnen auf Grund von gemeinsamen
Prinzipien und Werten passieren
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METZKER ERIKA

A VERSENYKEPES BUROKRACIA MENEDZSMENT]JE

A tanulmanyban a szerzo hangsulyozza, hogy egy uj ,,rendszervaltisahoz” érkezhet el
a kozigazgatas-fejlesztés, amennyiben sikeriil élnie a 2014-2020-as europai unios
fejlesztési idoszak adta lehetéséggel és osszekapcsolva a stratégiai-és a projektmene-
dzsment rendszereket egy idoben, célban és forrasokban jol tervezett, hatékonyan
vegrehajtott fejlesztéssel kiépit a professziondlis biirokraciat. A szerzo szamba veszi a
sikeres fejlesztés kulcstényezoit, igy kiemeli a széles korii nyitottsdgot és egyiitt-
miuikodest a kozigazgatasi szereplokkel, az allampolgarokkal, gazdasagi szervezetekkel,
szakmai szervezetekkel; a jogi szabalyozas dsszehangolasat a korszerii menedzsment
technikadk alkalmazasabol adodo elvarasokkal, az emberi eroforrds-gazdalkodas kie-
melt jelentoséget, a pénziigyi forrasok (hazai/eurdpai unios) hatékony felhasznalasat
és az osszehangolt informatikai fejlesztéseknek a stratégiai célok szolgalataba
dllitasat, azaz a rendszergondolkodast és erds koordinacio sziikségességeét.

A szerzé hangsulyozza, hogy paradigmavaltdasra van sziikség a professziondlis biiro-
krdcia miikodtetése terén, ha valoban megfelelo modon szeretnénk reagalni a gyorsan
valtozo kiilso-és belso kihivasokra. Ennek érdekében a hatékony nemzetallamban és a
globalis vilagban is eligazodo ,, koz-igazgatdszok™ win-win tipusu osszefogasdra van
sziikség a kozszolgalat belsé megerdsitése, vonzovda tétele és a szolgaltatasokat igény-
be vevok bizalmanak, elégedettségenek megerdsitése érdekében.

Kulcsszavak: versenyképesség, biirokrdcia, paradigmavaltds, rendszerszerii fejlesztés,
stratégiai emberi eroforras gazdalkodds

Els6 olvasasra ugy tiinhet, hogy ismert, de egymas mellett kevésbé megszokott fogalmak ke-
riiltek a cimbe: versenyképes — biirokracia - menedzsment. Azonban a cikk végére meggyod-
z0dhetlink arrol, hogy a kozeljovo kozigazgatas-fejlesztésében fontos szereppel biré gondola-
tok huzodnak meg e kulcsszavak mogott. Célom bemutatni a mogottes tartalmakat, felvetni
oOtleteket, ezzel k6zos gondolkodasra invitalni az érdeklédo olvasot.
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A cimben foglalt téma bemutatdsahoz egyarant tdmaszkodtam elméleti és gyakorlati ismerete-
imre, igy részben sajat évtizedes szakmai tapasztalataimra, részben vonatkozé szakirodalmak-
ra.

A HATEKONY ES VERSENYKEPES ALLAM

Francis Fukuyama a ,,Politikai rend és politikai hanyatlas” cimii konyvében a sikeres és
hatékony allamok kialakulasdnak feltételeit vizsgalja és megallapitja, hogy ,,a modern, tu-
domanyos alapokon szervezddd és képzettség-kozpontu biirokracia képes a minden korab-
binal nagyobb hatékonysagot biztositani a végrehajtd hatalom szdmara. A mar hatékony és si-
keres allamok is elindulhatnak a hanyatlas Utjan, nem tudnak megfelelden reagalni az ujfajta
kihivasokra, politikai rendszeriik észrevétleniil megvaltozhat, és végiil megsziinnek hatékony-
nak és versenyképesnek lenni.”! A legitim politikai hatalom és végrehajto rendszere, a kdziga-
zgatas kozotti bizalom megerdsitése érdekében a kozigazgatasi szakmai dontési alter-
nativaknak reagalnia kell a politikai elképzelésekre, elonyoket és hatranyok bemutatni a
dontéshozoknak adott kérdésekben és ehhez széleskorti elemzd-és értékeld gondolkodasra,
rendszerezett, korszeri tudés-és ismeretanyagra van sziikség. A jol elokésztett szakért6i anya-
goknak el kell jutniuk a dontéshozokig és onnan, a parbeszédet kdvetden a lehetd legjobb me-
goldasokra torekedve kell segiteni a hatékony kozigazgatdsi rendszerek kialakitasat és
miikodését.

Fukuyama szerint a hatékony és versenyképes allamoknak harom alappillére van, amelyek
megléte idovel magaval hozhatja a tobbi fejlédési dimenziot is:

e a,rule of law” (azaz a jogallamisag, a mindenkire egyforman érvényes jogi normak és
a fliggetlen bir6sagok miikodése),

e az erds allam (professzionalis biirokracia),

e ¢s az elszamoltathatdsag (az altalanos szavazati jogon alapuld térvényhoz6 hatalom).

Amennyiben a harom komponensnek nem egy kiegyensulyozott keveréke all eld, akkor
egymast kioltva nem erdsiti, hanem gyengiti egy adott allam versenyképességét és hatéko-
nysagat.

1 Francis Fukuyama, Politikai rend és politikai hanyatlas. (Political Order and Political Decay: From the Industrial
Revolution to the Globalization of Democracy) Profile Books, 2014;

146



A fenti pillérek miikddése Osszekothetd a hdrom hatalmi aggal is (birdi-, végrehajtd- és
torvényhozo hatalom), amelyr6l Montesquieau 1748-ban ,,A torvények szelleme” cimi
miivében irt tobbek kozott azt, hogy a hatalom képes az elfajulasra, amit hatalommal kell kor-
latozni, azaz a harom hatalmi &g hatast gyakorol egymasra, kolcsonosen ellendrzi egymast,ezt
nevezziik ,,fékek és ellensulyok rendszerének™ (Checks and ballances).

Fukuyama az amerikai miikddési mechanizmust vizsgalva megallapitja, hogy ,.egyfajta
alacsony szinvonali egyensuly kezd bedllni a hatékony allam harom komponense kozott: a
birosagok sokszor a hatékony végrehajtas akadalyai; a legalis lobbizés csokkenti az elszamol-
tathatdsagot; valamint az intézményi inkompetencia nem képes valaszt adni az Gjonnan fel-
meriil6 problémakra”, azaz a jogallamisag elvének letéteményes intézményei egymas rovasara
kezdenek el miikddni.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban a modern, képesség alapu és tudomanyos elvek szerint
szervez6do biirokrécia a nagy gazdasagi vilagvalsagot kovetd ,,New Deal” idejére teljesedett
ki. Magyarorszagon az 1930-as évektdl Magyary Zoltan és iskolaja dolgozott ki erre vonatko-
z6 szakmai, modszertani javaslatokat, elémozditva a kdzigazgatastan megerdsddését, amely
ugyan azota sem kovetkezett be, de kezdeményezés a Magyary-program elinditasaval 2011-
ben megtortént, és érezziik, hogy ennek értékelését kovetden a munkat folytatni kell.

A hatékonysag és versenyképesség, mint a sikeres allam miikddési jellemz6i, rovid fogalom-
meghatarozast kivannak. Mikor hatékony az allam?

Az éllam akkor hatékony, ha a kozigazgatas altal eldallitott k6zjo, szolgaltatasok mennyisége
¢és mindsége a sziikséges mértekll raforditasok mellett torténik. A kdzigazgatas évtizedek ota
szembenéz a jolétigény €s a valosagos jolét kozotti fesziiltséggel, ezéltal a hatékonysag prob-
lematikdjaval, azaz hogyan fokozhatd a kozigazgatas altal eldallitott kozj6 mennyisége és
mindsége a raforditasok ardnyos novelése nélkiil. Ennek megoldésara hivatott a kdzigazgatas-
tan: a menedzsment mddszerek szdmbavételével, adaptaldsaval, bevezetésével, folyamatos
fejlesztésével, amely egyuttal a gazdasagélénkités-€s fejlesztés egyik meghatarozo épitdelemét
is jelenti.

A kormanyzati hatékonysdg mérésére, értekelésére, valtozasanak kovetésére vallalkozik a
JAX (J6 Allam Index) a kovetkez6 6+1 hatasteriileten?:

e biztonsag és bizalom a kormanyzasban,

2 J6 Allam Kutatomiihely, A J6 Allam mérhetésége. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest, 2014.
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o kozOsségi jollét,

e pénziigyi stabilitds és gazdasagi versenyképesség,

o fenntarthatdsag,

e demokracia,

o aJ6 Allam és a jo kozigazgatas jogallami elvei,

e +1: hatékony kozigazgatas (mint horizontalis hatasteriilet).

A JAX a Jo Allam értékei mentén vizsgalodik, ezért fontos a J6 Allam fogalmanak tisztazasa
is: ,,Az allam attol tekinthetd jonak, hogy az egyének, kdzosségek és vallalkozasok igényeit a
kozjo érdekében és keretei kozott, a legmegfelelobb modon szolgalja”.

Versenyképesseég alatt az OECD definicioja szerint azt értjiik, hogy mennyire képes egy or-
szag olyan termékeket és szolgaltatasokat eldallitani, amelyek keresettek a nemzetkdzi piaco-
kon és hosszabb tavon is noveli a lakossag redljovedelmeit. A nemzeti versenyképesség meg-
mutatja, hogy egy orszdg mennyire tudja hatékonyan hasznositani az emberek tudasat, a
természeti és egyéb erdforrasokat, mig a nemzetkozi versenyképesség lényege az, hogy a
cégek a nemzetkozi piacokon szeretnének minél versenyképesebbekké valni.

A versenyképesség novelésének tobb tényezdje van, ebbdl az allami miikddés hatéko-
nysaganak két fontos szegmensét vizsgaljuk: a kozigazgatds hatékonysagat és a kozszolgal-
tatasok hatékonysagat (ide beletartoznak mér az allami tulajdonban levd cégek, szolgaltatok,
egészségligy, oktatas stb.is). Fontos, hogy az allami miikddés hatékonysagat ne ugy mérjiik,
hogy mennyit koltott az allam egy adott cél elérésére, hanem azzal, hogy adott Gsszeggel
mekkora értéket teremtett. Ugyanis minél hatékonyabb az allam miikddése, anndl kevesebb
adot kell beszedni, ezzel is hozzéjarulva a versenyképesség noveléséhez. Tovabba ide tartozik
az eurdpai unids forrasokkal vald gazdalkodas hatékonysaganak kérdése is, hiszen ezeknek a
forrasoknak a hatékony felhasznalasa is jelentds versenyképességi tényezd! Ezért sziikséges
minden operativ program hatékonysagat tudatosan tervezni és nyomon kovetni, €s ezért tériink
ki majd a témankhoz kapcsolddéan a kozigazgatas-fejlesztési forrdsok hatékony felhas-
znalasanak jelentdségére és kiemelt teriileteire is.

De mivel lehet javitani egy nemzet versenyképességét? Michael Porter szerint (The Competstive
Adyantage of Nations, 1990) minél jobbak egy orszag innovacios képességei és minél ma-
gasabb az altalanos tudésszintje, anndl nagyobb az esélye arra, hogy sikeres, versenyképes ga-
zdasaga legyen. A nemzeti versenyképesség javitasdhoz sziikség van jo kormanyzati képes-
ségekre, kormanyzati innovativitasra, hosszu tava stratégiai gondolkodasra.

Versenyképes kozszolgalatrol olyan értelemben beszélhetiink, hogy a kdzszolgalat is fel kell,
hogy vegye a versenyt minden olyan szereplovel, akik a nemzeti- és nemzetkodzi verse-
nyképesség eléréséhez hozzajarulnak. Ebben a kozszolgalatnak is megvan a maga feladata,
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részt vesz €s egylittmikodik a sziikséges kormanyzati intézkedések kidolgozasaban, sikeres
végrehajtasdban, nyomon kovetésében. Csath Magdolna szerint ,,nincsenek sikertelen or-
szagok, csak olyanok, amelyeket rosszul vezetnek. Az allamnak nagy a feladata abban, hogy
javitsa a nemzeti versenyképességet. Ehhez azonban sikeres fejlesztéspolitikara van sziikség,.”

A kozigazgatasi reformok kialakitdsanak egy 1 szakasza indult el 2014-2015. év kozott, a-
parhuzamosan torténik meg a kozigazgatas-fejlesztést tamogatd finanszirozasi rendszer —
amely elsdsorban a 2014-20 kozotti eurdpai unids finanszirozassal megvaldsithatd programok
- tervezése, megvaldsitasa.

UJsZERU KIHIVASOK

A 2008-as gazdasagi valsagot kévetSen szitkségessé valt a nemzetallamok szerepének djragon-
dolasa. A XXI. szazad elején Francis Fukuyama az ,,Aﬂamépités” cimi mivében4 felhivja a
figyelmet arra, hogy a kihivasokkal megbirkézni nem képes, ,,gyenge” vagy ,,bukott” allam olyan
veszélyeket hordoz magaban - mint példaul az a tény, hogy a nemzetkdzi terrorizmus és bindzés
melegagya, vagy a menekiiltaradat kibocsatoja, adott esetben egy gazdasagi valsag kirobbantdja le-
het az ilyen orszag — amelyekkel szemben szervezett moédon kell fellépni. Ennek tutja a
cselekvBképes, ol szervezett, erds kozigazgatassal rendelkezé dllam, ahol a megoldasok megter-
vezéséhez ¢és kivitelezéséhez sziikséges kompetencidk, modszerek, technikai feltételek rendelkezés-
re allnak és egyidejileg a partpolitikai értelemben vett politikatol is fliggetlenek a szerepldk, azaz
maga a kozigazgatas. Curtis Ventriss ° és David Harvey ® munkaikban arra a kovetkeztetésre
jutottak, hogy a kozigazgatasra jellemz6 politikailag fliggetlen tudas és vezetési képesség fe-
lértékelddése varhatd a kovetkezd valsagos években. Ez azonban 0j kihivasokat idéz eld: a
kozigazgatas altal kidolgozott és végrehajtott szakpolitikai folyamatok veszteseinek elégedet-
lensége aldashatja a kozigazgatds tarsadalmi legitiméaciojat’. Ezért a kozigazgatasnak —
tobbnyire piaci okokra visszavezethetd — tarsadalmi problémaék elfogadhato szintli kezelése

3 Prof.Dr.Csath Magdolna, Emberarcii versenyképesség. (Eldadas a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemen, Ludovika
Szabadegyetem, 2015. méarcius)

4 Fukuyama, Francis, Allamépités. Szazadvég Kiado, Budapest, 2005. 9-14.

5 Ventriss, Curtis, The Challenge for Public Administration (and Public Policy) in an Era of Economic Crises...or
the Relevance of Cognitive Politics in a Time of Political Involution. Administrative Theory & Praxis.
September 2010., Vol. 32. No.3., 416.

6 Harvey, Daviid, Why the U.S.stimulus package is bound to fail. Speech delivered as part of the City University
of New York Lecture Series. 2008. March.

7 Jacobs, Lawrence — King, Desmond, America’s political crisis: The unsustainable state in a time of unraveling.
Politics and Society. 42.2009,282., 284.
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mellett, védenie és fejlesztenie kell a demokratikus elveket, mikdzben sajat legitimitdsat is
6vnia kell 8.

E nehéz, koordinativ feladathoz, mely soran a névekedés iranti piaci érdekeket 6ssze kell han-
golni a tarsadalompolitikai érdekekkel, a kdzigazgatasnak alkalmaznia kell a rovid-, kdzép- és
hosszu tava tervezést, és ki kell fejlesztenie azokat a technikakat, amelyekkel be tud avatkozni
a piaci folyamatokba is, amennyiben sziikséges®. Kozigazgatasi reformok is csak atfogo elem-
zésre, értékelésre alapulva tervezhetdek €s hajthatoak végre feleldsen.

Az eurdpai unids fejlesztések figyelemmel kisérése azért kap kiemelt hangstlyt a jelenkori
kozigazgatas-fejlesztés elemzésekor, mert az elmuilt 7 évben kozel 600 millio euro értékben
valosultak meg kizardlag ezt a célt szolgald projektek. Ez jelentette magat a kdzigazgatas-
fejlesztést, ezen tul a hazai koltségvetésbdl finanszirozott fejlesztések eltorpiilnek, tovabba a
2014-2020-as fejlesztési idoszakban is kozel 680millio euro értékben keriilnek felhasznalasra
forrasok erre a célra. A 2007-2013-as iddszakban a fejlesztési forrasok kozel 70%-a az elekt-
ronikus kozigazgatas fejlesztésre keriilt felhasznalasra és 30 %-a az un. klasszikus menedzs-
ment, kozigazgatistan technikdinak fejlesztésére (pl. folyamat-és szervezetfejlesztés,
képzések). Ez az arany valtozhat a 2014-20-as fejlesztési idészakban, novekedhet a menedzs-
ment fejlesztésre fordithatd dsszegek aranya, igy kiilondsen fontos figyelmet forditani a fejles-
ztések tartalmara, hatékonysagara. Az elobb emlitett ardnyok kapcsan megjegyezziik, hogy az
elektronikus kdzigazgatas nélkiil a jovo nem tervezhetd, ugyanakkor nagy kihivast jelent, ho-
gy a jelentds fejlesztési forrasokkal kiépitett rendszerek egy adott technoldgiai Ujitas kapcsan
rovid id6 alatt elavulnak, haszontalannd, akar karossa valhatnak. Ezért is fontos a tobb operativ
programbol megvalosulo fejlesztések Osszehangolasa, hatékony fejlesztések megvalositasa a
kozigazgatds minden szintjén.

T.W.Schultz!®, a ,human capital” elmélet atyja kutatésaira alapozva kijelentette, hogy az
Amerikai Egyesiilt Allamok emberi tékéje nagysagrendileg azonos a hagyomanyos értelem-
ben vett tOkéjével. Az emberi téke folyamatosan novekszik, igy annak a szerepe is, hogy
milyen jelentdséget tulajdonitunk — kiilondsen a természeti-€s pénziigyi t0kében szegényebb
orszagok - az emberi tOkébe torténd beruhazasnak. Nemzet-stratégiai szempontbol, egy-egy
régio sikerességét is meghatarozza az emberi tokében rejld lehetdségek kiaknazasa. A verse-
nyképes kozszolgalat sem mehet el azon tény mellett, hogy a fejlett gazdasdgok versenyeldnye

8 Ventriss, uo. 402-428., 418.

9 Dr.Gellén Marton, Allam és kozigazgatas 0j szerepben. Kozigazgatasi reformok és az allamszerep véltozasai.
Nemzeti Kozszolgalati és Tankonyv Kiado Zrt., 2013. 34.

10 Theodore W. Schultz, Beruhazas az emberi tokébe (Investment in Human Capital) cimii miive (1979)
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elsdsorban azok tudas-eldallitasi és —hasznositasi képességein nyugszik, ami elengedhetetlen a
professzionalis biirokracia kiépitéséhez.

A gazdasagi valsag rairanyitotta a figyelmet arra is, hogy az dllamnak a rendelkezésére allo
eszkozokkel segitenie kell a gazdasag élénkitését, a gazdasagi szereplok eredményesebb
mukodését. Ennek eléréséhez feliil kell vizsgalnia és fejlesztenie az allami szabalyozo- és 0sz-
tonzo eszkozoket, a kozigazgatasi szervezetfejlesztésben, a stratégiai-és projekt menedzs-
mentben rejlo lehetdségeket, a gazdasagi szereplokkel valo egyiittmiikodés erdsitését.

A kozigazgatas kiilonbozo szintjeire kozvetleniil vagy kozvetve tobb operativ programbol
érkeznek eurdpai unios fejlesztési forrasok (pl. GINOP 2730 Mrd Ft keretdsszeggel, KOFOP).
Ezért is sziikséges egy hatékony koordinacids mechanizmus kialakitdsara és miikodtetésére a
kozigazgatas kiils6-és belsd szerepldi kozott. A 10 magyar operativ program mindegyike
kiilon Monitoring Bizottsaggal rendelkezik, amely az Operativ Program legfelsébb szintli ko-
ordindcids €s stratégiai dontéshozo testiilete. A bizottsagok, amelyekben a tarsadalmi és
szocialis partnerek, a regiondlis fejlesztési ligyndkségek, tobb ellendrzé szervezet, az Eurdpai
Bizottsag, valamint az érintett korményzati szervek képviseldi lilnek, felelnek az egyes pro-
gramok lebonyolitdsaért valamint ellendrzéséért. Ezen tal, ennek a munkénak az operativ
alatdmasztasara szolgalhatna egy jjonnan kiépiilé koordinaciés mechanizmus — melyre példat
legutobb a Magyary Bizottsag jelentett — amely teljesiti azt a 2014-2020-as id6szakra vonat-
kozé 1j elvarast, miszerint a teljesitmény-keretrendszer bevezetésével a tervezett fejlesztések
kimeneteinek a korabbinal intenzivebb monitorozasa és menedzselése valik sziikségessé.

Ko6zigazgatas-fejlesztésrdl gondolkodva fontos megjegyezni, hogy a kdzigazgatas fejlesztési
tbdl is jelentdsége van, hogy - amint az eurdpai unios fejlesztésekkel kapcsolatos elvardsoknal
is emlitettem - részben a mar megvalosult fejlesztéseket fenntartva, azokra épitve sziikséges és
célszerli az 1) fejlesztéseket tervezni.

Napjaink elemzdi is eltérden értelmezik a kozigazgatasi reform, fejlesztés fogalmat. Jelen
cikkben elemzési keretként a Bouckaert!! 4ltal definialt legmagasabb szintii kdzigazgatasi re-
form-tipust tekintjiik, mely a kozigazgatast, mint a tarsadalom egyik olyan eszk6zét tekinti,
amellyel képes koordindlni a tarsadalom és a piac kozotti elosztasi igényeket. Ilyen médon a
kozigazgatds feladata a tarsadalmi érdekek szolgéalata a piaccal és a kornyezeti hatdsokkal

11 Bouckaert, Geert: Public Sector Reform in CEE Countries. An Introduction. In: Geert Bouckaert — Juraj
Nemec — Vitalis Nakrosis — Gyorgy Hajnal- Kristina Tonnisson (szerk.): Public management Reform sin
Central and Eastern Europe. NISPA CEE, Bratislava, 2008. 16-17.
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szemben, valamint a belsé stabilitas €s fenntarthatosag biztositdsa. Ez a legfelsobb és legat-
fogobb reformszint tillép a kozigazgatas hataran, és Ossztarsadalom-kormanyzast érintd
1épéseket tartalmaz.

Az Europai Uni6 a 2014-2020-as iddszakra kozel 680 millio euro-s ,,befektetést” hagyott jova
a ,,kozigazgatasi professzionalitas” tdmogatasara, ezt kell tudnunk jol felhasznalni fenti felada-
tok hatékony ellatasara, tovabba az Eurdpa 2020 Stratégia, a Nemzeti Reformprogram, illetve
a Partnerségi Megéllapodas célkitizéseinek elérése nem lehetséges a kozigazgatas, illetve a
kozszolgaltatasok hatékonysaganak fejlesztése nélkiil.

Az OECD 2015.év janudr elején adta ki Magyarorszagra vonatkoz6 orszag-jelentését, mely-
nek kdzéppontjaban a Magyary-program, mint atfogd kozigazgatas-fejlesztési stratégia all. Az
orszag-jelentés pozitivumként emelte ki a J6 Allam stratégiai megkozelitését, valamint a
tertileti allamigazgatas és az onkormanyzatisag tekintetében is szamos 1épést.

A gazdasagi valsagot kovetden a befektetok fokozottabban figyeltek az un. orszagkockézat -
/szuverénados kockazat értékelésekre. A hitelmindsitok tobbségének modszertana is vizsgalja
a gazdasagpolitika irdnyitasat, reagald képességét, a kormanyzat stabilitasat, stratégiai képes-
ségét, azaz a kormanyzati miikddést. A Standard and Poors értékelése soran figyelembe vett
tényezok kozott szerepel az ,,intézményi hatékonysag és politikai kockazat” — azaz hatéko-
nysag, stabilitds, eldrelathatosag, atlathatosag, elszamoltathatosag, statisztikai adatok megbiz-
hatésaga, fizetési kultira, kiilsé kockazatok szempontrendszere. Miutdn a kormdanyzati
mikodeés hatékonysaga a besorolasoknal is figyelmet kap, célszerli magéanak a kozigazgatas-
fejlesztéssel foglalkozoknak is ezt figyelemmel kisérni.

A globalizacio nemcsak a gazdasagi életben, hanem a munkaerdpiacon is érezteti hatasat a
kozszektor iranyaba. A versenyszféra karrier lehetdségeket kindl a kdzszektor arra alkalmas és
véllalkozo szellemii vezetdi és alkalmazottai részére. Fontos, talan egyes kozigazgatasi
munkakorokben kifejezetten elényt jelentene a pozicio betdltésénél a jelolt versenyszféra
tapasztalata, mivel a két szféra kozotti atjarhatosag szamos elonnyel, 1) latasmoddal, komple-
xebb tudéssal és feleldsséggel jarna. Ilyen feladat adddhat a gyors technologiai fejlesztéssel
jar6 informatikai beruhdzasoknal, szolgaltatasokndl, a vezetdi poziciok jelentds részénél, a
projektmenedzsmentnél, az emberi eréforras fejlesztésnél, vagy a gazdasagi pozicioknal. A
kozszféra ilyen értelmii versenyképességének elérése érdekében tudatosan at kell gondolni és
at kell szervezni a bér-, 0sztonzés- és teljesitmény menedzsment rendszert, a létszamga-
zdalkodast, a szervezeti kultirat, a megszokott munkavégzési modszereket stb.

Az Ujszerli kihivasok kozott meg kell emliteni a technologiai fejlédést, ezen beliil is az in-
formécids technoldgia fejlodését, amely a kozigazgatast is szamos feladat elé allitja. Magya-
rorszagon az elektronikus tligyintézés lehetdségei korlatozottak és ezeket az egyes kozigaz-
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gatasi szervezetek egymastol elszigetelt modon, teljesen eltérd szolgaltatasi és miikodtetési lo-
gikdban biztositjdk. Mindez az ligyfelek részérdl atlathatatlan és eljarasonként eltérd igénybe-
vevoi magatartast (pl.: kérelem benytjtas, azonositas, fizetés stb.), mig a szervezetek oldalan
egyedi és koltséges fejlesztéseket eredményez. A nyilvantartdsokhoz kapcsolddo tigyintézési
szolgaltatasok is igen korlatozott szdmban vehetoek igénybe, csak sziik kdrben biztositott a
modern kor kovetelményeihez igazitott mobil platformon, vagy telefonon keresztiil torténd
ligyintézés lehetdsége, tovabba nem kdvetik a modern tligyfélelvarasokat. Unids Osszevetésben
a magyar lakossagi e-kozigazgatasi szolgaltatasok kindlata atlag alatti, a vizsgalt 31 orszag
koziil 2010-ben hazank a 19. helyet foglalta el. Ezen tul alacsony az e-kozigazgatasi szolgal-
tatasok Osszetettségi foka €s az e-kozigazgatasi szolgaltatasok kihasznaltsaga, tovabba Osszes-
ségében elavultnak tekinthetd az informatikai eszkdzpark.

A kozszolgalatra erdteljes hatdssal van a politikai szereplok Osszetétele, a kormanyon levok
elképzelései, amelyeknek dsszhangban kell lenniiik a kozszféra szolgaltatasait igénybe vevok
elvarasaival. A II. Jozsef altal alapitott kozszolgalat atalakult biirokratikus allamberendez-
kedéssé, majd ez a zart-, karrierrendszerre épiilé kozszolgélati forma a II. vilaghdbor utani
,»els6 rendszervaltozassal” nyilt tipust, zsakmanyszerzd rendszerré valtozott. Ez az atalakulas
azt jelenti, ahogy Hazafi Zoltdn fogalmazott: ,,a kozigazgatasi tisztségek is a politikai
zsakmany részévé valtak, ezért a szakmaisag rovasara felértékel6dott a politikai lojalitas,
kicserélodott a vezetdi réteg, a biztos megélhetés és a hatalmi pozicidt nyujtod allasok oszto-
gatasanak kovetkeztében jelentésen ndvekedett a kdzigazgatas 1étszama. A jelentds fluktudcio
végképp szertefoszlatta a karrierrendszer legfobb vonzerejét, a stabilitds irant taplalt il-
laziot.”1? A °90-es években egy részben megvalosult ,,méasodik rendszervaltis” kovetkezett,
amely kisérletet tett a zart rendszer visszaallitasara, de ,,€ppen azokat az elemeket nem sikertilt
mitkoddképes rendszerré fejleszteni, amelyek a karrierrendszer 1ényegét kellett volna, hogy
adjak”.1® 1d6kozben nemzetkdzi hatasok is érték a magyar kozszolgalatot (New Public Ma-
nagement, New Governance, Good Governance, Good Government), majd 2011-ben a Mag-
yary-program inditott el egy ,,harmadik rendszervaltast” a zart, karrier-tipusi megoldas felé.
Annak értékelése, hogy ez mennyire sikeriilt, még varat magara, vélhetden az 0j kézigazgatas-
fejlesztési stratégia utalni fog ezen i1ddszak értékelésére is. Aki tdjekozodik a mai magyar
kozigazgatasban, az azt tapasztalhatja, hogy mintha az ,.els6 rendszervaltas” nyilt tipust
miitkodési mechanizmusaban lennénk. Legutobb 2013.¢v 6sz és 2014. marcius kozott folyt tu-
domanyos kutatés a kozszolgalati emberi er6forras menedzsment helyzetérdl, amelybdl egyér-

12 Dr. Hazafi Zoltan, A karrierrendszer multja, jelene és lehetséges jovoje Magyarorszagon I-11-11L.rész — kozszol-
galati jogunk szabalyozasi koncepcidjanak valtozasai. Uj Magyar Ko6zigazgatas,2008. november I.évfolyam
13 Hazafi Zoltan: i.m.65-66.
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telmtien lathato, hogy a zart tipust kdzszolgélati emberi eréforrds menedzsment egyik eleme
sem tudja hatékonyan tdmogatni a kozszolgalat versenyképességét.

A gazdasagi szféra és a kozigazgatas viszonyat jol jellemzi a Word Competetiveness Online
biirokraciat méré indikatora (Bureaucracy does not hinder business activity), amely meg-
mutatja, hogy a gazdalkodo tevékenységet folytatok mennyire érzik hatraltatonak az adminis-
ztrativ terheket. Hazank a vizsgalt orszagok kozott a kozépmezonyben helyezkedik el. Az in-
dikator jol mutatja, hogy a magyar kozigazgatas atalakitdsara iranyuld erdfeszitések
eredményei a gazdalkodo szervezetek szempontjabol egyelére csak korlatozottan érzékel-
hetdek, sziikséges lenne tobbek kozott a stabil, kiegyensulyozottabb és dramvonalasabb
adorendszer kialakitasa, aktiv munkaerdpiac-politikai intézkedések erdsitése, piaci versenyt
osztonzo szabdlyozasi kornyezet megszilarditasa.

A KIHIVASOKRA ADOTT KORMANYZATI VALASZOK, LEHET-
SEGES STRATEGIAI CELOK.

Napjainkban a kozigazgatas-fejlesztés egyik kulcsszava a biirokracia-csokkentés, amelyrdl a
hétkdznapi embereknek a 1étszamcsokkentés, munkahelyek elvesztése, kdzigazgatasi szervek
megsziintetése, Osszevondsa, az ,.aktatologatas”, a hosszl és bonyolult eljardsok, a hatalmi
pozicidban levd ligyintézd rugalmatlansaga, azaz szamos negativ jelenség jut eszébe, és a-
melyhez csak masodlagosan tarsul a hatékonysag novelésének fogalma.

A Miniszterelnokséget vezetd miniszter — mint a kozigazgatas fejlesztéséért felelés miniszter -
véleménye szerint a biirokraciat harom tertileten kell csokkenteni: az eurdpai unios pénzek
lehivasa, az adoigazgatasi eljaras, a hatosagi eljardsok. Szintén fontosnak nevezte a verse-
nyképesség szempontjabol a Kozbeszerzési rendszer atalakitasat. A részletes intézkedéseket a
Kormany altal meghirdetett (1602/2014. (X1.4.) Korm.hat.) biirokracia-csokkentési program
foglalja Ossze.

»Magyarorszag versenyképességének javitasara kell forditania a 2014-2020. év kozotti
koltségvetési ciklusban rendelkezésre 4llo eurdpai unids forrdsokat. A sziik eurdpai uniods
mozgastér kdzepette is az a cél, hogy a rendelkezésre allo 12 ezer milliard forint forrast gy
hasznaljuk fel, hogy a magyar legyen a legerdsebb, legversenyképesebb gazdasdg Kozép-
Eur6paban, és Magyarorszag visszaszerezze a vezetd szerepét a régioban” — fogalmazott a
miniszter.

A magyar gazdasagot tigy célszerli megerdsiteni, hogy az intézkedések az allamhaztartast nem
hozzék nehéz helyzetbe és a felesleges biirokracia csokkentésével csokkentik a vallalkozasok
terheit is. Igy a vallalkozasok fejlesztésére, munkahelyek megtartisara vagy bGvitésére,
képzésre, a versenyképesség novelésére fordithatndnk az igy felszabaduld forrdsokat. Az
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egyszerusitett jogszabalyi kornyezetben, a gyorsabb és atlathatobb ligyintézés altal, a mini-
malis adatszolgaltatas és hatosagi ellendrzés révén ,.fehéredik™ a gazdasag. Mindez, akar mar
kozéptavon — eldzetes szamitasok szerint - & GDP 1,2-1,3%-os novekedéséhez, a kdltségvetés
egyenlegének javulasdhoz, munkahelyek boviiléséhez, egy cselekviképesebb allamhoz is ve-
zethet 4

A cikk megirasakor részben elkésziiltek, részben még késziilnek a fejlesztéseket megalapozod
stratégiak ¢és az ezeket finanszirozo operativ programok, a fejlesztést megalapozo tervezés a-
zonban lassu. A kozigazgatas fejlesztési célok megvaldsitdsdhoz a kovetkezd sikertényezok
definidlhatoak:

a politika és kozigazgatas szakmai szerepldinek folyamatos parbeszéde,

a kozigazgatason beliil is folyamatos egylittmiikodés, kiilondsen a menedzsment-
fejlesztok és a kodifikatorok kozott,

az EU-s és hazai fejlesztések 6sszhangja,

az EU-s fejlesztésekben, mint rendszerben valé gondolkodds; az operativ programok
fejlesztéseinek szinergiaja, hatékonysaga,

a stratégiai menedzsment és projektmenedzsment dsszhangja,

eredményes szakmai-és tdmogataspolitikai koordinaciés mechanizmusok a kozponti
kozigazgatasban,

stratégiai emberi eréforrds menedzsment fejlesztése, kiemelten a vezetésfejlesztés, a
stratégiai- €s valtozés menedzsment,

Integralt informatikai fejlesztések.

PARADIGMAVALTAS, DE HOGYAN?

A kozigazgatas fejlesztési 1épéseket jol kell ter-

Rendszerszemlélet, stratégiai me- vezni ¢és megvaldsitasukat folyamatosan el-
nedzsment lendrizni, annak érdekében, hogy a sziikséges

14

modositasokat idoben, szakszeriien végre lehessen
hajtani.

http://egyszeruallam.kormany.hu/download/d/b3/20000/Egyszeru%20Allam%20Program_2011 11 16 Korma
ny_utan_final.pdf
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Nemzetkozi példak sora mutatja, hogy kifejezetten a kkv-kat segitd biirokracia-csokkentés
terveinek kidolgozasara, nyomon kovetésére a kormanytol fliggetlen tanacsado testiiletek all-
nak fel, a korméany egyiittmtikodik az tizleti vilag és az érdekképviseletek szerepldivel, think-
tank-ekkel, és egy kiemelt koordinacié mentén az illetékes felelds minisztériumokkal.

Magyarorszagon a kozigazgatas-fejlesztési €s a biirokracia csokkentési tervek kidolgozasaban
részt vesz az Allamreform Bizottsig, de mandatuma hatarozott idére szol, nem terjed ki a
fejlesztési idoszak egészére, tehat a fejlesztések nyomon kovetésére. Az elmult 2007-2013-as
tervezési idoszakban a Magyary program é€letbe [épése utan felallt €s rendszeresen miikodott a
Magyary Bizottsag, bevonva szakpolitika-, a tAmogataspolitika és a szakmai megvalositok
korét a fejlesztések operativ nyomon kovetése érdekében és sziikség esetén akar azonnal
stratégiai-és operativ dontések is meghozatalara, a lehetséges kockazatokat és hatasok
feltarasara. A Magyary Bizottsdg megsziinését kovetden valtozo intenzitassal és céllal
miikodtek egyeztetd forumok, de hidnyossdgok mutatkoztak a projektek komplex,
rendszerszemléletii-, szakmai-, és fejlesztéspolitikai- szempontokat egyszerre és folyamatosan
nyomon kdvetd, beavatkozo koordinacidban. A tdmogatasi iddszak végén a szakmai kérdések
hattérbe szorulasaval a fokusz egyre inkabb a forrasvesztés elkeriilésén volt, van.

Az 10 2014-2020-as tervezési idészakban egy idoben elcsuszott tervezés utan a leendd pro-
jektek nyomon kovetésre kiemelt figyelemmel érdemes lenni és kialakitani egy komplex ko-
ordinaciés mechanizmust kezdve az akciotervek mélyitésétol, a folyamatos kockazat-és valto-
zasmenedzselésre, ellendrzésre. A szakmai célkitlizések mellett figyelemre méltd, hogy a
2014-2020-as 1d6szak eurdpai unios forrasaibol nagysagrendileg 685 millio euro keriilhet fel-
hasznalasra kozigazgatas-és kozszolgaltatas fejlesztési beavatkozasokra. A lassu tervezés el-
lenére 2018-ban mar eleget kell tenniink az idéaranyos indik4torvallalasban foglaltaknak a tar-
talék-keret felhasznalhatdsaga érdekében.

A stratégiai dokumentumok sorat mar most sziikséges kiegésziteni egy Kozszolgalati Emberi
Erdforras-gazdalkodasi stratégiaval (egy operativ jellegli HR stratégia), mert enélkiil a koziga-
zgatas emberi er6forras menedzsment szakemberei és a kodifikatorok, - akiknek szakmai
célokat kell jogszabalyba foglalniuk - is nehezen igazodnak el a feladatok, célok utvesztdiben.

A kozponti kozigazgatds szintjén iddszer(i lenne kialakitani egy Kozszolgdlati Stratégiai
Fejleszté-¢s Menedzsment Kozpontot (operativ irdnyitd szakértdi elitet), amely a garancidja
lehet a fejlesztési- és szakmapolitikai stratégiakban megfogalmazott célok 6sszehangolt me-
gvaldsitasanak, jelentds szerepet vallalva az akciok, feladatok megfogalmazéasaban, annak
operativ iranyitasaban, koordinalasaban, a kiilonboz6 dgazati érdekek egy iranyba terelésében,
a kozszolgalati brand-épitésben és a kozszolgalati kutatdsok koordinaldsédban. Jelenleg nincs
ilyen szervezet, mechanizmus, de a 2007-2013-as unios id0szak zarasi feladatai mellett mar
kiemelten sziikséges kezelni a 2014-2020-as idészak szakmai tervezését is.
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A stratégiai teamen tul az operativ teamek megerdsitése, feladataik letisztitasa és az elektro-
nizalt adminisztrativ folyamatok is a mindségi munka eldmozditasat jelentenék. Jelen id6sz-
akban ez tudatos erdforras-fejlesztést igényel: a jogaszok mellett egyre tobb fejlesztét, mene-
dzsert, szakért6t sziikséges helyzetbe hozni, bevonzani és megtartani a kdzigazgatasban. Vi-
zsgaljuk feliil a megszokott miikddési modelleket, tervezziik at a pénziigyi és technikai
eréforrasainkat a hosszabb tavll reformok megalapozasa érdekében és ne ijedjiink meg a
valtozasoktol, az ijesztd egyre inkabb az lesz, hogy ezekre még sok idot kell varni.

Tovéabba fontos, hogy a kozigazgatas-fejlesztési beavatkozasokat részletezé 2015. évi Eves
Fejlesztési Keretben foglalt projektek is a stratégiai célok elérése érdekében Gsszehangoltan
keriiljenek megtervezésre, megvaldsitasra és nyomon kovetésre, igy biztositva a stratégia-és
projektmenedzsment dsszhangjat.

»Nem a pénz, nem a stratégia, nem a technoldgia a titok nyitja. Tovabbra is a csapatmunka a
versenyképesség legmeghatirozobb tényezdje, egyrészt ereje miatt, masrészt pedig azért, mert
ritkasag szdmba megy” . Egy 0j tipusi csapatmunka a kevesebb szdmu és profiljaban
,»coach-tipust” vezet6, valamint profi kozigazgatasi menedzserek ¢és szakértok win-win
egylittmiikddését, az érdekek integralasat jelenti, ami eltér a jelenleg még altalanosan ismert
vezetd-beosztott/kdzszolga viszonytol, szemlélettdl. Ne féljiink a csapatba fiatal tehetségeket
alkalmazni."Kitarto fegyelemre és komoly gyakorlasra van sziikség, hogy feladjuk mentalis
szokasainkat ¢€s egy uj latasmodot fedezziink fel."- mondta Jack Kornfield a valtozdsmene-
dzsment sikeres véghezvitele kapcsan.

A biirokrécia a tarsadalomtudoményokban korantsem negativ jelenség, a weberi biirokracia
értékeit meg kell 6rizni, de a mai folyton valtozo vildgunkban képesnek kell lennie a kzigaz-
gatasi szervezeteknek is felismerni a valtozésokat, és a sziikséges mértékben atalakitani
mitkodéstiket, beidegzddéseiket, 1d6rol-idére megujitani ismereteiket, akar ij munkatapasz-
talatokat szerezni a folyamatos fejlédés érdekében.

A 2007-2013-as fejlesztési idoszak a kozigazgatas

Szervezetfejlesztés. menedzsment minden szintjén adott lehetOséget szervezetfejles-

technikdk ztési projektek megvaldsitasara. A szervezetfejles-

ztés elmult évtizedes eredményei hozzdjarultak

ahhoz a széles korli felismeréshez a vezetdk

korében, hogy a valtozésokat, a szervezeti folyamatokat nem lehet hagyni csak a maguk ttjan,
hanem tervszeriien és tudatosan menedzselni kell dket.

15 Patrick Lenciono, Kell egy csapat. HVG Kiad6 Zrt., Budapest, 2009
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A valtozasokhoz val6 alkalmazkodas felveti a vezetdi uralom/hatalom valtozasanak kérdését
is. Ezen dilemma feloldésara az ,,empowerment” vezetési filozofia azt mondja, hogy a vezetok
onként atadjak a hatalmuk egy részét a beosztottaknak, kiterjesztve a dontési-, beleszolasi-,
probléma felvetési- és megoldasi jogkoroket. Az igy nyert onallosaggal hatékonyabban, gyor-
sabban, olcsobban miikddik a szervezet. ,,Olyan vezetOkre van egyre inkabb sziikség, akik
alatt ,,sztarok™ hajlandoéak dolgozni, illetve akik alatt az emberek sztarokka érhetnek’. Ezért
is kiemelt jelentdségli a vezetésfejlesztés, amely a vezetdi képességek, készségek fejles-
ztésének nélkiilozhetetlen, atfogd €s rendszeres folyamata, amely a szervezet minden szintjére
kiterjed, hogy javitsa annak teljesitoképességét.

A szervezetfejlesztés és a menedzsment technikdk kezelése a HR feladatok kozé értendd, de a
mai kozigazgatds jelen formajaban még nem birk6zik meg ezzel a feladattal, annak ellenére,
hogy a kozigazgatas minden szintjén megismerkedtek a munkatarsak ezen tevékenység al-
apvetd modszertanaval. Itt tovabbi képzésre, szakértok kozigazgatdsba vonzasara, partneri
egylittmiikddésekre van sziikség.

A stratégiai emberi eréforrds menedzsment (rovi-

A stratégiai emberi eroforrds me- den: SEEM) fogalma a kovetkezo: ,,A kornyezeti
nedzsment kiemelt jelentésége: ¢s munkavallaléi kihivas megértésére épiild és

eloretekintd  befolyasolasara torekvé emberi

er6forras-folyamatok és —rendszerek integralt ter-
vezése, mitkodtetése, értékelése és fejlesztése, amely tamogatja a vallalat stratégiajat, verse-
nyelényének megteremtését és megtartasat”.t” Ezen modellben az integralo koordinativ szer-
epen van a hangsuly, miszerint kétirdinyl kapcsolatot hoz létre: egyrészt a kornyezeti ki-
hivasok és a szervezet versenyképessége, masrészt a szervezet stratégidja és a SEEM kozott. A
humén teriiletnek tobb a feladata anndl, mintsem operativ végrehajtas. Egyszerre kell
érvényesitenie a human stratégiai kérdéseket a szervezet el6tt és human szempontbol értel-
mezni az egy¢b szakteriiletek stratégiai kihivasait.

Az Europai Bizottsag az emberi eréforrasba vald beruhazassal kapcsolatban hangstlyozza,
hogy a képzett munkaerdnek mindségi munkahelyekre is sziiksége van. A szakemberek ugy
vélik, hogy a technoldgiai fejlédésbol, a globalizacids és demografiai folyamatokbol €s a ga-
zdasag "zoldiilésébol" fakado valtozasok eldsegitik majd a mindségi munkahelyteremtést.

16 Dr. Lovey Imre, 20 év a szakmdaban — Publikaciok, munkaanyagok a CONCORDIA torténetébdl. Concordia,
2004,

17 Bakacsi-Bokor-Csaszar-Gellei-Kovats-Takacs, Stratégiai emberi erdforrds menedzsment. KIK-KERSZOV
Jogi és Uzleti Kiadé Kft., 2000.
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Emlékeztet ugyanakkor a bizottsag annak veszélyére, hogy ezek miatt egyes képességek és
munkakordk elavulhatnak, s megnéhetnek a bérek kozotti kiilonbségek.

Az Allamreform Operativ Programbol (roviden AROP) az elmult 7 évben elinditott fejles-
ztések tobb teriileten inditottak el valtozasokat a kdzszolgdlat emberi eréforras menedzsment
rendszerére vonatkozdan, azonban jelenleg a kdzszolgalatban, kiilonosen a kozigazgatasban a
nagy személyi fluktuécié alacsony motivaltsaggal parosul, a vezetési modszerek nem készek
az 1j fejlesztések befogadasara. A jovében sziikség van a szervezeti struktira tovabbi konszo-
lidalasara (pl. kormanyhivatalok), a szervezeti hatékonysagot novel6 menedzsment rendszerek
¢s technikdk kialakitasara, fejlesztésére, komplex alkalmazésara.

Dr. Szakacs Gabor 8 egyik leglijabb jegyzetében — alapozva részben az emlitett fejlesztési
iddszak tapasztalataira is — feltarja a kozszolgalaton beliil megoldasra vard kérdéseket, prob-
lémakat, valamint kdzread a kdzszolgalat (kozigazgatas, rendvédelem, honvédelem) és szak-
ma altal még nem hitelesitett menedzsment megoldasokat, segitve ezzel az innovativ prob-
léma keresés és megoldas utjait.

A kozszolgalat versenyképességének, a versenyel6ny biztositasanak szempontjabol az emberi
er6forrdsnak kiemelt jelentdsége van. A versenyeldny a kozszolgélat esetében a tarsadalom
bizalmanak, az allampolgarok megelégedettségének megfeleld szinvonalti munkavégzését ért-
juk. Ennek kialakitasahoz innovativ egyiittmiikodésekre van sziikség, amely olyan befektetés-
eket jelent, amelyek rovid tavon ugyan kiszolgaltatott helyzetet teremthetnek az egyiittmiik6dé
partnerek szdmara, hosszl tdvon azonban a kozos siker €s versenyképesség elengedhetetlen
feltételei.

OSSZEGZES

A 2007-2013-as eurdpai unids fejlesztési ciklusban nem sikeriilt kellé6 mértékii rendszerszerd,
egymassal 0sszekapcsolt, eldre kijelolt stratégiai fejlesztési célokat komplexen megvaldsitani,
de a tapasztalatokbol tanulva sziikséges felismerni, hogy a kozigazgatas-fejlesztésben alapvetd
szemlélet-valtasra van sziikség az 10j, 2014-2020-as fejlesztési ciklus és a szakmapolitikai
stratégiai célok sikeres végrehajtasa érdekében.

A széleskorll tudassal, tapasztalattal, kapcsolatrendszerrel és tehetséggel rendelkezd munka-
er6t nehéz megtartani (mert versenyképes), nehéz potolni, de 6k a szervezeti siker tartopillérei,

18 Dr. Szakacs Gabor, Az emberi er6forras gazdalkodas fejlesztésének elméleti kérdési a magyar kozszolgalatban.
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest, 2014.
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hianyuk kudarchoz, jelentés hatékonysag csokkenéshez vezet. Ezen til pedig az 0j célok e-
léréséhez tobb fejlesztét, menedzsert, szakértdt emeljiink be a kozigazgatasba! Erdsitsiik
elsdsorban a kdzponti koordinaciot, amely képes a stratégidkban megfogalmazott célok és fel-
adatok mélyitésére, megvaldsitasara, operativ irdnyitasara, a kiillonbozo agazati érdekek egy
iranyba terelésére. Rendszerszeri fejlesztésekkel a professzionalis biirokracia a versenyképes-
ség egyik motorjava valhat, hozzajarulva a gazdasag élénkitéshez és a tarsadalmi bizalom me-
gerositéséhez.

FELHASZNALT IRODALOM

Francis Fukuyama, Politikai rend és politikai hanyatlds. (political order and political decay: from the
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ORBAN ANNA

AZ ELEKTRONIKUS FELVETELI RENDSZER
MINOSEGE - EGY KERDOIVES FELMERES
TANULSAGAI

A kutatok szamara az informdcios rendszerek (IR) sikerének az értékelése még ma is kihivast je-
lentd feladat. Az egyes szakteriiletek kutatoi eltérd nézépontokbol és kiilonbozo modszerek segit-
segével ertékelik az informacios rendszerek sikerét. A tudomanyos szakirodalomban a legnépsze-
riibb elmélet és modell DeLone és McLean informacios rendszer siker modellje. A szerzoparos
2003-ban a frissitett IR siker modellt keretrendszerként hasznalta az e-kereskedelem vizsgalata-
hoz, kidolgozva egy mérdrendszert. Azota szamos teriileten tesztelték ezt a modellt, de csak néha-
nyan alkalmaztik az e-kozigazgatasra. A kutatas célja a modell érvényesitése az e-
kozigazgatasra. A vizsgalat az e-kozigazgatasi siker mérdrendszert haszndlja, amely D&M e-
kereskedelmi mérdrendszerét adaptdilja, figyelembe véve az e-kozigazgatas specialis céljait. Az
empirikus kutatas az e-kozigazgatasi szolgaltatasok koziil egyre, az elektronikus felvételi rend-
szerre dsszpontosit, amely egyike az online elérhetd alap kézszolgaltatasoknak. Jelen tanulmany a
kutatas empirikus részet, a kérdoives felmérést mutatja be.

Kulesszavak: DeLone és McLean, IR siker modell

Az informacios rendszerek (IR) sikerének az értékelése a kutatok szamara még ma is kihivast
jelent, bar a tudésok mar szamos nézépontbdl és modszer segitségével vizsgaltak ezt a tertile-
tet.

Az e-kozigazgatas, mint a kozigazgatéas és az informacios rendszerek hatérteriilete, multidisz-
ciplinaris megkozelitést igényel. Az e-kdzigazgatés az informacios és kommunikacios techno-
logia (IKT) alkalmazasara utal az informaciok, szolgéltatasok nytjtasa és az online kapcsolat-
tartas soran a kozigazgatas ¢s mas szereplok (G2C: kozigazgatas és allampolgarok, G2B: koz-
igazgatas ¢s vallalkozasok, G2G: kozigazgatas és kozigazgatas, G2E: kozigazgatas ¢s alkal-
mazottak) kozott. Az e-kozigazgatasi szolgaltatasok tervezése €s fejlesztése megkoveteli a
stratégiai iranyok €s prioritasi teriiletek azonositasat, a megvalositas mérését s értékeléset.
Az értékelési keretrendszer f6 elemei:

e (Célok: Mit akarunk elérni?

e Bemenetek: Milyen (emberek, pénziigyi hattér, infrastruktira, informécio, technologia

¢s egyeb) eréforrasok allnak rendelkezésre?

e Folyamatok: Milyen tevékenységek elvégzése sziikséges (a cél érdekében)?
o Kimenetek: Melyek a kozvetlen eredményei (végtermékei) a folyamatnak?
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e Eredmények: Melyek a célokkal kapcsolatos (masodik szintil) eredmények?
e Hatasok: Melyek az elért eredmények hosszabb tavu hatésai, logikai kdvetkezményei?

Jelenleg még nem all rendelkezésre az e-kozigazgatas teljesitménymérésére egységesen elfo-
gadott keretrendszer, modell. Az informacios rendszerek sikerének a mérésére tobb elmélet s
modelll is rendelkezésre 4ll, de csak néhany kutato alkalmazta ezeket az e-kozigazgatas terii-
letén.

DeLone és McLean (D&M) szamos elméleti és empirikus tanulmany elemzése alapjan az IR
siker hat — fliggé és fliggetlen - valtozdjat azonositottak és foglaltak modellbe 1992-ben, majd
a tovabbi vizsgalatok alapjan frissitették azokat 2003-ban. A frissitett modell hat f6 siker di-
menzidja a rendszer mindsége, az informacié mindsége, a szolgaltatds mindsége, a rendszer
hasznalata illetve hasznalat szandéka, a felhasznaloi elégedettség és a nettd hatas lett.?

A szerzépéaros 2003-ban a modelljiik gyakorlati alkalmazasat is vizsgalta egy mérdrendszer
segitségével az e-kereskedelmi rendszerek teriiletén. Az e-kereskedelem és e-kozigazgatas ha-
sonlésagai és kiilonbségei alapjan a mérérendszer adaptalhat6 az e-kozigazgatasra is.>

Jelen tanulmany D&M 2003-as modellje alapjan vizsgalja a felsdoktatési felvételi rendszer si-
kerét, kérdoives felméréssel, az e-kdzigazgatasra adaptalt mérorendszerre alapozva.

FELSOOKTATASI FELVETELI RENDSZER

A felsdoktatasi felvételi rendszer egyike az e-kozigazgatasi szolgaltatasoknak. Jelentdségét
jelzi, hogy szerepelt az Eurdpai Uni6 altal meghatarozott 20 alapvetd kozszolgaltatas listaja-
band, illetve ma mar egyike az életeseményeknek®, amelyek rendszeres mérése megjelenik az
Eurdpai Unio e-kozigazgatési jelentéseiben.

1 Tlyenek példaul: DeLone és McLean IR siker modellje (1992, 2003), a technologia befogadas modellje (TAM)
¢és annak tovabbfejlesztett verzidja (TAM?2), az innovaci6 diffizioja (DOI), a technologia befogadas és hasznalat
egyesitett elmélete (UTAUT), Wixom és Todd modellje, a tervezett magatartds modellje (TPB), az e-
kozigazgatas befogadasa modell (GAM).

2 DeLone, W. H. - McLean, E. R., ,,The DeLone and McLean Model of Information Systems Success: A Ten-Year
Update”. Journal of Management Information Systems 19(4), (2003): 9-30.

3 Orban Anna, A e-kdzigazgatds teljesitménymeérésének fejlodése. In: A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Kozigaz-
gatas-tudomanyi Kar Kozigazgatas-tudomanyi Doktori Iskolaja 2013/2014-es tanévének kutatdi féruma - Ta-
nulmanykétet. (NKE, Budapest, 2014): 52-58.

4 CapGemini Ernst & Young, Web-based Survey on Electronic Public Services. Results of the first measurement:
October 2001. (European Commission, DG Information Society, 2001): 24.

5 CapGemini et al., Public Services Online ‘Digital by Default or by Detour. Assessing User Centrice Government
performance in Europe — eGovernment Benchmark 2012. (European Commission, DG for Information and
Media, 2012): 42-47.
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A fels6oktatési felvételi (jelentkezés és tigyintézés) 1985 6ta kdzpontositva (orszagos szinten),
az Educatio Nonprofit Kft. altal kifejlesztett felvételi rendszer keretein beliil zajlik. Az elekt-
ronikus felvételi szolgaltatas a http://ww.felvi.hu/ oldalon érhet6 el, egy regisztracios eljarast
kovetden. Az e-felvételi a felsdoktatasi jelentkezés online — és 2015-t61 egyetlen® - valtozata,
amely a konnyti elérhet0ség és hasznalat mellett alkalmas a hibak kisziirésére is. Az e-felvételi
nem csak a jelentkezéshez, hanem az azt kovet6 ligyintézéshez is hasznalhatd. A rendszer csak
megadott idészakokban érhetd el, igazodva a felvételi eljarasok szakaszaihoz.

Az e-felvételi folyamata tobb 1€pésre bonthato:

e Regisztracio

e Jelentkezési helyek megjelolése

e Jelentkezési sorrend megadésa, a sorrend modositasa
e  Urlapok kitoltése

e Eljarasi dij befizetése

e Hitelesités™

A Felvi honlap a felvételi rendszeren kiviil egyéb szolgaltatasokat is nyujt:

e Hallgatoknak: 6sztondijkeresd, albérletkeresd, jogi segitség, informaciok.
e Diploman tul: karriertervezés, allaskeresd, palyakdvetés stb.
o Felsdoktatasi mithely: kutatasok, rendezvények stb.

A honlap felvételi rendszerének a hasznalata kotelezo a jelentkezdk szamaéra, a tobbi szolgalta-
tas opcionalis, ami a haszndlat adataiban is megmutatkozik (lasd kérddives felmérés eredmé-

nyei).

KERDOIVES FELMERES

DeLone és McLean modelljét - a dimenziok egymasra hatdsat -, szimtalan empirikus kutatas
igazolta kiilonboz6 tudomanyteriileteken, de csak kevesen tesztelték a kozigazgatasban®

6 2014-ig a jelentkezOk még hasznalhattak hagyomanyos modszert a jelentkezéshez, de 2015-t61 mar csak az
elektronikus feliilet hasznalhato.

7A hitelesitésre javasolt az tigyfélkapu szolgaltatas hasznalata, de kivételes esetekben (példaul sikertelen iigyfél-
kapus hitelesités esetén) a jelentkez6nek lehetdsége van hitelesitd adatlapot kinyomtatni, alairassal hitelesiteni és
postan bekiildeni.

8 Educatio: Felsdoktatdsi felvételi tajékoztato (2014).
Online: http://Amww.felvi.hu/felveteli/ jelentkezes/felveteli_tajekoztato/FFT_2015A (2015.04.01)

9 Példaul: Wixom, B. H. & Todd, P. A., ,,A theoretical integration of user satisfaction and technology
acceptance”, Information Systems Research, 16(1), (2005): 85-102. Teo, T. S. H. - Srivastava, S. C. - Jiang, L.,
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Ez a tanulmany a nappalis és levelezds hallgatok korében végzett kérddives felmérés alapjan
vizsgalja az e-felvételi rendszer mindségét Magyarorszdgon, D&M IR siker modelljére ala-
pozva, feltételezve, hogy az e-kereskedelem teriiletén tesztelt modell adaptilhatdé az e-
kozigazgatas tertiletére.

A kérdoives adatfelvétel jellemzden a kvantitativ kutatasi modszerek kozé sorolhato, ahol az
eredmények szamszerisitett, in. kemény adatokban jelennek meg. A kvantitativ kutatdsokra
jellemz6 még a reprezentativ (nagy) mintalO, a strukturaltsag €s a statisztikai adatelemzés le-
hetdsége.

Jelen empirikus kutatds elOvizsgalatnakll tekinthetd, amely az e-kozigazgatas informacios
rendszerei koziil az e-felvételi rendszer mindségét vizsgalja DeLone és McLean modellje
alapjan. A primer kutatas a hat dimenzi6é mindsitését teszteli felhasznal6i szemszogbdl annak
igazolasaként, hogy az e-kereskedelmi mérérendszer valoban adaptalhato az e-kozigazgatasra.

A mintavétel célcsoportja a felsdoktatasi felvételi rendszert hasznald személyek Osszessége,
akiket a felmérésben a Nemzeti K6zszolgélati Egyetem és a Miskolci Egyetem alap-, és mes-
terképzésben résztvevd hallgatoi reprezentdltak. A mintavétel modja, épitve a populaciod ho-
mogeén voltara, egyszerll véletlen mintavételi eljaras volt, hiszen Sasvari Péter szerint ,,A min-
tavétel célja, hogy egy, az alapsokasagot reprezentald, de annal kisebb elemszamu sokasag
vizsgalata soran kapott eredményekbdl kovetkeztetni lehessen az alapsokasag ,,véleményére”.
Ez a kdvetkeztetés vagy becslés a valoszintiségszamitas alapelvein nyugszik, ezért elméletileg
maga a minta kivélasztasa is csak véletlenen alapulé médszer lehet.”?

,Trust and Electronic Government Success: An Empirical Study”, Journal of Management Information
Systems, 25(3), (2008): 99-131. Wang, Y. S. &Liao, Y. W., ,,Assessinge-Government systems success a
validation of the DeLone and McLean model of information systems success”, Government Information
Quarterly, 25(4), (2008): 717-733.Scott, M. - DeLone, W. H. — Golden, W., Understanding Net Benefits: A Citi-
zen-Based Perspective one Government Success. In: 30th ICIS Conference. (Phoenix, AIS/ICIS, 2009): 2176-
2186. Rana, N. P. — Williams, M. D., - Dwivedi, Y. K. —-Williams, J., ,,Theories and Theoretical Models for
Examining the Adoption of e-Government Services”, e-Service Journal, HICSS E-government and Information
Special Issue #1, 8(2), (2012): 26-56. Serum, H., Medaglia, R., Andersen, K. N., Scott, M., DeLone, W. H.,
,Perceptions of information system success in the public sector: Webmasters at the steering wheel?”,
Transforming Government: People, Process and Policy, 6(3), (2012): 239-257.

10 Az eredmények pontossaga és megbizhatosaga fligg a mintanagysagtol és a mintavétel modjatol. A jo minta
reprezentativ és kelléen nagy ahhoz, hogy az 0sszetétele megfeleljen az alapsokasag dsszetételének.

11 Elévizsgalat: a kutatisi mddszer (méréeszkoz) kiprobaldsa, a tapasztalatok alapjan sor keriilhet a modszerek,
eszkozok véglegesitésére.

12 Sasvari Péter, Az informdcios és kommunikdcios technologia fejlettségének empirikus vizsgalata. (Budapest:
Nemgzeti Tankonyvkiado, 2011). Online tankdnyv elérhet6 2011.09.30-t61.
http://ww.tankonyvtar.hu/en/tartalom/tamop425/0049_12 az_informacios_es_kommunikacios_technologia/l
764/index.html (2015.03.12)
Idézet: 1.2. Alkalmazott modszertan fejezet, 2. lap
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Az online kitdltés esetén azonban a mintat torzithatja az onkivalasztds. Nem tudhat6 eldre,
hogy valoban ki fog vélaszolni a kérdésekre. Problémat jelenthet, és a mintabdl valé kizérassal
jarhat a menet kdzbeni valaszmegtagadas, a kilépés a kérdezésbdl, a tobbszoros kitoltés, a ku-
tatasi fokuszon kiviili kitoltd, az inkonzisztens valaszado.'®

A reprezentacio érdekében biztositani kell a kitdltok motivaciojat, valamint a lemorzsolodas
miatt kellden nagyméretii mintat érdemes megcélozni. Jelen esetben sajnos a felkért szemé-
lyek kb. harmada valaszolt a kérdésekre.

A felmérés strukturalt kérddiv segitségével valosult meg. A kérdoiv felépitése:

e Bemutatkozas, a kérd6iv céljanak és idotartaménak a kozlése.
o Kiegészitd kérdések:
o Altalanos kérdések: nem, kor, iskolazottsag, régio
o Elektronikus tigyintézési szokasok és feltételek
e FOkérdések: D&M IR siker modellje alapjan'
o E-felvételi rendszer mindsége
Informécidk mindsége
Szolgaltatas mindsége
Hasznalat, hasznalati szandék (és felhasznaloi elégedettség)
Informacios rendszer hasznalatabol szarmazoé elonyok

o O O O

A kérddivben a zart kérdések dominaltak. A valaszadas soran a kérdezett altalaban tobb va-
laszlehetdség koziil tobbet is valaszthatott, illetve 5 vagy 7 foku skalan jelezhette valasza erds-
ségét.

A kérddiv szerkesztése és webes elérése a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem EvaSys™® rendsze-

rén valosult meg. Az EvaSys lehetdséget nyujt a kérddiv 1étrehozaséra, a felmérések lebonyo-
litdsara, a beérkezett adatok alapjan jelentések készitésére (az eredmények elérhetéek HTML

13 Eranus, Eliza — Lang, Sarolta — Math, Andras — Racz, Attila, 4 kérdéives adatfelvétel tijabb modszerei: telefo-
nos, szamitogéppel tamogatott interjui (CAPI, CATI) és internetes adatgyijtés. In: Letenyei Laszlo (szerk.), Te-
lepiiléskutatas. A telepiilési és térségi tervezés tarsadalomtudomanyos alapozasa. (Budapest: Racio, 2005): 545-
590.

14 A hat dimenzi6 koziil a haszndlat/hasznalati szandék és a felhasznaloi elégedettség dimenzidra vonatkozd kér-
dések jelen kérdéivben nem kiiloniiltek el.

15 EvaSys korszerti, biztonsagos, automatizalt adatgyijtd technologia. Biztositja a felmérések elvégzését papir
alapon, online vagy hibrid médon. Tovabbi informaciok:

Evasys honlapja (http://www.evasys.co.uk/start.ntml) (2015.05.14)

VSL honlapja (http:/Aww.vsl.hu/02_02_01.html) (2015.05.14)

Felhasznaloi kézikonyv, angol (http://evasys.ltu.se/evasys/ doc/Active_User_en.pdf) (2015.05.14)

NKE EvaSys: http://evasys.uni-nke.hu (2015.05.14)
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vagy PDF formatumban) és az adatok exportalasara (CSV, SPHINX és SPSS formatumok-
ban) tovabbi elemzések végzéséhez.

A kérdéivek kiértékelését'® a Microsoft Excel fiiggvényei, valamint az SPSS statisztikai prog-
ram elemzd eszkozei segitették. Az 1-6. abra a valaszadok elégedettségi szintjének!’ atlagos
értékeit mutatja az adaptélt mérérendszer alapjan.

370-en toltottek ki a kérddivet. Valaszaik alapjan azonositani lehetett a mindségi paraméterek
értékelését a vizsgalt szolgaltatés teriiletén az ligyfelek (felvételizk) szempontjabol.

1. abra: A felvételi informacios rendszer mindsége
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Forréas: DeLone&McLean[2003] modell alapjan végzett felmérés eredményérdl sajat készitésii
abra

A valaszadok 7 fokozat skalan értékelhették a rendszer mindségét 6 szempont alapjan. Az
1. abra mutatja, hogy mindegyik szempont értékelése jonak mondhato, egyiittesen 76%-0s, de
a hasznalhatdsag kapta a legmagasabb értékeket, amit a megbizhatosag kovet. A rendszer al-
kalmazkodoképessége viszont elmarad a tobbihez viszonyitva, bar még igy is 70% feletti.

2. ébra: Informécié mindsége

16 Kiindulasként alapstatisztikak (gyakorisagi sorok, kdzépértékek, kereszttablak) készitése, majd ezt kdvetden
Osszefliggések feltarasa.

17A kitoltok altalaban hét fokozath valaszkategoriaval rendelkez6 skalan jellhették meg az elégedettségi szintet,
a ,,Nagyon nem ért egyet” és a ,,Nagyon egyetért” allitasok kozti tartomanybdl valasztva. A felmérésnél lehetd-
ség volt a valasz megtagadasara is (,,Nem tudom/Nem valaszolok™).
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Forréas: DeLone&McLean[2003] modell alapjan végzett felmérés eredményérdl sajat készitésii
abra

A vélaszadok 7 fokozat skalan értékelhették a rendszer mindségét 5 szempont alapjan. A
2. abra mutatja, hogy mindegyik szempont értékelése jonak mondhato, egyiittesen 75%-0s, de
a biztonsag a tobbihez képest magasabb értéket kapott.

3. dbra: Szolgaltatds mindsége
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Forréas: DeLone&McLean[2003] modell alapjan végzett felmérés eredményérdl sajat készitésii
abra
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A vélaszadok 7 fokozath skalan értékelhették a rendszer mindségét 4 szempont alapjan. A
3. dbra mutatja, hogy bar a szempontok értékelése jonak mondhat6, egyiittesen 73%-0S. Az
ligyfélkdzpontisag €s a bizalom értéke kdzel azonos szintli, de a valaszadok az empatiat és a
reagalo készséget a szolgaltatas tobbi jellemzdjénél rosszabbra mindsitik.

4. dbra: Hasznalat, hasznalati szandék

o B N W ~ O

Latogatas felvételi idészakban Latogatas felvételi idészakon tal

Forréas: DeLone&McLean[2003] modell alapjan végzett felmérés eredményérdl sajat készitésii
abra

A hasznalat értékeléséhez elsdsorban a rendszer fenntartdjatodl szarmazé adatokra lenne sziik-
ség. A kérddivben 5 fokozatu skélan azt lehetett megadni, hogy milyen gyakran keresik fel a
honlapot a felvételi id6szakban, illetve azon tal. A 4. dbra alapjan egyértelmiien latszik, hogy a
latogatas elsdsorban a felvételihez kapcsolodik, azon til joval ritkdbban hasznaljak az oldal
szolgaltatasait. A hasznalat szintje 6sszességében 59%-0s.

5. 4bra: Felhasznaloi elégedettség
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Forras: DeLone&McLean[2003] modell alapjan végzett felmérés eredményérdl sajat készitési
abra
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A kérdoéiv a felhasznaloi elégedettség mérését a hasznalattal Osszefiiggésben vizsgalta. A
megkérdezettek azt jeldlhették meg, hogy miért hasznalndk ismételten a rendszert: azért mert
elégedettek a rendszerrel, Gijabb felvételit terveznek, vagy a felvételin tul is hasznosnak taldljak
a honlap altal nytjtott szolgaltatasokat. A 7 foku skalan adott értékek csak kozepes szintlinek
mondhatok (lasd 5. abra). Osszességében az elégedettség 56%-os szintf.

Az adatok alapjan megallapithato, hogy bar a megkérdezettek az e-felvételi rendszert jonak
mindsitik — a rendszer, a nyujtott informaciok és a szolgaltatds mindsége alapjan -, az elége-
dettségi szintjlik ettdl elmarad és ritkan haszndljak a rendszert a felvételi idészakon tul.

Ennél a kérdéscsoportnal még az is figyelemremélto, hogy itt volt a legrosszabb a valaszadasi
arany. A hallgatok atlagosan 20%-a nem valaszolt erre a kérdésre.

6. abra: Netto haszon
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Forras: DeLone&McLean[2003] modell alapjan végzett felmérés eredményérdl sajat készitésii
abra

A vélaszadok 7 foku skalan jelolhették meg, hogy szerintiik miért eldnyds szadmukra a felvételi
informacios rendszer hasznalata. A valaszok itt jobb értékeket (76%-0s szintet) mutatnak, mint
az el6z6 kérdéscsoportnal. D&M e-kereskedelmi mérérendszere az 1d6- és koltségmegtakari-
tast emelte ki. A 6. dbran lathato, hogy az idomegtakaritas itt is a legmagasabb értéki, de az e-
kozigazgatasban a szolgaltatasok bdviilése €s a rendszer rugalmassaga (barmikor, barhol
hasznélhato) is fontos a felhasznalok szamara.

OSSZEGZES

Jelen tanulmany az e-kozigazgatas egyik rendszere, az elektronikus felvételi rendszer mindsé-
gét vizsgalta DelLone és McLean modellje alapjan, kérdoéives felméréssel. Az EvaSys rend-
szerrel elkészitett kérddiv kitoltésére tobb mint ezer hallgatot kértiink fel két egyetemen. A be-
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érkezett 370 valasz alapjan megallapithatd, hogy az online modon elérhetd, onkitoltds kérdo-
ivek egyszerii kezelhetdségiik és konnyli feldolgozasuk mellett sajnos a minta torzulasat is
eredményezhetik.

Az eredményadatok jelen feldolgozasi szinten azt mutatjak, hogy D&M e-kereskedelemre kidol-

gozott mérérendszere az e-kozigazgatas sajatossagait figyelembe véve hasznalhato. A felhasz-
naldi vélemények alapjan a rendszer kiemelt mindségi jellemzoi a kovetkezok:
¢ Informacios rendszer hasznalhat6sédga, megbizhatosaga.
e Informaci6 biztonsaga.
e Szolgaltatas ligyfél-centrikussaga, és bizalom a szakmai hozzaértésben.
e Hasznalat: sziikséges mértékre korlatozodik. A felvételizOk szamara 2015-t61 kotelezo
a rendszer haszndlata, igy a hasznalati szandék — mint oly sok kozigazgatési rendszer
tekintetében — nem értelmezhetd.
o FElégedettség és ujboli felhasznalds igénye kdzepes mértékd.
e Hasznon a felhasznalok szempontjabol az idémegtakaritas, a rugalmas hasznalat lehe-
t0sége, valamint a szolgaltatasok korének a bdviilése.

Tovabbi vizsgalatokat igényel az egyes dimenzidk értékelései kozotti Osszefiiggések feltarasa,
valamint a felhasznaloi elégedettség pontosabb értékelése.
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OROSZI ESZTER DIANA

A BIZTONSAGTUDATOSSAGI SZINT MERESENEK
LEHETOSEGEI

Napjainkban az emberi tényezé biztonsagtudatossaga egyre inkabb sziikséges eleme az informa-
ciobiztonsagi rendszer kialakitasanak és megfeleld mitkodésének. Jelen dokumentum célja annak
rovid bemutatasa, hogy a felhasznalok figyelmetlenségét, tudatlansagat, biztonsagtudatossagi is-
mereteinek hidnyossagait kihaszndlva melyek azok a lehetséges és gyakori Social Engineering
modszerek, melyekkel a felhasznalok altal hasznalt rendszerbe kartékony program juttathato,
vagy mds tamadasokhoz belsé informacio szerezhets, valamint szervezeti kérnyezetben hogyan
lehet mérni az ilyen jellegii tamadasok bekovetkezésének gyakorisdagat és lehetséges hatdsat.

Kucsszavak: biztonsagtudatossag, Social Engineering, emberi tényezo, human kockazat

Jelen kutatas témaja a felhasznalok biztonsagtudatossaganak mérési €s fejlesztési lehetoségei-
nek vizsgalata, azaz hogyan lehet minél hatékonyabban azonositani az emberi tényez6 jelen-
tette kockazatokat, és milyen kontrollokat, védelmi intézkedéseket kell bevezetni, vagy modo-
sitani a kockazatok minimalizalasa érdekében.

A kutatas részét képezi mind kérddives felmérések, mind szimulalt tesztek végrehajtasa. Az
eddigi tapasztalatok els6sorban mar végrehajtott Social Engineering auditok, vagyis az emberi
tényezd biztonsagtudatossaganak felmérésére iranyuld projektek keretében torténd szimulalt
tamadasok eredményei alapjan, valamint biztonsagtudatossagi oktatasok, tréningek tartdsa so-
ran kapott informéaciokon alapulnak. Gyakori jelenség, hogy annak ellenére, hogy a vallalatok
rendelkeznek a felhasznalokra vonatkozo biztonsagi szabalyzatokkal, ezek hianyzo vagy nem
megfeleld kommunikéldsa nem jarul hozzé a biztonsagtudatossag hatékony noveléséhez, va-
lamint a munkavallalok tobbsége nincsen tisztdban az dket érintd fenyegetésekkel, azok reali-
tasaval, ezért vannak, akik szant szandékkal, tudatosan keriilik meg a kialakitott kontrollokat,
szegik meg a biztonsagi szabalyokat. Sokan csak akkor ismerik fel a biztonsagtudatos maga-
tartas és a szabalyoknak megfelelen torténd eljarasok fontossagat, amikor valamilyen inci-
dens mar megtortént.

Ebbdl kifolydlag jelen kutatas felvetése, hogy azon felhasznalok, akik valamilyen szimulalt
tamadas aldozatava valtak, vagy a tamadasi technikékat céliranyos, élethli bemutaton keresztiil
ismerik meg, biztonsagtudatosabbak lesznek azon tarsaikndl, akik hagyomdnyos oktatasi
anyagok segitségével szereznek biztonsagtudatossagi ismereteket.
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SOCIAL ENGINEERING — AZ EMBERI TENYEZO KIHASZNALA-
SAN ALAPULO TAMADASOK

A Social Engineering egy, az emberi tényezd kihaszndlhato tulajdonsagaira épité tdmadasi
forma: tulajdonképpen olyan technikdk gylijteménye, mely az emberek befolyasolasara, ma-
nipuldlaséra alapozva teszi lehetdvé bizalmas informéciok megszerzését, vagy éppen egy kar-
tékony program terjedését és mitkodését. Legmegfelelobb definicidja Kevin Mitnicktdl szar-
mazik: ,,A social engineering a befolyasolas és a rabeszélés eszkozével megtéveszti az embe-
reket, manipuldlja, vagy meggy0dzi oket, hogy a social engineer tényleg az, akinek mondja
magat. Ennek eredményeként a social engineer — technologia hasznélataval vagy anélkiil —
képes az embereket informacidszerzés érdekében kihaszndlni.” (Kevin Mitnick)?

Az ilyen jellegli tdmadésok veszélye tulajdonképpen abban rejlik, hogy az emberi tényezo az,
ami barmihez hozzafér, ¢s valljuk be, amit a legkisebb eréfeszitésbe kertil atejteni. S hogy mi-
ért is a felhasznald, az ember a legkedvezObb célpont egy tdmadd szamara? Mert az emberi
tényezd a legtobb védendo értékhez kozvetleniil hozzaférhet: a munkatérsak kezelik a hardver
eszkozoket, futtatjdk a szoftvereket és dolgoznak a szervezet altal kezelt adatokkal - ezaltal,
mint a biztonsag leggyengébb lancszeme, vonzo célpontta valhat egy tdmado szemében, és a
legegyszerlibb ut, ha a timad6 nem a biztonsagi rendszereket, hanem magat a munkavallalot
probalja meg kijatszani a bizalmas informaciokhoz valo hozzaférés érdekében.

Altaldban az emberek szamtalan olyan tulajdon-

Az emberi tényezo kihasznalhato saggal rendelkeznek, melyeket egy tdmado kony-
tulajdonsdgai nyen ki tud hasznalni: ezek koz¢€ tartozik a segito-
készség, amit a social engineer-ek szamtalan mo-
don ki tudnak hasznélni, de hasonl6 kategoriat ké-
pez a kivancsisag, hiszékenység, naivsag, melyet kiilonosen adathaldsz tdmadasok és karté-
kony programok bekiildése soran lehet kihasznalni. A tdmadésok soran épiteni lehet tovabba a

felhasznalok figyelmetlenségére, hanyagsagara, illetve bizonyos értelemben tudatlansagara is.

Az emberi tényezd kihasznalhat6 tulajdonsagait hdrom nagy csoportba sorolhatjuk, e katego-
ridk egy-egy legjellemzdbb tulajdonsagat az alabbi tdblazat mutatja be.

1. tablazat: Az emberi tényez0d legjellemzdébb kihasznalhato tulajdonsagai

1 Mitnick, K. D. és Simon, W. L.,4 legendas hacker — A megtévesztés miivészete (Budapest: Perfact Kiado, 2003):
Borito
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Személyes Munkakoriilmény Pillanatnyi
Segitokészség Uj munkatars Faradtsag
Naivsag Napi rutin feladatok Feledékenység
Nyitottsag Probléma megoldas Figyelmetlenség
Ismeretlen  személyekkel
Kivéncsisag valo gyakori egyiittmiiko- Tulterheltség
dés
Befolyasolhatosag Elégedetlenség Szabadsag
Baratsagossag Megvesztegethetdség Betegseg
K6z0ssegi média irdnti ra- Megfélemlithetdség Unnepek

jongas
Forras: Sajat készitésu tablazat
Mindezen tulajdonsagokra épitve egy potencialis tdimado olyan Social Engineering technika-
kat alkalmazo forgatokonyvet tud alkalmazni, mellyel hozza tud férni belsé vagy bizalmas in-

forméaciokhoz, kartékony kodot tud bejuttatni a rendszerbe, illetve jogosulatlanul hozza tud
férni akar a teljes szervezeti belsd halozathoz is.

A Social Engineering mddszerek két nagy cso-
portba sorolhatok aszerint, hogy a tamadas kivite-
lezése szamitdgépen keresztiil torténik vagy sem:
egyik kategoriat képezi a humén alapt modszerek

Social Engineering technikdk

gylijteménye, masikat pedig a szamitogép alapu technikak.

Bels6 vagy bizalmas informaciok szerzése torténhet telefonon, le-
vélben vagy e-mail-en keresztiil, vagy akar személyes felkeresés-

Human alapu technikak

sel is, melyhez szamitogépen keresztiili megtévesztés, triikk végrehajtdsa nem sziikséges.
Ezek az informaciok elsdsorban arra szolgalnak, hogy mas tdmadasokat készitsenek eld veliik
a tamadok, azonban nem zarhat6 ki annak lehetdsége sem, hogy olyan informacio birtokaba

2 Guenther, M.: Social Engineering — Security Awareness Series, http://www.iwar.org.uk/comsec/resources/sa-
tools/Social-Engineering.pdf (2001): 4.
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juthatunk, melyekkel akar mar kozvetleniil is vissza lehet €lni (példaul iizleti titkot nyilvanos-
sagra hozni).

Telefonon keresztiili megkeresés

Az egyik legkézenfekvobb és legkevésbé kockazatos megoldasnak a telefonos megkeresés bi-
zonyul. Természetesen ehhez 0ssze kell gylijteni néhany alapinformaciot az interneten a cél-
személyrdl, melyek birtokdban a tdmado felhivhatja a kiszemelt munkatarsat, és a vallalat
tigyfelének vagy partnercég alkalmazottjanak, esetleg ha a cég méretei lehetové teszik, akkor
az adott cég egy masik részlegén dolgoz6 munkatarsnak kiadva magat rakérdezhet a megszer-
zendd, elsésorban belsd, de akar bizalmas informdaciokra is. llyen mddon tajékozodhat tipiku-
san az adott teriileten illetékes kollégak kilétérdl, elérhetdségiikrol, esetleg szabadsagolasukrol,
de akar belsd folyamatok, e-mail cimlista, feladatok végrehajtasanak megismerése is célkitii-
z¢&s lehet.

Levélben vagy e-mail-ben tortén6 megkeresés

A levélben vagy e-mail-ben torténé megkeresés soran kézenfekvd, ha a tamado a vallalat egy
vagy tobb alkalmazottjaval valamilyen kérddivet toltet ki, melynek kérdései kdz¢ gyanutlanul
belecsempészi a szdmdra fontos informécidkra iranyulo kérdéseket. Akar olyan eset is eléfor-
dulhat, hogy a social engineer egy céliranyos levelet kiild a cég alkalmazottainak példaul a
munkahelyiikkel valo elégedettség mérésével kapcsolatban — igy konnyen megtudhatjuk, kik
azok a munkavallalok, akik elégedetlenek, s ezaltal nagyobb esély van ra, hogy aldozatava es-
nek egy tdmadasnak — példaul gondolkodas nélkiil megnyitjadk a szdmukra véletleniil bekiil-
dott berlista.xls tartalmat.

Egy technoldgiai tdmadas eldkészitéséhez azonban elsésorban nem munkavallaloi személyes
adatokra lehet sziikség (bar kétségteleniil azok is hasznosak bizonyos timadasokhoz), hanem
sokkal inkabb a hasznalt rendszerekkel, hozzaférési jogosultsagokkal kapcsolatos kérdésekre
kell fokuszalni. Ezek lehetnek a kovetkezok:

— Hasznalt operacios rendszer

— Hasznalt alkalmazasok €s verzidszamuk
— MS Office verzid, makrévédelem szintje
— Utolso frissitések

— VPN hozzéférések

Személyes megkeresés
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Bar Kevin Mitnick szerint az aldozat személyes felkeresése kell, hogy legyen a legutolsd, amit
elkovet a tamado, hiszen a lebukas kockazata ekkor a legmagasabb, azonban néha eléfordul,
hogy a timaddnak személyesen (is) fel kell keresnie a célszemélyt az informéciok megszerzé-
se végett.> Az irodaban valé korbenézés soran ugyanis szamos, késobb felhasznélhaté infor-
maciot lehet talalni, mint példaul szervezeti abrat, naptarbejegyzéseket, szabadsagolasokat,
belso leveleket, szerzodéseket, szamlakat és egyéb dokumentumokat, nem is besz¢élve a moni-
torra ragasztott, jelszavakat tartalmazo cetlikrol.

Mivel a személyes felkeresés tulajdonképpen egy megszemélyesitéses timadas, a tamado sok-
féle ember ,,borébe bujhat” - lehet egy masik részleg munkatarsa, tigyfél, partnercég alkalma-
zottja, futar, karbantartd vagy szereld, hatdsagi személy vagy egyszeriien egy, a szakdolgoza-
tahoz segitséget kérd egyetemista is, sot akar rendszergazda is. Azt, hogy a social engineer €pp
melyik szerepet valasztja, elsésorban az elérendo cél hatarozza meg. Ha a célja esetleg pusztan
szakkifejezések elsajatitdsa vagy a belsd folyamatok feltérképezése, valaszthatja az egyetemi
hallgat6 szerepét, ellenben példaul bizalmas dokumentumokba vald bepillantasért célszeriibb
valamilyen kiilsé auditor szerepében megjelennie, mig példaul egy billentylizet-napl6zé prog-
ram feltelepitése egy felhasznalo szamitdgépére inkabb a rendszergazdaként valo fellépés so-
ran lehet sikeres.

Az épiiletbe torténd bejutas soran akar a belsé haldzathoz vald tavoli hozzaférésrol is gondos-

kodhat a tamad6. Ennek érdekében csatlakoztathat példaul egy GSM modullal rendelkez6

Raspberry PI-t a haldzatra, melynek segitségével tavolrol is elérheti azt, de esetleg egy zarolat-

lan szamitogéphez torténd jogosulatlan hozzaférés alkalmaval lemasolhatja az adott felhaszna-

16 OpenVPN konfiguracios alloméanyat. Ezt kovetden mar csak annyi a dolga a timadonak,

hogy néhéany telefonon keresztiili megkeresés vagy adathaldszat soran kideritse a bejelentke-
z¢ési adatokat, felhasznalonév-jelszo parosokat.

Szamitégép alapu technikak A szdmitogépen keresztiili megtévesztés sordn elsdsorban hdrom
kategéridba sorolhatjuk a timadésokat

o kartékony programok terjesztése
o Social Engineering kartevok
o adathalasz tdimadasok

Kartékony programok terjesztése

3 Mitnick, K. D. és Simon, W. L., A legendds hacker — A megtévesztés miivészete (Budapest: Perfact Kiado,
2003): 239.

4 Oroszi Eszter, Social Engineering — Az emberi er6forras, mint a biztonsag kritikus tényezdje (Budapesti
Corvinus Egyetem, 2009): 39.
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A kartékony programok terjesztésének négy fobb, az emberi tényez6 kihasznalhato tulajdon-
sagaira alapozé modszerét kiilonboztethetjik meg®:

e Kartékony program letoltése valamilyen weboldalrol, tarhelyrdl
e Kartékony program megnyitasa elektronikus levél csatolmanyaként
e Kartékony program futtatasa valamilyen adathordozorol

e Kartékony program elinditdsa més személy altali rahatds soran
Elektronikus levélben érkezd link

A kartékony programokat terjeszto oldalak hirdetésének legjobb eszkdze foképp az elektroni-
kus levélben torténd rekldmozas, mely esetben a levél nem a kartékony kodot tartalmazo csa-
tolmanyt, hanem az oldal linkjét tartalmazza.

Szerencsére a biztonsagtudatosabb felhasznalok és a spamsziir6k az egyszerlibb reklamlevele-
ket kdnnyedén kiszlrik, és hacsak nem ismerdstdl érkezik az oldal ajanlasa, jo eséllyel landol
az e-mail a spam-ek kozott, vagy keriil torlésre olvasas nélkiil. El6fordulhatnak azonban olyan
célzott tamadasok, melyek sokkal nehezebben sziirhetéek ki, mert hihetd feladotol, hihetd
targgyal érkeznek.

B Csevegodalkalmazason keresztiil érkezo link

Masik lehetséges megoldas a kartékony programokat tartalmazo oldalak linkjének terjesztésé-
re a népszerll csevegdoldalak alkalmazasa. A tdmado ebben az esetben a valos felhasznalok
nevében kiildi el oldalanak linkjét valamilyen rovid, altaldban angol nyelvii kisérészoveggel
(pl. “watch my pictures” stb.). Ha a gyanttlan csevegOpartner rakattint az ismerdsétdl érkezd
linkre, esetleg felhasznalonevével és jelszavaval be is jelentkezik a megjelend oldalon, akkor &
maga is hasonld megkeresésekkel bombazza chat-partnereit — akkor is, ha épp offline allapot-
ban van.

A bizalom ndvelése érdekében eldfordulhat az az eset is, hogy a kisérészdvegbe, vagy a web-
oldal linkjébe a tdmado “‘beleszerkeszti” valamelyik csevegdpartner azonositdjat, hogy még
hitelesebbnek tlinjon a megkeresés.

B Kozosségi portalon megosztott link

Még hihetdbb megoldés talan, ha a tdmad6 valamelyik népszerli k6zosségi portalon (pl.
Facebook) teszi kozz¢ a kartékony kodot tartalmazd oldal linkjét. A terjesztésnek innentdl
kezdve két utja lehet: egyik modszer, ha a tdmado gy készitette el az oldalt, hogy a felhaszna-

5 Oroszi Eszter, Kartékony programok terjedése Social Engineering médszerekkel (Dunaujvarosi Féiskola, R&D
Valosidejt kockazatelemzés projekt, 2012): 12.
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16 szamara tényleg valamilyen érdekes dolgot kinaljon, és innentdl kezdve minden tdmadoi
beavatkozas nélkiil tovabb osszak ismerdseiknek (pl. szexi vagy vicces vided, stb.).

Egy masik lehetséges forgatokonyv szerint a timadd nem bizza a felhasznalok megitélésére az
oldal reklamozasat, hanem a kartékony kod tartalmazza azt a funkci6t is, hogy az aldozat ne-
vében automatikusan tovabbitsa magat, példaul egy lizenetben, felkérésben vagy post-ban.

Forumokon megosztott link

Szintén veszélyt rejthetnek a forumhozzéaszolasok, itt ugyanis egy célzott kérdéskorben, de
ismeretlen felekkel torténik a kommunikacio, akik gyakran linkeket, s6t URL roviditéses lin-
keket osztanak meg a hozzaszoldsokban. Egy célzottabb tamadas (pl. bizonyos operacios
rendszerek hasznaloi, stb.) esetében a legjobb megoldas, ha a tamado egy, valamely problé-
maval kapcsolatos forumot latogat, majd bekapcsolodva a beszélgetésbe elkiildi a kérdez6 al-
tal felvetett problémat “megold6” linket.

E Elektronikus levélben érkezd csatolmany

Szintén lehetséges kartékony program terjesztési modszer az e-mail mellékletként vald bekiil-
dés. Ezeknek a leveleknek a targya altaldban valamilyen csabitd téma, lehet példaul jatek,
sport vagy szexudlis tartalom, stb. — hogy a célszemély biztosan megnézze a melléklet tartal-
mat. Ily modon terjedd ismertebb kartevok voltak az I Love You és az Anna Kournikova viru-
sok.

Persze manapsag, hogy a legtobb ember hallott mar a kiilonféle szenzéacidkra hivatkozo, fertd-
zott melléklettel rendelkezé e-mail-ekrél, az igazan kifinomult tamadok leginkabb teljesen
hétkoznapi levélnek és csatolmanyanak alcazzak a kiildott kartékony programjukat, mint tet-
ték azt példaul a ,,MyParty” féreg készitdi is 2005-ben, amely esetében a csatolmany egy hét-
koznapi buli fényképeit igérd, latszolag yahoo.com-os linket tartalmazd, valdjaban .com kiter-
jesztésti, futtathato allomany volt.

E Baiting

A baiting fogalma magyarul adathordozo szétszorast jelent, vagyis amikor a tamado ugy pro-
bal meg valamilyen kartékony programot az aldozathoz eljuttatni, hogy annak kornyezetében
»elveszit” valamilyen adathordozot (tulajdonképpen ezt nevezik ,,Road Apple” technikéanak
1s). Ez lehet CD vagy DVD, ekkor érdemes valamilyen ,,izgalmas” cimmel ellatni, hogy a
megtalald garantaltan betegye a szamitogépbe (pl. szexualis tartalom, bizalmas bels6é informa-
ciok, a fonok nyaralasan késziilt képek, stb.), vagy akar egy pendrive is, amelyen egy szintén
érdekfeszitd cimmel ellatott f4jl talalhato.

Social Engineering kértevok
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A kartékony programok azonban nem csak a terjedésiikben, hanem az egész miikddésiikben is
alkalmazhatnak Social Engineering jellegli, megtévesztd technikakat. Az alabbi alpontokban e
kértékony programok f&bb tipusait mutatom be.®

Tuszejté programok (Ransomware)

A tiszejtd programok mar a virustorténelem kezdetén is jelen voltak. Ezek olyan kartevok,
melyek “tuszul ejtették™ az dldozat merevlemezén tarolt fajlokat, azaz 6sszetomdoritették azo-
kat egy mappaba, majd egy jelszoval titkositottak azt. A felhasznald pedig csak abban az eset-
ben kapta meg az allomanyok kitdmdritéséhez sziikséges jelszot, amennyiben kifizette a ta-
mad¢ altal kért 6sszeget.

Az ilyen modon miikodé kartékony programokat ransomware-nek nevezik az angol szakiro-
dalomban. Az els6 ilyen kartevé a PC Cyborg Trojan volt még 1989-ben, de 2005-t61 a mod-
szer egyre fejlettebb valtozatai jelennek meg (ilyen elven miikodo ujabb kartevok voltak pl. az
Archiveus, Krotten, Cryzip, MayArchive, stb.).

E  Hamis szoftver-telepitok (Paid archives)

A hamis szoftver-telepiték a 2009-2010-es években jelentek meg, céljuk szintén nem a rend-
szerben torténd karokozas, hanem hogy ravegyék a gyanutlan és hiszékeny felhasznalokat a
tamado altal kért 6sszeg kifizetésére. Ezeket nevezik “paid archive”-eknek is, melyek olyan
on-kicsomagol6 allomanyok, amiket csak fizetés utan lehet kicsomagolni. Altaldban valami-
lyen (tobbnyire) ingyenesen letdlthetd, valos, hiteles program (pl. Skype, Adobe Flash Player,
bongészo, Microsoft termék, tomoritd program, zenelejatszo, stb.) telepitdjének tlinnek.

A hamis program telepitése kisértetiesen megegyezik az eredeti verzidéval, azonban a telepités
végén egy extra lépésben megprobaljak ravenni a felhasznalot, hogy vasarolja meg, vagy akti-
vélja a szoftvert. Az aktivalas torténhet emelt dijas SMS-ben (a felhasznalo az 4ltala megadott
mobil szamra kap egy lizenetet valamilyen “ellendrzd kérdéssel”, pl. sziiletési datummal,
melyre egy ingyenesnek igért, valojdban azonban emelt dijas SMS-ben kell vélaszolnia, hogy
megkapja az aktivalo kodot) vagy online fizetéssel is. Miutan az aktivalas vagy fizetés megtor-
tént, a valojaban ingyenes program kicsomagolasra és telepitésre keriil.”

6 Oroszi Eszter, Kartékony programok terjedése Social Engineering médszerekkel (Dunaujvarosi Féiskola, R&D
Valosidejt kockazatelemzés projekt, 2012): 44.

7 Chernyshev, S., Chipiristeanu D., Less aggressive, more effective: social engineering with paid archives (Virus
Bulletin 2012 eléadas, 2012):4.
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Trojai programok

A tréjai programok nem véletleniil kaptak neviiket a mitologiabol ismert falorol, ezek a karté-
kony programok ugyanis névaddjukhoz hasonldan a felhasznalok megtévesztésére, tudatlan-
saguk, johiszemiiségiik vagy hiszékenységiik kihasznaldsara alapoznak. Nem keverenddek
0ssze a virusokkal, hiszen ezek az utobbiakkal szemben nem feltétleniil tartalmaznak karté-
kony kodot, valamint nem is reprodukaljak magukat. Céljuk elsdsorban a szamitogéphez valo
illetéktelen hozzaférés, kémkedés lehetéségének biztositasa.t

Minden tréjai programra jellemzd altalaban, hogy valamilyen érdekes (pl. képernyokimélo,
jaték) vagy hasznos (pl. biztonsagi frissités, virusirtd) programnak mutatkoznak. Sot, gyakran
eléfordul az is, hogy a program tényleg az, aminek latszik, tehat valoban ellatja feladatat, vi-
szont rendelkezik bizonyos ,,karos mellékhatasokkal”, példaul billentytizet napl6zo funkcio-
val.

E  Al-virusirtok és egyéb hamis biztonsagi termékek (Scareware)

crer

biztonsagi termékek csoportja. Ahogyan az elnevezésiik is utal ra, ezek a kartevok valamilyen
virusirtd programnak, esetleg biztonsagi frissitésnek, vagy mas biztonsagi terméknek alcazzak
magukat. Altalanos jellemzéjik, hogy ingyenesek (legalabbis kezdetben, mig nem akarjak
meggyOzni a felhasznalot a ,.teljes verzid” megvasarlasarol), és semmilyen, vagy legalabbis
minimalis viruseltavolito képességgel rendelkeznek — viszont annal tobb kartékony programot
toltenek le a szamitogépre. Az al-virusirtok néhany példaja az Antivirus XP 2008,Win 7 Inter-
net Security 2010, Vista Security 2012, Security Shield 2011 és még sok mads is. Eltavolitasuk
roppant koriilményes, €s rendszerenként eltérd lehet — van, amelyik csak manuadlis uton t6rol-
hetd, masokra alkottak eltavolitd programot.

E Billentylizet-naplozok (Keylogger)

A keyloggerek (vagyis teljes neviikon keystroke loggerek) olyan billentylizet-napl6z6 prog-
ramok, amelyek a felhasznal6 altal begépelt karaktereket rogzitik annak tudta nélkiil, majd el-
kiildik a tamadonak, aki ebben kis bongészés utan rabukkanhat egy-egy jelszora, vagy mas bi-
zalmas informaciora. A hasznalt programtol fliggéen lehet6ség van annak bedéllitasara, hogy a
rogzités milyen id6intervallumban torténjen. Vannak programok, melyek azt is lehetové te-
szik, hogy a rogzités ne idore, hanem példaul egy bizonyos karaktersorozat letitésére induljon,
de a naplozas akar mar a rendszer bet6ltédése el6tt is megtorténhet. A legujabb programok
akar a monitor képének ,,lelopéasara” is képesek.

8 Szappanos G.: Kirdndulas a szamitdstechnika sotét oldaldara (VirusBuster Kft., 2003): 94.
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Megjegyzendd azonban, hogy a szoftveres mellett hardveres keyloggerek is 1éteznek. Ezek
ugyanazt szolgaljak, mint elébb bemutatott tarsaik, annyi kiilonbséggel, hogy az alabbi képen
lathato, vagy legalabbis ahhoz nagyon hasonld kis eszkozt kell a szamitégép megfeleld PS/2-
es (vagy USB) portja és a billentytizet csatlakozodja koz¢ helyezni.

Phishing

Maga a ,,phishing” sz6 a password harvesting fishing, vagyis ,,jelszohalaszat” kifejezésbol
sziiletett, és eloszor az 1990-es évek kozepén hasznaltdk. Az els6 nagyobb botranyt keltett ta-
madas soran az egyik legnagyobb amerikai internet-szolgaltatd, az AOL {igyfeleinek bizalmas
adatait probaltak meg megszerezni.?

A phishing tdmadasok az alabbi alkategoriakra bonthatok:

- Hamis e-mailek és al-weboldalak (klasszikus adathalaszat)
- Vishing

- Smishing

- Pharming

A hamis e-mailek és al-weboldalak készitése a legrégebbi és legaltalanosabb phishing tamada-
si modszerek koz¢é tartozik, ezért személy szerint csak klasszikus adathalaszatként szoktam
emliteni. Ez a technika elsdsorban a pénziigyi szektorban tevékenykedd cégek tligyfeleit fe-
nyegeti. A timadas 1ényege altalaban, hogy az tigyfelet egy hamis e-mailben és al-weboldalon
probaljadk meg ravenni, hogy jelentkezzen be és adja meg felhasznaloi nevét és jelszavat, pél-
daul adatfrissitésre vagy valamilyen rendellenességre hivatkozva. Gyakran el6éfordul, hogy
mindemellett felhivjak a célszemély figyelmét arra is, hogy amennyiben nem tesz eleget a ké-
résiiknek, akkor zdrolhatjak a fiokjat, vagy torolhetik a nyilvantartasukbol, vagy valamilyen
mas kar érheti. Az efféle tdimadasok az esetek toObbségeben sikerrel is jarnak, mert a felhaszna-
16k legtdbbszor nem olyan figyelmesek, hogy észrevegyék a csald oldal aprobb eltéréseit, igy
gyanutlanul megadjak bizalmas adataikat (pl. internetbanki felhasznalonév-jelsz6 paros), me-
lyeket a tamadok bilincselekmények elkovetéséhez hasznalnak fel (tekintélyes Osszeg ismeret-
len szamlaszamra utalasa az internetbankbol). Egy ilyen tdmadasnak azonban nemcsak anyagi
vonzata van, hanem az érintett véllalat hirnevét is veszélyezteti, hiszen egy ilyen incidens ha-
tasara az ligyfelek bizalma konnyen megrendiilhet.

9 Oroszi Eszter,Social Engineering audit — A biztonsagtudatossag tesztelése (Budapesti Corvinus Egyetem, 2011):
22.
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A BIZTONSAGTUDATOSSAG MERESENEK LEHETOSEGEI

Annak érdekében, hogy a szervezet azonositani tudja, hogy milyen Social Engineering techni-
kaknak, milyen mértékben valhatnak aldozatava a munkatarsai, milyen biztonsagtudatossagi,
valamint fizikai és adminisztrativ biztonsagi intézkedéseket kell bevezetni, rendszeresen fel
kell mérni a munkavallalok biztonsagtudatossaganak szintjét, valamint az alkalmazott kontrol-
lok miikodési hatékonysagat.

A biztonsagtudatossagi szint mérése harom maodszerrel lehetséges:

- Kérdodives felmérésen vagy személyes interjun keresztiil
- Social Engineering auditok soran végrehajtott szimulalt timadéasokkal
- Automatizalt tesztekkel

Jelen tanulmanyban csak az els6 két lehetséges modszerével foglalkozom a felmérésnek, az
automatizalt tesztek kialakitdsa kutatdsom részeként kidolgozas alatt van.

A felmérés egyik hatasos modszere a kérddives
Keérdoives felmérés vagy interjd megkeresés lehet, azaz toltessiink ki a szervezet
minden munkavallaldjaval egy, a biztonsagtuda-
tossag szintjét felmérd kérddivet, melyben elso-
sorban a kartékony programok észlelésével kapcsolatos kérdések szerepelnek.

Az, hogy mit is kérdezziink a felmérés soran, természetesen minden szervezetre
testreszabottan késziil el, altalanossagban azonban elmondhat6, hogy olyan, a kordbban mar
emlitett szabdlyzati pontok ismeretére kell rakérdezni, melyek megszegésével egy social
engineer vissza tud élni, mely kihdgasokat ki tudja hasznalni. Annak érdekében, hogy a kit61td
személyek 6szintén valaszolhassanak, célszerii a kérdéiv anonim médon térténd leadasat biz-
tositani, igy senkinek sem kell tartania a szankcioktol, ha esetleg bevallja, szandékosan a
munkahelyi szamitogépén tolt le illegalis tartalmakat. Emellett, hogy ne csak vizsga érzetet
keltd kérdéseket tegyiink fel, alkalmazhatunk néhény rovid esettanulmanyt, melyhez kérdése-
ket kapcsolunk, illetve megkérdezhetjiik a valaszadotol, hogy kertilt-e mar hasonld szituacio-
ba, taldlkozott- valamilyen hasonlo jellegli megkereséssel.!®

Az interjuk keretein beliili, illetve kérddives felméréseket az alabbi céllal és modszerekkel ter-
vezem megvaldsitani a jelenlegi kutatdsom soran:

10 Oroszi Eszter, Kdartékony programok terjedése Social Engineering modszerekkel (Dunatijvarosi Féiskola, R&D
Valosidejt kockazatelemzés projekt, 2012): 63.
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o Kérddiv kitoltetése és/vagy személyes interjuk lefolytatasa informaciobiztonsagi ve-
zetokkel, hogy hogyan latjak a biztonsagtudatossagi szintet a szervezeten beliil, mi-
lyen eszkozoket alkalmaznak az alkalmazottak informécidbiztonsagi ismereteinek bo-
vitésére, a biztonsagtudatos magatartas fokozasara.

o Kérddiv kitoltetése munkavallalokkal arra vonatkozoan, hogy hogyan latjak a szer-
vezeten beliil az informaciobiztonsagot, hogyan itélik meg sajat biztonsagtudatossagi
ismereteik szintjét, mennyire tartjak biztonsagtudatosnak munkavégzésiiket. A kérddiv
végén egy biztonsagtudatossagi szintfelmérd blokk keriil kialakitasra, melyben a leg-
fontosabb informaciobiztonsagi ismeretek kertilnek visszamérésre.

e Kérddiv kitoltetése maganszemélyekkel, melynek soran arra helyezem a fokuszt,
hogy hogyan latjdk Magyarorszagon az informaciobiztonsag helyzetét, mennyire elé-
gedettek a kiilonféle biztonsagtudatossagi tajékoztatd anyagokkal. Ezen kérddiv végén
is szerepelni fog egy blokk, melyben az otthoni felhasznalok biztonsagtudatossaganak
szintje keriil felmérésre.

e Személyes interjuk lefolytatdsa olyan informéaciébiztonsagi vezetékkel, akik tdmo-
gattak mar munkahelyiikon a munkavallalok biztonsadgtudatossagi szintjének valami-
lyen Social Engineering jellegii audit keretein beliil torténd felmérését. Az interjuk cél-
ja az ilyen jellegli auditok hatékonysaganak vizsgdlata, azok fejlesztési lehetdségeinek
azonositasa.

A legpontosabb felmérési eredmények eszkoze

Social Engineering audit azonban egy Social Engineering audit lefolytatasa,

mely kifejezetten a Social Engineering tdmadasok

szimulalasara, a felhasznalok kiilonféle, az emberi

tényezOt kihasznald megkereséseivel szembeni ellenalld képességére helyezi a hangsulyt. Eb-

ben az esetben a felmérés soran az auditor mindent Ggy tesz, mint egy valds tamado (legalis

keretek k6zott maradva), azonban az eredmények nem kertilnek szankcionaldsra, az aldozatul
esett felhaszndlok nem lesznek feleldsségre vonva.

A vizsgélt szervezet oldalarol még a vizsgalatok megkezdése elétt nagyon fontos tisztazni,
hogy mely teriiletek, személyek tartozhatnak a vizsgalat hatokorébe. Jellemz6 probléma annak
dilemmaja, hogy a vezetdség alavethetd legyen-e a vizsgalatoknak. Az eddigi tapasztalatok
szerint igen, hiszen a vezetd pozicidban elhelyezkedd személyek is kiilonféle, akar specializalt
Social Engineering jellegli timadasok célpontjaiva valhatnak (gondoljunk a kordbban emlitett
whaling tdmadasra). Ezért mindenképpen javasolt, hogy valamilyen formaban a vezetOség
biztonsagtudatossaga is keriiljon vizsgalatra. Persze a vélemények megoszlanak, vannak, akik
szerint nem célravezetd, ha magasabb pozicidban levd személyek is aldozataul esnek valami-
lyen tdmadésnak, hiszen ha ,,elbuknak™ a vizsgalaton, az nem biztos, hogy 6sztonzi az alkal-
mazottakat a biztonsagtudatos viselkedésre. Ebben ugyan van némi igazsag, de nem ilyen
szemszOgbdl érdemes megkozeliteni a dolgot, hiszen egy vezetd pozicioban levd személy vi-
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selkedése gyakran példaértékii is lehet — tehat, ha hibazik, de megprobal valtoztatni ezen, ak-
kor valoszintileg az alkalmazottak is kdvetni fogjak a példajat.

Nem csak konkrét személyeket, hanem egyes teriileteket (osztalyokat, részlegeket) is kiemel-
ten be lehet vonni, illetve ki lehet zarni a vizsgalatokbol. Az informatikai részleget altalaban
nem célszeri Social Engineering technikakkal megkeresni, hiszen — feltételezések szerint — e
kollégak az atlag felhasznaloktol joval biztonsagtudatosabbak. Amennyiben mégis az a dontés
sziiletik, hogy a rendszergazdak is keriiljenek tesztelésre, szamolni kell annak veszélyével,
hogy észlelik a gyants csatolmanyt, vagy a leadott talalt adathordozora irt fajlt azonositjak
gyanus programként, és felhivjak a tobbi munkatérs figyelmét a timadasra — igy a teszt bizo-
nyos értelemben “sikertelen” lesz.

A vizsgalando teriileteken és személyeken til meg kell hatdrozni a vizsgalat hatokorét is, azaz
pontosan meddig lehet elmenni egy-egy feladat végrehajtasa soran. Nem lenne ugyanis jo, ha
egy tamadas kivitelezésekor a vizsgélatot végzd személy olyan mélységekre hatolna, mely
mar sértené a vizsgalt szervezet, vagy annak alkalmazottjanak az érdekeit.

Ugyanakkor nem szabad megfeledkezni a vizsgalatot végz6é személyek védelmérél sem, mert
amennyiben tevékenységiik leleplezddik, annak akar biintetdeljaras is lehet a végkifejlete. En-
nek elkeriilése érdekében biztositani kell egy, a vizsgalt szervezet jogosult képviseldje altal
alairt, igynevezett ,,Tamogat6 nyilatkozatot”, melyben a vizsgalt szervezet vezetdje biztositja,
hogy a vizsgalatot végz6 személyek altal elkovetett cselekményekrdl tudomasuk van, s ez a
dokumentum mentesiti a biztonsagi és hatosagi eljarasok alol.

AZ EREDMENYEK FELHASZNALASA

Annak érdekében, hogy a human tényez6 jelentette biztonsagi kockazatokat megfeleld, elfo-
gadhato mértékiire csokkentsiik, elengedhetetlen a felhasznalok biztonsagtudatossagi ismere-
teinek bdvitése, a biztonsagtudatos magatartas 6sztonzése.

Ahogyan az alabbi abran szemléltetem, legyen sz6 barmilyen rendszerrdl, a biztonsag kialaki-
tasanak elsd lépése a rendszer sebezhetdségeinek felderitése kell hogy legyen, melyet a 3.
pontban foglaltak szerint hajthatunk végre.'!

11 Oroszi Eszter: Social Engineering — Az emberi eréforras, mint a biztonsag kritikus tényezdje (Budapesti
Corvinus Egyetem, 2009): 62.
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1. abra: Védelmi intézkedések
Forras: Sajat készitési dbra

A felmérések eredményeit tartalmazo jelentésben leirt, a projekt soran feltart sebezhetdségek
alapjan a szervezet el tudja késziteni hianyz6 biztonsagi szabdlyzatait, felhasznaloknak sz6l6
utmutatoit, illetve a mar rendelkezésre 4ll6 dokumentumokat a tapasztaltaknak megfeleléen
javitani vagy kiegésziteni tudja. Ebbdl a szempontbol kiilonosen hasznos, ha a felmérések
vagy a Social Engineering audit projekt elején a hatalyos biztonsagi szabalyzatok eldzetes
vizsgalatra keriilnek, ¢és egyes tdmadasok az ezekben tapasztalt hianyossagokat kihasznalva
kertilnek végrehajtasra.

Az ujonnan életbe léptetett biztonsagi intézkedések, eldirasok és javaslatok ismertetésének
leghatasosabb modja, ha a felhasznalok egy biztonsagtudatossagi oktatds vagy célzott, akar e-
learning alapt tdjékoztatas keretein beliil kapnak tajékoztatast az 0 szabalyozasokrol. Ezen
oktatast célszerii évente legalabb egyszer ismétlés jelleggel megtartani, hogy az ismeretek fel-
1dézése biztositott legyen, valamint az esetleges 0j fenyegetésekre, modosult szabalyozéasokra,
eljarasokra is fel kell hivni a figyelmet.

A szabalyzat audit €s a biztonsagtudatossagi oktatas mellett lehetdség van olyan komplex biz-
tonsagtudatossagi program megvalodsitasara is, mely a Social Engineering auditon kiviil tar-
talmazza a kérddives felmérést, a szervezet szabdlyzatainak ki- vagy atdolgozasat, illetve a
biztonsagtudatossagi oktatds megtartasat is. Opcionalisan alkalmazasra keriilhetnek olyan, a
biztonsagi eldirasokra, ajanlasokra emlékeztetd feliratok, filmek, képernydkimélok, hirlevelek,
melyek segitséget nyljthatnak a biztonsagtudatossag ndvelésében.

OSsSZEGZES

Osszefoglalasként elmondhat6, hogy a Social Engineering jellegfi timadasok eredményeként
megszerzett informaciok, bar elsd pillantasra jelentéktelennek tlinhetnek, azonban valodi érté-
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ket jelentenek egy tamado szamara, mellyel mas tdmadasok kivitelezését tudja megkdnnyiteni
vagy akar végrehajtani.

A Social Engineering tipikusan az a timadasforma, melynek kivédése szinte lehetetlen. Aho-
gyan Kevin Mitnick irja a konyvében: ,,Az igazsag az, hogy nincs olyan technoldgia a vilagon,
amely megakadalyozhatja a social engineering tamadast.” (Kevin Mitnick)'? Az ilyen jellegii
triikkokkel szemben a leghatékonyabb védekezési modszer az, ha ismerjiik a tamadok altal al-
kalmazott technikdkat, és elsajatitjuk a biztonsagtudatos magatartast. Ezért szervezeti szinten
nagyon fontos a célzott felmérések eredményein alapuld biztonsagtudatossagi oktatasok,
kampéanyok szervezése, valamint rendszeres idokozonkénti ismétlése. Az eddigi tapasztalatok
alapjan a szimulalt tdimadasok eredményeire épitd oktatasi anyagokkal, biztonsagtudatossagi
programokkal a felhaszndlok biztonsagi ismeretei hatékonyan bévithetek. A vizsgalt szerve-
zeteknél a kapott informaciok alapjan nétt az informéciobiztonsagi incidenseknek a jelentése,
valamint a biztonsaggal kapcsolatos kérdés felvetések szama. Mindezen megfigyeléseken ala-
pulva, fontosnak tartom, hogy tovéabbi kutatdsok soran azonositasra kertiiljenek azok a felméré-
si modszerek, melyek segitségével a biztonsadgtudatossagi szint minél hatékonyabban azono-
sithatd, és olyan céliranyos tudatossagi programok keriilhetnek kialakitasra, mellyel az emberi
tényezd biztonsagtudatossaga jelentés mértékben ndvelheto.
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POLGAR ZOLTAN

A LAKOKOZOSSEGEK UGYEIVEL FOGLALKOZO
SZEMELYEK KEPZESENEK ES KIVALASZTASANAK
HATEKONYSAGAT NOVELO SZABALYOZASI VALTO-
ZTATASOK LEHETOSEGEI

A KSH: adatai alapjan a lakdsallomany 20-25%-a tarsashdzban talalhato, és megko-
zelitoleg 4,5 million élnek tarsashazbanz. A tobblakasos lakdsépitési projektek is
tarsashazakat, vagy lakoszovetkezeteket hoznak létre, igy ez az adat kismértékben no-
vekvo. A mai Magyarorszagon legalabb hdarom jogi szabdlyozas foglalkozik a
lakokozosségben élok jogaival, a képviseletiiket is tobbféle formaban és végzettséggel
lehet ellatni. A torvenyi szabalyozas a lakokozosseg képviseldinek igen nagy mozgaste-
ret enged, mig az érdekérvényesito jogok gyakorlasara igen sziik szegmensben van
lehetoség. Magyarorszagon a 2003. évi CXXXIIL torvény a tarsashazakrol (tovabbi-
akban: Tht) ismeri a kisebbség jogos érdekeinek lényeges sérelmet, mint kifejezést, de
nem ad valaszt, hogy mi tekintheto lényeges sérelemnek, vagy jogos érdeknek. To-
vabba az érintettnek vagy érintetteknek 60 napos jogveszté hataridovel lehet
birosaghoz fordulni. A tarsashaz szerveinek torvényességi feliigyelete is csak 2014.
februar 18-tol hatdalyosult a Tht-ban. Addig az idopontig egy rovid idoszaktol eltekint-
ve a tarsashazakndl nem volt torvényességi feliigyelet, valamint a torvényességi
feliigyelet  gyakorlati megvalosulasa most van kialakuloban. A tarsashdazak
szabalyozasanal az is kihivadst jelent, hogy birosag hiaba helyez hatdlyon kiviil egy
kozgyiilési hatarozatot, azt ugyanolyan formaban - ujra - megszavazhatja a kozgyiilés.

1 Kozponti Statisztikai Hivatal (www.ksh.hu)

2 Sarkozy Tamds, Jogképesség — személyiség — jogalanyisag az embertdbbességek — csoportok — szervezetek ko-
rében. (Polgari jogi kodifikacio, 2000/4.) 3-9. ,,... a magyar jogban mar az 1924. évi XII. térvénnyel meghono-
sitott, a Ptk. 149. §-ban a k6z6s tulajdon specialis forméajaként kiemelt és jelenleg az 1997. évi CLVIL. térvény-
nyel szabalyozott tarsashazkozosségekkel. Ezeknek ugyanis a hivatkozott térvény 3. § (1) bekezdése — anélkiil,
hogy jogi személlyé nyilvanitana — sajatos részjogképességet adott: “az épiilet fenntartasa, felujitasa, valamint a
ko6zos tulajdonnal kapcsolatos ligyek intézése soran” az altala viselt kdzos név alatt tarsashazi jogokat szerezhet
és kotelezettségeket vallalhat. A tarsashaznak szervezete van: kdzgytilés + kozos képviseld (esetleg intézébizott-
sag). A kozos képviseld képviseli a tarsashazat a kiils6 jogviszonyokban. A tarsashaz jogképessége nem abszo-
lat, hanem relativ - Rakvécs Jozsef kéziratban rendelkezésre allo tanulméanya szerint a birdi gyakorlat karom-
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Az erintettség magas aranya, a jogi eszkozok idobeli szitkossege, az SzMSz me-
girdsanak szabad modja, a tényleges szankciok hianya és a piacon jelenlevo szamo$
tizleti formdcio miatt, megvizsgaltam a kezeléssel megbizott személyek és/vagy ga-
zdasagi tarsasdagok kivalasztasanak modjat. — Eléadasom a kozos képviselo valasztas
hatékonysaganak novelése érdekében elemzi a kialakult piaci viszonyokat és a jogi
szabalyozast. Valamint megolddst keres a jogi és szervezeti kihivasok hatéko-
nysaganak novelésére a lakossagi tulajdonos kozosségek napi gyakorlataban, kiilonos
tekintettel az tigyintézéssel megbizott személy kivalasztasdra.

Kulcsszavak: tarsashazkezelés, tarsashazkezelo, tarsashazi torveny, oktatds, kozos
képviselet, kozos képviselo

BEVEZETES

A kozigazgatasban és az ingatlanok vagyonkezelésében a folyamatok attekintése, esetleges
jobbitasa vagy a rendszer miikodoképességérol torténd meggy6zodés, idordl-idore sziikséges-
sé¢ valhat. Az egylittmikodési képesség fenntartasa, és az interoperabilitasi hibak kikiis-
zObolése, valamint egy miikddd rendszer szabalyosan idokozonként torténd ellendrzése, a
folyamatok jobbitasat vonja/vonhatja maga utan, megfelel el6készitése utan érheti el.

frasom egy gondolatkisérlet végigvezetése, hogy a tarsashaz-kezelési tevékenység oktatésa és
a tarsashazi képvisel6k kivalasztasanak modja lehet-e, lehetne-e hatékonyabb.

Probléma felvetés cimszavakban: Lehetséges megoldas
Egységes tarsashaz-kezelési rendszer hidnya  Egységes(ebb) rendszer bevezetése

Képzettségi szint eltérosége Ertékalapti munkaszemlélet erdsitése

kodva, de érvényesiti is az ultra vires elvét a tarsashaz altal kotott szerz6dések érvényességének vizsgalatanal. A
tarsashdzi kozosség tehat a magyar jogban — a tobbi jogkozosséggel szemben — sajat névvel rendelkezd,
részjogképes embercsoport.”

Mittak T., ,,Uj jegyz6i hataskor: a tarsashazak torvényességi feliigyelete”, Jegyzo és kozigazgatas XVI. évf. (2015)
1 Isz. ,,A tarsashazak jogrendiinkben sajatos tulajdoni format képviselnek, hiszen atmenetet képeznek a jogi
személyiséggel rendelkezd, illetve a jogi személyiséggel nem rendelkez6 tarsasagok kozott. Szokvanyos elneve-
z¢&s szerint a tarsashazra is elmondhato, hogy tn. ,,csonka jogi személy” (els6ként lasd Szladits Karoly, Magyar
Maganjog, Budapest 1941, 1. 581-583, 591-592, 625-629.)
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TEMA INDOKOLTSAGA

A téarsashazkezelés a nagyszdmu é€rintett miatt, jelentdsen befolydsolja a mindennapok nyu-
galmat. A tarsashazban folyik a viz, a Iépcsdhazban vilagitanak a lampak, nyilnak az ajtok, va-
lamint rend és tisztasag fogad, amikor belépiink, az mind azért l1étezhet, mert a kdzos képvise-
let (ideértve az intézObizottsagot is) ellatja a feladatait. A tarsashazakkal foglalkozo személyek
képzése és kivalasztasa nagy hatassal van az életnek arra részére, amit legtdbben pihenéssel és
rekredcioval akarnak tolteni. A bevezetdben emlitettem, hogy birosag hatdlyon kiviil helyez-
heti a kozgytilési hatdrozatokat, viszont a kozos képviseld kvalitasan és képzettségén is mulik,
hogy milyen hatarozatot hoznak helyette.

Eléadasomat az is inspiralta, hogy jelenleg olyan helyzetben vagyok, hogy a tarsashdz-
kezelési folyamatokat empirikus Gton tanulmanyozhatom, és megfigyeléseimet rogzithetem.

A MAGYARORSZAGI TARSASHAZKEZELES VISZONYAINAK
ROVID OSSZEFOGLALASA

Magyarorszagon az elmult idészak sajatos torténelme miatt kialakultak az ugynevezett kozos
tulajdonok. A ko6z0s tulajdon nem mas, mint amikor egy dolog tulajdonan, meghatarozott
hanyadok szerint, t6bb tulajdonos osztozik.* A k6zos tulajdon legszemléletesebb példaja Mag-
yarorszagon a hat lakdscéljara szolgdlo albetétnél kevesebb vagy tobb albetétbdl allo
tarsashazak. Tovabba ide kell sorolni a lakasszovetkezeteket# is, mivel a lakasszovetkezeteknél
is fellelhetéek a kozos hasznalatra szolgal6 teriiletek. A két formacio kozott atjarhatosag van,
amelynek szabélyait a vonatkozo jogi eldirasok rogzitik.

,»larsashdz jon létre, ha az ingatlanon az alapitd okiratban meghatarozott, miiszakilag me-
gosztott, legalabb két 6nallo lakas vagy nem lakas céljara szolgalo helyiség, vagy legalabb egy
0nallo lakas és egy nem lakas céljara szolgald helyiség a tulajdonostarsak kiilon tulajdonaba, a
kiilon tulajdonként meg nem hatarozott €piiletrész, épiiletberendezés, helyiség, illetve lakas
viszont a tulajdonostarsak kdzos tulajdonaba kertil.”

3 2013. évi V. térvény a Polgari Toérvénykonyvrol: 5:73. § ,,A dolgon fennalld tulajdonjog meghatarozott hanya-
dok szerint tobb személyt is megillethet.”

4 2004. évi CXV. térvény a lakasszovetkezetekrol: ,,A lakasszovetkezet a lakoépiiletek épitésére és fenntartasara
létrejott gazdalkodo szervezet. A lakasszovetkezet jogi személy.”

52013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrdl: 5:85. §
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Ennek megfelelden a kozos tulajdont (ideértve a kozos hasznalata teriileteket is) az alabbi
jogszabalyi kornyezetbe lehet fellelni:

Polgari Torvénykonyv (Ptk) hatalya ala tartoz6 tulajdonosi kdzosségek,
Tarsashazi torvény (Tht) hatalya al4 tartozé altalaban tarsashazak,
Lakoszovetkezeti torvény (Lszt) hatalya ala tartozo lakasszovetkezetek.

A legfeljebb hatlakdsos tarsashaz kozossége donthet arrol, hogy a Ptk. kozos tulajdonrol szolod
vagy a Tht. rendelkezéseit valasztja. A valasztas egyszeri és a tovabbiakban meghatarozza a
tulajdonosi k6zosség mitkodéseét.

A vonatkozd jogszabalyok rendelkeznek arrdl is, hogy a tarsashaz tulajdon, valamennyi
tulajdonostars akarataval egyez6 modon lakasszovetkezeti tulajdonna alakithatd. A fentiekbol
megallapithatd, hogy azok a lakasok, amelyekhez kozds tulajdon, vagy kozos hasznélati
tertilet tartozik, a harom besorolas valamelyikében talalhatd. A tovabbiakban a jobb ko-
vethetdség érdekében a ,.tarsashdz” gylijténevet haszndlom a bemutatott formaciokra.

A (lako)kozosség ligyintézését a kozos képviseld vagy az intézobizottsag latja el, a megvalas-
ztasuk a kozgyiilésen torténik, a kozgylilés a tarsashaz legfobb dontéshozo szerve. A me-
gvalasztott személyek felkésziiltsége, €s a tevékenység ellatdsanak szervezeti formdja is igen
eltérd.

A koz0s képviseleti tevékenység ellatasanak formai (kozosség ligyintézése):

intézo bizottsig
A tulajdonosi kdzosség intézd bizottsagot valaszthat az ingatlan tulajdonosai koziil. Az intéz6

bizottsagnak legalabb egy elnokbdl és két tagbol kell allnia. Az intézdbizottsag elndkeének
jogallasa és feleldssége azonos a kdzos képviseld jogallasaval és feleldsségi korével.s

kozos képviselo

A tarsashaz ligyeinek intézésével megbizott személy vagy vallalkozas.
dijazésban nem részesiild k6zos képviseld

dijazasban részesiilé kozos képviseld

6 Itt érdekesség alakulhat ki, amikor a telepitett felleloséget ugy kell véllalnia, hogy az intéz6 bizottsag tagjai le-
szavazzak az elnokot.
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A tarsashaz ligyeinek intézése (kozos képviseleti tevékenység) végzettséghez kotott. A vég-
zettség OKJ-s képzés elvégzésével és a képzés végén vizsga letételével szerezheté meg. A
képesités megszerzésére kétféle OKJ-s vizsga van'.

Tarsashazkezel6 (A szakképesités OKJ szama: 52 814 01 0000)
Ingatlankezeld (A szakképesités OKJ szama: 52 814 01 0001 54 01)

Az Ingatlankezel6i képzés a Tarsashazkezeld képzésre épiil és emelt szintli OKJ-s szak-
képzésnek mindsiil.

A vonatkoz6 jogszabalyok viszont szdmos esetben kivételt adnak a szakképesités megszerzése
alol. Ilyen esetek az alabbiak:

Intéz0 bizottsag dijazas nélkiil végzi a feladatat
Ko6z0s képviseld (mint természetes személy) dijazas nélkiil végzi a feladatat

A képzettség megszerzésének eldirasa tehat attol fiigg, hogy a tevékenységet iizletszertien fo-
lytatjak-e vagy sem.

A ko6z0s képviseleti tevékenység barmilyen formaban végezhetd, természetes személy, egyéni
vallalkoz6 és gazdasagi tarsasag is végezheti a tevékenységet. Az eldirds csupan annyi, hogy
kozremiikodo személyként egy, az el6zekben leirt végzettséggel rendelkezd személyt kell al-
kalmazni a gazdasagi tarsasagban, vagy az egyéni vallalkoz6 alkalmazasdban. A
maganszemélyek altal alapitott tarsasagok mellett jelentds szerepet kapnak az allami tulajdona
ugynevezett vagyonkezelést végzd vallalkozasok is. Ilyen vallalkozasok altalaban az
Onkormanyzati vagyonkezeld részvénytarsasagok vagy korlatolt feleldsségli tarsasagok. Az
allami tulajdonu vallalkozasok altalaban az allami albetétek tulajdonosi képviseletét latjak el,
de talalkozhatunk kozos képviseleti, tarsashazkezeldi tevékenységet ellatdo allami véllalko-
zasokkal is.

A fenti leirasbol kideriil, hogy a k6zos képviseleti piac igen szerteagazo, és a szakmali
képesités megszerzésének eldirdsa sem egységes ezen a teriileten.

A kozos képviselok mellett (ideértve az intézd bizottsagot is) meg kell emliteni a szamvi-

crer

zsgalo bizottsagi tagsag nincs végzettséghez kotve, annyi kritérium van, hogy a tulajdonos
tarsak kozil kell a tagjait megvalasztani. A szamvizsgald bizottsag ellendrizheti a kozos

7 133/2010. (IV. 22.) Kormanyrendelet az Orszagos Képzési Jegyz&krdl és az Orszagos Képzési Jegyzék modosi-
tasanak eljarasrend;jérol
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képvisel6t, a kozosség gazdalkodasat. A kozgytlési dokumentumokat véleményezheti, vala-
mint a kozos képviseld dijazasara is javaslatot tehet. Megallapithatd, hogy személyével
kapcsolatban egy kritérium fogalmazodik meg, hogy a tulajdonosi kdrbdl keriiljon ki, viszont
tobb elvaras vagy kritérium nincs a pozicid betdltésére. Meglatasom szerint a felelléség ment-
esség talan nem teljes, mivel kartéritési ligyben taldn megallhat az szamvizsgalod bizottsag
fellelosége, ha gondos ellendrzéssel elkeriilhetd lett volna valamilyen karokozas a tarsashaz
felé.

Roviden osszefoglalva az eddig leirtakat: a tarsashazban €16 csalddok tigyeivel foglalkozo
személyek elbiraldsa nem egységes.

A tarsashazat alkotd tulajdonosi kozOsség ligyeinek intézését és az egyiittélés szabdlyait
részletesebben a Tht. a Szervezeti-miikodési Szabalyzat (SzMSz) hataskorébe utalja, ezt a do-
kumentumot az alapitas utan 60 nappal kell elkésziteni, ha a dokumentum elkészitése elmarad,
akkor jelenleg nincs igazan erds érdekérvényesités, hogy a dokumentumot a tulajdonosi
kozosség elkészitse.

Osszegezve megallapithatd, hogy tobb féle végzettséggel, esetleg végezettség nélkiil is el lehet
latni a kozos képviseldi feladatokat. Eldfordulhat olyan eset is, ahol leszavazhatjak azt a
személyt, akire a jogszabaly felleloséget telepit. Meglatasom szerint a feltételeknek €s a kove-
telményeknek egységesnek kell lennie, ahhoz, hogy a feladattal jaro felleloséget egyforman
lehessen vallalni, ellendrizni. A tarsashazi k6zosség — meglatasom szerint — kiszolgaltatott
helyzetben van a kozos képviseletet ellatdé személlyel szemben, mivel a tarsashdzi ismeretei
nem elég kiterjedtek, igy kozos képviseletet ellatoknak nagy fellelésége van a kozosségéle-
tében. Erre a felelsségre a két OKJ-s tanfolyam tartalmaban és szerkezetében nem tudja fel
késziteni a jovenddbeli kozos képviseloket (ideértve innentdl az Gsszes kozos képviselet
ellatasra jogosultat, és tarsashazkezelést is). Tovabbi kihivast jelenthet egy tarsashaz életében,
az olyan kozos képviseld, aki megélhetésként tekint a tarsashazra, amit a legkevesebb feladat
megoldassal parosit. A kozos képviselet igen nehezen elmozdithato, és a erds kozosségi Ossze-
fogés sziikséges ahhoz, hogy megfeleld ellensulya legyen a kozos képviselettel szemben. A
kozos képviseleteknek €s a tulajdonosoknak is torekedni kell(ene) arra, hogy olyan forumokat
talaljanak, amely segiti az egyiittmiikdések sz€leskort kialakitasat, kialakulasat.

A LAKOKOZOSSEGEK UGYEIVEL FOGLALKOZO SZEMELYEK
KEPZESENEK ES KIVALASZTASANAK HATEKONYSAGAT NO-
VELO LEHETSEGES SZABALYOZASI VALTOZTATASOK

Meglatasom szerint a mostani szabalyozéasnak nagy elénye, hogy teret enged az dnrendelkezés
tagan értelmezett megnyilvanulasainak, €s heterogenitast hozott 1étre a tarsashazi piacon. A
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kialakult lehetdségek széles spektrumat tanulmanyozvas, érdemes lehet megfontolni, olyan
szabalyozasi javaslatokat, Otleteket, amelyek a lakokozosség képviseletével megbizott
személy képzésének és kivalasztasanak hatékonysagat novelhetik. Az oktatas része lehet egy
terepen elvégezhetd gyakorlat, amelyekbe Onként jelentkezd, vagy a jelolt altal valasztott
tarsashazi kozosség keriilne bevonasba. A tarsashazkezelés Osszetettségére, a sok €rintett jogs-
zabaly miatt, érdemes lehet egy évenkénti szinten tartdo képzés beiktatasan is elgondolkozni.
Magam részérdl, a mindségi munka, és szinvonal fenntartidsa érdekében az 6t évenkénti bi-
zalmi szavazast is elképzelhetonek tartom, valamint kotelezové tenném a tarsashdz-kezelési
tervek meglétét, harom és 6t éves bontasban.

Azért is érdemes nagy hangsulyt fektetni erre a kivalasztasi folyamatra, mert a k6zos képvi-
selét nem olyan konnyl eltavolitani. Az eltavolitdishoz méar a tulajdoni hanyad 1/10-e szii-
kséges, és a kozgyllésen a levaltast meg is kell szavazni.

A bevezetdben lathattuk, hogy a dijazasért végzett
Képzes hatékonysaganak novelése tevékenységhez kell egyediil képzettséget igazold
bizonyitvany. Meglatasom szerint mindenki
szamara kotelezdvé kell tenni a tarsashaz-kezelési
szakképzettség megszerzését, aki valamilyen funkciot tolt be a tarsashaz életében. A képesités
megszerzése rendszerezi a gyakorlatban megszerzett ismereteket, valamint olyan kézzel fo-
ghat6 eszkdzoket nyudjt, amit a késobbiek soran is fel lehet hasznalni. A tarsashézak bevételei
elérhetik és meg is haladhatjak egy mikro vallalkozés bevételeit. Az ellatott feladatkor sokréti,

és szerteagazo. A konyveléstol, a beruhazasokon at, a lakasok arverezéséig terjedhet.

A képzés hatékonysaganak novelését az aladbbi modokon lehetne segiteni:
- esettanulmanyok beépitése a tanrendbe
- szakmai gyakorlat el6irasa
- meghatarozott ciklusban ismétld jellegii képzés beiktatasa

A képzés atgondolasa azért is fontos, mert sok helyen lényegében egyszemélyi dontésen mulik
csaladok sorsa és megélhetése. Ennek egyszerii példaja, ha a 20 lakésos tarsashaz 10 millio fo-
rint hitelt vesz fel. Egyszerti példank esetében is keresni kell majd 80 Ft, hogy az 500 000 Ft

8 752 db tarsashaz
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meglegyen, mivel a kerekitést nem vettem figyelembe. Az esettanulmanyok, és szakmai gya-
korlat ralatast biztositananak a folyamatokra. Talan az ellendrzés hatékonysagat is segitené.

Jelenleg a képzés egy szakmai dolgozat leadasabol, egy irasbeli teszt kitoltésébol és egy eldre
kiadott szobeli tételsor megvalaszolasabdl all. A vizsgakon az ellenérzés nem tul alapos, igy
segédeszkoz hasznalata valdszintileg elofordul, ezt valthatna fel egy masik megvaldsitasa, ami
szakmai orientaciot erdsithetné.

A tarsashazkezelésben és a lakokozosségi ligyek
A kivdlasztas  hatékonysaganak kivalasztasaban (is) kisérletet kell tenni egy mo-
novelése dern kivalasztasi szemlélet elterjesztésére, amely-
nek alapja lehet az adatvédelmi szempontok
érvényesiilése®. A modern kivalasztas egységes

alapja lehet a Privacy by Design elvek alkalmazasat.

Alapelvek és a tarsashaz kapcsolata a kivalasztas érdekében
Reakcio helyett proaktivitas és utdlagos orvoslas helyett megeldzés:

A tarsashazban az SzMSz részeként, vagy onalloan meg kell(ene) alkotni a kivalasztasi és
palyaztatési alapelveket, 6t évente javasolhatd lenne a bizalmi szavazasok megvalositasa. To-
vabba a folyamatossag részeként a tarsashaz-kezelési terv elkészitését is érdemes lenne ko-
telezd dokumentumma tenni. Ezzel elérhetévé valna, hogy a levaltds visszatartdo ereje
elkényelmesitse a kozos képviselot, valamint valtas esetén az atmentet a kezelési tervek betar-
tatasa, betartasa biztositana.

Alapértelmezett mindségvédelem:

A tarsashazi kozosségre rohatna nagyobb feleldsséget. Erdemes lenne kimérni, hogy
kozgyliléseken mennyi az atlagos tulajdoni hanyad, megfigyeléseim alapjan ez valahol 10%
koriil alakulhat't, ezért az aktivitas ndvelése érdekében indokolt lehet, hogy az olyan tulajdo-

9 Balogh Zs., Gyorgy—Kiss A., Polyak G., Szadeczky T., Széke G., ,,Technologia a jog szolgalataban? — Kisérle-
tek az adatvédelem teriiletén adatvédelem és technologia — privat szférat erdsité technologiak — beépitett adatvé-
delem elve — Privacy by Desig”, Pro Futoro 2014/1 (2014): 15

10 Ann Cavoukian: Privacy by Design: A hét alapelv (2013) Information and Privacy Commissioner of Ontario
http://ww.privacybydesign.ca/content/uploads/2013/03/7foundationalprinciples-hungarian.pdf (2014.12.14)

11 Tovabbi vizsgalat indokolt lehet
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nos, aki egymast kdveté harom beszamol6 kozgytilésen — személyesen - nem vesz részt, akkor
az otévenként a kozos képviseld valasztasnal a valasztasi jogosultsagot ne nyerje el. Tovabba
tarsashazi lakok bizottsagokat szervezhetnének, ahol a tarsashaz-kezelési terv megvaldsulasat
feliigyelhetnénk, és terv megvalositasatol fliggben javaslatot tehetnének, vagy tajékoz-
tathatnak a kozosséget, amely szintén kontrolt jelenten az iranyits felett.

Tervezés soran beépitett adatvédelem.

A konyvelés és adat nyilvantartasi programokban az adatvédelmi szempontok beépitése, va-
lamint ilyen jellegli programok preferalasa a k6zos képviseld kivalasztasanal. A kozos képvi-
seld rendelkezik a lakok szamlaszdmaval, és adataival, amelyet levaltdsa utan nem mindig
semmisit meg. Tehat az adatok kezelésének olyan rendszerét érdemes kialakitani, amely az
adat tulajdonosnak a tarsashazat nevesiti, és csak hasznalatra adja at az adatokat a kezel6nek.
A kezel6 valtas utan, az adathozzaférés megsziinik, és az utdlagos hasznalat (pl. visszaélés e-
setén) mar szigoru szankciokkal is biintethetd lehetne.

Teljes miikodoképesség.

A ,,szabalyos” kezelés (pl: 5 éves kezelési terv) altal okozott esetleges (pl: ha nincs kezelési
terv, akkor most mi alapjan dolgozik?) tobbletmunka jelenjen meg a dijazasban (kezelési mi-
nimum dij, évenkénti feliilvizsgalattal), hogy win-win szituaciok alakulhassanak ki. A
mikodd képesség akadalyozésa az is, ha egy tulajdonos igennel szavaz a kozgyiilésen, és
utana birdsagoz fordul, ugyanazon dontés megvaltoztatasa érdekében, ilyenkor célszerli lenne
— még a birdsagi szakasz eldtt — vizsgalni, hogy milyen adatok kertiltek a tulajdonostars
latokorébe, hogy kérte a hatalyon kiviil helyezést. A személyiigyi szavazasok esetén (pl.
szamvizsgalok megvalasztasa) érdemes lehet titkos szavazast is bevezetni, hogy a tarsashazi
kozosségben a személyi tigyi kérdések ne okozzanak zavart.

Teljes életciklusra kiterjedo védelem.

A tarsashazaknal az adatok élettja hosszabb, mint amennyit a tarsashdz tisztségviseldi a
poziciokban toltenek. Lényeges elemnek kéne lennie, hogy az adatok tarsashazi tulajdonban
maradjanak és ne a kozos képviselok, vagy az ezzel foglalkozd cégek birtokoljak azokat (pl:
létrehozott kozos feliilet, és tarsashdzi adatmegorzes).

Lathatosag és atlathatosag.

A tarsashdz gazdalkodasaval foglalkoz6 adatok mindenki szdmara elérhetdek és érthetdek
legyenek. Erdemes lenne, egy olyan rendszer bevezetése, amely az adatokat atlathatova teszi,
mint most a cégeknél meglévd éves beszamolok feltdltési kitelezettsége.

197



A felhasznalo maganszférajanak tisztelete.

,»A Privacy by Design elve az adatkezel6tdl egyértelmiien azt koveteli meg, hogy az érintett
adatvédelmi érdekeit tartsa a legfontosabbnak, szigoru adatvédelmi eldirdasok, megfeleld
jelzések és felhasznalobarat megoldasok hasznalataval.”2

A hatékony kezelés érdekében a tarsashazi tulajdonosi kdzosségeknek az az érdeke, hogy a
tarsashazi adatvédelem szabalyzat (TASz) is megalkotasra keriiljon, vagy kotelezd tartalmi
eleme legyen az SzMSz-nek. A tarsashazi tulajdonos kozosség ezzel a modszerrel segitheti az
informacios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény
rendelkezéseinek érvényre jutasat.

FELHASZNALT IRODALOM

133/2010. (IV. 22.) Korményrendelet az Orszagos Képzési Jegyzekrdl és az Orszagos Képzési
Jegyz€ék modositasanak eljarasrend;jérdl

2003. évi CXXXIIL. torvény a tarsashazakrol

2004. évi CXV. torvény: a lakasszovetkezetekrol

2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrol

Balogh Zsolt Gyorgy—Kiss Attila—Polyak Gabor-Szadeczky Tamas—Szoke Gergely Laszlo,
Technologia a jog szolgalataban? — Kisérletek az adatvédelem teriiletén adatvédelem és tech-
nologia — privat szférat er6sité technologiak — beépitett adatvédelem elve — Privacy by Desig,
Pro Futoro, 2014/1. 15.

Cavoukian Ann, Privacy by Design. A hét alapelv. Ontario, Canada, 2013.

Mittak Tiinde, ,,Uj jegyz&i hataskor: a tarsashazak torvényességi feliigyelete”, Jegyzd és
kozigazgatas XVI. évf. 2014. 1.

Sarkozy Tamas, Jogképesség — személyiség — jogalanyisag az embertobbességek — csoportok
— szervezetek kdrében. Budapest, Polgari jogi kodifikacio, 2000/4., 3-9. o.

Szladits Karoly, Magyar Maganjog. Budapest 1941, 1. 581-583, 591-592, 625-629.

12 Ann Cavoukian: Privacy by Design: A hét alapelv (2013) Information and Privacy Commissioner of Ontario
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POTOCZKI JUDIT

A PENZUGYI FOGYASZTOVEDELEM LEHETSEGES ES-
ZKOZEI A PENZUGYI KULTURA ES AZ ONGONDO-
SKODAS FEJLESZTESE TEREN

A kutatds harom témakort élel fel: a pénziigyi kultura fejlesztésének, a nyugdijcélu éngondosko-
das erdsitésének, valamint a fogyasztok és a szolgaltatok kozotti informacios aszimmetria csok-
kentésének lehetséges iranyait. Az eddigi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a fogyasztok pénziigyi
targyu dontéseinek meghozatala sok esetben a relevans ismeretek birtokanak hianydaban, és nem
kelloen megalapozottan, koriiltekintéen torténik meg. Tovabbi problémat jelent, hogy a lakossagi
megtakaritasok jelenlegi szintje valosziniisithetéen a lakossag jelentos hanyada szamara nem lesz
elegendo az dallami nyugdij kiegészitéseként az altaluk elvart iddskori életszinvonal fenntartdsa-
hoz. Vizsgalando hipotézisként ez utobbi allitast fogalmazodott meg, amelynek az igazoldsa vagy
elvetése anonim kérdoiv kitoltetésével és feldolgozdasaval fog megtorténni. A kutatas célja egy-
részt a nyugdijcélu ongondoskodas jelenlegi helyzetének szemléltetése és ez alapjan javaslatok
megfogalmazasa az intézményrendszer jogi szabadlyozasaval és az dallami dsztonzokkel kapcsolat-
ban. Masreészt a penziigyi kultura fejlesztése terén elsésorban az oktatdsi anyagok bévitése, kidol-
gozdsa soran felhasznalhato elképzelése kkeriilnek ismertetésre, végiil az informacios aszimmet-
ria mérséklése a fogyasztok altal kénnyen elérhetd és értelmezheté termékvalaszto programok, az
egyéni adottsagokat, sziikségleteket is figyelembe vevé kalkulatorok és mas, hasonlo jellegii al-
kalmazasok segitségével valosithato meg, amelyekkel kapcsolatban szintén javaslatok keriilnek
megfogalmazdasra.

Kulcsszavak: pénziigyi fogyasztovédelem, pénziigyi kultura, ongondoskodas, informacios aszim-
metria

A Kutatas témaja a pénziigyi fogyasztovédelmen beliil az informacids aszimmetria kérdéskore,
tovabbd a pénziigyi kultura és az dngondoskodas. A témakorok kivalasztasanak legfobb oka
volt, hogy a pénziigyi fogyasztovédelemért elsddlegesen felelds hatésdghoz, a Magyar Nem-
zeti Bankhoz (a tovabbiakban: MNB) érkez6, a pénziigyi intézmények eljarasait kifogasolo
nagy szamu fogyasztoi beadvany jelentés hanyada a tapasztalatok szerint' részben visszave-
zethet6 a pénziigyi kultira hianyossagai miatt nem kell6 kortiltekintéssel meghozott fogyasz-

1 A szerz6 az MNB Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjanak munkatérsa; a tanulmanyban leirtak nem tekinthe-
tok az MNB hivatalos allaspontjanak.
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toi dontésekre €s az informacids aszimmetridra. A jelenséget egyrészt a szolgaltatasnytjtok
évtizedes tapasztalata, egyoldaliian ,,profi” felkésziiltsége, a tranzakciok jelentds tételszama és
volumene, masrészt a lakossag megfeleld szintli pénziigyi ismereteinek hidnya, a szolgaltatés-
fajtak bonyolultsaga, dsszetett jogi hattere, szovevényes koltségstruktiraja, valamint az érintett
fogyasztok gyenge érdekérvényesitd képessége okozza.?

Ezt az aszimmetriat hivatott az 4llam, vagy annak e feladattal megbizott valamely szerve mo-
nitorozni, ellenstlyozni. A szolgaltatoknal jelentésen kedvezdtlenebb alkupozicioban 1évo fo-
gyasztok szama a Magyarorszagon 2008-t01 kibontakoz6 pénziigyi-gazdasagi valsag, illetve
az azzal Osszefliggd kovetkezmények miatt nagymértékben novekedett. A korabbi kockézati
adottsagokhoz illesztetten megoldott problémak a valtozéd viszonyok kdzott gyakorta ujrater-
melddnek, nagy kihivasok elé allitva nemcsak a kozigazgatas, hanem a pénziigyi szektor ille-
tékes vezetoit, személyi dllomanyat is.

Az alapproblémat az generalja, hogy a pénziigyi fogyasztovédelem — mint a tarsadalmi-
gazdasagi rendszervaltast kovetd iddszak egyik novekvo jelentdségii szakmai teriilete — nem-
csak kozgazdasagi, hanem kozigazgatasi kihivasokkal is telitett. Tarsadalmi jelentdséglive
valhat az, hogy a folyamatosan valtozé (bel- és kiil)gazdasagi adottsagaink, illetve igazgatasi
koriilményeink kozott hogyan kell (vagy lehetséges) kezelni a széles tarsadalmi, lakossagi ré-
tegeket érint6 pénziigyi fogyasztovédelmi kérdéseket ugy, hogy a kozvetleniil vagy kozvetet-
ten érintett felek kozott folyamatosan biztosithatd legyen a kivanatos egyensuly mind jogi,
mind pénziigyi értelemben. (Mindezt természetesen bedgyazva az EU-s szabalyozasi viszo-
nyok és a globalizacids vilagjelenségek halmazaba.) Valdszintisithetd, hogy a legtjabb pénz-
tigyi kihivasok és veszélyek aligha kezelhetOk lokalisan vagy a hagyomanyos modszerekkel.
A pénziigyi fogyasztovédelem nem érdekképviselet, nem valsdgmenedzselés, hanem komplex
tarsadalmi, igazgatasi-feliigyeleti kérdés, amely hibas miikodés esetén akar politikai jelentdsé-
glivé is valhat.

A pénziigyi kultira nem megfelel6 fejlettségi szintje nagy jelentéséggel bir, mivel a fogyasz-
tok pénziigyi dontéseik meghozatalakor részben annak alapjan dontenek, hogy milyen ismere-
teket sajatitottak el a kiilonbozd termékekkel, szolgaltatasokkal kapcsolatban. A masik megha-
taroz6 tényezd a kockézatvallalasi hajlanddsadg, ami viszont éltalaban meglehetdsen szoros
Osszefliggésben van az elézével. Ennek egyik legismertebb és a lakossag széles korét érintd
példaja a deviza alapu hitelezés, amelynek a tomeges elterjedése a forint alapt hitelek magas
kamatlaba mellett nagyrészt annak volt betudhatd, hogy a fogyasztok tilnyomo része egyalta-
lan nem tudta felmérni, hogy az esetlegesen kedvezdtlen irdnyt arfolyamvaltozas vagy kamat-

2 Prof. Dr. Lentner Csaba, Bankmenedzsment — Bankszabdlyozas — Pénziigyi fogyasztovédelem. (Budapest: Nem-
zeti Kozszolgalati és Tankonyv Kiado, 2013): 526.
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labvaltozas hatdsara mennyivel néhet meg a torlesztorészlet, és ennek bekovetkezésekor ho-
gyan lesz képes teljesiteni a hitelintézet felé fennallo esedékes kotelezettségeit.

A legutobbi globalis pénziigyi-gazdasagi valsag sajnos bebizonyitotta, hogy — részben a meg-
feleld tajékoztatas hianya kovetkeztében — a hazai fogyasztok jelentdsen alabecsiilték a kocka-
zatokat, s jovedelmi helyzetiikh6z képest tulsagosan magas Osszegu hiteleket vettek fel, ame-
lyeknek drasztikusan megugro torlesztorészleteit csak nagy nehézségek aran vagy egyaltalan
nem voltak képesek teljesiteni. Ez sok esetben odaig vezetett, hogy a hitelintézet érvényesitette
a jelzélogjogat, vagyis sor keriilt a fedezetbe vont ingatlanok kényszerértékesitésére. Annak
ellenére, hogy a kormany szamos intézkedést hozott a bajba jutott csaladok megsegitése célja-
bol, mégis sokan voltak kénytelenek kisebb ingatlanba koltozni, illetve az addsok nagy részé-
nél az Osszességében visszafizetendo toke és kamat jelentdsen meghaladja ezeknek a hitelfel-
vételkor kalkulalt értékét. Az érintett ligyfelek vagyoni helyzetében bekovetkezett visszaesés
Osszességében, tarsadalmi szinten Oridsi. Szintén komoly veszteségeket szenvedtek el a hitel-
intézetek a bedolt hiteleken, és az allami segitségnyujtast is végsd soron részben az adofizetok
finansziroztak. Ezeknek a veszteségeknek, kiadasoknak egy jelentds része feltételezhetden el-
keriilhet6 lett volna, ha a fogyasztok atgondoltabb, tudatosabb dontéseket hoznak. Természe-
tesen nem lehet megkertilni azt a kérdést sem, hogy a hitelintézetek miért nem hivtak fel job-
ban a figyelmet a lehetséges kockéazatokra, illetve miért engedélyezték olyan 6sszegii hitel fo-
lyositasat, amelyrél mar az igénylés elbiralasakor valdszintisithetd volt, hogy a koriilmények
kedvezdtlen alakuldsa esetén nem lesz visszafizetheto.

A kutatas harmadik teriilete az 6ngondoskodés. A mai magyar tarsadalom egyik legfontosabb
problémaja a megfeleld szinvonalt idéskori megélhetés anyagi fedezetének biztositdsa. A
munkaképes kort népesség jelentds hanyadanak csak iddszakosan van, vagy egyaltalan nincs
bejelentett munkahelye, ezen tilmenden a bejelentett munkahellyel rendelkezdk és az egyéni
vallalkozok mintegy negyede a minimalbér koriili jovedelem utan fizet tarsadalombiztositasi
célu adot. Ezeknél a rétegeknél a varhatd nyugdij sszege igen alacsony lesz, amelynek kdvet-
keztében megnd annak valoszinlisége, hogy a késdbbiekben segélyekért fognak folyamodni.

Tovabbi kihivast jelent, hogy Magyarorszagon is megfigyelhetd a 60 évesnél idésebb népes-
ség korében a varhatd ¢lettartam novekedése, ami a nyugdijkorhatar valtozatlansagat feltéte-
lezve egyre nagyobb Osszegli varhatd nyugdijkifizetéssel jarna ugyanolyan hosszlisagl fel-
halmozasi id6szak mellett. Ezt csak a jarulékok ndvelésével lehetne finanszirozni, azonban
nagyobb annak az esélye, hogy valamelyest tovabb emelik a nyugdijkorhatért és mellette val-
toztatnak a nyugdij-megallapitasi szabalyokon, ami azt fogja eredményezni, hogy a jelenlegi
szinthez képest alacsonyabb lesz a nyugdijak keresetekhez viszonyitott aranya.

A fentiekben leirtak alatdmasztjdk annak sziikségességét, hogy a lakossag nagy részének az
allami nyugdijat kiegészitendd, sajat maganak is megtakaritasokat kell képeznie.
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A KUTATAS SPEKTRUMA, HIPOTEZISEK

A kutatas harom spektrumon keresztiil mutatja be a pénziigyi fogyasztévédelem, a pénziigyi
kultira és ezaltal a pénziigyi tudatossag, dngondoskodas kialakitasanak ¢és fejlesztésének le-
hetséges iranyvonalat.

A fokusz egyrészrdl az ongondoskodasi képesség és hajlandosag felmérésére, illetve ez utdb-
binak a pénziigyi fogyasztovédelem eszkozrendszerén keresztiil megvalosithatd novelésére
iranyul annak érdekében, hogy a tarsadalom tagjai nagyobb mértéki tartalékokat legyenek ké-
pesek felhalmozni a jovedelem csokkenése vagy a kiadasok novekedése kovetkeztében az
¢letszinvonal jelentds visszaesését eredményez0 ¢lethelyzetekre.

Az Ongondoskodason beliil kiemelt fontossaggal bir a nyugdijcéll megtakaritdsok kérdése,
miutan egyrészt ezek idovel gyakorlatilag minden embert érinteni fognak, masrészt figyelemre
mélto, hogy a tarsadalmon beliil egyre né a nyugdijasok ardnya a jarulékfizet6khoz képest,
ami a nyugdij-megallapitasi szabalyok szigorodasahoz, és ezen keresztiil a jovébeni nyugdijak
Osszegének csokkentéséhez is vezethet. Szintén igen magas azok szama, akik az alacsony be-
jelentett jovedelem és/vagy a rovid megszerzett szolgalati id6 kovetkeztében egyaltalan nem,
vagy csak csekély 6sszegli nyugdijra szamithatnak.

Nem allnak rendelkezésre megbizhaté adatok arrol, hogy hanyan és mekkora 6sszegben ren-
delkeznek nyugdijcélu megtakaritasokkal: a jelenleg legelterjedtebb, ilyen célra létrehozott in-
tézményi format, az 6nkéntes nyugdijpénztarakat tekintve, az MNB adatai alapjan ezek ssze-
sitett taglétszama hozzavetélegesen 1 165 000 f6°. Amennyiben figyelembe vessziik, hogy a
jogszabaly lehetdséget ad arra, hogy valaki egyszerre tobb dnkéntes nyugdijpénztarban legyen
tag, akkor ezt a szamot valamelyest csokkenteni kell a tobbes tagsaggal rendelkezdkkel, de va-
16sziniileg az & aranyuk legfeljebb 5 szazalék* koriili lehet, tehat azok 1étszama, akik legaldbb
egy pénztarban tagok, valamivel 1,1 milli6 {6 felettire tehetd. Ez a 22 és 62 év kozotti €letkort
magyar népesség kb.egydtodét jelenti, vagyis azok korében, akik mér valosziniileg befejezték
tanulmanyaikat és még nem nyugdijasok, meglehetdsen kevesen hasznaljak ki az 6nkéntes
nyugdijpénztarak altal kinalt elénydket (pl. egyéni befizetések utan jaré adojovairés, a varako-
zasi 1d0 leteltét kovetden a hozam addomentes felvétele, egyes pénztaraknal kedvezményes

3 MNB: Pénztari szektor idésorai (frissitve a 2015. 1. negyedévi adatokkal) excel tabla, onyp(1)-taglétszdm mun-
kalap http://felugyelet. mnb.hu/bal_menu/jelentesek_statisztikak/statisztikak/pszaf _idosorok/idosorok
(2015.07.01.)

4 sajat becslés

5 KSH: A lakonépesség korcsoport szerint, januar 1.

http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_wdsd004b.html statisztikai tabla alapjan készitett sajat becslés
(2015.07.01.)
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kamatozasu tagi kolcson felvételének lehetdsége). A tagok felhalmozésanak nagysagat mutato
mérdszam, az egyéni szamlak egy fore juto atlagos egyenlege 2013 végén 827 310 forint volt,
mig a fedezeti tartalékra jutd, tagonkénti atlagos éves tagdijbefizetés a 2014-es nem auditalt
adatok alapjan 65 405 forintot® tett ki.

Az onkéntes nyugdijpénztarak taglétszama az intézménytipus 1994-es bevezetése utan dina-
mikusan novekedett, 1999-ben atlépte az 1 millié f6t, azonban 2009-t61 kezdédden megallt a
béviilés’. Azota folyamatos a létszamcesokkenés, az ujonnan belépd tagok szama nem képes
ellenstilyozni a nyugdijszolgaltatas igénylése vagy a nyugdijkorhatar elotti kilépés kovetkez-
tében a pénztari rendszert elhagyokét. Ez azt mutatja, hogy az utdbbi években latvanyosan
csokkent a fiatalabb korosztaly korében a pénztarak iranti érdeklédés, amelynek természetesen
tobb oka is lehet: mas formaban (pl. nyugdijbiztositas, nyugdij-elotakarékossagi szamla, egyéb
befektetés) takaritanak meg, csokkent a megtakaritasra fordithat6 jovedelmiik, nem biznak a
pénztarakban vagy — ami a legkedvezOtlenebb eset — nem tartjdk fontosnak a nyugdijcéla
megtakaritasokat. A kutatdsi téma egyik sarkalatos pontja annak felmérése, hogy mekkora az
egyes vizsgalt korosztalyok korében az ilyen jellegli megtakaritasi képesség és hajlandosag,
illetve milyen megfontolasok hiizédnak meg annak hatterében, hogy valaki idés korara félre-
tesz-e valamennyi pénzt vagy sem.

Tovabbi jelent6sebb dngondoskodasi célnak tekinthetd a lakasvasarlas, lakasépités, az egész-
ségi allapot romlasaval vagy a gyermekek iskolaztatasaval 0sszefliggd kiadasok fedezése, de
kivanatos lenne olyan éltalanos tartaléknak mindsiild felhalmozas is, amely a jovedelem jelen-
tés mértékii csokkenése vagy a munkahely elvesztése esetén legalabb néhany honapon 4t lehe-
tévé tenné az életszinvonal fenntartasat eladosodas vagy az esetleges hosszu tavh tartalékok
felhasznélasa nélkiil.

Hipotézisként az a feltételezés, hogy Magyarorszagon a fentiekben felvazolt nyugdijcélu fel-
halmozassal rendelkezOk ardnya meglehetdsen alacsony, illetve jelentds résziik nem rendelke-
zik kelld nagysdgi megtakaritassal/tartalékkal. Ennek oka részben objektiv, legféképpen a
korlatozott anyagi forrasok rendelkezésre allasa (6ngondoskodési képesség), masrészt a pénz-
tigyi kulttra, ezaltal a pénziigyi tudatossag alacsonyabb szintje (6ngondoskodasi hajlandosag).
Tovabbi hipotézis, hogy a munkavallalok jelentds hanyadat érintéen a varhat6 tarsadalombiz-
tositasi nyugdij a jelenlegi nyugdijcéli megtakaritasként félretett 6sszegek nagysagat realérté-

6 MNB: Pénztari szektor iddsorai (frissitve a 2015. 1. negyedévi adatokkal) excel tabla, dnyp(l)-taglétszam,
onyp(2a)-tagdijbev éven belill, 6nyp(7) céltartalék munkalapok adatai alapjan készitett sajat szamitas
http://felugyelet. mnb.hu/bal_menu/jelentesek_statisztikak/statisztikak/pszaf _idosorok/idosorok (2015.07.01.)

7 MNB: Pénztari szektor idGsorai (frissitve a 2015. 1. negyedévi adatokkal) excel tabla, dnyp(1)-taglétszam mun-
kalap http://felugyelet. mnb.hu/bal_menu/jelentesek_statisztikak/statisztikak/pszaf _idosorok/idosorok
(2015.07.01.)
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ken a jovOben allandonak feltételezve, egyiittesen sem lenne képes elfogadhato szintli iddskori
megélhetést biztositani, mely tovabb fokozhatja a tdmeges elszegényedést.

A kutatas tovabbi, bemutatasra érdemes céltertilete az MNB-nek a fogyasztok tajékoztatasara
iranyuld tevékenysége. Az MNB foglalkozik — tobbek kozott — a pénziigyi fogyasztdvédelem
erdsitésével, a fogyasztoi jogok képviseletével, valamint a pénziigyi tudatossag €s a pénziigyi
kultira fejlesztésével és terjesztésével, mely tevékenységét napjainkban az alabb bemutatott
forméban és modon, kiilonb6zo csatornak segitségével valdsitja meg.

Az MNB torekszik arra, hogy a fogyasztok széles korét megcélozva és elérve legyen képes az
alapvetd pénziigyi miiveltséget, tudatossagot terjeszteni és a sziikséges segitséget biztositani
ahhoz, hogy a fogyasztok kell6 mértékii pénziigyi jartassagot szerezzenek, és hossza tdvon —
pénziigyi ismereteik révén — fontos pénziigyi dontéseiket minden esetben mérlegelve, vala-
mennyi fObb szempontot felsorakoztatva, tudatosan hozzak meg.

Az MNB éltal készitett, nyomdai Giton eldallitott és/vagy online formaban megjelend, valamint
a jogszabalyoknak megfelelden folyamatosan frissitett pénziigyi fogyasztovédelmi célu, a la-
kossagi tligyfél-tajékozottsagot noveld kiadvanyok elkészitésére €s terjesztésére vonatkozo
fobb pénziigyi fogyasztovédelmi szakmai szempontok a kdvetkezok: fontos a témdénak a fo-
gyasztok széles korét érintd aktualitasa, a feldolgozott téma j- és/vagy iddszerlisége, emellett
figyelemmel kell lenni arra is, hogy a kiadvanyok terjesztését érintden a pénziigyi szolgaltatok
megfeleld modon érdekeltek legyenek, s a tajékoztatok a kulcsfontossagu pénziigyi targyu in-
formécidkat tomoren tartalmazzak ugy, hogy az vilagos, kozérthetd, egyszerli nyelvezettel
megfogalmazott, [ényegre t6rd ismereteket hordozzon.

Pénziigyi fogyasztovédelmi szempontbdl hangsulyos szakmai szempont, hogy a papir alapu
tajékoztatok olyan fogyasztoi rétegek, csoportok szdmara is elérhetévé valjanak, amelyek nem
rendelkeznek internetes elérhetdséggel, ezaltal nem, vagy nehezen megoldhaté modon férhet-
nek hozza az MNB honlapjan online forméaban megtalalhatod pénziigyi targya kiadvanyokhoz,
ismertetokhoz.

Az MNB a pénziigyi szemlélet formalasahoz fontos pillérnek tekinti a pénziigyi fogyasztove-
delmi kommunikaci6 tovabbi erdsitését. Ennek eldsegitése céljabol tajekoztatd fiizeteket ke-
szit és terjeszt, melyek tartalmukat tekintve — id@szakrol-iddszakra az éppen aktualis témakor-
hoz (is) igazodva — Osztdnzik a fogyasztokat a tudatos dontés-eldkészitésre, illetve dontésho-
zatalra. Az MNB mindemellett ismeretterjesztd, egyes pénziigyi termékeket €s szolgaltatasokat
bemutat6 és azok kockdzataira fokuszald tematikus, tajékoztatdo TV-spotokat is készit.

A figyelemfelhivo leirasokat tartalmazé segédanyagok a fogyasztok szamara hasznosnak bi-
zonyulhatnak akar egy f6bb dontési ponthoz érve, akar abban az esetben, ha a jogorvoslati le-
hetdségeikrol szeretnének tajékozodni. A TV-spotok célja, hogy a fogyasztok minél szélesebb
koréhez jussanak el, mely torekvés fontos elemét képezheti a lakossag pénziigyi tudatossaga-
nak fejlesztésére iranyuld komplex tevékenységnek.
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Abbdl a célbol, hogy az MNB vialjon a fogyasztok szamara elsédleges szakmai, fogyasztoveé-
delmi forrassa, a honlapjat a szakmailag korrekt, folyamatosan aktualizalt tartalom mellett a
korszer(i igények (webergonomia, multimédias elemek alkalmazasa, stb.) altal tamasztott ko-
vetelményeknek is meg kell feleltetni.

Koztudott, hogy az egyes lakossagi termékdij-struktirak az atlagos pénziigyi ismeretekkel
rendelkezd fogyasztok szamara meglehetésen bonyolultak, atlathatatlanok. A fogyasztoi biza-
lom helyreallitasa c€ljabodl €s a pénzpiaci transzparencia ndvelésére, illetve a fogyasztok tuda-
tos pénziigyi dontéseinek meghozatalat eldsegitendd, az MNB — a sajat honlapjan ingyenesen
elérhetd és a szolgaltatok kotelezd adatszolgaltatasan alapuld, — a lakossagi felhasznalast érin-
tden a pénzpiacot teljes kortien lefedd, nyilvanos és fiiggetlen termékvalasztod programokat ké-
szitett. Ezen alkalmazasok harom f6 témakort foglalnak magukba: hitel- és
lizingtermékvalaszto8, betét- és megtakaritaskeresd9, illetve a bankszamlavalaszt610 alkal-
mazas. A tematikus honlap a fogyasztok szamara tovabbi hasznos alkalmazasokat is tartalmaz,
ugymint a hitelkalkulatorl1l, illetve a haztartasi koltségvetés-szamito12 program.

A szinergidk kihasznaldsara javasolt a fentebb leirtak egylittes alkalmazésa a pénziigyi kultira
eredményesebb fejlesztése érdekében.

AZ ONGONDOSKODASI KEPESSEG ES HAJLANDOSAG VIZS-
GALATA

A kutatas egyik célja az dngondoskodasi képesség €s hajlandosdg magyarorszagi helyzetének
atfogo, de egyes terlileteket érintden részletes bemutatasa részben statisztikai adatokra, részben
sajat felmérésekre, szamitasokra alapozva. Tekintettel arra, hogy vélelmezhetden az 6ngon-
doskodasi hajlandosag erdsithetd a pénziigyi kultira szintjének ndvelése, valamint az informa-
cios aszimmetria csokkentése 4ltal, a kutatas soran olyan konkrét javaslatokis megfogalmazas-
ra keriilnek, amelyek segitségével elsdsorban a fogyasztok szdmara konnyen elérhetd infor-

8 MNB: Hitel- és lizingtermékvalasztd program

http://felugyelet. mnb.hu//fogyasztoknak/bal_menu/ptilekerdezo/12/info.html (2015.07.03.)
9 MNB: Betét- és megtakaritaskeresd program

http://felugyelet. mnb.hu/fogyasztoknak/bal_menu/betetilekerdezo (2015.07.03.)

10 MNB: Bankszamlavélaszto program

http://felugyelet. mnb.hu/fogyasztoknak/alkalmazasok/szvp (2015.07.03.)

11 MNB: Szamitsa ki hitelét (Hitelkalkulator)

http://felugyelet. mnb.hu/fogyasztoknak/alkalmazasok/hitelkalkulator (2015.07.03.)

12 MNB: Haztartasi koltségvetés-szamitd program

http://felugyelet. mnb.hu/fogyasztoknak/alkalmazasok/hksz (2015.07.03.)
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maciok korét lehet szélesiteni (pl. komparativ tablak, kiilonféle kalkulatorok létrehozasa, ki-
egészitése), illetve amelyek felhasznalhatoak a lakossag, elsdsorban a fiatalok pénziigyi targyu
ismereteinek bovitését célzd oktatasi anyagok, tajékoztatd kiadvanyok, médiaspotok elkészité-
se soran. Kialakithatok olyan javaslatok is, amelyek a pénziigyi fogyasztovédelem lehetdsége-
in tilmutatva a kapcsolddo intézményrendszer, illetve az allami 6sztonzok modositasain ke-
resztiil jarulhatnak hozza az 6ngondoskodasi hajlandosag néveléséhez.

A pénziigyi kultara fejlesztése terén els6sorban a szervezett formaban megvaldsuld kozépisko-
lai oktatas soran alkalmazott tananyagok bdvitéséhez, atdolgozasahoz felhasznalhat6 javasla-
tok keriilnek ismertetésre, a felsdoktatasi képzésbe beépithetd elképzelésekrdl sem megfeled-
kezve. Az informéacids aszimmetria mérséklése a fogyasztok altal konnyen elérhetd és értel-
mezhetd termékvalasztd programok, az egyéni adottsagokat, sziikségleteket figyelembe vevo
kalkulatorok és mas hasonlo jellegli alkalmazasok segitségével valosithatdo meg, amelyek fej-
lesztésére, illetve 0 alkalmazéasok létrehozaséara szintén javaslatok keriilnek majd megfogal-
mazasra.

A KUTATAS MODSZERTANA

A lakossagi ongondoskodas helyzetének felmérése érdekében 0sszességében és korosztalyon-
ként meg kell allapitani, hogy hozzavetdlegesen hanyan rendelkeznek nyugdijcélti megtakari-
tasokkal, mekkora az atlagos felhalmozas, milyen 6sszegii a havi vagy éves szintli befizetés,
ezen beliil mekkora a munkaltatoi hozzajarulas. Emellett érdemes megvizsgalni, hogy azon
személyek, akik e célra jelenleg is befizetést teljesitenek, tervezik-e az 6sszeg novelését, vala-
mint azok, akik nem élnek e lehetséggel, el kivanjak-e kezdeni a megtakaritast, stb.. Sziiksé-
ges annak feltarasa is, hogy milyen okok htizodnak meg annak hatterében, ha valaki nem taka-
rit meg (pl. alacsony jovedelemszint, nem tartja fontosnak); illetéleg mi motivalta ha igen, to-
vabba milyen tényezok lehetnek 6sztonzd hatéssal a megtakaritasi hajlandosagra.

Tekintettel arra, hogy a nyugdijcélii megtakaritasok kiemelt fontossagtiak, az dngondoskodasi
hajlanddsag erdsitésének egyik hatdsos eszkoze lehet, ha a munkavallalok szembesiilnek az-
zal, hogy az eddigi és a jovobeli, nyugdijkorhatarig varhat6 jovedelmiik, szolgélati idejiik és
megtakaritasaik alapjan mekkora jovedelemre szamithatnak a nyugdijkorhatar betoltését kove-
tden abban az esetben, ha a nyugdijcéll megtakaritasaikat életjaradék formajaban veszik
igénybe.

Ehhez egy kidolgozand6 ¢és barki altal elérhetdve tett kalkulator segitségével lehetne becslést
adni arra, hogy a jelenlegi nyugdij-megallapitasi szabalyokat valtozatlannak feltételezve (€s a
tendenciak alapjan az ovatossag elvébdl kiindulva egy pesszimistdbb valtozat szerint is sza-
molva) a munkavallalo a becslés id6pontjaig elért atlagjovedelme és szolgalati ideje, valamint
ezek jovobeli alakuldsa szerint mekkora nyugdijra szamithat jelenértéken. Ezt kiegészitve a
tényleges és tervezett megtakaritasi adataival, valamint néhany kivalasztott és jellemz6 meg-
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takaritasi formaval (nyugdijpénztar, nyugdijbiztositas, bankbetét, allampapir) elérhetd tényle-
ges ¢és becslilt realhozamratak segitségével elorejelzést lehet majd adni arra vonatkozdan, hogy
a nyugdij és a kiegészitd megtakaritasok egyiittesen mekkora idéskori jovedelmet lennének
képesek biztositani szamara.

A varhato tarsadalmi szint{i negativ hatasokat fel kell mémi, és ezek mérséklésére a hatékony
pénziigyi oktatasi, ismeretterjesztési eszkozok kidolgozasa érdekében meg kell vizsgalni azt is,
hogy a munkavallalé a munkaval t6lt6tt idoszak egészére vonatkozdan konstansnak vett, tipi-
kusnak tekinthet6 jovedelemszintek (minimalbér, nemzetgazdasagi atlagbér) esetén kiilonb6z6
szolgalati idOket feltételezve elméletileg mekkora nyugdijra szamithatna jelenértéken. Minden
ilyen jovedelem-szolgalati id6 kombinacional meg kell hatarozni, hogy a tényleges adatok
alapjan valdszintisithetéen hany olyan munkavallalé van, akire kozelitdleg raillenek a modell
paraméterei, vagyis hanyan kaphatnak majd adott nagysagt nyugdijat. Ehhez hozzarendelhe-
tok a rajuk jellemzd tényleges vagy becsiilt megtakaritasi adatok, valamint az elérhetd
realhozamratak, igy prognosztizalni lehet, hogy az egyes csoportoka nyugdijbodl és a nyugdij-
célu megtakaritdsokbol egyiittesen mekkora iddskori jovedelemre szamithatnak. Meg kell to-
vabba hatirozni azokat a paramétereket, amelyek valtozoként beallithatok a varhaté egyéni
iddskori jovedelem becsléséhez.

Az elemzéshez a nyilvanos intézményi adatszolgaltatasokat, a Kozponti Statisztikai Hivatal (a
tovabbiakban: KSH) és az MNB 4ltal publikalt jelentéseket célszerti felhasznalni, ezen tilme-
nden azonban elkeriilhetetlen a vonatkoz6 adatok kikérése tobbek kozott az Orszagos Nyug-
dijbiztositd Foigazgatdsagtol, a KSH-t6l, az MNB-tdl, illetve egy anonim, reprezentativ kér-
déives felmérést is el kell végezni. Ez utobbira azért van sziikség, mert mind a nyilvanosan el-
érhetd statisztikdk, mind az MNB-hez bekiildétt intézményi adatszolgaltatasok csak aggregalt
adatokat tartalmaznak. A megtakaritasi képességet és hajlandosagot viszont ugy lehet hatéko-
nyan felmérni, ha egyedileg kérdezik meg a fogyasztokat, hogy 6k a sajat anyagi helyzetiik,
hozzaallasuk fiiggvényében mennyit tudnak és akarnak nyugdijcélra félretenni.

A kutatas jelenlegi fazisaban a hipotézisek felallitasat és az elérendd célok rogzitését kovetden
a modszertan kialakitasa van folyamatban, ennek keretében kertilt 6sszeallitasra az ongondos-
kodasi képesség és hajlandosag felmérését célzo, zart, direkt, tobbségében egyvalaszos kérdé-
seket tartalmazd komplex kérddiv, amely tobb ismérv alapjan egyrészt meghatirozza, hogy
milyen objektiv adottsdgokkal, tulajdonsagokkal rendelkezik az alany, masrészt a kérdezett
hozzé4allaséra, anyagi lehetségeire iranyulod kérdéseknél tobb elére meghatarozott alternativa
koziil lehet valasztani. A vélaszlehetdségek kialakitasanal szempont volt, hogy a felkinalt ska-
lan beliili k6zépso értéktartomanyok lehetdleg 6sszhangban legyenek az atlagos fogyaszto jo-
vedelmi helyzetével, illetve az azoktol felfelé és lefelé elhelyezkedd értéktartoméanyok széles-
sége elfogadhatod hatarok kozott tartsa a valaszokbol szamitott szorast annak érdekében, hogy
a statisztikai feldolgozas megfelelden értelmezhetd eredményt adjon.
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Amennyiben megfeleld szamu kérddivet sikertil kitoltetni ahhoz, hogy életkor, végzettség, jo-
vedelem, stb. alapjan statisztikailag relevans nagysagi csoportokat lehessen képezni a valasz-
adokbol, fel lehet tarni az egyes csoportképzd ismérvek, valamint a megtakaritasi hajlandosag
¢és képesség kozotti Osszefiiggéseket. Mindezek segitséget nytjthatnak ahhoz, hogy azonosita-
ni lehessen azokat az esetlegesen fennalld lehetdségeket, amelyekkel pozitiv iranyban lehet
befolyasolni a lakossag gondolkodasat e téren, 6sztondzve ezzel a megtakaritasok ndvelését.

A pénziigyi kultara fejlesztéséhez elengedhetetlen az oktatas és a képzés, ezért a kutatds kere-
tében célszert elvégezni a pénziigyi alapismeretekre fokuszalo jelenlegi és tervezett iskola-
rendszeri képzések, a tananyag és a felhasznalt szakirodalom felmérését. Ennek érdekében
sziikséges elvégezni néhany felsdoktatasi intézmény ¢€s a kozépiskolai oktatasért is felelds
Nemzeti Er6forrasok Minisztériuma illetékes vezetdivel készitendé mélyinterjik elemzését is.

OSsSzZEGZES

A harom kutatasi téma — az informéacids aszimmetria, a pénziigyi kultira és az 6ngondoskodas
— Osszefligg egymassal, és donté modon gyakorol hatast a lakossag pénziigyi helyzetére. A
devizahitelek kovetkeztében kialakult nagyfokt eladosodas mellett a majdani allami nyugdi-
jak varhatdan sokak szadmara nem elégséges szintje jelentheti az egyik legnagyobb kihivast a
magyar tarsadalom szamara, amelyre csak a jelenleginél magasabb szintli dngondoskodassal
adhat6 megfelel6 valasz. Ennek érdekében a tarsadalombiztositasi adatbazisok felhasznalasa-
val meg kell becsiilni az alacsonyabb jovedelmii munkavallalok varhat6 atlagos allami nyug-
dijat, valamint egy, e célbol kidolgozott kérddiv segitségével fel kell mérni a lakossag dngon-
doskodasi képességének és hajlandosaganak mértékeét.

Részlegesen, elsd valtozatként mar megfogalmazasra kertiltek olyan konkrét javaslatok, ame-
lyek a kérdéivre adott valaszok és az azokbol levonhatd kovetkeztetések fliggvényében to-
vabbfejlesztve a kutatds egyik eredményeként hozzajarulhatnak a pénziigyi kultura szintjének
emeléséhez. A javaslatok részben a fogyasztovédelmi tevékenység keretében megvaldsithato
fejlesztésekre iranyulnak, els6sorban a lakossag széles korében elérhetd pénziigyi targyu tajé-
koztatok, alkalmazasok terén, valamint az iskolarendszer(i oktatasban felhaszndlhato, gyakor-
latorientalt ismeretanyagok kidolgozasat, bovitését célozzak. Tovéabbi eldrelépési lehetdséget
kinalhatnak azok a felvetések, kezdeményezések, amelyek az ongondoskodasi céli intéz-
ményrendszer miikddési szabalyaihoz kapcsolddnak, valamint az allami szerepvallalds erdsi-
tését szeretnék elérni, alapvetden az eddig még nem alkalmazott, tovabba a jelenleg is 1étezd
lakossagi 6sztonzok bevezetése, illetve modositasa, tovabbfejlesztése révén.
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SOMOGYI RENATA

A SAAR-VIDEK JOGALLASA A KET VILAGHABORU
KOZOTT

Napjainkban gyakran targyalt téma a valsagévezetek igazgatdsa, illetve feliigyelete. Jelen tanul-
many ennek a kérdeskornek egy sajatos szeletét ragadja meg, amely a nemzetkozi atmeneti igaz-
gatds sajatossagaiban gydkeredzik. A Saar-vidék jogallasa és Danzig Szabad Varos ket vilagha-
boru kozotti helyzetének ismertetésén, és elemzésén keresztiil bepillantast nyerhet az olvaso a
nemzetkozi k6zosség elso valsagkezeld szarnycsapasaiba. A tanulmdany részleteiben boncolgatia a
jogi legitimitas, hatékonysag és az ellendrzési funkciok hitelességét, a Népszovetség adltal ideigle-
nesen kinevezett két szerv munkdssdagan keresztiil. A Németorszag szamara jelentos Saar-vidék
kozigazgatasanak bemutatdsa jelentés mértékben hozzdajarulhat a magyar-német gazdasagi és po-
litikai kapcsolat elmélyiiléséhez, illetve a jelenkori valsagkezelés hianyossagainak pontos megha-
tarozasahoz.

Kulcsszavak: nemzetkozi datmeneti igazgatds, Népszovetség, jogi legitimitds, Danzig, Saar-vidék,
Kormanyzo Bizottsag, hatékonysag

BEVEZETES

A valsagovezetek nemzetkdzi igazgatasaval mar szdmos magyar ¢és az ehhez kapcsolddo eset-
leges dilemmakra. Kutatdsom szempontjabol azonban ugy vélem, hogy a téman beliil - a ma-
gyar kutatdsokat figyelembe véve- akad még egy viszonylag kisebb, 4m jelentdségét tekintve
annal nagyobb, feltaratlan teriilet: a két vilaghabora kozott az Un. szabad varosok statusa és
mitkodése. Ez a két térség kivalo alapot szolgaltathat a jelenkori valsagkezelés megértéséhez,
illetve a nemzetkozi akciok altal alkalmazott eszk6zok hatékonysaganak noveléseéhez. A kuta-
tasom célja tovabbd, hogy kisziirje a nemzetkozi k6zosség altal irdnyitott olyan akciokat, ame-
lyek nem felelnek meg a jogi legitimitas kovetelményeinek, illetve az adott hatalom visszaélé-
sével ,,fenyegetnek”.

A Saar-vidék jogallasanak vizsgalata kiilonosképp kiemelkedik a nemzetk6zi dtmeneti igazga-
galni, amely szoros gazdasagi és politikai kapcsolatokat apol hazankkal. Németorszag koz-
igazgatasi sajatossagainak feltérképezése, és jogallasdnak még pontosabb megismerése hozza-
jarulhat a partnerség elmélyitéséhez és az abbdl szarmazod elonydk kiaknazasahoz. Ehhez
azonban elengedhetetlen, hogy a kutatdsom keretein beliil valaszt kapjak a kdvetkezd kulcs-
fontossagu kérdésekre: Elemezheté-e a két vilaghabora kozotti Saar-vidék ugy, mint egy
nemzetkozi, &tmeneti igazgatast teriilet? Mennyiben tekinthetd a Népszovetség altal kineve-
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zett szerv munkdja, és annak akcioi legitimnek, illetve hatékonynak? Ezekre a kérdésekre (a
tanulmanyon keresztiil) kapott valaszok segitségével, s igy a kutatasi eredménnyel, gy vélem
felallithatd egy olyan mddszer, illetve stratégia, amely a jelenkori valsagkezelés sikerességét
elérébb viszi. A nemzetkozi kozosségek altal alkalmazott stratégiak ismerete pedig elengedhe-
tetlen nem csak a szervezetek, hanem Magyarorszag szamara is.

A VALSAGKEZELES SAJATOSSAGAI, HATTERE

Az els6 vilaghaboru egyik kovetkezményeként megalakuld nemzetkdzi kapesolatok mérfold-
koveként is emlegethetd Nemzetek Szovetségének 1étrejotte igen erdteljesen ranyomta a bé-
lyegét, s talan azt is lehet mondani, hogy 0j dimenzidkat nyitott meg a nemzetkdzi igazgatés
torténelmében. Véleményem szerint ez az a pont, és iddszak a torténelmi elézményekben,
amely az altalam valasztott két térség (kiilonos tekintettel a Saar-vidékre) bemutatasan, és ala-
pos elemzésén keresztiil hozz4 tud jarulni a valsdgovezetekben alkalmazott nemzetkozi igaz-
gatasi akciok megértéséhez, illetve vizsgalatdhoz. Az el6zmények és tapasztalatok sok esetben
megfeleld alapul szolgalhatnak egy szervezet, vagy akar egy adott nagyhatalom legitimitasa-
nak igazolasaban vagy éppen ellenkezdleg, annak megkérddjelezésében. Természetesen min-
den térség mas és mas problémakkal, illetve sajatossagokkal bir még a valsagok tekintetében
is, ugyanakkor a gyakorlat, és a korabbi igazgatasi akcio alatt elkovetett hibak és eredmények
elérébb vihetik a jovobeli valsagkezelés sikerességét, hatékonysagat.

Az 1990-es években az allamok alkotta nemzetk6zi kdzdsségek 1) szerephez jutottak, amely a
kiilonbozd valsagok igazgatdsaban meriilt ki. Ekkor a vilag tobb térsége is komoly problé-
makkal kiiszkodott, melynek kovetkeztében, és talan az akkori legjobb megoldasként, ideigle-
nesen nemzetkdzi igazgatas ala keriiltek.! Ezeknek a vélsigkezel$ nemzetkdzi igazgatasi ak-
cidknak a sziikségességét altalaban nem, vagy csak nagyon ritka esetekben kérddjelezik, illet-
ve kérddjelezték meg. A legfébb gond, és igy a leggyakrabban felmeriilé probléma, az alla-
mok alkotta nemzetk6zi k6zosség €s bizonyos esetekben a nemzetkdzi szervezetek képviselete
altal alkalmazott eszkdzokben, azok hatékonysagaban, illetve azok jogi legitimitasaban rejlik.
Szamos olyan esetet tanulmanyoztak mar, amikor a nagyhatalmak humanitarius céllal, de oly-
kor inkabb cimszoval, ideiglenes igazgatasi jogkorokhoz jutottak a valsagkezelés alatt. Kutata-
som elsddleges, és 1ényegi elemeként szeretném megvizsgalni a nemzetkdzi igazgatasi akciok
torténelmi elézményeit, és a témaban eddig szerzett tapasztalatokat dsszevetni. Szeretnék egy-
fajta alapot, €s hatteret biztositani a témam szempontjabol legfontosabbnak tartott nemzetkdzi
szervezet, a Nemzetek Szovetségének részére. A nemzetkozi kapcsolatok fontos mérfoldko-

1 Halasz Ivan: Nemzetkozi igazgatas a valsagovezetben - adalékok a nemzetkdzi igazgatas torténetéhez és jelenle-
gi dilemmaihoz, Kiiliigyi szemle, Budapest, 2005. 4. évf. 1-2. szam
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veként jellemezhetd megalakuldsa, amely a nemzetkdzi igazgatas torténetében is 1) kapukat
nyitott meg. Az elsd vilaghabort egyik kovetkezményeként megalakult szervezet égisze alatt,
Eurdpan beliil tobb térség is ideiglenes nemzetkozi igazgatas ald keriilt. A Saar-vidék kiilo-
ndsképp kitlinik a sorbol, amely a Nemzetek Szovetsége altal kinevezett 6ttagii Korményzo
Bizottsag alarendeltségében miikodott. Kutatdsom soran a teriilet nagyité ala helyezésével sze-
retnék ravilagitani a nemzetkozi igazgatas kezdeti 1€péseire, a legitimacid jogi hatterére, €s
ami a legfontosabb, mindezek gyakorlati kivitelezésére. Ugy vélem e térség esetében a ha-
gyomanyos értelemben vett hatékony allam vizsgélata bizonyos akadalyokba {itkdzik, amely
érzékelhetd a tertilet jogallasdnak bemutatasa sordn. A Saar-vidék esetében ugyanis nem be-
szélhetiink egy modern értelemben felfogott allamrol, hiszen egy kiilsé szerv, a Nemzetek
Szovetségének atmeneti igazgatasa alatt allt. Egy szervezet 6rkodott az adott allam kozhatalmi
szervei felett, mind a torvényhozas, kozigazgatas, €s igazsagszolgaltatas tekintetében. Ugyan-
akkor a Nemzetek Szovetségének nem volt kontrollja, hivatalos ellenérz6 szerve. Az allami
hatékonysag itt abszolut nem mérhetd gazdasagpolitikai alapon, nem lehet meghatarozni,
hogy az adott allam mennyire volt ,,0lcs6” a méretbeli adottsagaihoz viszonyitva. Egyediil a
Nemzetek Szovetsége altal kijelolt iranyitoszerv mitkodésének hatékonysagat tudom elkép-
zelni, mint a vizsgalat targyat. Biztositotta-e az adott szerv, illetve a szerv tisztviseldi a térség
eredményes miikodését, €s végrehajtotta-e a ra bizott probléma megoldasat? Szervezeti felépi-
tése mennyiben volt megfeleld az adott térség szamara? A kutatas szempontjabol ugyanakkor
elengedhetetlen Danzig Szabad Varos vizsgalata is, amely ugyanugy a Népszovetség iranyita-
sa alatt allt, amelyet egy ugynevezett fobiztos feliigyelt. A két térség feliigyeletének 6sszeha-
sonlitasaval vélaszt kaphatunk olyan kérdésekre, mint hogy: Melyik térséget tudta a Nemzetek
Szovetsége hatékonyabban, és eredményesebben iranyitani és mik voltak ennek okai? A koz-
feladatok ellatasa mennyiben volt eredményes?

A NEMZETEK SZOVETSEGENEK MEGALAKULASA, A SZERVE-
ZET FELEPITESE

A Nemzetek Szovetsége,? amelyet a magyar szohasznalat féként Népszovetségként emleget
az 1919 januarjiban alairt Egyezségokmany® alairasaval alakult meg, amely az elsé olyan
korménykozi szerv volt, amelynek elsddleges célja a nemzetkozi béke és biztonsag fenntartasa
volt. Az els6 vilaghabort tragikus mddon bizonyitotta be, hogy a nagyhatalmak altal, korab-
ban kialakitott szovetségi rendszerek (Eurdpai Koncert, Hairmas Szovetség, Entente cordiale)

2 Létrejon a Népszovetség in: http://mult-kor.hu/cikk.php?id=3449
3 A négyhatalmi szerz8dés in: http://www.grotius.hu/publ/displ.asp?id=HNHDDJ
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nem képesek hatékony, és tartds biztonsagi rendszert kiépiteni. Sziikség volt egy olyan szer-
vezetre, amely hosszabb tavon képes megeldzni illetve megakadalyozni egy ujabb haboru ki-
torését. Az elsd kezdeményezés elsdsorban Woodrow Wilson nevéhez fiizodik, aki a hires ti-
zennégy pontjaban® mér akkor eldiranyozta az allandé és igazsagos békét, mint a nemzetkozi
egyiittmiikodés alapjat. Természetesen az amerikai kezdeményezések és otletek mellett meg-
jelentek a brit s francia elképzelések is, amelybdl késobb szamos elemet atiiltettek az Egyez-
ségokmanyba, amely 1920 januarjaban Iépett hatdlyba. Az Egyezségokmany egytttal a Parizs-
kornyéki békeszerzodés, valamint a trianoni békeszerzodés integrans részévé is valt, eldreira-
nyozva a nemzetkdzi béke és biztonsag fenntartasat.®

Az Egyezségokmany legfontosabb rendelkezései koz¢ tartozott a teriileti épség €s a politikai
fliggetlenség garantalasa, a kisebbségvédelem, a mandatumrendszer kialakitasa, leszerelés, va-
lamint a regionalis megallapodasok.® Ezeknek a hatirozatoknak és a kiilonbz6 rendelkezé-
seknek mind a kidolgozasa, mind pedig a kivitelezése természetesen nem volt egy egyszerti
folyamat. Mindennek ellenére azonban szamos pozitivumot lehet felsorolni a szervezet mel-
lett, ugymint a kollektiv biztonsagi rendszer megteremtésének elsd komoly kisérlete, vagy an-
nak a ténynek a felismerése, hogy a nemzetk6zi biztonsagot nem lehet az altalanos nemzetkozi
egylittmiikodéstol elvalasztani. Az Egyezmény nélkiil nem keriilhetett volna elfogadasra az
1924-es genfi jegyzSkonyv’ sem, csakiigy, mint a Briand-Kellog paktum sem. Azonban nem
szabad megfeledkezni a negativumokrél sem, amelyek bearnyékoltdk a szervezet eredmé-
nyességét. Az elso és legfontosabb, hogy nem jott 1étre egy tudatos, koherens politika, amely a
hosszll tavl egylittmiikodést iranyozta volna eld, amelyet csak tetéztek a ,,versailles-i wa-
shingtoni békerendszer” belsd ellentmondasai. A gyengeség jeleként mutatkozott meg a haté-
kony, és kollektiv munka hidnya; a nagyhatalmak jelentds része kivonta magat a szervezet te-
vékenysége alol.8 Természetesen szamos olyan intézményi, és szervezetbeli problémat lehetne
emliteni, amely bearnyékolta a Nemzetek SzOvetségének sikerességét, de ez a tanulmany
szempontjabdl nem relevans. Amely szdmomra, €s a téma szempontjabdl a legérdekesebb, az
a szervezetnek a munkdassaga az altalam vizsgalt két térség tekintetében.

4 Woodrow Wilson’s fourteen points in : http://mww.historylearningsite.co.uk/woodrow_wilsonl.htm
5 Blah6 Andras-Prandler Arpad: Nemzetkozi szervezetek és intézmények, Aula Kiado, Budapest, 2005.
6 Uo.

7 Az 1924-ben Genfben elfogadott nemzetkdzi vitdk békés rendezését iranyozta eld.

8 Blah6 Andras-Prandler Arpad: Nemzetkozi szervezetek és intézmények, Aula Kiado, Budapest, 2005.
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A SAAR-VIDEK A NEPSZOVETSEG IRANYITASA ALATT

A Saar-vidék a versaillesi békeszerzddés értelmében a Népszovetség iranyitasa ald keriilt
1920-ban, amelyet egy atmeneti helyzetnek tekintett a nemzetkozi kézosség, mivel 1935-re
népszavazast rendeltek el a teriilet hovatartozasat illetéen.® igy a Nemzetek Szovetségének 15
éves iranyitasa ala keriild szénben gazdag vidék a nemzetkozi igazgatas sajatos esetének sza-
mit, ugyanis mig a nemzetkozi szervezet orkodott a térség felett (csakugy, mint Danzig eseté-
ben), addig Franciaorszag jogot nyert a német tobbségii lakossagu teriilet gazdasagi kiaknaza-
sara. 10

A térség felett egy Ottagi Korméanyzo Bizottsdg gyakorolta a hatalmat, amelynek tagjait a
Nemzetek Szovetségének Tandcsa valasztotta ki, amelybdl egy helyet Franciaorszag, egy he-
lyet pedig egy alland6 helyi lakos birtokolt. A maradék harom pedig més orszagok allampol-
gérai koziil keriilt kivalasztasra. Ez a testiilet volt felelds az 6sszes adminisztrativ hatalomért,
beleértve a valasztott testiiletek 1étrehozasanak jogat is.!! Az 1ij adok kivetésérdl, valamint a

e

térségben korabban ¢€letben 1€vo jogszabalyok modositasarol a Korméanyzo Bizottsagnak a he-
lyi lakossagot képviseld valasztott testiilettel kellett konzultalnia. A késdbbiekben itt 1étrehoz-
tak egy minisztériumi jellegli szervet, amely 6t kdzponti teriileten: kiil- és beliigy, gazdasagi és
pénziigy, munka-, népjoléti- és mezdgazdasagi ligy, valamint a vallas és az oktatas teriiletén
iranyitotta a térséget.’? A lakossag életének szinte az Osszes igazgatasi teriiletét igyekezett le-
fedni a Népszovetség, még az igazsagszolgaltatas €lén is egy svijci jogasz allt, akinek munka-
jat a kiilonbozd orszagokbol szarmazo birdk és hivatalnokok segitették, egészen az 1935-6s
népszavazasig, amikor is a Saar-vidéket Németorszaghoz csatoltak. 1> A lakossag maga donthe-
tett, hogy hova szeretne tartozni, végiil a varos polgarai Németorszag mellett tették le voksu-

kat.

A Nemzetek Szovetsége a Saar-vidék esetében egy joval felkésziiltebb, stabilabb intézményi
alapokon 4llo igazgatast hajtott végre, mint Danzigban. (Erre a késdbbiekben természetesen

9 Halasz Ivan: Nemzetkozi igazgatas a valsagovezetben - adalékok a nemzetkdzi igazgatas torténetéhez és jelenle-
gi dilemmaihoz, Budapest, Kiiliigyi szemle, 2005. 4. évf. 1-2. szam

10 Maria Zenner, Parteien und Politik im Saargebiet unter dem Volkerbundsregime, 1920-1935. Saarbrii-
cken, 1966 (Veroffentlichungen der Kommission fiir saarléndische Landesgeschichte und Volksforschung, Band
2)

11 Ludwig Linsmayer, Politische Kultur im Saargebiet 1920-1932. St. Ingbert 1992 (SaarlandBibliothek, Band 2)

12 Maria Zenner, Parteien und Politik im Saargebiet unter dem Volkerbundsregime 1920-1935. Saarbriicken 1966
(Veroffentlichungen der Kommission fiir saarlédndische Landesgeschichte und Volksforschung, Band 2)

13 Ludwig Linsmayer (Hg.), Der 13. Januar. Die Saar im Brennpunkt der Geschichte (ECHOLOT. Historische
Beitriage des Landesarchivs Saarbriicken, Band 1. Herausgegeben im Auftrag der Vereinigung zur Forderung
des Landesarchivs Saarbriicken). Saarbriicken 2005
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majd részletesebben kitérek.) Ennek egyik legfobb oka Franciaorszaghoz kothetd, aminek
mind gazdasagi, mind pedig politikai szempontbol érdeke volt a térség maximalis feliigyelete.
Nem engedhette meg magéanak, hogy kicsusszon a kezébdl az igazgatas, s ezért is igyekezetek
a térség minden egyes adminisztrativ teriiletét nemzetkozi iranyitas ala vonni. A Nemzetek
Szovetségének munkaja itt azonban nem hatarozatlan idére szolt, ugy, mint Danzig Szabad
Viaros esetében, hanem egy meghatarozott idoponthoz €s eseményhez, az 1935-6s népszava-
zashoz kotodott. Ebbol a szempontbol nagyon nehéz az 6sszehasonlitas, €s a szervezeti haté-
konysag vizsgalata, hiszen nem mindegy, hogy egy olyan allamot, illetve térséget vizsgalunk-
e, amely tudja, hogy atmeneti-e a nemzetkdzi igazgatas jellege vagy végleges. A kozos elem
mindkét esetben egyértelmiien az, hogy egy német nyelvii lakossagra , kényszeritették” ra a
nemzetkdzi igazgatast akaratuk ellenére.

EGY MASIK UT: DANZIG SZABAD VAROS

Az els6 vilaghdbortiban gydztes nagyhatalmak dontésének kdvetkeztében Danzig egy 6nallo
vérosallam lett, amely felett a Nemzetek Szovetsége altal kinevezett fobiztos 6rkodott.!* Ez a
séma azonban nem volt ismeretlen a varos torténelmét tekintve, ugyanis Napoleon mar 1807-
ben, keleti terjeszkedése soran létrehozta a fliggetlen Danzig allamot. Természetesen a két al-
lam vizsgalata kozigazgatasi szempontbol nem mutat til sok egyezést, csakis a varos jogallasa
tekintetében.1®

Danzig 1920-ig Nyugat-Poroszorszag (Westpreussen) tartomanyanak fovarosa volt,® amely-
nek helyzetét az elsé vilaghabort jelentés mértékben megvaltoztatta. A habora alatt ugyanis
az amerikai Wilson elndk 13. pontja egy fliggetlen lengyel allam megteremtését szorgalmaz-
ta,}’ melyet tengeri kijarattal képzelt el. Az utobbi mellett tobb érvet is felsorakoztattak; elsé-
sorban etnikai és gazdasagi érdekeket. Ha az etnikai szempontot vizsgalom meg elséként, ak-
kor a hivatalos magyarazat szerint ebben a térségben tobb lengyel élt, mint német.'®Ez az érv,

rom

mint késobb, a kutatdsokbol kidertilt, kissé hibadzott, mivel a lengyelekhez szamoltdk a

14 Danzig und seine Vergangenheit 1793-1997 in: file:///C:/Users/User/Downloads/loew_danzig.pdf

15 A Tilsitben megkotott porosz-francia béke 19. pontjanak értelmébenn Danzig fiiggetlen koztarsasagga valt,
amely a szasz kiraly védnoksége ala tartozott. A tényleges hatalom a francia kormanyzo6 kezében 6sszpontosult.
Késdbb komoly szerepet jatszott az Oroszorszag elleni haboruban, elsdsorban katonai bazisként. Az els6 fligget-
len Danzig allam, vagyis koztarsasag mindossze hét évig allt fenn (1807-1814), a tilsiti békétdl egészen a bécsi
kongresszusig, amikor is Ujra betagoltdk Nyugat-Poroszorszagba. ,,1814-t61 kezdve 104 éven keresziil a Néme-
torszag részeként indult fejlédésnek, jelentds ipari és kikotGvarossa ndve ki magat alig egy évszazad alatt. La-
kossaga 1910-ben meghaladta a 170 000 fot.” http://pangea.hu/2014/11/02/danzig

16 Danzig und seine Vergangenheit 1793-1997 in: file:///C:/Users/User/Downloads/loew_danzig.pdf

17 Woodrow Wilson’s fourteen points in: http://www.historylearningsite.co.uk/woodrow_wilson1.htm

18 528 ezer lengyel a 385 ezer némettel szemben http://pangea.hu/2014/11/02/danzig
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kasubokat!® is. A németek természetesen nem fogadtak el a népszamldlas adatait, csak Ggy,
mint a lengyelek, akik szintén kételkedtek a német lakossag szamaban. Masik érv a gazdasagi
volt, amely szerint ,,a lengyel fiiggetlenség egyik garancidaja a kijarat a tengerre, igy Lengyel-
orszag exportja nem lenne kiszolgaltatva a német kikétévarosok kényének kedvének.

A tengeri kijaratot azonban a német teriiletek szétvalasztasa nélkiil nem lehetett volna megva-
16sitani, s éppen ezért 1919-ben Nyugat-Poroszorszagot négy kiilonalld részre osztottak.?* A
keleti részt Marienwerder kozponttal Németorszag iranyitasa alatt hagytak, de kozigazgatasi
szempontbol Kelet-Poroszorszaghoz integraltdk. Nyugat-Poroszorszag kozépso része a Hel-
félszigettel, valamint a tengerparttal Lengyelorszag részévé valt, amely teriiletet szokds Len-
gyel-korridornak is nevezni. Végiil, ami témam szempontjabol legfontosabb, létrehoztak
Danzig Szabad Vérost.?? A gydztes allamok stratégiailag nagyon nehéz helyzetbe keriiltek, hi-
szen tudtak, hogy nem csatolhatjak Lengyelorszaghoz, mivel a varos lakosainak 95%-a német
anyanyelvii volt, 2 de ugyanakkor Németorszag része sem maradhatott, ahhoz til nagy straté-
giai és gazdasagi jelentdséggel rendelkezett.

Danzig 1920 februarjaban angol megszallas ald kertilt, kozvetetten garantalva igy a Nemzetek
Szovetségének védelmét az U allam felett. Lengyelorszag tovabbra sem ismerte el a véros kii-
16nallasat, és nem adta fel az igényeit a varossal kapcsolatban. Lengyelorszag tamogatasra
szamithatott e kérdésben a francidkra, akik szamara komoly nemzetbiztonsagi kérdést jelentett
Lengyelorszag kikotévarossal vald megerdsitése.?* Azonban sajnos a torekvések részben ku-
darcba fulladtak, és csak kevés eredményt sikeriilt elérniiik. 1920. november 15-én a Népszo-
vetség hivatalosan is elismerte Danzig Szabad Varost, mint {1j eurdpai allamot, és megkezdo-
dott a véros iranyitasanak, illetve igazgatisanak megszervezése a szervezet égisze alatt.?®

Danzig kiilligyeinek intézését tovabbra is Lengyelorszag birtokolta, s emellett megkapta a
vasuthalézat, hirkozlés iranyitasat, valamint a kikoto feletti feliigyeletet is. A varosban tovabb-
ra is lengyel posta miikodott, és a varos szarazfoldi védelméért is a lengyelek voltak a feleld-

19 ,,Ez a népcsoport sajat identitassal rendelkezik és nyelvét a pomeraniaibol vezeti le. Lengyelorszag nem ismeri
el 6ket 6nallé nemzetiségként, a szocializmus éveiben kifejezetten ellenségesen 1éptek fel veliikk szemben, meg-
kérdéjelezve a szocialista allamhoz fliz6d6 lojalitasukat. A német, lengyel és kasub lakossag 1920 tajan nem valt
el élesen egymastol, jobbara keverten laktak be Nyugat-Poroszorszagot.” in: http://pangea.hu/2014/11/02/danzig

20 Uo.

21  Németh Istvin Németorszag a  weimari  koOztirsasdg — idGszakaban — (1919-1933) in:
http://ww.grotius.hu/doc/pub/WNAWSU/2013-01-29 _nemeth_istvan_grotius-e-konyvtar-57.pdf

22 http://pangea.hu/2014/11/02/danzig

23 Halasz Ivan: Nemzetkozi igazgatas a valsagovezetben - adalékok a nemzetkozi igazgatas torténetéhez és jelen-
legi dilemmaihoz, Kiiliigyi szemle, Budapest 2005. 4. évf. 1-2. szam

24 Németh Istvan: Németorszag torténete, Budapest, Aula Kiado, 2003

25 Danzig und seine VVergangenheit 1793-1997 in: file:///C:/Users/User/Downloads/loew_danzig.pdf
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sek. 1922-ban létrehoztak a két allam kozott a kotelez6 vamunidt is, amely még tobb teret en-
gedett Lengyelorszadg szamara a szabad varos feletti ,,hatalomgyakorlasban”. Az "allam" élén
egy valasztott vezetd, a fObiztos allt, akit a Népszdvetség nevezett ki. A fObiztos volt jogosult
a varosallam alkotmanyat jovahagyni és eljarni a varos ¢€s Lengyelorszag kozott felmertild vi-
tas tigyekben.?® A Népszovetség részérol érthetd volt egy ,idegen”vezet6 kijeldlése, hiszen a
cél egy hatékony, és gordiilékenyen miikdo, a nemzetkozi érdekeket szem elott tartd allam
létrehozasa volt. Ha azonban a helyi lakossagot, €s a varos szempontjait vessziik figyelembe,
akkor egy ,.kiviilallo” tisztviseld nem biztos, hogy a legjobb valasztds. Természetesen itt a he-
lyi viszonyok, politikai partok ismeretének, valamint a varos ,,személyes” érdekeinek a hidnya
jelentds hatranyt okozhat mind az 0 vezetdségnek, mind pedig a lakossadgnak. A Népszovet-
ség az angolok, olaszok, svajciak, valamint a danok iranyitdsa ala rendelte a helyiek altal va-
lasztott Volkstag nagygytilést, amely a ,,helyi er6k” korlatozasat, és jelentds hattérbe szorula-
sat eredményezte.?” Természetesen a Népszovetség célja egy olyan biztonsagos kozeg kialaki-
tasa volt, amely nem teszi lehetdévé egy ujabb konfliktus, illetve haboru kitdrését. De mindettdl
fliggetleniil a Népszovetség lehetdvé tette az 11j allam szamara, hogy minden német politikai
part indulhasson a helyi vélasztasokon, tiszteletben tartva a lakossag kivansagat, érdekeit. Igy
a legbefolyasosabb partok, igymint a Német Nemzeti Part (DNVP) , a szocidldemokratak és a
német centrum part is helyet kapott. Az altaluk megvalasztott képviselokbdl keriiltek ki a sze-
nétus tagjai, akik a végrehaijté hatalom megfeleld mitkodéséért voltak feleldsek.?® Ez a rend-
szer kezdetben gordiilékenyen miikodott, ugy tint, hogy a nemzetkozi feliigyelet, és a német
lakosséag érdekei megférnek egymads mellett. A Népszovetség, ami akkor még gyermekcipd-
ben jart a nemzetkdzi béke és biztonsag garantdlasdnak ismereteiben, Uigy tlint, hogy képes
kézben tartani a dolgokat, és az allam hatékonyan képes miikodni egy szervezet feliigyelete
alatt.

Sajnos azonban ez nem tartott sokdig, hiszen 1933-ban hatalomra keriilt az NSDAP,?® amely
gyokeresen megvaltoztatta az eréviszonyokat a német nyelvili varosban. Hidba volt a Népszo-
vetségi felligyelet, a part elérte, hogy felszamoljak szép lassan az Gsszes tobbi, demokratikusan
miikodo partot, €s teljes mértékben atvették a varos iranyitasat. Méghozza olyan mértékben,
hogy keresztiilvittek és végiil el is fogadtattdk a Niirnbergi faji torvényeket is, egy olyan al-
lamban, amelyet elvileg a Népszovetség igazgatott. ** Ez természetesen kivaléan szemlélteti,
hogy a Népszovetség, amelynek feladata a nemzetkozi béke és biztonsag garantaldsa, hagyja,

26 Ruhnau Dr. Riidiger: Die Freie Stadt Danzig 1919 — 1939 Berg am See (Kurt Vowinckel Verlag KG) 1988.

27 Uo.

28 Erisz almaja Poroszorszigban: Danzig Szabadéllam in: http:/pangea.hu/2014/11/02/danzig

29 Die Nationalsozialistische Deustche Arbeiterpartei in: https://www.dhm.de/lemo/kapitel/weimarer-
republik/innenpolitik/nsdap.html

30 Erisz almaja Poroszorszagban: Danzig Szabadallam in: http://pangea.hu/2014/11/02/danzig
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illetve engedi olyan torvények bevezetését, amelyek késobb etnikai katasztrofahoz vezettek.
Természetesen a Nemzetek Szovetségének igazgatasat és annak eredménytelenségét nem le-
het kizardlag a szervezet hidnyossagaibdl levezetni. Az igazgatési problémak és a hianyossa-
gok mellett mas okok is kozrejatszottak a Népszovetség kudarcaban. Az egyik ilyen ok a va-
rosbeli német ¢és lengyel ellentétek ki¢lezodése, amely komoly szerepet jatszott a masodik vi-
laghaboru kitorésében is.!

A masodik vildghabort eldestéjén Németorszag is igényt tartott Danzig varos visszaszolgalta-
tasara, amelyt6l a Népszovetség, és foként a lengyelek teljes mértékben elhatarolodtak, s a
lengyel katonak tovabbra sem hagytak el helyiiket. Kitort a masodik vilaghabort. A torténet
folytatasa természetesen mar ismeretes, melynek utols6 mozzanata 1945, amikor Danzig Sza-
bad Varos, mint allam végleg eltlint.

OSSZEFOGLALAS, KOVETKEZTETESEK

Nagyon nehéz meghatarozni, hogy mi az, ami kell egy allam, illetve egy adott térség hatékony
miikodéséhez, kiilondsen ha egy olyan teriiletrél besz¢Eliink, amely egy frissen alakult nemzet-
kozi szervezet igazgatdsa ala tartozik. Danzig Szabad Véros és a Saar-vidék esete kivaloan
példazza azokat a buktatokat, és hibakat, amiket egy ilyen esetben el lehet kovetni. A nemzet-
kozi beavatkozas a mai napig egy elég kényes teriilet, de nem csak a legitimaciot tekintve, ha-
nem magat a kivitelezést is. A nemzetkozi béke és biztonsag garantilasanak ezek az esemé-
nyek voltak az elsd szarnycsapasai. Talan jobban miikddhetett volna az igazgatas és a feliigye-
let is, ha egy joval felkésziiltebb, és stabilabb hattérrel rendelkezd szervezet iranyitja a térsé-
geket, ami megfeleld tapasztalattal rendelkezik. Hianyzott emellett egy a Népszovetség altal
kijelolt szervek (Kormanyzo6 Bizottsag és Fébiztos) munkajat ellenérzo testiilet. A mai nem-
zetkozi viszonyok kozott ez sokszor eléfordul, alapot teremtve a hatalommal valo visszaélé-
seknek. A tudatos kontroll az atmeneti igazgatas egyik kulcseleme. Emellett fontos kiemelni
az igazgatast végz0 szervezet nemzetiségi felosztasat is. A két térség is kivaldan példazta,
hogy mind a francia, mind pedig a lengyel érdekek talstlyban voltak, amelyek el is érték cél-
jukat,”megkarositva” a térség valodi érdekeit.

Ha a szervezeti felépités és a kontroll kérdését tovabb boncolgatom, akkor egyértelmiien kitii-
nik, hogy a Saar-vidék igazgatasi rendszere joval Osszetettebb volt. Az ,,atlathatosag” mindkét
részrél megvolt ugyan, de mig Danzig Szabad Varos esetében csak egy személy, addig a Saar-
vidék esetében egy Ottagu bizottsag kezében Gsszpontosult a hatalom, s ennél fogva a rendszer
joval ,,atjarhatobb™ és kontrollalhatobb volt. Az, hogy a Nemzetek Szovetsége, mint egy terii-

31 Németh Istvan: Németorszag torténete, Budapest, Aula Kiado, 2003
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let 4&tmeneti igazgatasaért felelds szerv, mennyiben valtotta be a nagyhatalmak altal a hozzafii-
zOtt reményeket, azt nagyon nehéz meghatarozni. Kozigazgatasi szempontbdl ellattak a kije-
161t szervek a feladatukat, a térségek igazgatdsa hosszl éveken keresztiil miikodott. Azonban a
népszavazas, €¢s a masodik vilaghdborti megakadalyozta, hogy a Nemzetek Szovetsége tovabb
folytassa a térségek feliigyeletét, és igazgatasat. Danzig Szabad Véaros és a Saar-vidék volt a
Népszovetség torténetében az elsé €s egyben utolsé olyan teriilet, amelyek felett valaha is ren-
delkezett.

Ahogy a tanulmanybdl is 1athatd nagyon sok Osszetevoje van a valsagkezelésnek, és kiilonds
tekintettel a nemzetkozi igazgatasnak. Ugy vélem sokszor a legnagyobb gond, hogy a szerve-
zet, vagy szervezetek, amelyek egy adott teriilet felett gyakoroljak a hatalmat nem a probléma
gyokerére, hanem sokkal inkdbb mar csak annak kovetkezményire koncentralnak. Ahhoz,
hogy valoban hatékonyan el tudjak latni a térség, vagy az adott valsagovezet iranyitasat sok-
szor mélyebbre kell 4sni, és arra kell felépiteni a stratégiat, illetSleg a teljes igazgatast. Termé-
szetesen ez sem garancia a hatalommal val6 visszaélések kezelésre, illetve a sokszor ,,diktato-
rikus” jelleget 61t6 akciodk visszaszoritasara. Ez a nemzetkozi kdzosség feleldssége.
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SOREG KRISZTINA

A KOZEPES JOVEDELEM CSAPDAJA FEJLODES-
GAZDASAGTANI MEGKOZELITESBOL

A fejlédésgazdasagtan és novekedéselméletek kutatoi a XX-XXI. szdzad forduldjatol egyre na-
gyobb figyelmet szentelnek az un. kézepes jovedelem csapddja jelenségének. Az eldzetesen igen
gyors névekedeést elérd, majd pedig kozepes jovedelmi szinten megrekedo orszdagok esetében a
gazdasagi novekedes akar évtizedekre lelassul, igy az egy fore esd jovedelemszintjiik hosszu éve-
ken keresztiil nem konvergal a magas jovedelmi kategoriaba tartozo gazdasagokhoz. Tanulma-
nyunk a jovedelmi csapddat mindenekeldtt az adott orszagok novekedés-dinamikai oldalardl vizs-
galva arra keresi a valaszt, hogy vajon e jelenséget elsédlegesen az olyan belsd gazdasagi ténye-
zok, mint a strukturdlis reformok hianya, az alacsony hozzdadott értékii és ezaltal kevésbé ver-
senyképes exportszerkezet, vagy inkabb az exogén, tehat orszagon kiviili hatasok — pl. periféria-
félperiféria elhelyezkedés, regiondlis-globalis egyiittmozgasok - idézhetik el6 egy adott gazdasdag-
ban.

Kucsszavak: kozepes jovedelem csapddja, fejlédésgazdasagtan, globalizdcio, ndvekedéselméletek

A fejlédésgazdasagtanra épiild nemzetkdzi és hazai kutatasok vizsgalatanak egyik leggyako-
ribb targya az egyes nemzetallamok, régiok vagy adott orszagcsoportok gazdasagi, valamint
tarsadalmi felzarkozésanak, fejlddési palyajanak tanulmanyozasa. Napjaink XXI. szdzadi glo-
balizéciés folyamatokkal atszott vilaggazdasagaban a gazdasagi fejlodés Gjraértekelése kiilo-
nosen fontos szerephez jutott, melynek sajatossagait, tendencidit leginkabb egy alkalmazott
tudomanyag keretein beliil érdemes elemezni. A masodik vilaghabort utan kibontakozé disz-
ciplina sziikségessége tobbek kozott azért is valt indokoltta, mivel egyre markansabb — és en-
nek kovetkeztében a tudomanyos korokben, valamint a gazdasagpolitikai gyakorlatban is egy-
re nagyobb figyelmet kivaltd - kiilonbségek kertiltek felszinre az olyan fejlett gazdasagok,
mint példdul a hagyoményos gazdasagi nagyhatalomnak titulalt Egyesiilt Allamok, Japan és
Eurdpai Unid, valamint az alacsony fejlddési szintrdl induld és jellemzden gyors real GDP
novekedést mutato felzark6zo orszagok kozott.
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A kozepes jovedelem csapdaja kifejezés - angolul Middle-Income Trapl, a tovabbiakban
»MIT” - az el6zetesen dinamikus novekedést mutatd, majd pedig kdzepes jovedelmi szinten
megrekedd orszagok azon allapotara utal, amikor egy hosszl (legalabb 10 évig tartd) és a vi-
lagra adott idészakban jellemzé szintnél magasabb (minimum 3 szazalékot meghalado) egy
fore jutd GDP novekedési periddust kovetden egy hirtelen ndvekedésbeli visszaesés, majd pe-
dig akar évtizedekig tartod stagnalas kozeli allapot figyelhetd meg. Ennek kézvetlen kdvetkez-
ményeként az egy fore esé jovedelemszint korabbi konvergencidja megszakad, és a tovabbi-
akban nem kozeledik a magas jovedelmi kategériaba tartozo orszagok szintjéhez. E kutatas-
ban felallitott hipotézisiink szerint a kozepes jovedelem csapdaja jelenséget elsddlegesen or-
szagon beliili tényezdk — pl. strukturalis reformok hidnya, évtizedeken at valtozatlan, alacsony
hozzéaadott értékli termékekbdl alld exportszerkezet, stb. - idézhetik eld. Ellenhipotézisiink pe-
dig kiils6, azaz vilaggazdasagi tényezOkre — bizonyos gazdasagfoldrajzi adottsagok, pl. perifé-
ria-félperiféria elhelyezkedés altal meghatarozott vilaggazdasagi beagyazottsag - vezeti vissza
a feljebb emlitett kdvetkezményt. Ezek koziil tehat mely valtozok esetében mutathato ki erés
pozitiv vagy negativ kapcsolat a Middle-Income Trap bekovetkeztével? Mi az, ami ndveli
vagy csokkenti a bekdvetkezési valosziniiséget? Hipotézisiink precizebb levezetése végett a
fejlédés fogalmat kutatasunkban Szentes (2012) nyoman a nemzeti versenyképesség dimenzi-
Ojaban értelmezziik: mely paraméterek teljesitése sziikséges ahhoz, hogy egy adott orszag
gazdasagi novekedése meghaladja az azonos jovedelmi csoportba tartozd gazdasagok telje-
sitményét?2 Amennyiben a MIT endogén folyamatok altali levezetését tartjuk megalapozott-
nak, ugy megallapitasunk elméleti kereteként az 1980-as évtized kozepének fejlodés-
gazdasagtani ,,ellenforradalma” szolgéalhat. Utdbbi irdnyzat szerint az adott gazdasagok elma-
radottsaga, illetve fejlettsége kizarolag belsd indittatast torekvések, paraméterek fliggvénye,
nem pedig az exogén, vildggazdasagi fliggdségek kovetkezményeként értelmezhetd.3

Kuznets (1971) a fejlédési folyamat 6t kritikus komponensét hozta elétérbed:

- erOforrasok atcsoportositasa (munkaerd: L, toke: K) az alacsony termelékenységli
szektorbol (pl. gépesitetlen mezdgazdasag) a magas termelékenységii szektor/ok (ipar,
tercier szektor) felé

- tokefelhalmozddas

1 A jelenséggel a nemzetkozi szakirodalomban P. R. Agénor, O. Canuto és M. Jelenic (2012), E. Paus (2012), J.
Felipe, A. Abdon és U. Kumar (2012), B. Eichengreen, D. Park és K. Shin (2013), valamint S. Aiyar, R. Duval,
D. Puy, Y. Wu és L. Zhang (2013) foglalkoztak az els6k kozott.

2 Szentes Tamas, “A “nemzeti versenyképesség” fogalma, mérése ¢és ideologiaja”, Magyar Tudomany (2012):
681.

3 Szentes, A “nemzeti versenyképesség” fogalma, mérése és ideologiaja, 680.

4 Simon Kuznets, Economic Growth of Nations: Total Output and Production Structure. (Cambridge: Belknap
Press of Harvard University Press, 1971): 348.
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- Uj termékek fejlesztése révén a feldolgozoipar korszerisitése, gépesitése a termelés 1j-
szeri modszereire tamaszkodva

- urbanizécids folyamatok hatdsai

- tarsadalmi intézményekben és meggydzddésekben bekovetkezd valtozasok

A fenti tényezOk mellett azzal a kikotéssel is élniink kell, hogy a feltdrekvo orszagok fejlodése
nem vizsgalhat6 a fejlett orszdgok gazdasagi novekedésének fliggvényeként. Utdbbit a két
orszagcsoport termelékenységi szintje kozti eltérésre kell alapozni, ami nem mas, mint az un.
“konvergencia rés” — az angol szakirodalomban ,,convergence gap” kifejezés formajaban sze-
repel5. A féaramu kozgazdasagtannal szemben a fejlédésgazdasagtan tanulmanyunk szem-
pontjabol egyik legfontosabb megallapitasa, hogy a gazdasagi novekedés — szlikebb értelem-
ben a brutt6 hazai termék (GDP) alakulasa —, valamint a fejlodés, felzark6zas k6z¢ nem tehe-
tlink egyenldségjelet. A fejlodés tobbkomponensii fogalma kozel sem ragadhaté meg a gazda-
sagi novekedés linearis alakulasaval. E tudomanyag evolicidja soran szamos nézet kdrvonala-
zodott a fejlodés killonbozo aspektusai leirdsa végett, azonban irasunkban kettd csoportositas
rovid bemutatasat kiséreljiik meg.

Els6 korben az un. allamvezérelt fejlodés megkozelitését vazoljuk fel Meier (2001), illetve
Ricz (2008) eddigi eredményeire tdmaszkodva. E paradigma a fejlédésgazdasagtan elsé gene-
racidjaként jott 1étre, vizsgalddasanak fokuszaban pedig a fokozott allami intervenciok szere-
peltek. Az egyes orszagok gazdasagi elmaradottsagat elsdsorban a piaci kudarcok novekedést
visszavetd hatdsaival magyaraztak, melyekre a fokozott kormanyzati ellendrzés mellett végre-
hajtott eréforrasok allokacidjaban vélték felfedezni a gyogyirt.6 Az allam legfobb szerepe te-
hat a tékefelhalmozas elOsegitésére, illetve a negativ externalidkhoz vezetd piaci folyamatok
visszaszoritasara iranyult.7 A befelé oriental6do, spontan piaci mozgasoktodl elzark6zo straté-
gia a kozszféra és tagabb értelemben az allami mozgastér bovitésében latta a magasabb haté-
konysagu fejlodés megvalosulasat. Az elmélettel szemben megfogalmazott kritikdk azonban
arra hivtak fel a figyelmet, hogy a fizikai t6ke akkumulacidja mellett sokkal inkdbb a human
t6ke magas szinvonala jarulhat hozz4 a teljes tényezdtermelékenység novekedéséhez.8 Az 4l-
lamvezérelt modell hosszabb tavon sikertelennek nevezhetd alkalmazasi kisérletei (pl. a Szov-
jetunid II. vilaghabort utani gazdasagtorténeti tanulsagai) utdn az 1970-es és 1980-as évtized

5 Dani Rodrik, The Future of Economic Convergence. (Cambridge: National Bureau of Economic Research,
2011): 3.

6 Gerald M. Meier, Joseph E. Stiglitz, Frontiers of Development Economics: The Future in Perspective. (Oxford:
Oxford University Press, 2001): 13-14.

7 Ricz Judit, 4 fejlédeés vj paradigmdja: elmélet és gyakorlat. (Debrecen: Debreceni Egyetem Ko6zgazdasagtudo-
manyi Doktori Iskola, 2008): 8.

8 Meier, Frontiers of Development Economics: The Future in Perspective, 16.
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folyaman bekovetkezd olyan kedvezétlen vilaggazdasagi fordulatok, mint az 1973 oktoberé-
ben kitort olajvalsag, sziikségessé tették egy 1) megkozelités kibontakozasat.9

A szabadpiaci mechanizmusokra épiilé koncepci® mint masodik generacios fejlodés-
gazdasdgtani paradigma abban kiilonbozott elddjétdl, hogy leginkabb mikrodkondmiai ala-
pokra helyezte a novekedés-fejlodés parosat, valamint jéval nagyobb aranyban folyamodott
preciz szamitasokhoz, analitikus elemzésekhez, mint az elméleti terveket elényben részesitd
allami intervencids modell. A befelé fordulés helyett elotérbe keriilt a kiilkereskedelmi nyitott-
sag, privatizacid ¢és liberalizacid elomozditasa, tehat az ontérvényl piaci folyamatok ,,felsza-
baditasa”.10 Utobbi intézkedések a Bretton Woods-i intézmények ajénlott stratégiai kozé
épiiltek be: a Kereskedelmi Vilagszervezet (WTO) honlapjan a kiilkereskedelmi nyitottsag fo-
kozasat a novekedés fellendiilésének egyik legfobb kivaltd okaként tlinteti fel a kereskedelmi
korlatok leépitése altal.

Masodik megkozelitésiink csoportképzd ismérve az elmaradottsag forrasa. Az internalistak az
egyes nemzetallamok elmaradottsagat, alacsony fejlddési szinten valdo megrekedését orszagon
beliili tényezdkre vezetik vissza, mig externalista tarsaik gazdasdgon kiviili eseményekre és
folyamatokra eredeztetik vissza az alacsony novekedési szcenariokat. A kiilfoldi kutatok koziil
elsésorban Todaro és Smith (2012) munkassaga terjed ki az elébb emlitett kategoriadk néhany
aspektusara, mig a hazai szerzok koziil Szentes Tamas (2012), valamint Vigvari Gabor (2012)
eredményei is kivalé alapot nyujthatnak a teriilet tovabbi elemzéséhez.

A KOZEPES JOVEDELEM CSAPDAJA

Kétségtelen, hogy az évezredfordulo utan a koz-

A gazdasagi novekedés elméleti  gazdasagi, ezen belil pedig a fejlodés-
megkozelitései gazdasagtani, illetve novekedéselméleti kutatasok

keretein beliil egyre nagyobb figyelmet szentelnek
a gazdasagi novekedés hirtelen bekdvetkezd, majd
elhtzodo lassulasanak vizsgalatara. A novekedéselméletek kapcsan mar az 1960-as évtized-
ben megalapozddott egy olyan torekvés — a neoklasszikus iranyzat -, amely a kiilonb6z6 gaz-
dasagi torténéseket hosszl tava periodusok mentén kivanta elemezni, igy eldtérbe keriilhetett
a novekedés dinamikaja, illetve annak sajatossagai.'' A téma alaposabb megismerése végett a

9 Ricz: A fejlodés uj paradigmaja: elmélet és gyakorlat, 9.
10 Meier, Frontiers of Development Economics: The Future in Perspective, 18-19.
11 Ligeti Istvan, Ligeti Zsombor, Az emberi tényezo. (Budapest: Typotex Elektronikus Kiado Kft., 2014): 54.
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kovetkezokben rovid attekintésre keriil a gazdasagi novekedés néhany alapvetd elmélete; ezek
koziil egyrészt a tényezdalapti megkdzelitést, masrészt pedig a neoklasszikus ndvekedési mo-
dellt tekintjiik at.

A XX. szdzad els6 felében Charles Cobb és Paul Douglas hosszi idén keresztiil dolgozott a
termelési tényezok felhasznaldsa, a felhasznalas hatékonysaga és a makrogazdasag brutto ki-
bocsatasa kozotti Gsszefliggés matematikai leirasan. A roluk elnevezett Cobb-Douglas tipusu
termelési fiiggvény leggyakoribb formajat az 1. egyenlet szemlélteti:'?

Y = K*(AL)P (D),

ahol Y a t-edik évre vonatkozd makrogazdasagi brutt6 kibocsatas, K az adott évben rendelke-
zésre 4llo fizikai tokedllomany, mig L a targyévben foglalkoztatott munkaerd 1étszama. Az A-
val jelolt paraméter fejezi ki a termelési tényezok felhasznalasanak technologiai szinvonalat,
ezt a valtozot teljes tényezotermelékenységnek (Total Factor Productivity — TFP) is szokas
nevezni.

Az egyes termelési tényezok utan szerepld kitevok (o és ) a makrogazdasagi bruttod kibocsa-
tas tOke- és munkaerd felhasznélasra vonatkozo6 rugalmassagat adjak meg. Egy egyszerii pél-
déaval élve amennyiben a = 0,5, akkor a fizikai tokeallomany 1 szazalékkal valé novelése a
brutt6 kibocsatés 0,5 szdzalé¢kos emelkedését eredményezi.

A Cobb-Douglas fiiggvény egyik tovabbi fontos tulajdonsaga az Gn. skalahozadék, amely le-
het allando, novekvé vagy csokkend. Ertékét az o és a p rugalmassagi paraméterek sszege
adja meg. Allandé skalahozadékrol beszéliink, amikor o + p = 1. Ebben a specialis esetben a
toke- és munkafelhasznalas egyidejli és azonos mértékii (példaul 10 szézalékos) novekedése a
bruttd kibocsatas hasonld nagysagu (10%) novekedéséhez vezet. Ha a hozadék novekvo (o +
B > 1), akkor a kibocsatas novekedése a tényezd felhasznalds emelkedésénél nagyobb, mig
csokkend (o + B < 1) esetben kisebb.

Amennyiben feltételezziik, hogy egy altalunk vizsgalt makrogazdasag vallalati szektorat toké-
letesen versenyzd cégek alkotjak, valamint ugyanezen gazdasag termelési tényezdinek piacan
tokéletes az informacidaramlas, akkor a 2. egyenlet altal leirt 6sszefiiggéshez jutunk, mely sze-
rint az egyes termelési tényezok piaci drainak aranya pontosan megegyezik hatartermelékeny-
ségiik aranyaval.'®

MPAL _ & (2)
MP.  px

12 Meyer Dietmar, Solt Katalin, Makrockonomia. (Budapest, Aula Kiado, 2007): 78-79.
13 Paul A. Samuelson, William D. Nordhaus, Kozgazdasdgtan. (Budapest: Akadémiai Kiado, 2005): 206-217.
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Tokéletesen versenyz6 piaci koriilmények kozott a gazdasagi szereplok csak normalprofitot
realizalnak, igy egységnyi termelési tényezo piaci ara (pL, pK) — mely tartalmazza az alterna-
tiva koltséget is — szlikségszerlien megegyezik felhasznaldsanak hozadékaval, amit a hatarter-
mékkel fejezhetiink ki. A tovabbiakban induljunk ki abbol, hogy egy Cobb-Douglas tipusu,
tetszOleges skalahozadékkal jellemezhet6 termelési fliggvény esetében a hatartermékek aranya
a kovetkezé modon is kifejezheto:

MP,, 0Y/0AL KYB(AL)P™*  BK
MPx  9dY/0K oK 1(AL)P AL

(3)

A hatartermékek aranya tehat megfeleltethetd a termelési fiiggvény kitevoi és a tényezo-
felhasznalasi mutatok felcserélt szorzatanak. Ezt behelyettesitve a 2. egyenlet bal oldalara,
majd mindkét oldalt AL/K-val szorozva egy olyan Gsszefliggéshez jutunk, amely az effektiv
munkaer6 €s a tokeallomany tulajdonosai (munkavallalok, véallalkozok) kozotti jovedelmi kii-
16nbségek magyardzatira nydjt lehetéséget. Alapvetd tényallas, hogy egységnyi munkaerd
annal értékesebbé valik, minél magasabb az egy foglalkoztatottra jutd tékedllomany, illetve
minél elérehaladottabb termelési technologiaval folyik a gazdaséagi javak eldallitasa.

E _ pLAL

o pxK¢
Legutobbi Osszefliggésiink (4. egyenlet) alapjan PLALY/Y a bruttd bérhanyadot — vagyis a
nemzetgazdasagban keletkezd Osszes jovedelem munkaerd-tulajdonosoknak kifizetett részét,
PKK{t/Y pedig a toketulajdonosokat illetd jovedelmi részt fejezi ki. Amennyiben feltételezziik,
hogy a csokkend hozadék elve mind a munkaerd, mind pedig a tokefelhasznalas esetében ér-
veényesiil, akkor a termelési fliggvény mindkét tényezdjéhez illeszkedd hatvanykitevo értékeé-
nek egy 0-nal nagyobb, de +1-nél kisebb tetszdleges értéknek kell lennie. Ezen feltételek mel-
lett a gazdasagi teljesitmény legintenzivebb boviilését lehetéve tevd, de egyuttal a csokkend
hozadékok elvének teljestilését is megteremtd helyzet az allando skalahozadék, mely esetben
a + B = 1. Ekkor a vizsgalt gazdasdgban megfigyelhetd bérhanyad (azaz a kifizetett Osszes
munkabér GDP-hez mért aranya) alapjan, a termelési tényezok piacanak tokéletes mikodését
feltételezve empirikus uton megallapithatjuk a Cobb-Douglas tipust termelési fliggvény kite-

,ahol pi AL, + pxKi =Y, (4)

voinek pontos értékét.

Robert Solow'* amerikai, és Trevor Swan®® ausztral kozgazdaszok nevéhez fiiz6dé, 1956-ban
publikalt neoklasszikus novekedési modell lehetéve tette a hosszu tdva gazdasagi ndvekedés

14 Robert M. Solow, A Contribution to the Theory of Economic Growth. The Quarterly Journal of Economics
(1956): 65-94.
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folyamatanak és tényezdinek elemzését. Neoklasszikus modelliink a kordbbi fejezet végén is-
mertetett peremfeltételekkel élve allando skalahozadékot feltételez, amely mellett a beruhazas-
megtakaritas a gazdasagi ndvekedési palya belso (un. endogén), mig a népességnovekedés és
a technologiai haladas kiilsé (exogén) tényez6i.l® Egy konstans skdlahozadékii, Cobb-Douglas
tipusu termelési fliggvény mindkét oldalat a felhasznalt munkamennyiséggel, vagyis 1/L-lel
szorozva jutunk a Solow-Swan novekedési modell altalanosan hasznalt és elfogadott alakja-
hoz (Id. 5 egyenlet):

y =k% (5)
ahol y=Y/AL az egységnyi effektiv munkaerdre (foglalkoztatottra) juté makrogazdasagi kibo-
csatas, amely egyenld k=K/AL-lel, tehat az egy effektiv foglalkoztatottra jutd

redltokedllomany 5. egyenletben ismertetett médon meghatarozott hatvanykitevére emelt érté-
kével.

Tehat egy gazdasagban egységnyi munkaerd anndl értékesebb és termelékenyebb, minél ma-
gasabb Osszegli tokeallomany 4ll rendelkezésre. Ha a tokeallomany alakuldsat vizsgaljuk, ak-
kor azt a beruhazasok képesek novelni, az amortizacio pedig csokkenteni. A beruhdzasok ko-
rén beliil egymastol jol elkiilonithetek a ,,potld” és ,,bévitd” jellegu tételek: eldbbi az elhasz-
nalodo tékejavakat potolja, mig utobbi célja 1j, kordbban nem létezd termelési kapacitasok 1ét-
rehozasa. Mivel egy nyitott gazdasagban a beruhazéasok és ezek forrasaként rendelkezésre allo
(belfoldi és kiilfoldi eredetii) megtakaritdsok megegyeznek, emiatt a megtakaritasi hajlandosag
alapvetden befolyasolja a kibocsatas és a tékeallomény aranyanak (K/Y) egyensulyi szintjét.

A tokeallomany makrogazdasagi kibocsatassal szemben értelmezett relativ nagysaga egészen
addig novekedhet, amig a targyévi beruhazasok osszértéke meghaladja ugyanezen évben el-
hasznélodott fizikai tokeallomany értékét, azaz van bovitd beruhdzés. Tekintettel a tokefel-
hasznalas csokkend hozadékara, valamint a felhalmozott tOke és az amortizacid kozotti linea-
ris Osszefliggésre, felirthatjuk a tokével vald relativ ellatottsdg szamszerli maximumat (6.
egyenlet)

ahol k/y a tékedllomény ¢€s a bruttd kibocsatds (GDP) ardnyat, ’s” a beruhazasi hanyaddal

99..9%

egyenlének tekinthetd megtakaritasi hanyadot, ’n” véltozatlan aktivitasi és foglalkoztatottsagi

15 Trevor W. Swan, Economic Growth and Capital Accumulation. Economic Record (1956), Vol. 32., Issue 2,
334-361.

16 Szorfi Béla, Gazdasdgi novekedés és felzarkozas: elméletek és tanulsagok. (Budapest: KOPINT-DATORG
Miihelytanulmanyok, 2004, 41. szam): 6.
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ratdk mellett a népesség novekedésének litemét, ,,0” a tokeallomany évente amortizalédo ha-
nyadat, ’g” pedig a technikai szinvonalat kifejezd ”A” paraméter novekedési iitemét jelenti.
Ennek alapjan kijelenthetd, hogy a tékeadlloméany/GDP mutatd a megtakaritasi és beruhazasi
hanyad novekvo fliggvénye, mig az amortizacio, a népességnovekedés ¢és a technikai haladas
liteme negativ hatassal van ugyanerre. A technikai haladas modellbeli hatdsdnak Osszetettségét
jol szemlélteti, hogy mikdzben a toke/GDP mutatora negativan hat, ekdzben az 1. egyenlet al-
tal leirt modon noveli a makrogazdasagi Osszkibocsatast. Egyediil a termelési technologia
szinvonalanak emelkedése teszi lehet6vé, hogy adott szintli makrogazdasagi kibocsatas ala-
csonyabb téke/GDP arany mellett is elérhetévé valjon.

Ki kell emelni, hogy a neoklasszikus ndvekedési modell peremfeltételeinek érvényesiilése ese-
tén tartdsan gyorsabb gazdasagi ndvekedést nem okoz a megtakaritasi hajlandosag emelkedé-
se, viszont a toke/GDP aranyt megndvelve rovid tavon hirtelen megugrd gazdasagi noveke-
déshez vezet.

7. ébra: Egyensuly a neoklasszikus modellben

y=fik)

v ¥[CTTTTTTTTTTTT A

(ntg+dk

L Y A i=sfik)

k* k=K/AL
Forras: Solow [1956] és Swan [1956] nyoman sajat dbra

A nagyobb megtakaritasi hanyad altal kivaltott gyorsabb ndvekedés egészen addig tart, amig a
vizsgalt gazdasag magasabb k*=K/AL szinten stabilizalodik. Igy tehat a modelliink azt is fel-
tételezi, hogy minél nagyobb a megtakaritasi rata hosszu tdvon, annal gazdagabb lesz az adott
orszadg. Azonban a Mankiw-Romer-Weil szerz6k meglatasa szerint a neoklasszikus novekedé-
si modell nem képes pontosan meghatarozni, hogy a vilagban megfigyelt fejlettségbeli kii-

228



lonbségeket a technikai haladasban vagy a megtakaritasokban rejlo eltérések magyarazzak-e
jobban.’

A népességnovekedés hatasa a modellben negativ: minél gyorsabban ndvekszik a népesség,
annal kisebb lesz az egy fore esd GDP emelkedésének iiteme. A technoldgiai haladés kapcsan
Robert Solow egy exogén ndvekedési modellt alkotott, egy ilyen értelmezés szerint nem lehet
tartos novekedést okozni a megtakaritasi (€s beruhazasi) rata emelésével. A technologiai hala-
das alatt egyrészrol a ,,human toke” felhalmozodasat értjiik, melynek soran javul a munkaerd
képzettsége, targyi tudasa, ezzel értéke emelkedik. Masrészrol a tudastke felhalmozodasat is
ideértjiik, illetve harmadrészt a gazdasag miikodését lehetéveé tevd intézményrendszer haté-
konysaganak javulasat. A technoldgiai haladas tényezdje minden egyes orszagban kiilso, vi-
szont egyes vélemények szerint eltérd adottsagként tekinthetd. A vilag kiilonbozo tarsadalmai
eltéré miveltségliknek, képességeiknek és kulturalis adottsagaiknak okéan eltéré mértékben
képesek az egyes technikai Gjitasok befogadasara és hétkdznapi hasznalatuk meghonositasara.

Tanulméanyunk targya, a kdzepes jovedelem csap-

A kozepes jovedelem csapddjanak ~ ddja 2011-2012-t8] jelent meg egyre nagyobb

definitiv megkozelitései gyakorisaggal a nemzetkozi szakirodalom hasab-

jain, azonban jelent6ségének tovabbi fokozodasara

kell szamitanunk kiilonosképpen a latin-amerikai

orszagok, tagabb korben pedig a BRIC-orszagcsoport esetében. A kovetkezOkben egy rovid
fogalmi attekintést szerepel a jelenséggel kapcsolatos eddigi eredményekre timaszkodva.

Eva Paus (2014) szerint a MIT olyan feltételek mellett alakulhat ki, amikor az adott kdzepes
jovedelmii orszag tobbé mar nem tudja megdrizni nemzetkozi versenyképességét a standard,
munkaintenziv termékek eldallitasdban, mivel épp a gyors gazdasagi novekedés valtja ki a
munkabérek emelkedését is, igy az olcso, képzetlen munkaerdt igényld termelési folyamatokat
mar jobban megéri az olyan orszagokba telepiteni, ahol nem tortént jelentds fejlodés és az ez-
zel egyiitt jaro bérndvekedés. Masfeldl, a magas hozzaadott értékli termékekkel sem tud ver-
senyre kelni, mivel tal alacsony termelékenységet ér el.!® Egy alternativ értelmezés szerint a
jelenség egy bizonyos idOpontig igen gyors novekedést produkald gazdasagok esetében je-

17 N. Gregory Mankiw, David Romer, David N. Weil, “A Contribution to the Empirics of Economic Growth”,
The Quarterly Journal of Economics, Vol. 107, No. 2. (1992): 407-408.
18 Eva Paus, Latin America and the middle-income trap. (Santiago: United Nations, 2014): 9.
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lentkezik, melyek ezt kdvetden a kdzepes jovedelmi csoportba keriilve eredménytelentil pro-
balkoznak a magas jévedelmii orszagokhoz felzarkozni.t®

A fogalom elnevezésében is szereplé kozepes jovedelem alatt az egy fore esé bruttd nemzeti
jovedelem (GNI) egy bizonyos, Vilagbank altal meghatarozott savjat kell érteniink, melyet a
nemzetko6zi szervezet minden év juliusaban publikal hivatalos honlapjan. A World Bank altal
a 2015-6s évre megallapitott savhatarok a kovetkezOképpen alakulnak: ha az egy fore jutd
GNI nominalisan 1045 dollar alatti, akkor az adott orszdgot az alacsony jovedelem (low
income) kategoridba kell sorolni; ha a GNI/f6 1045 és 4125 dollar kozotti, akkor also-kézép
(lower middle income); a 4125 és 12746 $ kozotti érték fels6-k6zEp (upper middle income); a
12746 $ folotti érték pedig a magas jovedelem (high income) kategoriat takarja — fontos azon-
ban megjegyezni, hogy utdbbi értékek folyd aron, nem pedig vasarloerd-paritason értenddek.
Az alacsony és kozepes jovedelem savjaba tartozo orszagokat fejlodé gazdasagokként is is-
merhetjiik. Maga a besorolés a Viladgbank tagjaira, valamint a minimum 30 ezer f0s népesség-
gel rendelkez6 orszagokra terjed ki. A 2015-0s besorolas szerint az elsd, azaz alacsony jovede-
lemmel bir6 csoportba jelenleg 34 db, az also-kozép kategoriaba 50 db, a fels6-kozép foga-
lomkorébe 55 db, a magas jovedelmii csoportba pedig 75 db orszag tartozik.?® Mindezek fé-
nyében elsoként az a kérdés meriilhet fel benniink, hogy vajon milyen folyamatok kdvetkezté-
ben kerlilhet egy-egy orszag a kozepes jovedelem csapdéjaba. A jelenség a ,,lower middle” és
,upper middle” kategoriat elérd, korabban évtizedeken 4t a vilaggazdasagi atlagnal, és kiilond-
sen a fejlett orszagokénal gyorsabb gazdasagi novekedést mutatdé gazdasagokra jellemzo.
Tobb orszag esetében is megfigyelhetd, hogy nagyon alacsony jovedelemi szintrdl indulva 2-3
évtizeden 4t tartd gyors ndvekedés kovetkeztében részben felzarkoznak a fejlett orszagokhoz,
de ezt kdvetden a korabbi gyors fejlédés az elért kdzepes jovedelmi szinten vald stagnalasba
valt at.

Egy orszag a fejlddés kezdeti szakaszédban versenyeldnyt merithet az alacsony munkaerd-
koltségekbdl. Emiatt a munkaintenziv tevékenységeket - pl. textilipar, 6sszeszerelés — a vilag-
gazdasagon beliil eldszeretettel allokaljak az olcso, foként képzetlen munkaerdvel jol ellatott
térségekbe. Ahogy a gazdasag fejlodik €s a human toke elkezd felhalmozodni, az maga utan
vonja a bérszinvonal lassti emelkedését. Emiatt az olcs6 munkaerdre €pitd €s exportra termeld
ipari szektor fokozatosan elvesziti versenyeldnyét. A korabbi ndvekedést hajtd iparagakban
romlanak a profitkilatasok, ez pedig egyre csokkend beruhazasi hajlanddsaghoz vezet. Az ala-
csony beruhdzési hanyad pedig automatikusan okozza a GDP novekedés lassulasat, majd pe-

19 Shekhar Aiyar, Romain Duval, Damien Puy, Yiqun Wu, Longmei Zhang, Growth Slowdowns and the Middle-
Income Trap. (IMF Working Paper, Asia and Pacific Department, 2013): 4.

20 World Bank, “Country and Lending Groups” (2015). http://data.worldbank.org/about/country-and-lending-
groups
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dig tartosabb stagnalasat. Ez a kedvezdtlen gazdasagi allapot, amit a kdzepes jovedelem csap-
déjanak is neveziink, gyakran azért is marad fenn évtizedeken at, mert az adott orszagot iranyi-
to gazdasagi elit nem megfeleld intézkedésekkel és gazdasagpolitikakkal reagal a valsagjelen-
ségekre. Altalaban felmeriil a bérszinvonal csokkentésének Gtlete vagy egy szabalyozatlan,
munkaadoknak kedvez6 és a munkavallalokat kiszolgaltatottabb helyzetbe hozo munkaerdpi-
ac kialakitasa, de mindezek nem vezetnek a stagnalast kivaltdé okok felszamoldsahoz, éppen
ellenkezdleg, tovabb erdsitik azokat. Példaul a bérek leszoritasa — kiilondsen a legalacsonyabb
jovedelmii réteg esetében — negativan hat a belso fogyasztasra. Ami még ennél is fontosabb, a
csokkend bérjovedelmek a human téke felhalmozdodasat vetik vissza, hiszen az elsddlegesen
munkavallalasbdl €16 csaladoknak nehezebbé valik sajat miivelddésiiket és gyermekeik okta-
tasat finanszirozni. Utdbbi folyamatok szabalyosan megrekesztik az orszagot az adott fejlett-
ségi szinten.

Mit lehetne tenni e kedvezdtlen jelenség elkeriilése érdekében, vagy pedig mi a teendd, ha egy
adott orszdg mar belekeriilt a MIT indukalta elmaradottsagi spirdlba? A rendelkezésre allo
szakirodalmi forrasok alapjan a legnagyobb kihivas a korabbi, olcsd6 munkaerére alapozott no-
vekedési paradigma lecserélése egy human toke felhalmozddéson, innovacion és névekvo té-
nyez6 termelékenységen alapuld gazdasagfejlesztési modellre. Ehhez éppen az oktatas és az
infrastruktura fejlesztésére, a gazdasagot szabalyozo intézmények és jogi kornyezet noveke-
désparti reformjara, az innovacié 0sztdonzésére, valamint a magas hozzaadott értékii iparagak
bevonzasara lenne sziikség. Utobbiak koziil az oktatas a legfontosabb, hiszen ha nem all ren-
delkezésre megfelelden képzett munkaerd, akkor az adott orszag képtelen lesz magas hozza-
adott értékii tevékenységet végzd vallalatokat bevonzani vagy akar 1étrehozni.

JOVEDELMI CSOPORTOK KOZTI KONVERGENCIA

A fejlédés megtorpandsanak ideje és mérteke

Lassuldsi periédusok a novekedes- szamtalan ismérv oldalar6l kozelithetd meg.
ben Eichengreen, Park és Shin (2012) tanulmanyukban
harom feltétel teljesiiléséhez kotik a gazdasagi no-

vekedés lelassulasdnak fazisait: egyrészt a lassu-

last megel6z6 iddszak GDP novekedése gyors, eléri vagy meghaladja az éves 3,5 szdzalékot;
masrészt az el0z6 és a lassulasi idoszak kozti eltérés legalabb 2 szdzalékpont; harmadrészt pe-
dig az adott orszag egy fore esd jovedelme meghaladja a 2005-6s nemzetkozi arakon rogzitett
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10 000 amerikai dollart.?! Tehat a tapasztalati informéciok azt mutatjak, hogy a jelenség gya-
koribb az “upper-middle income” jovedelmi kategdridba sorolhatd orszagok korében, mint az
alacsonyabb “lower-middle income” csoportjan beliil. Tanulmanyunk keretében azonban
olyan toréspontok kiszelektalasara keriil sor, amelyek bekdvetkezte utdn minimum 10 éven at
nem figyelhetd meg szamottevd gazdasagi novekedés. Felipe, Abdon és Kumar (2012) elem-
z¢€sében azon gazdasagokat tekintették az also-kozép jovedelmi kategoria csapddjaban megre-
kedve, amelyek elébbi csoportban minimum 28 évet toltottek, mig a fels6-kozép osztalyban
utobbi idészakot legalabb 14 évre becsiilték meg szamitasaik soran.?? E fejezetben néhany ki-
valasztott orszadg gazdasagi novekedésének dinamikdja fliggvényében kisérjiik figyelemmel a
MIT megjelenésének, illetve utdbbi allapotbol valo kitdrés térbeli és iddbeli eloszlasat.

2. tabldzat: A gazdasagi ndvekedés lassulasi periodusai az egyes orszagokban (1950 — 2014)

Vizsgalt orszag Konvergencia Lassulasi Atlagos novekedési rata (%)
seltieidue periddus konvergencia lassulds
Dél-Amerika
Brazilia 1950-1977 1978 - 2002 4,2 0,6
Argentina 1964-1974 1975 — 1990 3,5 0,7
Ecuador
1952-1976 1977 — 1999 2,8 0,2
Paraguay
Peru 1961-1981 1982 - 2004 3,9 -0,8
1950-1974 1975 -2000 2,6 -0,7
Dél-Afrika
Dél-Afrikai. Kozt. 1950-1971 1973 - 2000 2,9 0,0

21 Barry Eichengreen, Donghyun Park, Kwanho Shin, Growth Slowdowns Redux: New Evidence on the Middle-
Income Trap. (Cambridge: National Bureau of Economic Research, Working Paper 18673, 2013): 8-9.

22 Jesus Felipe, Arnelyn Abdon, Utsav Kumar, Tracking the Middle-income Trap: What Is It, Who Is in It, and
Why? (Annandale-On-Hudson: Levy Economics Institute of Bard College, 2012): 26.
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Namibia

1953-1965 1966 — 2001 4,0 0,2
Botswana

1966-1990 1991-2003 8,9 1,2
Délkelet-Azsia
Fllop-szigetek 1950-1980 1981 — 1994 2,8 -0,3
Eurdpa
Oroszorszag (SZU) 1951-1978 1979 -1991 3,2 -0,1
Magyarorszag |. 1957-1979 1980-1989 5,1 1,4
Magyarorszag Il.

1993-2005 2006-20147 3,3 0,1
Gorogorszag

1953-1980 1981 - 1993 5,4 1,0

Forras: World Bank [2014] World Development Indicators alapjan sajat tablazat

A fenti tablazat régionkénti bontasban szerepelteti az altalunk vizsgalt gazdasagok névekedé-
sének lassulasi és konvergencia fazisait az egy fore jutd real GDP valtozasaban kifejezve az
1950 és 2014 kozotti idészakban. A ndvekedés mérseklodésének kezdd- és végpontjait tanul-
manyozva kideriil, hogy az egyes régiokon beliil is jelentkezhetnek kisebb-nagyobb iddbeli
eltérések, ami arra enged kovetkeztetni, hogy adott esetben az orszagon beliili tényezok erd-
sebb hatést gyakorolhatnak a fejlddési folyamat alakuldsara, mint a kiilsé ismérvek. A stagna-
las kezdd és zard idOpontjai esetében gyakori a szomszédos orszadgok kozotti 4-5 vagy akar
10-15 évnyi eltérés is, ami nehezen egyeztethetd 0ssze egy-egy kiilsd eredetli esemény ido-
pontjaval. A globalizéci6 tiikrében az olyan események, mint példaul az 1973. évi kdolajar-
emelkedés vagy akar az 1929-es vagy 2008-as globalis valsagok kibontakozasa, jellemzden
hénapokon beliil vilagszerte kifejttették hatasukat. Nehezen képzelhetd el, hogy hasonl6 adott-
sagokkal ¢és gazdasagi szerkezettel jellemezhetd orszagban csak 5-15 év eltéréssel, barmiféle
szabalyszeriiséget mell6zve jelentkezzenek.

A latin-amerikai régiot tanulmanyozva nem egy orszagrol mondhatjuk el, hogy az elmult évti-
zedek soran belekeriilt a kozepes jovedelem csapdajaba — sot, e térség bizonyos orszagai mar
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joval az eurdpai és azsiai gazdasagok el6tt 1éptek a MIT felé vezetd titra.22 Mikozben a leg-
utdbbi, 2008-as gazdasagi valsag enyhébben érintette ezt a térséget, mint példaul az Eurdpai
Uni6t vagy Japant, az 1970-es és 1980-as években kezdddo lassulési periddus igen nagy visz-
szatartd ert jelentett a fejlodésiik terén, amely csak az 1990-es, de inkabb csak a 2000-es
évektdl mutatott ismét kedvezo tendenciakat. A kelet-azsiai kistigrisek, melyek sikeres ,,kiug-
rast” hajtottak végre az 1970-80-as évtized folyaman, képesek voltak révid idon beliil jove-
delmi konvergenciat elérni a magas jovedelmii gazdasagokkal. Dél-Amerikaban azonban igen
kevés pozitiv tapasztalat lelhetd fel a témaban: Chile, Kolumbia és Mexiké esetében minimalis
felzarkozas figyelhetd meg az 1950-es szinthez képest; ezzel szemben Venezuela és Argentina
a XX. szazad elso felében még a vilag legfejlettebb orszagainak korébe tartozott, azonban po-
ziciojukat a XXI. szazad elejére elvesztették, legnagyobbrészt politikai instabilitdsuk és az utd-
lag helytelen dontésnek bizonyult importhelyettesité torekvéseik kovetkeztében; Brazilia kap-
csan viszont az utdbbi 20 évben egyértelmiien kedvezd torekvések figyelhetdk meg a kezdeti
iddszakban igen alacsony jovedelmeknek, valamint a kdzepes jovedelmi csoportba valo kései

belépésnek koszonhetden.?*

8. dbra: Brazilia, Argentina és Peru novekedési dinamikaja (1950-2014)
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23 Anna Jankowska, Arne J. Nagengast and José Ramoén Perea, The Product Space and the Middle-Income Trap:
Comparing Asian and Latin American Experiences. (Paris: OECD Development Centre, 2012, Working Paper
No. 311): 5.

24 Jankowska et al, The Product Space and the Middle-Income Trap: Comparing Asian and Latin American
Experiences, 9., illetve Séreg Krisztina, India gazdasagi fejlodésének lehetdségei és korlatai egy multidiszcipli-
naris elemzés tiikrében. (Budapest, Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Gazdasag- ¢s Tarsada-
lomtudomanyi Kar, Kozgazdasagtan Tanszek, 2013): 35-36.

234



A fejlett és fejl0do orszagok novekedési palyajat vizsgalva Rodrik (2011) nyoman megallapit-
hato, hogy a masodik vilaghaborut kovetd id6szaktol a fejlett gazdasdgok egy viszonylag sta-
bilnak mondhatd visszaesést mutatnak az egy fore es6 bruttd hazai termék ndvekedési rataja
kapcsan. Ezzel szemben a vilag felzark6zd orszdgai haromszor magasabb GDP ndvekedést
értek el kozel 30 év leforgasa alatt - 1980 és 2008 kozott az atlagos GDP novekedési ratajuk
évi 2%-10l 6%-ra emelkedett. Megallapithato, hogy az 1980 és 1990 kozétti tiz évben a fejlo-
do6 orszagok novekedése elso izben haladta meg fejlett tarsaikét, valamint ekkortol figyelhetd
meg a két csoport gazdasagi novekedése kozti eltérés egyre nagyobb aranya fokozodasa, azaz
a konvergencia rés szélesedése.?®

Vajon a felzark6zo orszagokban mi allhat a gyorsuld gazdasagi ndvekedés hatterében? Ha egy
t6 be.?8 Az intenziv boviilés alapja pedig nem mas, mint a technikai haladas. A kozepes jove-
delem csapdajanak kérdéskorére Plosser kijelentésével térhetiink vissza, aki az 1990-es évti-
zed elsd felében arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy szadmolnunk kell olyan gazdasdgokkal is,
melyek képtelenek kitermelni sajat megélhetési szintjiiket annak ellenére, hogy természetesen
nem minden orszag marad a rendkiviil alacsony jévedelmii, szegény csoporton beliil.2” Danny
T. Quah 1996-ban készitett, mar klasszikusnak szamito munkajanak legfobb megallapitasa,
hogy a kevésbé fejlett orszagok 98 szazalékos valdszinliséggel tovabbra is szegények marad-
nak, mig a fejlettebbek 95 szazalékos eséllyel a jovoben is gazdagok lesznek. Azonban van
néhany olyan kivétel, mint példaul az 1960-ban a vilag fejlettebb orszagainak csoportjaba so-
rolhatd Argentina vagy Venezuela, amelyek valtozatos okoknal fogva a lecstisz6 orszagok ta-
boraba keriiltek. Ellenpéldaként megemlithetd Finnorszag, Szingapur és Dél-Korea, tovabba
néhany elsésorban kdolajtermékeket exportald orszag, melyek az elmult 50 év soran képesek
voltak teljesen lekiizdeni — vagy legalabbis szdmottevéen mérsékelni — a fejlett orszagokhoz
képest mért elmaradottsagukat. Azonban a két klub kozotti atjaras igen ritka eseménynek te-
kinthetd. Az olyan kedvezo, felzarkozast eldsegitdé folyamatok, mint a technologiatranszfer
vagy pedig az egészségiigy, oktatas szinvonalanak emelkedése csak megfeleld peremfeltételek
teljestilése mellett teljesiilhet. A megfeleld termelési technologidk és intézményrendszeri min-

25 Rodrik, The Future of Economic Convergence, 6-8.

26 A termelési tényezOk hagyomanyos csoportjaba tartozik a munka, a természeti eréforrasok (pl. a fold), vala-
mint a tokejavak. Ezen kiviil azonban szamba vehetdek még az olyan adottsagok, mint a technoldgia, az infor-
macid vagy pedig a szellemi toke.

27 Charles 1. Plosser, The Search of Growth. In: Policies for Long-Run Economic Growth. (The Federal Reserve
Bank of Kansas City, 1992): 57-59.
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tak atvételét a nagy tavolsdgokon ¢€s tranzakcios koltségeken kiviil az egyes orszagok ,,belsd
tehetetlensége” is akaddlyozza.?®

OsSzEGZES

Egy adott orszag vagy orszagcsoport fejlodését szamtalan oldalrol kozelithetjiik meg: meg-
vizsgalhatjuk a brutté hazai termék alakulasat, tanulmanyozhatjuk a kiilkereskedelmi nyitott-
sag és a gazdasagi novekedés kozti ok-okozati Osszefliggéseket, felmérhetjiik a technologiai
fejlettség szintjét a tobbi régidbeli gazdasaggal Osszevetve, vagy pedig megfigyelhetjiik, hogy
egy-egy nagyobb volumenti gazdasagi valsag, illetve utdbbit kdvetd recesszid milyen térsége-
Ket, iparagakat érint a legérzékenyebben.

Fejlodés-gazdasagtani vizsgalddasunk kdzéppontjaban tehat a Vilagbank altal als6-kozép, va-
lamint fels6-kozép jovedelmi kategoridba tartozd gazdasagok szerepeltek, melyek hossza éve-
ken vagy akar évtizedeken at képtelenek voltak a magas jovedelmi csoportba atkeriilni. A ku-
tatas elején megfogalmazott hipotézishez visszatérve egyetérthetiink azzal a feltételezéssel,
hogy a kozepes jovedelem csapdéja jelenséget elsdsorban belsé gazdasagi tényezok idézik elo,
mig a kiilso, vilaggazdasagi folyamatok — példanak okaért a periféria-félperiféria elhelyezke-
dés — kozvetett, azaz inkabb masodlagos hatést gyakorolnak. Fogalmazhatunk ugy is, hogy az
exogén tényezok a MIT sziikséges, de nem elégséges okozdi. Szamos orszag példaja bizonyit-
ja, hogy vilaggazdasagi szempontbol periférikus elhelyezkedés mellett a kezdeti lemaradas
utén is be lehet keriilni a fejlett orszdgok csoportjaba. Erdemes akar Finnorszag, Ausztralia
vagy Izland XX. szdzadi fejlédési Gtjara gondolni, melyek gazdasagfoldrajzi megkozelitésbol
kiviil esnek a centrum térségeken, azonban néhany évtized leforgasa alatt bekertiltek a legfej-
lettebb orszagok koze. Masfeldl pedig Magyarorszag vagy Mexikd esetében annak ellenére,
hogy centrum orszagokkal — Ausztria, USA — szomszédosak, mégsem tudtak évtizedeken ke-
resztiil konvergenciat elérni.

A lassulési periodusok a vilag kiilonb6z6 régidiban egymassal szomszédos és hasonlo adott-
sagl orszagok csoportjan beliil jellemzden eltérd iddben jelentkeznek, ami arra utal, hogy in-
kéabb bels6 adottsagokkal, mintsem kiilsé hatasokkal magyarazhatoak. Azonban e megfigyelés
precizebb alatdmasztasahoz a tovabbiakban orszag- és régidtanulmanyok elkészitése formaja-
ban lenne célszerli megvizsgalni a MIT-jelenség kialakuldsanak okait és koriilményeit egy ter-
jedelmesebb elemzés keretében. Jelen tanulmanyt tekintsiik tehat a kézepes jévedelem csapda-
janak definitiv leirasara irdnyul6 eléfutaraként.

28 Danny T. Quah, Twin Peaks: Growth and Convergence in Models of Distribution Dynamics. (London: London
School of Economics, Discussion Paper No. 280., 1996): 7.
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Igen lényeges — és tovabbi kutatast igényld - kérdés, hogy vajon milyen eszkozokkel lehet
fenntartani a novekedést a kozepes jovedelmi csoportba tartozé gazdasagok esetében. Ameny-
nyiben a gazdasagi novekedés legfobb hajtdereje az egyszerii termékek eldallitasa feldl képes
elmozdulni a magasabb hozzaadott értékii termékek iranyaba, akkor realissa valhat a magas
jovedelmi kategériaba valo kitorés a kozepes jovedelem csapdajabol. Elobbi stratégiara siker-
példaként emlithetjiik a kelet-azsiai kistigris orszagokat, mig napjainkban a dél-amerikai gaz-
dasagok egy csoportja tekintetében valik egyre aktualisabbd ez a sziikséges 1¢pés.® A MIT
okozta allapotbol térténéd kimozdulas kapcsan nem feledkezhetiink meg az olyan allami politi-
kék kialakitasrol és megvaldsitasarol, mint példaul a magas szinvonalu infrastruktirdhoz valod
hozzaférés kiszélesitése — nagysebességli kommunikécios halozatok kiépitése — az innovacio
gyorsabb terjedése érdekében, a tulajdonjogok fokozott védelme — 11j szabadalmak megjelené-
sének Osztonzése -, valamint a munkaerépiaci reformok megvalositasa, elsésorban a

munkaerdépiaci rugalmatlansagok felszamolasan keresztiil %

A tanulmany zarszavaként hangstlyozandd, hogy a kozepes jovedelem csapddja tehat nem
egy mesterségesen kredlt problémahalmaz, hanem évtizedeken 4t tartd kedvezdtlen gazdasagi
folyamatok logikus kdvetkezménye, amely annak ellenére, hogy a masodik vilaghabort 6ta
vilaggazdasagunkban jelen van, leginkabb csak a 2010-es évtized elsd felében kezdett el ko-
molyabb szerephez jutni a kutatok €s a politikai dontéshozok korében. Tény és valo, hogy fo-
kozott figyelmet érdemel a felzarkozo orszagok esetében, azonban fontos kiemelniink, hogy
nem egy elkertilhetetlen végkimenetrdl van sz6 az als6-kozép, valamint fels6-kozép jovedelmi
kategoriaba tartozo orszagok fejlodési palyaja esetében. Amennyiben a MIT altal érintett or-
szagban a mindenkori kormany képes lenne felismerni a MIT felé vezetd folyamatok lancola-
tat, és id6ben be is avatkozna tobbek kozott a szofisztikaltabb termelési szerkezet, a magasan
képzett munkaerd, valamint a nagyobb aranyu technoldgiai fejlesztés megvalositasa révén,
akkor minden bizonnyal elérhetévé valna a magas jovedelmi csoportba valé fokozatos felzar-
kozas.
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SUTKA BARBARA Eva
A SIS II TAJEKOZTATASA MAGYARORSZAGON

(A kutatasi celok ¢€s hipotézisek ismertetése)

BEVEZETO

Kutatési témam alapjaival, a Schengeni Egyezményekkel kozel hiisz éve talalkoztam eldszor.
Az azdbta eltelt majdnem két évtized a bizonyitéka annak, hogy az altalam akkor egészen vélet-
lentil valasztott kutatasi teriilet aktualitasa toretlen. JOl bizonyitja ezt a kovetkezo két szamadat
is:

o A belso piac a létrejottét kovetd 10 évben, 2002-ig 2 szézalékponttal jarult hozza az
EU GDP-jéhez.” (Knott, 2012.10.19.)

e Az Eurobarometer 2013.06.07-23. kozotti idészakban készitett felmérésében a ,,Mit
jelképez az EU: a szabad mozgast, a békét és az egységes valutat...”. kérdésre keresték
a valaszt: A kérdésre adott valaszok kiértékelését kdvetden az alabbi eredmény sziile-
tett: ,,Az eurdpai polgarok szerint az europai integracio két legpozitivabb eredménye a
szabad mozgés (56%, +4) és a tagallamok kozotti béke (53%, +3).”. (Eb79.5, 2013. 6.
0)

Arrdl azonban nem szabad megfeledkezniink, hogy a pozitivumok mogott nemzeti- és nem-
zetkdzi szinten egyarant nagyon nagy erdfeszitések hiizodnak meg. Intenziv egyiittmiikodés
keretében kezelik a szakemberek a schengeni térség kiilsé hataraira, koztiikk Magyarorszagra
nehezedd nyomast. Jol érzékelteti ezt példaul a Renddrség hivatalos honlapjarol elérhetd cikk,
melynek cime: Vendégek a hataron: ,,Viccesen hangzik, de nagyon komoly tartalmu allitas,
hogy az tigynevezett ,,schengeni olimpidt™ a zoldhataron Szeged nyerte.”

Breitenmoser a kovetkezé megallapitast teszi a SII 1I-r6l: ,,A kompenzacids intézkedések szi-
ve és egyben a legfontosabb eleme a Schengeni Informacios Rendszer” (Breitenmoser, 2009.
42. 0.) A Schengeni Informaciés Rendszer masodik generacidja (mas nevén a SIS II), mint
kompenzacids intézkedés arra hivatott, hogy a schengeni térségben a belsé hatarokon meg-
sziint hatarforgalom ellendrzéssel jaro kockazatokat, veszélyeket kizarja az Eurdpai Unid tér-
ségébdl. Mint figyelmeztetd rendszer segiti a rendszerrel dolgozo szervezeteket és nem utolsd
sorban az érintett szervezetek személyi allomanyat a munkavégzésben.

A téma jelentdségét az Eurdpai Unio is felismerte. Az Eurdpai Parlament és a Tandcs
1987/2006/EK rendelete 19. Tajékoztatd kampany cimi cikke pontosan leirja, hogy az allam-
polgarokat megfeleld tdjékoztatasban kell részesiteni. ,,A Bizottsag a nemzeti ellen6rzd hato-
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sagokkal és az eurdpai adatvédelmi biztossal egyiittmiikddésben a SIS II mikodésének meg-
kezdésekor tajékoztaté kampanyt indit, amelyben tdjékoztatja a nyilvanossagot a célokrol, a
tarolt adatokrol, a hozzaféréssel rendelkez6 hatosdgokrol és az egyének jogairdl. Létrehozasat
kovetden az igazgatd hatdsag — a nemzeti ellendrzd hatdsagokkal €s az eurdpai adatvédelmi
biztossal egylittmiikodésben — rendszeresen szervez ilyen kampanyokat. A tagallamok nemze-
ti ellen6rz6 hatdsagaikkal egytittmiikodésben kidolgozzék és végrehajtjak a polgarok SIS 11-
rol valo altalanos tajékoztatasdhoz sziikséges politikakat.” (Eurdpai Parlament és a Tanacs
1987/2006/EK rendelete)

Az Eurodpai Uni6 politikusai meghoztak a dontést a SIS I lakossag iranyaba torténd tajékozta-
tas vonatkozasaban. Az Eurdpai Unio tagallamai a tajékoztatassal kapcsolatos feladatot végre-
hajtottak, azonban arra vonatkoz6 kutatas, hogy a tajékoztatas az egyes tagallamokban milyen
eredménnyel jart, vagyis az érintett szervezetek milyen formajat valasztottak a tajékoztatas-
nak, hogyan zajlott a tajékoztatas, tovabba a lakossag korében a tajékoztatas tartalma milyen
mértékben rogziilt, nem ismert.

Disszertaciomban éppen az imént leirtakkal kap-

Kutatasi célok csolatos hianyossag(ok)ra, mint megvalaszolatlan

kérdésekre keresem a valaszt és kivanom felhivni

a figyelmet. Tekintettel arra, hogy egy komplex

témakor részteriiletével foglalkozom a dolgozatomban, fontosnak tartom itt megemliteni, hogy

a kutatasi témam kijelolésekor és az arra irdnyuld kutatési célok megfogalmazéasakor vezérel-

vem Dr. Kaiser Tamas egyetemi docens trtol vett mondatrészlet, miszerint ,,... minél bonyo-
lultabb valami, annal kevésbé mérhetd.” (Kaiser, 2014. 88. 0.)

Figyelemfelkeltés

Utalva az imént olvashat6 idézetre, valasztasom a kutatasi témat tekintve nem tekintem vélet-
lennek. Dolgozatom megirasaval az egyik legfontosabb célom az, hogy felhivjam a szakembe-
rek €s reményeim szerint a magyar lakossag figyelmét arra, hogy tudomasom szerint a tdjé-
koztatasi kampanyok levezénylését kovetden nem végeztek hatasvizsgalatot a tdjékoztatasi
kampany hatékonysagara és eredményességére vonatkozoan. Kutatasaim soran nem talalkoz-
tam olyan dokumentummal, ami arra adna valaszt vagy csak utalast tenne, hogy a tajékoztatasi
kampéany milyen eredménnyel zarult. Meglatdsom szerint egy ilyen irdnyu vizsgalat azért len-
ne, illetve lett volna nagyon fontos, mert az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1987/2006/EK
rendelete a tajékoztatdo kampanyok rendszeres megszervezését irja eld a tagallamoknak. Akkor
van lehetség a korabbi t4jékoztatd kampany(ok)hoz viszonyitva még hatékonyabb és ered-
ményesebb tajékoztatast végezni, ha az azt megeldzd(k)re vonatkozoan elemzo, értékeld vizs-
galatokat végeznek.
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Folyamatibra segitségével elosegiteni a téma megértését

A téma nagyon szertedgazo, tobb aspektusbol is meg lehet vizsgalni, aminek eredményeként
sok, egymastol eltérd, de mégis egymast kiegészitd végeredményt, kdvetkeztetést kaphatunk.
En egy szemszogbdl vizsgilom a témat és ezért készitettem egy (reményeim szerint kozérthe-
t0) abrat, amivel elsddleges célom az, hogy keretet adjak a kutatasomnak, lehetdség szerint ne
1épjek ki az altalam megszabott hataron kiviilre, de jelezzem, hogy az altalam behatérolt rész-
teriileten kiviil milyen iranyba terjeszkedik még e témakor. Masik alapcélom a keretet ado ab-
rammal az, hogy ravilagitsak az altalam talalt, észlelt 6sszefiiggésekre, és mint egy fajta segéd-
let, segitse az olvasot a gondolatmenetem kdvetésében €s nem utolso sorban annak megértésé-
ben.

Rovid torténelmi attekintést adni a témaban

Elengedhetetlennek tartom, hogy ha csak roviden is, de ismertessem a schengeni térség kiala-
kulasanak, fejlédésének legfontosabb allomasait annak 1étrejottétdl egészen napjainkig. Elsod-
leges célom ezzel az, hogy altalanos képet adjak arrél, hogyan is alakult, fejlodott az europai
szintéren a schengeni térség. Tovabbi célom bemutatni azt, hogy az egyes, mérfoldkoveknek
szamitd eseményeknél milyen jelentdsebb valtozasok kovetkeztek be, azok a fejlddést milyen
irdnyba terelték, hogyan segitették eld az egységes Eurdpa fejlodését.

Az Repiilotéri Rendor Igazgatosdgon a kivilasztott allomany és a kozép-
, valamint felso vezetés megszolitisa a kutatisi témaival kapcsolatban
(elobbi kérdoiv, utobbi mélyinterju formijiban)

Egyik nem titkolt célom az, hogy megszolitsam a Renddrség altalam kivélasztott szervezeti
egységének, a Repiilotéri Renddr Igazgatdsagnak (a tovabbiakban RRI) az érintett allomanyat
¢s az ottani kozép- €s felsd vezetést. A kérddives kutatas és a mélyinterjik segitségével altala-
nos Osszképet szeretnék kapni arrdl, hogy az RRI allomanya milyen formaban, illetve milyen
intenzitassal kertil kapcsolatba a SIS II adatbazissal, tovabba milyen mélységig kell ismerniiik
a rendszert és milyen gyakorisaggal, milyen formaban kapnak (tovabb) képzést a SIS II-r6l.

Az RRI kozép- és felsd vezetése korében végzett mélyinterjiik soran tobbek kozott arra kere-
sem a valaszt, hogy a vezet6k milyen formaban tdmogatjak az RRI allomanyanak képzését,
milyen eszkdzok segitségével bizonyosodnak meg az allomany szaktudasardl, annak napra-
kész felkésziiltségérol €s sziikség esetén (pl. jogszabaly megvaltozésa esetén) hogyan juttatjak
el az informdcidt a végrehajto allomanyhoz.

A fent emlitett két kutatasi modszer vélasztasa €s azok parhuzamos alkalmazasa mellett szol
az az érv, hogy meglatasom szerint jol kiegészitik egymast, igy kapok atfogo €s valos képet a
vizsgalt személyek SIS II szaktudasrol és a vezetés tiamogatdé munkdjarol, mint az alkalmazot-
tak irdnyéaba tanusitott elhivatottsag egyik modjarol.
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Kutatasom egyik mérfoldkovének tekintem ezt a kutatési célt, egyben feladatot, mert hiszem,
hogy kizarolag jol felkésziilt és a megfeleld szaktudassal rendelkezé human eréforras képes
ellatni azokat a feladatokat és megfelelni azoknak az egyaltalan nem elhanyagolhat6 kihiva-
soknak, amit a schengeni térség fenntartasa és mikodtetése kovetel meg.

A magyar lakossag megszolitisa és kérdoiv segitségével felmérés készité-
se

Végezetiil, de egyaltalan nem legutols6 sorban masodik fontos térekvésem az, hogy kdzvetlen
kapcsolatba keriilve az allampolgarokkal, altalanos képet kapjak a schengeni térséggel kapcso-
latos tudasukrol, egyben felmérjem azt. Eppen ezért a lakossagi kérdéivem tobb nyitott kér-
dést is tartalmaz, amikkel célom az imént leirt altalanos 6sszkép felkutatasa, megismerése volt.

Tovabbi célom a kor-nem-végzettség adatainak birtokaban megtudni azt, hogy van e kapcsolat
az utdbbi harom tényezd és a tajékozottsag kozott, vagyis a kor vagy éppen az iskolai végzett-
ség meghatarozza-e azt, hogy ki mit is tud a schengeni térségrol.

A kutatissal nyert eredmények dtadisa a Rendorségnek, kiilonosen az
RRI-nek

Végso célom, hogy a kutatbmunka lezarasat jelentd kiértékelést a Renddrség érintett szerveze-
te részére, az RRI-nek atadjam, remélve azt, hogy a gyakorlatban majd tudjak hasznositani a
kapott eredményeket vagy legalabb azok egy részét, és az Gjabb tajékoztaté kampany kidolgo-
zasa soran kiindulasi alapnak tekintik a kutatasom soran kapott és jelen dolgozatban kiértékelt
¢s elemzett eredményeket.

A KUTATASI TEMAVAL KAPCSOLATBAN MEGFOGALMAZHA-
TO TUDOMANYOS PROBLEMAK

A dolgozat megirasaval parhuzamosan folyamato-
Az Eurdpai Parlament és a Tandcs san végeztem a kérddivezést a lakossag korében.
1987/2006/EK rendeletében elbirt A kérddives felmérés igy joval hosszabb ideig tar-
tott, mint ahogy azt a kutatas elején terveztem, de

tdjékoztatas nem jutott el a magyar B , )
a kérdbdivezés korai szakaszaban tudatosult ben-

lakossdghoz nem az, hogy csak igy van alkalmam arra, hogy

mikodzben felteszem embertarsaimnak a kérddiv-
ben szerepld kérdéseket, akar hosszabb ideig is elbeszélgethetek veliik és ezzel tovabbi infor-
maciokat kapok (pl. mit tudnak ténylegesen a schengeni térségrol, mi jut esziikbe). Ezek a be-
sz€lgetések jelentdés mennyiségll jarulékos informécioval szolgaltak €s segitik a dolgozatom
irasat.
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A kérdoiv kérdéseire kapott valaszok eldzetes kiértékelése alapjan teszem azt a megallapitast,
hogy a lakossag a SIS II-rdl, de még a schengeni térséggel kapcsolatban is szamos téves in-
formécioval rendelkezik, ami komoly problémat, esetekben akar veszélyt is jelent. Szakmai
korokben nem egyszer szegezték felém azt a kérdést — hozzateszem nem feltétlen alaptalanul
—, hogy miért van sziikség a lakossag tajékoztatasara. Mikozben a szakemberek szakmai oldal-
ol kozelitenek a kutatasi ttmamhoz és kétségeik meriilnek fel azzal kapcsolatban, hogy a la-
kossag milyen mértékben kapjon informaciot arrdl az adatbazisrél, ami az 6 biztonsagukat
szolgalja, addig én a lakossag, vagyis az allampolgar oldalarol kozelitek e témakorhoz. A ka-
pott valaszok alatamasztjdk az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1987/2006/EK rendelete 19. Té-
jékoztatd kampany cimii cikkének a 1étjogosultsagat.

Az RRI altal vegzett tajékoztatdsi
kampany a tartalmat tekintve meg-
felelonek bizonyul

Az RRI altal végzett tajékoztaté kampany tanul-
manyozasara, valamint az altalam, a felso- és ko-
zépvezetés korében végzett mélyinterjik kiértéke-
lésére alapozva az a megallapitds sziiletett ben-
nem, hogy a Renddrség ezen szervezeti egysége
az Europai Parlament és a Tanacs 1987/2006/EK

rendelete 19. T4jékoztaté kampany cimii cikkében el6irt feladatokat végrehajtotta, a kotele-

zettségeinek eleget tett.

A magyar lakossag nincs tisztaban
a Schengeni terséeggel és a SIS 11
funkcidjaval

A tajékoztatast érinto hatdsvizsga-
latot kovetden javasolt mas taje-
koztatasi formak, eszkozok megva-
lasztasa és alkalmazasa, kiilonos
tekintettel arra, hogy az Europai
Parlament és a Tanacs

1987/2006/EK rendelete rendsze-
res tajékoztatast hataroz meg

A harmadik pontban megfogalmazott hipotézise-
met arra alapozom, hogy a lakossagi kérddivek
eldzetes kiértékelése alapjan a lakossag meghata-
r0z6 tobbsége nincs tisztaban azzal, hogy mi is a
schengeni térség lényege, az milyen el6nyokkel,
esetenként hatranyokkal jar.

Tekintettel arra, hogy az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 1987/2006/EK rendelete rendszeres tajé-
koztatast ir el a tagallamok szamara, elengedhe-
tetlennek tartom annak a megvizsgalasat, hogy az
eddig alkalmazott t4jékoztatasi formakon kiviil
milyen maés eszkoz segitségével lehet(ne) eredmé-
nyesebben kommunikalni a SIS II-t. Amennyiben
létezik — rendészeti szervek altal végzett - korabbi
tajékoztatasi kampany, érdemesnek tartom annak
a modszerét €s kimenetét tanulmanyozni, lehetd-
ség szerint akar adaptalni is.
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A korabbi tajékoztatdsi kampany
tartalmanak  hangsulyeltolasat,
akar valtoztatasat javasolom, mert
az eddigi kampany tartalma nem

megfeleld

Meglatasom szerint érdemes egy Ujabb kampany
kidolgozasakor atgondolni azt, hogy milyen uj
elemekkel lehet annak tartalmat boviteni, valamint
mi masra helyezddjon a hangsuly. A lakossag ko-
rében végzett kérdbives felmérések elsd 1€épésben
tortént kiértékelésre alapozva megallapitom, hogy
kozponti elemnek javaslom valasztani egy 1j

kampany esetében a biztonsag és az utazas feltét-
eleivel kapcsolatos informéciokat (pl. milyen ok-
many sziikséges a schengeni térségen beliili utazasnal).

Végezetiil itt szeretném felhivni a figyelmet arra, hogy a kutatasi szakasz még nem zarult le,
az imént ismertetett allitasok jelen pillanatban csak hipotézisnek tekinthetOk és azok igazolasa
vagy cafolasa kizarolag a kutatas lezarast kovetden torténik. Eppen ezért jelen cikkemben tu-
datosan tartozkodtam akar pozitiv- akar negativ biralatoktol és a személyes véleménynyilvani-
tastol.

A KUTATASI MODSZERTAN ROVID ISMERTETESE

Mar a kutatas legelején vilagossa valt, hogy a tényleges, ,.terepen végzett” kutatds tobb 1€pés-
bal kell, hogy alljon. Az indokolt és sziikséges adatok felkutatdsa és megszerzése az informa-
cioforrasok két jol ismert tipusaval tortént, a méasodlagos (szekunder) és az elsddleges (primer)
informéacioszerzéssel.

A maisodlagos informaicioszerzés

,»Olvasni csak akkor kell, amikor a sajat gondolataink forrdsa elapad, ami gyakran megesik
még a legokosabbal is. Ellenben ha a konyv kedvéért eliizziik a sajat még meg nem erésodott
gondolatunkat, ez biin sajat szellemiink ellen.” (Arthur Schopenhauer)

Kiindulasi alap a korabbi dolgozataim, kutatdsaim soran mar feldolgozott szakirodalom volt
az altalam megfogalmazott szigora feltétel betartasaval. Ertem alatta annak a feltételnek a
szem elOtt tartasat, hogy a mar rendelkezésemre 4ll6 szakirodalom halmazbol csak az kertilhet
felhasznélasra a dolgozatban, aminek aktualitdsa napjainkban is fennall.

A meglévd szakirodalom frissitése és tovabbi relevans magyar, illetve német €s angol nyelven
megjelent nemzetk6zi szakirodalom felkutatasat elsdsorban az Orszaggyiilési Konyvtarban
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végeztem. Ezt kiegészitendd 2014. oktober 7-8. kozott Németorszagban, Miinchenben a Lud-
wig-Maximilians-Universitdt konyvtaraibanl tanulméanyoztam a relevans szakirodalmat.
Utdbbinak kdszonhetden jelentds mennyiségii 1j, Magyarorszagon nem hozzaférhetd ismeret-
halmazra leltem.

Itt kivanok roviden szot ejteni a Rendorségtol kapott nem kis mennyiségli és terjedelmii do-
kumentumokrol, szakkonyvekrdl, amelyekhez nem jutottam volna mashol hozza. Kiilondsen
sok, nehezen hozzaférhetd szakirodalom elolvasasat tette és teszi lehetové szamomra, Papp
Karoly r. altdbornagy ur, rendorségi fotanacsos, a Renddrség orszagos fokapitanya.

Az elsodleges informaicioszerzés

Kutatasomhoz nélkiilozhetetlennek tartom a primer adatok gylijtését is és azok szakszerii
elemzését majd a kapott eredmények értékelését és a kovetkeztetések levonasat. Tanulma-
nyozva a marketingkutatas témakorben sziiletett tobb neves szerzé konyvét és timaszkodva a
korabbi marketing tanulmanyaimra, mind a kvantitativ mind a kvalitativ adatok gytijtése meg-
tortént. Igaz, hogy nem marketing témakdorében irom a dolgozatomat, dontésemet az alébbi, a
kutatdsomra is érvényesnek vélt ketté mondattal kivanom alatdmasztani:

»A rendészeti tudomédnynak szoros kapcsolatot kell tartania a gyakorlattal, megallapitasait
empirikus eredményekre célszerii alapozni, a kutatasi eredményeknek pedig az a legfontosabb
probaja, hogy azok a gyakorlatban miként alkalmazhatok.” (Bodonyi, 2008., 54. o. alapjan
Finszter, 2003. 21. 0.)

,»A marketingkutatas szilard alapelve, hogy a kvalitativ és kvantitativ kutatas kiegészitik egy-
mast, nem pedig egymassal versenyeznek.” (Naresh — Simon, 2008. 180. 0.)

A primer adatok gylijtésével a sajat kutatasi témamhoz tudtam célzottam adatot, informaciot
gyljteni. Figyelembe vettem, hogy ebben a kutatési szakaszban szamos hibat lehet elkdvetni,
példaul azzal, hogy rosszul fogalmazom meg a kérddivben olvashat6 kérdéseket és ezzel nem
a szamomra sziikséges informéaciot kapom meg a valaszadoktol. Tovabba kényes kérdés a
felmérés magas eréforrasigénye (esetemben ez az idéraforditast jelenti). Eppen az imént, csak
példaként felsorolt hibalehetoségek elkeriilése céljabol tobb szakemberrel is konzultaltam a
felmérés bevezetd szakaszaban ¢és megfogadva tanacsukat, tigynevezett tesztkérddivezést veé-
geztem az esetleges hibak felderitése céljabol. El6fordult, hogy indokolt volt egy-egy kérdés
ujragondolasa vagy akar atfogalmazasa is.

Kutatasi témamat tekintve nem utols6 szempont volt a nemzetkdzi gyakorlatba torténd bete-
kintés is. Utobbi tapasztaltszerzésben nagyon nagy segitségemre volt két szakmai kiutazas,

1 Az egyetem kdzponti konyvtaraba, a Kdzgazdasagtudomanyi Kar és a Jogi Kar szakkonyvtaraiba latogattam el.
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ami a Renddrség szervezésében valosult meg. 2014. 4prilis 3—an Bécsben a Schwechati nem-
zetkdzi repiilStéren és 2014. aprilis 8-an Miincheni repiildtéren tettem szakmai latogatast.
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SZABLICS BALINT

A KOZHASZNUSAG AKTUALIS KERDESEI

A modern kor allamai, a nyugati értelemben vett demokracidk valsagukat élik, ennek
okai nem kizarolag gazdasagi tényezokre vezethetoek vissza. A technologiai fejlodés
minden dlddsos hatdsa mellett atformalja a polgdrok mindennapi életét egy globalis
terben, amely magara a tarsadalmi berendezkedésre is komoly hatassal lehet. Minde-
kozben a névekvo egyenlotlenségek — és szintén globalizalodott konfliktusok — vj feszii-
ltségeket generdlnak, amelyek a tarsadalmi egyiittélés uj alapokra helyezését, ujra-
gondolasat indokoljak. A nemzetdllamok rendszeralkoto elemei belsé egyiitt-
miuikodéseinek fejlesztése és a hosszu tavu fenntarthatosag elérésehez feltétlentil szii-
kségesek dllamon és piacon kiviili, nomprofit alapokon miikédo kapcsolatok ki-
aknazasa az egész tarsadalom javara. Ehhez azonban elengedhetetlen, hogy az dllami
miuikodés, a kozszolgaltatasok finanszirozasa mind atlathatobba és mérhetové val-
janak. — Hipotézisem szerint a kozfeladatok ellatisaban a kozhasznu szervezetek
tamogatasa kimutathato haszonnal jar az allam és ezen keresztiil a kézosség szamara.

Kulcsszavak: dllam, kozfeladat, finanszirozas, kozhasznii

ALLAM

Az Amerikai Egyesiilt Allamok jelzaloghitel-piacardl kiindult, hatasaiban az egész vilagra
kiterjed6 gazdasagi valsag bontakozott ki, tartosan.! Az Eurdpai Unié — Eurostat adatai al-
apjan? — még hét évvel késébb sem tudott teljesen magahoz térni, az Osszehangolt intéz-
kedések ¢és a tagallamok kiilonbozo, sokszor rendhagyd akcidi még nem hoztak attorést. Az
elmult idészakban szamos esetben formabontd (unortodoxnak is nevezett) gazdasagpolitikai
1épéssel atformalodott az allam szerepe €s a kozfeladatok struktiraja, megkdozelitése (pl. sze-
repvallaléas a bankszektorban, kozfoglalkoztatasi programok, nonprofit kozmiiszolgaltato, stb).

Fel kell tehat tenniink a kérdést az allam szerepét, feladatait illetden: Lehet-e azt pusztan a ha-
talomgyakorlas tereként értelmezni (kdzéppontba magit a hatalmat és az annak megs-

1 Lasd példaul: David M. KOTZ, Rise and Fall of Neoliberal Capitalism. (Harvard University Press, 2015)
2 A GDP, munkanélkiiliségi mutatok alakulasa alapjan, forras: Eurostat: National Accounts including GDP, 2015
http://ec.europa.eu/eurostat/web/national-accounts/data/main-tables
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zerzéséhez kapcsolodo politikat allitva)? Mennyiben tekinthetd egyaltalan hatalomnak az a
megszerzett dicsdség, melynek eredményeként egy orszag vezetésére nyer egy személy vagy
csoport jogot akkor, amikor egyre kevésbé igazolhatd, hogy a teljes kozosség (mint orszag)
tobbségének ohaja fejezddne ki? Kimutathatd, hogy a valasztasokban — mint a politikai jogok
gyakorlasanak szinte kizarolagos lehetdségében — valo részvétel évtizedek ota gyengiil. A
tobbéves iddszakokban ciklikussa valt politikai berendezkedés €s a technikai fejlodés szadmos
Uj kezdeményezést eredményezett. Koz0s pont, hogy a részvétel kozvetlenebbé tétele, kiegy-
ensulyozasa, vagyis az az igény all a fokuszban, hogy a politikai jog gyakorlasa érdemibb
hatast fejtsen ki magara az operativ dontéshozatalra. Nyilt demokracia projektek sora — fejlett
infokommunikacios eszk6zokre tdmaszkodva — céloz kozosségi Osszefogast egy-egy ligy
mentén azt a lehetdséget kindlva, hogy a dontéshozok valodi tarsadalmi bazison alapuld
igényekre tudjanak megfelelden reagalni. Emlitésre érdemes a politikusok lottdsorsoléds utjan
torténd kivalasztasadnak lehetdsége is, amely korantsem tekinthetd annyira innovativ gondolat-
nak, hiszen mar az 6kori Athénban is alkalmaztak ilyen modszert a kivalasztas soran*.

Problémads lehet az allam kiildetését az alapjogok gyakorlasanak biztositdsaval azonositani.
Ezek ugyanis 4ltalanos elvként léteznek, tartalmuk jobbdara elfogadott, ugyanakkor a minden-
napi megvaldsulasuk sokkal inkabb latszik fliggeni egy hosszu tavu szerves fejlodési folyamat
kimenetelétél, mint az allam miikodésétol. Raadasul a konkrét realizalodast rovid tavon
jelentésen és rugalmasan tudjak alakitani a jogalkotas kiilonboz6 eszkozei. A jogértelmezés
rugalmassaga, a jogalkotd szandéka és a jogalkalmazasi gyakorlat kozott gyakran megmutat-
kozo kiilonbségek és a torténelemben mar sokszor felhasznalt kreativ jogalkotasi technikdk a
jog uralmat is megkérddjelezhetik. Feltehetden nem azért, mert adott allam (nevében eljard
hatalomgyakorl6) ne tartana tiszteletben a nemzetkozi vagy sajat bels6 jogat. Sok esetben egy-
es alapjogok kikényszeritése nemzetkozi szervezet keretei kozott torténik, igy allamon kiviili
aspektusok is felmertilnek. Sziikségszerti, hogy a nagy nemzetkdzi tomoriilések létrehozasat,
fejlodését kovetden az allamok kozotti egyenldségre vald torekvés €s az €lez6dd gazdasagi
(mondhatnank fennmaradasinak is) verseny okozta ,,szembendllas” 1j jogi megoldasokat
keényszerit ki. Ezek azonban népességen beliil frusztraciokhoz vezethetnek, a kiszamithatat-
lansag érzését kelthetik, hiszen az ember alaptermészetébdl a stabilitasra valo torekvés sokkal
inkabb levezethetd, mint a valtozasok eldidézésének folyamatos igénye (4ltalanossagban).

3 Rafael Lopez PINTOR, Maria GRATSCHEW, Voter Turnout Since 1945 — A Global Report, (International Ins-
titute for Democracy and Electoral Assistance (International IDEA), 2002)

4 Rafael Lopez PINTOR, Maria GRATSCHEW, Voter Turnout Since 1945 — A Global Report, (International Ins-
titute for Democracy and Electoral Assistance (International IDEA), 2002): 92.
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Ha az 4llamalkoto tényezdk (teriilet, népesség, szuverenitas) feldl kozelitjiik meg a kérdéskort,
hasonloan zavarba ejt6 jelenségeket talalunk. A teriilet vonatkozaséban kiilonds az Iszlam
Allamnak nevezett terrorszervezetet természetesen senki nem ismeri el 6nallé allamként, de
térnyerése figyelemre mélto. Erdekessége abban mutatkozik meg, hogy alapvetden nem egy-
befliggd teriileteken onmagukat allamként definidld €s 6nalld szabalyrendszerrel miikodo
személyek csoportja alkotja. EQy — nemzetk6zinek nem nevezhetd, csak — nemzetek kozotti
szervezet, amelynek ,,polgarai” valoban 1étez6 allamok allampolgarai. Méasrészrél nagyon
komoly kérdés, hogy e szervezetnek milyen forrasokbdl és hogyan tudjak biztositani a pén-
ziigyi hatteret tevékenységiikhoz”.

Tévol es6 példa, de hasonldan szamos kérdést vet fel, a részes polgarok szamara kézzel fo-
ghat6, de nehezen értelmezheté Eurdpai Unio6 és a Schengeni Egyezmény is, amelyek nem-
zetkozi jogi hattere — szemben az elobbi példaval — biztos alapokon all. A részes allamok
polgarai ugyanis europai polgarok is, e mindségiikben eltérd jogaik vannak. Folyamatos ideo-
l6giai, politikai és gazdasagi vitdkat eredményez ugyanakkor az ujra és Gjra felmeriilé fode-
ralis Eurdpa eszménye, amely a legutobbi fejlemények® szerint U lendiiletet kaphat, amennyi-
ben az eurd zona két legerdsebb gazdasaga elhatdrozza a mélyebb integracié megvalositasat.

A népesség kérdésében egy hungarikumként kezelhetd példa szolgalhat a hagyomanyos fel-
fogasra racafolo tanulsagokkal. Torténelmi miltunk sajnalatos modon abba a helyzetbe hozta
Magyarorszagot, hogy a XX. szazadban ,,0nmagaval valt hatarossa”. Egyszertibben fogalma-
zva a teriilet és a népesség jelentds része keriilt mas allam fennhatosaga ald, amelyet kom-
penzalando az allam egyik leglijabb (2010) intézkedése’ eredményeként anélkiil ismer el mas
allam polgarat sajat allampolgaranak, hogy az illetdé akar valaha is valoban Magyarorszag
tertiletén €lt volnas. Szintén sajnalatos jelenség létezésének eredménye, hogy jelentds mérték-
ben novekedik az orszdgok kozotti mobilitas pl. bevandorlés altal°. A jobb sors reményében 1j
hazat keres6 polgarok anélkiil valnak egyre nagyobb mértékben egy-egy orszag életének
szerves részéve (€rtsd: népessege részeéve),hogy annak allampolgarsagat elnyerné.

5 FATF (2015), Financing of the terrorist organisation Islamic State in Iraq and the Levant (ISIL), FATF, 2015.
www.fatf-gafi.org/topics/methodsandtrends/documents/financing-of-terrorist-organisation-isil.html

6 Emmanuel MACRON, Sigmar GABRIEL, Europe cannot wait any longer: France and Germany must drive
ahead 2015. http://www.theguardian.com/commentisfree/2015/jun/03/europe-france-germany-eu-eurozone-
future-integrate

7 A magyar allampolgarsagrol szol6 1993. évi LV. térvény modositasarol szolo 2010. évi XLIV. torvény

8 Az intézkedés fontossagat és céljait nem vitatva a modell kiilonlegességét kivanom hangsulyozni.

9 United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division: The number of international
migrants worldwide reaches 232 million, 2013.
http://esa.un.org/unmigration/documents/The_number_of _international_migrants.pdf
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Eldbbieknél joval plasztikusabban leirhatd a szuverenitassal kapcsolatos aggaly: Mennyiben
tekinthetd fliggetlennek egy allam, amelynek finanszirozasat rajta kiviil all6 személy vagy
szervezet biztositja? Gyakori, hogy pl. az IMF strukturalis atalakitasokat var el — teszi ezt a
nyujtott hitel visszafizetésének garancidlis biztositasa érdekében — egy orszagtol cserébe a fin-
anszirozasért. Gondolatkisérletként — szintén az adossag kérdéskoréhez kapcsolodoan — azt a
meglehetdsen vad elképzelést vazolta egy Gjsagiro™®, hogy Gorogorszagot akar fel is ,,vasarol-
hatna” példaul az Applet. Mar a puszta lehetdség (amely objektiven ellendrizhetden fennall)
is indukalja a kérdést, hogy ilyen gazdasagi eréviszonyok kozott (globalis vallalat és allam
kozott) milyen szuverenitasrol lehet beszélni? Es vajon a gérog allampolgarok életére az App-
le vagy az allam van nagyobb hatéssal a sajat megitélésiik szerint vagy akar ténylegesen? Ele-
gendd-e a szuverenitast annak jogi tartalma szerint értelmezni vagy 1étezik olyan tényezd, a-
melyet figyelembe kell még venni e vonatkozasban?:2

Anélkiil, hogy a kérdésekre valoban egzakt valaszokat probalnank talalni belathato, hogy az
allam megkozelitésében, céljaiban és feladataiban is olyan jelenségek tapasztalhatok, amelyek
sziikségessé tehetik az Gijragondolast. Méghozza ugy, hogy ez nem feltétleniil jelent a torténe-
lem soran soha nem alkalmazott jdonsagokat. Az athéni demokraciaban alkalmazott egyes
modszerek a modern eszkozokkel vegyitve akar komolyan vehetd, kivitelezhetd elegyet alko-
thatnak. Erdemes lehet elgondolkodni a romaiak altal szintén az 6korban felallitott modellen,
melyben a res publica a kozos tigyek viteleként jelentette az allamot. Hasznos lehet tovabba a
szerzddéselméletek mélyebb tanulmanyozasa, melyek origdja az allampolgar joglemondasa a
szervezettség, biztonsdg érdekében’®. A kérdéskor vizsgalata, széles korben torténd megvi-
tatdsa mar csak azért sem halogathato, mert fentebb emlitett kérdések megoldasa mellett az is
lehetséges, hogy az allamoknak a polgarokért hamarosan globalis cégekkel is meg kell kiiz-
deni és nem lesz egyszerli dontés az embernek, hogy a haziorvosanal alljon sorba egy
egyszerli tanacsért vagy hasznaljon e-health appot. Mindez természetesen nem jelenti azt, ho-

10 Leonid Bershidsky: Apple Could Make Money by Bailing Out Greece, 2015
http://mww.bloombergview.com/articles/2015-05-11/apple-could-make-money-by-bailing-out-greece

11 A cikk ir6ja Gorogorszag allamadossagat — mely jelenleg a GDP 175 %-at teszi ki — hasonlitja Gssze az Apple
amerikai vallalat 194 milliard dollaros vagyonaval, amelynek befektetése komoly problémat okoz a cég vezeté-
sének. A szerz6 megemliti, hogy Gordgorszag allamadossaganak kezelhetd szintre (kb. 70 %) valo csokkenté-
séhez elég lenne az USA 6t legnagyobb vallalata (Apple, Microsoft, Google, Pfizer és Cisco) mintegy 439 milli-
ard dollaros vagyonanak— addzasi megfontolasbdl részben tengerentul felhalmozott — egy része. Ezért cserébe
az orszag gyakorlatilag adomentességet biztosithatna, amely tovabbi kedvezd hatasokkal jarna munkaerépiacan
a cégek dolgozoinak helyszinre telepitésével.

12 Hasonlé gondolatokat vet fel FORGACS Imre, Globalis Egyesiilt Allamok? - Utopia, vagy utolso esély. (Gon-
dolat Kiadoi Kor Kft., 2014.) c. konyvében

13 PACZOLAY Péter, A legfobb hatalom eredete. Ujkori allamelméletek, RUBICONLINE 1997/8. Allamfor-
mak, (1997) http://www.rubicon.hu/magyar/oldalak/ujkori_allamelmeletek_a_legfobb_hatalom_eredete/
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gy az emberi munka teljes egészében kivalthatd lesz technologiai eszkdzokkel, de jelentésen
atformaljak vildgunkat.

KOZHASZNUSAG

Az informacios tarsadalom robbanasszerli fejlédési liteme tovabbra sem latszik lassulni. Az
informacié megszerzésének és birtoklasanak egyre komolyabb jelentésége van, ezek alapjan
hozzuk (pl. gazdasagi) dontéseinket. Ezekben a dontésekben fennalld informécids asszimetria
a gyorsulo fejlodés mellett az informaciot (mint a termék, illetve szolgaltatas megvasarlasat és
az arat befolyasold tényezOt) magat jobban eldtérbe helyezi adott esetben, mint az ligylet
targyat, lényegét. Igy az allam, mint tipikusan nem rugalmas, gyorsan alkalmazkodni képes
szervezetrendszer innovativ megoldasok alkalmazasara szorulhat, rugalmasabb szervezédések
egylittmiikddését segitségiil hivva. A folyamatok egyre inkabb ravilagitanak arra is, hogy az
allam szempontjabol — szolgaltatdsai ellatasa soran — olyan szervezetek bevonasa is nélkiiloz-
hetetlenné valhat, amelyek szorosan vett feliigyeletén kiviil esnek: ujraértelmezésre lehet szii-
kség a gazdasagi, nonprofit szektorral vald viszonyaban. Ennek okai els6 sorban jol beazono-
sithatd szektorok teljesitOképességi korlatai, valamint ehhez képest a kapcsolddo elvarasok,
igények.

Minden fejlett orszag koltségvetésének komoly problémat jelent az eloregedés. Még azonos
szinti munkanélkiiliség és valtozatlan aranyt kiskoru lakossag mellett is egyre ndvekszik az
egészségligyi, szocialis ellatorendszer terheltsége. A népesség egyre kisebb része ,.tartja el” a
tarsadalmat. Az allami feladatok folyamatos volumenndvekedése — és az a tény, hogy nem
varhat6d az adofizetd népesség ezzel ardnyos teherviselési képessége — eldrevetiti, hogy az
allamnak mind tobb erdfeszitést kell tennie kiilsd szereplok bevonasara egyes feladatai,
szolgaltatasai ellatasdba. Ugyanakkor profitorientalt szervezetek partnerségére ebben a foly-
amatban csak addig szamithat, amig — létiikbdl fakadd — nyereségszerzési torekvéseikkel ez
Osszeegyeztethetd. Tovabbi lehetdségként adodik — az allam és gazdasdg mellett — az un.
harmadik szektor: a nonprofit szereplék bekapcsolasa.

De kik is azok a nonprofit (és kozottiik a kdzhasznll) szervezetek és hogyan alakult a hazai
szabalyozasi kornyezetiik?
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A nonprofit szektor altalanosan elfogadott definicioja szerint*

koz0s jellemzdi az aladbbiak:

az e szférat alkoto szervezetek

A profit felosztasa tilos (tehat nem a nyereség megszerzése, hanem annak tulajdonosok/tagok
kozotti szétosztasa).

Végrehajtd hatalomtol, kormanyzattol valo fliggetlenség.

Szervezett mitkodés, amely jogi személyiségben is megtestesiil.™®

Kuti-Marschall fent hivatkozott tanulmanyaban is elismeri ugyanakkor, hogy a definicio-
bol tobb olyan tovabbi elem kimaradt, amely mas, a teriileten nagyobb (és foképp toré-
sektél mentes) multtal rendelkez6 orszagokban szintén a meghatdrozas fontos részei.
Ilyenek lehetnek pl. a kdzjo szolgalata és az elsddlegesen adoméanyokbdl szarmazo bevé-
tel, tovabba a partpolitikatol, valamint a hitéleti tevékenységtol valdo mentesség.

Vizsgalodasaim kdzéppontjaban — az alapvetden nonprofit szervezeti korhoz kothetd — a
kozhasznusag all. Magyarorszagon a jogfejlodés eredményeként e fogalom — talan nem
minden vita nélkiil — jogszabalyi értelemben vett tartalma a kozfeladat valamilyen szinti
ellatasabol, abban vald kozremiikodésbdl eredeztethet. Bar maga a kozfeladat, kozszol-
galtatas fogalma is alakult, valtozott az utobbi idékben, konszenzusként kdrvonalazodni
latszik, hogy a jog azt ismeri el ilyen mindségben, amelynek ellatasat jogszabaly — legyen
az hazai vagy nemzetkozi norma — eldirja, az ellatds modjat pedig részletesen szabalyoz-
Za.

14 KUTI Eva, MARSCHALL Miklés, ,,A nonprofit szektor fogalma. Egy definiciés vita és ami mogétte van”,
ESELY: tarsadalom és szocialpolitikai folyoirat (1991): 61-69.

15 Vo6: SIPOS Katalin, ,Eurdpai Unié: Civil tarsadalom — nem-kormanyzati szervezetek — konvent”, Allam- és
Jogtudomany XLIV. évf. (3-4.), (2003): 271-272.
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PlUllL ICIOSZT4A54a tUIUS
*végrehajt6 hatalomtol,
kormanyzattol valo
fuggetlenség
* szervezett mikodés, amely jogi
személyiségben is megtestesiil
*létestsokiratbam megjelolt
. ; ) / * kozfeladat teljesitését
kozhasznu tevékenység  koaverlenil vagy kozvetve

szolgalja

kozj6 szolgalata

*k6zhaszni tevékenységet végez
. L, . 11, *megfelel6 eréforrasokkal
kézhasznu jogallas rendelkezik
» megfelel6 tarsadalmi
tamogatottsaga kimutathatd

9. ébra: nonprofit és kdzhasznu (Forras: sajat készités)

A szabalyrendszer ¢és a definicios kdrnyezet ugyanakkor szamos kérdést felvet. Ugyanis a —
szakmai megkdzelitéshez kozel allo — koznyelvi értelmezésben a kdzhasznlisdg a kdzosség
szamara elérendd haszon, mint elvards megfogalmazasira apelldl. Az ugyanakkor mar
korantsem ilyen egyértelmii, hogy miben ragadhato meg az a bizonyos haszon, amelynek
kedvezményezettje a kdzosség. Részben erre a meghatarozatlansagra sziilethetett a jogalkoto
azon megoldasa, melynek eredményeként a korabbi, kiliresedett tartalmu szabalyozést
mérhetd ismérvek, indikatorok teljesitésé¢hez kototte a jogallas megszerzését. A — jogallastol
részben fliggetlen — kozhasznu tevékenységek végzésérol késziilo éves szamadasi kotele-
zettséget pedig konkretizélta, szintén mutatok ismertetésére vonatkozo igénnyel.

Ezzel azonban a problémaknak csak egy része oldodott meg. A korabbi taxativ felsorolason
alapulo tevékenységlistat felvaltotta egy rugalmas modszer, amely mar nem sorolja fel tétele-
sen azon kozfeladatokat, melyek a kozhasznl tevékenységeket megalapozzak. Magat a fela-
datkatasztert virtualisan lehet elképzelni, a mindenkor hatalyos jogszabélyok tartalma alapjan.
E jogszabalyok ugyanis alkalmasak arra, hogy részletesen meghatarozzak a kozfeladatok
fogalmat, tartalmat és nem utolso sorban a mérésének modjat. E mérés nélkiil ugyanis aligha
valik értelmezhetéve a kozosségi haszon, az elvarasok pontos ismerete nélkiil aligha képes va-
16di ellatasi alternativat adni egy allamon kiviili szerepld. Szorult gazdasagi viszonyok k&zott
pedig kiilondsen atgondolt finanszirozasi Iépésekre van sziikség, hogy a ndvekvd kdzszolgal-
tatassal szemben tamasztott igények valoban kielégithetek legyenek.

A rendelkezésre allo legfrissebb, 2013. éves adatok alapjan makroszinten az alabbi mutatokkal
lehet érzékelhetdvé tenni a nonprofit szektor jelenlegi sulyat:
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A nonprofit szektor teljes (1.241,6 mrd Ft) bevételébdl allami forrasbol 435,6 mrd Ft szarma-
zik, amely a koltségvetés kiadasainak mintegy 3 %-a.

Ehhez képest a GDP-hez val6 hozzajarulas 470,8 mrd Ft-0s volt, a teljes hazai GDP csaknem
1,6 %-a.

Tehat az allam befektetése megtériilt, és amellett hogy a kozszolgaltatasok ellatasaba a non-
profit szereplok a tdmogatdsok Osszegének majdnem kétszeresét forditottak tobbletként, a
GDP hozzajérulas is magasabb volt 8 %-kal az allami forrasallokacional. A kérdést vissza-
forditva e tamogatasok teljes megvondasa esetén az allam megsporolhatna a tdmogatasi 0sszeg
kiutalasat, de ez — jelentGs egyszertsitéssel élve — azt is jelentené, hogy ezeket a szolgal-
tatasokat mas szereplon keresztiil kellene finansziroznia. A 800 mrd Ft kortili tobbletkiadas
2,8 %-kal novelné a GDP aranyos hidnyt és csaknem 100 ezer fovel ndvelné a munkanélkii-
lick szamat.

Osszegezve: a kozhasznli szervezetek bevonasanak kérdéskore a kozfeladatokkal, azok
mérésével €s finanszirozasaval szorosan 0sszekapcsolodik. Ebben az aspektusban (is) kiilonds
jelentdsége van annak, a kérdésnek, hogy mi is a szerepe, feladata az allamnak? Milyen
mértekig kell gondoskodnia polgérair6l? Hol vannak a feladatellatas és finanszirozés hatarai?

KOZFELADATOK MERESE

Magyarorszagon a kozpénzek elkoltésének, felhasznalasdnak meglehetdsen szigorti szabalyai
vannak, amelyek ugyanakkor alapvetden adminisztrativ kovetelményt tamasztanak az allami
¢és kedvezményezetti oldalon egyarant. Az esetek tobbségében (pl. fenntartasi kiadasok, bérek,
alapvetd beszerzések, kozbeszerzések, stb.) ezen kovetelmények elégségesek a
szabalyszeriiség ¢s a milkodOképesség biztositasahoz. Ugyanakkor az eredménykotelem nél-
kiil atadott (tdmogatas) vagy atengedett (kedvezmény) allami forrasok esetében egyre
hangstlyosabban mertil fel, hogy a mélyebb tartalmi vizsgélat nélkiilozhetetlen. Kiilonos
jelentdséget ad a gazdasagi valsag elmélyiilése, elhtizodésa, amely arra 6sztonzi az allamot €s
az allampolgart egyarant, hogy csak olyan dolgokat finanszirozzon, amely maga is hasznot
(akér tarsadalmi) termel.
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Specidlis helyzetet jelent a nonprofit szervezetek szerepe a tarsadalom miikddésében. Al-
apvetden olyan feladatokat latnak el, amelyeket az allam finanszirozasi vagy szervezési
szempontok miatt nem tud vagy nem kivan kozvetleniil ellatni, a piaci (vallalati) szereplok
érdekei pedig nem tudnak érvényesiilni a profitszerzési kényszer miatt. igy mar 6nmagaban a
haszon fogalma is meglehetOsen rétegzett, hiszen kiilonbozé szereploknek eltérd elvarasa
mertil fel vele kapcsolatban.

Az éallampolgar szempontjabdl minden adoforint megsporolasa jelenthetne hasznot, ugyanak-
kor az sem hagyhato figyelmen kiviil, hogy a nonprofit szervezetek szolgaltatasainak igénybe-
vevliként (haszonélvezdiként) is 6k jelennek meg. Az dntevékeny allampolgar nem csak cél-
ja, de végrehajtdja is a nonprofit szervezetek munkajanak, nélkiiliik a szervezetek sem létez-
hetnek. Az allami szereplok céljai ezzel szemben kevésbé konkrétan hatarozhatok meg, hiszen
motivacidjuk mozgatorugdja olykor politikai természetli. A demokratikus berendezkedésben
pl. haszonként az értelmezhetd, ha az dllampolgar elégedettsége a valasztasok alkalmaval poli-
tikai haszonként realizalodik. Ebben a kontextusban a dontéshozonak tehat azt kell mérlegel-
nie, hogy az jar nagyobb sikerrel, ha ad6t csokkent vagy az ha az esetleg magasabb szinten
beszedett adot jra elosztva jobb mindségli vagy mas szolgaltatast nyujt az allam.

allampolgar

« felhasznélod
¢ adofizet

10. abra: Nonprofit szervezetek tarsadalmi kérnyezete (Forras: sajat készités)

16 Természetesen a nonprofit szervezetek nem csak szolgaltatoként jelennek meg, hanem pl. érdekképviseleti, tar-
sadalomszervezési funkciokat is ellatnak, de ezen feladatok tdmogatasa jellemzéen nem az allami oldalon jele-
nik meg.
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A haszon elérésével, végso soron a hatékonysaggal kapcsolatos mérés érdekében olyan moni-
toring rendszert kell 1étrehozni, amely alkalmas arra, hogy az allami tdmogatasok (legyen sz6
kozvetlen, kozvetett formardl, vagy kozszolgaltatas megvalositasdhoz vald hozzajarulasrol)
szerepléinek szempontjait figyelembe véve biztositja a szerepldk tényleges, a puszta adminis-
ztracion thlmutato, tartalmi egylittmiikodését. Ehhez — a mar meglévd szabdlyszerliségi
el6irasok utan — elssorban a timogatési programok, projektek sikerességét, masodsorban pe-
dig eredményességét (Osszességében: hatékonysagat és hasznossagat) sziikséges biztositani,

sikeresség,
eredményesség

szabalyszeruség

amelynek kereteit a monitoring alkalmazasa teremtheti meg.

11. &bra: Elvarasok rendszere (Forras: sajat készités)

A nonprofit szervezetek tdmogatdsa nem képez homogén sokasagot, tobb tipusa létezik a
hazai jogrendszerben, amelynek f6 kategoridi az alabbiak:

e normativ: leginkabb Onkormanyzati kotelezo feladatkorbe tartozd szolgaltatas
nyUjtasaért altalaban fejkvota alapjan szamitott és atadott forras, amelynek minden
feltételét, kovetelményrendszerét jogszabaly hatdrozza meg

e kedvezmény: alanyi jogon, jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén
az allam altal elengedett adojellegii kiadas

e SZJA 1%: specidlis timogatasi forma, amely esetében az atengedett adobevételrdl az
allampolgar kozvetleniil rendelkezik, az allam pedig szerzddéses jogviszony nélkiil
teljesit a jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén

e soron nevesitett: a tamogatds feltételeit jogszabalyok — a kedvezményezett tekinte-
tében a koltségvetési torvény — hatarozza meg, de a dontéshozatal nem végrehajtoi,
hanem jogalkotoi hataskorben torténik

e program: valamely a szervezet altal meghatarozott programjdnak bizonyos aranyt
(akéar 100 %-os) kozvetlen, szerzddéses jogviszonyon alapuld tamogatasa, amelynek
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nem minden feltételét hatdrozza meg jogszabaly, a dontéshozonak érdemi mérlegelési
lehetdsége van

e miikodési: valamely a szervezet miitkddésének bizonyos aranyt (akar 100 %-os) koz-
vetlen, szerz6déses jogviszonyon alapuld tdmogatasa, amelynek nem minden feltételét
hatarozza meg jogszabaly, a dontéshozonak érdemi mérlegelési lehetdsége van

Tekintettel arra, hogy a determindlt timogatésok (normativ, kedvezmény, SZJA 1%, soron
nevesitett) esetében a végrehajtd allami szereplének nincs érdemi dontési kompetenciaja, il-
letve az csak adminisztrativ feltételekre terjed ki, ezek vizsgalata mas megkozelitést igényel. A
dontést tulnyomo tobbségében nem egyes szervezetekre vonatkoztatva hozzak, a tamoga-
thatosag kérdését a jogalkoto eldzetes €és utodlagos hatasvizsgalatanak keretében sziikséges ke-
zelni.

A jogszabalyi determinacio nélkiil nyujtott timogatasok ezzel szemben pusztan abbol adédoan
is tartalmi, szakmai garanciakat igényelnek, hogy a jogszabalyi kovetelmények nem terjednek
ki mindenre. Igy e formak (miikodési- és programtamogatés) tobb lehetéséget, nagyobb ver-
senyt, ugyanakkor szamottevé kockazatot is jelentenek.

A monitoring tevékenységek iddbeli spektruméat meghatirozza a jogviszony létezésének
hatdlya. Lényegében a tdmogatasi jogviszony létrejotte (a projekt kezdete), lezarasanak pedig
az az iddpont tekinthetd, amellyel a tamogatonak megsziinik az ellendrzési, nyomon kdvetési
jogosultsaga (fenntartasi iddszak vége). Ezzel egy idében a projektek létrejottének pénziigyi
hatterét megteremtd folyamatok stabil miikodését is garantalni kell. A rendszerek miikodte-
tésében sziikséges biztositani a tdmogatasi jogviszonyok létrejottét megeldz, a jogviszony
fennallasa alatti €s az abbol kdvetkezd iddszak tevékenységeit is.

Mivel célunk a projektek (akar miikddési-, akar programtdmogatés keretében tamogatott te-
vékenyseégek Osszességérol van sz0) €s a tdmogatasi rendszerek sikerességének, eredményes-
ségének és hatékonysaganak biztositasa, sziikséges meghatirozni, melyek azok a tényezdk,
amelyek alapjan sikeresnek, eredményesnek, hatékonynak tartunk egy projektet.
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sikeres, eredményes

projekt

tamogatasi  rend-
szer

végrehajtasa
akadalymentes, a
dokumentacio
szerinti

minden projekt
sikeresen lezarul,
a sziikséges
beavatkozasok
teljesitik az

hatékony

az elvart mutatok
a legalabb a
dokumentacid
szerint teljesiilnek

a tamogatasi
rendszer teljesiti
a dontéshozoi
elvarast

elvarast

12. abra: Elvarasok és eljarasok kapcsolata (Forras: sajat készités)

Cél tehat egy olyan monitoring rendszer megalkotasa, amely projektszinten és tamogatési
rendszer” szintjén is megfogalmazza a sikeresség és eredményesség mérésére szolgald
mutatokat, azok kialakitdsanak kdvetelményeit, illetve a mutatok mérésének modszertanat, a
nem kivant események, eredmények bekdvetkezésének esetére a végrehajtandd beavatko-
zasok, eszk0zok leirasat.

OsSzZEGZES

A modern kor allamai, a nyugati értelemben vett demokraciak valsagukat élik, amely nem
kizarolag gazdasagi tényezOkre vezethetd vissza. A technologiai fejlédés minden aldésos
hatdsa mellett atformalja a polgarok mindennapi ¢€letét egy globalis térben, amely magara a
tarsadalmi berendezkedésre is komoly hatdssal lehet. Mindekozben a ndvekvd egyenl6t-
lenségek — és szintén globalizalodott konfliktusok — 0 fesziiltségeket generdlnak, amelyek a
tarsadalmi egyiittélés 1 alapokra helyezését, Ujragondoldsat indokoljak. A nemzetallamok
rendszeralkoto elemei belsd egyiittmiikddéseinek fejlesztése és a hosszu tava fenntarthatosag
eléréséhez feltétleniil sziikségesek allamon és piacon kiviili, nonprofit alapokon miikodd

17 Tamogatasi rendszernek tekinthetd egy-egy jol elkiiloniilé szabalyrendszer keretei kozott miikodo tamogatasi
szisztéma (pl.: GYIA, NEA, OTKA, NKA, NEFE, sporttamogatasok, egyhazi-, nemzetiségi tamogatasok)
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kapcsolatok kiaknazésa az egész tarsadalom javara. Ehhez azonban elengedhetetlen, hogy az
allami miikodés, a kdzszolgaltatasok finanszirozasa mind atlathatobba és mérhetdvé valjanak.

Hipotézisem szerint a kozfeladatok ellatdsdban a kozhaszni szervezetek tamogatisa ki-
mutathatd haszonnal jar az 4llam, és ezen keresztiil a kzdsség szamara.
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SZARVAS HAJNALKA

A BIZALOM KIS KOREI - SZUBSZIDIARIUS ALLAM,
SZUBSZIDIARIUS KORMANYZAS, KOZOSSEGI
DONTESHOZAS A GYAKORLATBAN

A HELYI RESZVETELEN ALAPULO DEMOKRACIA MODELLEK, MINT A
VALSAGBA KERULT LIBERALIS TOMEGDEMOKRACIA ALTERNATIVAJA

Az interdiszciplinaris kutatasi modszerek, kiilonésen a halozatkutatas, szocial-
pszichologia, genetika és biologia legujabb kutatasi eredményei feltartak néhany
kulcsfontossagu tényezot, amelyek azt mutatjdak, hogy az a fajta tobbszintii vilsag, a-
mellyel napjainkban szembesiiliink a gazdasagi és politikai rendszereink terén, struk-
turdlis természetii. Nem annyira az aktualis, vagy mindenkori politikai elitrol, a hata-
lom birtokosaival szemben fenndllo kritikarol van csupan szo tehat, mindinkabb a
jelenlegi hatalmi strukturak felépitéserdl, a hatalomszervezési, dontéshozatali rendsze-
rek vdlsagardl, amelyek nem adekvatak az emberi természetbdl fakado sziikségletek
kielégitésére, tovabba a fennallo liberalis demokracian alapulo parlamentaris vagy
prezidencialis kormanyzati strukturak szintén nem képesek alkalmazkodni az em-
beriség kollektiv tudatiban zajlo aktualis valtozasokhoz. Tehat az irdsom cime lehetne
akar ,,A hatalomszerkezet jelentosege” is. Kutatasom soran tehdt a képviseleti demo-
kracia valsagdhoz vezeto strukturalis természetii probléemak néhany aspektusat sze-
retném bemutatni, majd az dllampolgari részvétel-fejlesztésen keresztiil (allampolgari
piller) keresni valaszokat arra a keérdésre, hogy vajon milyen hatalomszervezési
struktura lehet alkalmasabb a napjainkban fellépo allampolgari igények kielégitésére,
amelyek csokkenthetik a fennallo demokratikus deficitet, ugyis mint kiilonbozo kozvet-
len részvételen, helyi részvételen alapulo, illetéleg e-demokracia kezdeményezés Mag-
yarorszagon, illetve Europa mas pontjain.

Kulesszavak: részvétel, kozvetlen demokrdcia, helyi kormanyzas, valsag, strukturalis
valtozasok
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BEVEZETO

A cimben rejld utalas a biboi szalldigévé valt ,,szabadsag kis korei”-re nem véletlen. 1 Az
elmult évek sordn a kiilonbozo civil szervezddések, politikai mozgalmak vizsgélata soran ug-
yanis arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy a liberalis tomegdemokracia rendszerében az em-
berek kozérzete, hatalomhoz vald viszonya, hatalomrol alkotott percepcidja gyakorlatilag
rendkiviil sok tekintetben mutat hasonlosagot az elmult rendszerekéhez képest. Ez a jelenség
azonban nemcsak hazankban figyelheté meg, a nemzetkozi Osszehasonlitd kutatasok,
kormanyzattal, demokratikus intézményrendszerrel, berendezkedéssel kapcsolatos bizalom-,
illetve allampolgari attitiid kutatdsok mind hasonlé eredményt mutatnak, rendkiviil alacsony
bizalmi és ennek folytan részvételi szintet. (World Value Survey TARKI (2009); Kozosség-
fejlesztok (2010) Kozbizalom) 2 A liberdlis tomegdemokraciat tehat olyan hatalmi struktira
jellemzi, amelyben az allampolgarok nem latjak biztositottnak a demokratikus folyamatok
megvalosuldsat. Ez a vilagszerte jelenlevd rendszerkritika a tomegdemokracidk valsaga
kapcsan irdnyitotta figyelmem az alternativ politikai dontéshozatali, hatalomgyakorlasi
struktirak, demokréacia modellek irdnyaba, amelynek lehetséges irdnyait a cikk soran kifejtem.

HANGSULY ELTOLODAS

Az elmult évek sordn a szervezetek, civil és politikai mozgalmak fejlédését tanulmanyozva,
azt figyeltem meg, hogy a kulcsszo a rendszerek, (legyen az politikai vagy kisebb csoportok,
emberi kdzosségek, szervezetek, iizleti vallalkozasok) mitkodése kapcsan a személyes kapcso-
latokon van. A globalizacio lényege is pont ebben rejlik, az emberek kozti kapcsolatok
szaméanak megsokszorozodasaban. Kozvetlen személyes kapcsolatot Iétesithetiink ¢és
létesitiink egyre ndvekvd szamban a Fold tavoli pontjain €lokkel is. Egy japan egyetemi cso-
port Askovban egy déniai népfdiskolan elhangzott eldaddsa pont azt emelte ki a globalizacio
kapcsan, hogy az egyelore csak gazdasagi sikon manifesztalodott, nem az emberi tudatok szin-
tjén. Ez a problémak gyokere, mivel igy az ego és emberi 6nzés terjed és hasznélja eszkdzként
ezen haldzatokat, azonban én gy gondolom, hogy egyidejiileg az a minket lathatatlanul

1 Debreczeni Jozsef, Bibo breviarium: Szemelvények Bibo Istvan miiveibdl. (Budapest: Alexandra Bibo Istvan
Kozéleti Tarsasag, 2011)

2Mészaros Zsuzsa, Péterfi Ferenc: K6zbizalom 2010.

http://reszvetelhete.wordpress.com/f (2015. oktdber 3.)

Péthy-Dencsé Blanka (szerk.) Ertékek - World Value Survey. TARKI, 2009.

http://www.tarki.hu/hu/research/gazdkult/kutatas.html (2015. oktober 3.)
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Osszekotd tudati mezd is egyre erdteljesebben megnyilvanul, és azon tartalmak és Ossze-
kotottség, melyet Jung még kollektiv tudattalanként aposztrofalt egyre tudatosabb szintre e-
melkednek a kollektiv pszichében.3 Ez kutatasi érdeklddésemet Barabasi Albert-Laszl6 és a
halézatkutatas felé terelted illetve az €16 rendszerek tanulmanyozasa felé.5 Ugyanis kezdett
kirajzolodni, hogy a jo miikodés egyik fo kritériuma a méret, de talan ennél is lényegesebb e-
lem a szervezeten beliili Osszekapcsoltsag szintje.* (Ugyanakkor a kisvilag problémakor
kapcsan a gyenge kapcsolatok szerepét is érdemes és 1ényeges tanulmanyozni e téren.)

Meéretkorlat

A képviseleti demokrdcia valsaga,
mint léptékbeli probléma? Avagy strukturdlis probléma? A rendszer Ossze-
kotottségének hidnya, a lokalis és regiondlis szin-
tek becsatorndzottsaganak/ autondmidjanak prob-
lémaja? Alternativa: Elosztott vagy teljesen decentralizalt rendszereké a jovo?

3 A globalis tudatosodasi folyamat alatt egy olyan egyéni és kollektiv szinten egyidejlileg zajlo tudati folyamatot
értek, melynek soran az individuumok és kozosségek egyarant cselekvo-tarsteremtd potencialjuk tudatara
¢brednek., megndvekedik kompetenciaérzetiik sajat és kozosségeik sorsanak befolyasolasa kapcsan, és immaron
nagyobb beleszolast igényelnek az Oket érintd kérdésekbe. Valamint felismerik, atérzik kélcsonds Osszetarto-
zasukat egy mélyebb egyetemes szinten €s cselekedeteiket, életviteliiket a tovabbiakban ezen felismerések men-
tén alakitjak. Ennek keretében kozvetlenebb részvételi formak alakulnak ki a politikai dontéshozatal terén,
inkluzivabb k6zosségi kormanyzasi rendszerek, elvek fejlédnek ki ezen 0 tudatossag alapjan szervezodd kdzos-
ségekben, tarsadalmi mozgalmakban, melyek komoly hatast gyakorolnak a nagy rendszerek mikddésére is,
amint azt szakdolgozatomban bévebben kifejtem.

Szarvas Hajnalka: The emergence of global consciousness and its impact on the system of global governance. Bu-
dapesti Corvinus Egyetem, 2011.

http://p2pfoundation.net/Emergence_of Global_Consciousness_and_its_Impact_on_the_System of Global _Gov
ernance (2015.oktober 3.)

4 Mark Newman, Barabasi Albert-Laszl6, Duncan J. Watts, The Structure and Dynamics of Networks. (Princeton:
Princeton University Press, 2006) ; Nicolas Christakis, James A. Fowler, Connected. The Surprising Power of
Our Social Networks and How They Shape Our Lives. (New York: Little-Brown, 2009) ; Takacs K., ,,Halozati
kisérletek”, Kozgazdasdagi Szemle 57 (2010, November): 958-979.

Takacs K., Janky B., and Flache A., ,,Collective Action and Network Change”, Social Networks 30 (2008,March):
177-189.; Janky B., and Takacs K., ,,Social Control, Network Structure, and Participation in Collective Acti-
on”, Tarsadalmi térben (2005)

5 Fritjof Capra, Az élet szovedéke. (Szeged: Avicor Kft., 2007)

6 Ezen felill nem feledkezhetiink el egyéb tényez6krdl sem, Gigyis mint az altruizmus és josag, ,.két 1ényeges kér-
dés a kapcsolati halok novekedése és tartossaga szempontjabol” In: Nicolas Christakis, James A., Fowler,
Connected. The Surprising Power of Our Social Networks and How They Shape Our Lives. (New York: Little-
Brown, 2009) Németh A., and Takacs K.. ,,The Evolution of Altruism in Spatially Structured
Populations”, Journal of Artificial Societies and Social Simulation 10 (2007,March): 4.

http://jasss.soc.surrey.ac.uk/10/3/4.html (2015. oktober 3.) Ugyanakkor a kisvilag problémakér kapcsan a gyenge
kapcsolatok szerepét is érdemes ¢és Iényeges tanulmanyozni e téren!
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Arra lettem figyelmes, hogy a kisebb, belathaté méretii kozosségekben az emberek altalaban
elégedettebbek. Ennek Freund Tamas agykutatdé (2010) szerint evolucios okai is vannak.
Ahogy Széchenyi-emlékbeszédében megfogalmazta ,,(...) nagyméretii kdzdsségben, amely-
ben az agy kapacitdsa mar nem elég arra, hogy pontosan nyilvantartsa a kdzosségen beliili
szocialis kapcsolatrendszert, a szelekcido az 6nzdé géneket (viselkedésmintazatokat) részesiti
elényben, mig kis kozosségekben, ahol az agy képes a viszonossag folyamatos kovetésére az
egyiittmiikddést biztositd géneket, viselkedést tdimogatja.”

A politikai bolcselet klasszikusainak irdsait tanulméanyozva pedig feltiint, hogy erre vonatko-
z6lag mar Platon is tett irAnymutatast, miszerint a poliszok méretét 5040 f6ben maximalta.
Topal Jozsef az MTA Pszicholdgiai Kutatdintézetének biologus professzora is tigy fogalmaz
az Egylittmiikodo versengd allampolgar Eurdpaban c. kutatads7 soran késziilt kutatasi inter-
Juban, hogy evolucids szempontbdl a tomegtarsadalmak tul nagy megterhelést jelentenek, az
emberi agy kapacitasa nem képes lekdvetni a megndvekedett szamu kapcsolatot. Amit képes
még atlatni, az a belathaté méretli 100-120 {0s kdzosségek. Christakis (2009) és Fowler (2009)
tovabba azt is allitjak, hogy kifejezetten befolyasolni pedig a tliink ,, harom 1épésre 1&vo”
embereket tudjuk, azontll nem terjed ki befolyasunk, melynek szintén genetikai okai vannak,
jelesiil 6seink nem rendelkeztek harom 1épésnél tavolabbi kapcsolatokkal. 8 A torzs szo has-
znalata sem véletlen talan, a virtualis kdzosségekre, melyek a kortars organikus tarsadalom-
szervezddés jo példai.9

Fenti ¢l6 rendszerek mukodésével kapcsolatos €s haldzatkutatast érinté megallapitasokbol a
disszertacio soran igyekszem a politikai szervezddés, hatalomgyakorlas megfelel6 modozata-
ira vonatkozo kovetkeztetéseket levonni. Vizsgalodasom szemléletét tehat a szerves gon-
dolkodas jellemzi, mert gy hiszem ebbdl plussz informaciokhoz juthatunk a politikai
rendszerek miikodésére vonatkozodlag, a jo kormanyzésrol. Ahogy Christakis (2009)
fogalmaz:

7 2010.10-2012.04 ELTE PPK- MTA PI ,,Eurépai Léptékkel a Tudasért” (TAMOP 4.2.1.) , Egyiittmiikodé ver-
seng0 allampolgar Eurdpéaban” c. alprojekt

8 Nicolas Christakis, James A., Fowler, Connected. The Surprising Power of Our Social Networks and How They
Shape Our Lives. (New York: Little-Brown, 2009)

9 Az MIT-n létrejott Society for Organizational Learning magyarorszagi szervezetének modszertani kiadvanyaban
kis csoportos munkara épiil6 szervezet- és vezetésfejlesztési modszer a torzsi tanacskozas Karen Davis nevéhez
flizodik. Szintén kiscsoportokra alkalmazhatd szervezetfejlesztési és vezetési modszer a David Bohm Nobel-
dijas kvantumfizikus nevéhez fiz6d6é Dialégus modszer, melybdl tigy gondolom a politikai k6zosségek szerve-
z6désére, az azokban valo hatalomgyakorlas médozataira is levonhatok kovetkeztetések In: Ruzsa Agota, Job-
bagy Maria, Szentirmai Judit, Art of Hosting-Dialdgusok és Tarsas teremtés. (Budapest: Sol Fiizet, 2012)
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,,Ha magunkat egy szuperorganizmus részének latjuk, akkor 1j megvilagitasbol érthetjiik meg
tetteinket, valasztasainkat és ¢lményeinket.”10

Ez a fajta rendszerszemlélet és egyben interdiszciplinaritas az, amely tigy hiszem sziikséges a
21. szazad interdependenciaktol 4tszott tarsadalmaiban, ha igazan mélyen meg akarjuk érteni
tarsadalmi problémaink, politikai rendszereink valsaganak 1ényegét, magjat, ahogy azt Laszlo
Ervin és szamos elismert kutatdo képviseli munkassagaban. A kapcsolodéds mddja azonban
jelentds atalakuldson megy keresztiil, 0j terekbe tevodik at, j formékat olt.

Ezt még nem tudhatjuk. Mindenesetre az emberek egymas kozti kapcsolatainak mindségében,
egymashoz és a vilaghoz val6 viszonyukban bekovetkezo valtozasok nyilvanvaldan kihatassal
lesznek a jelenleg 1étezd tarsadalomiranyitasi, kormanyzasi rendszereinkre.

Ahogy Zbigniew Brzezinski a vilag vezetdinek tartott 2010-es Montreéli beszédében elmond-
ta a régi vezetési, kormanyzasi stilusokat a jovoben nem lehet mar alkalmazni, mivel az em-
beriség torténelme folyamén elszor az emberek tomeges 1éptékben “ébrednek fel”, valnak
tudatossa.11

, Szolgilo vezetés
Uj vezetéselméletek

Uj vezetéselméletek veszik 4t a fennalld rendszert

megalapozok helyét, 0j megkozelitések nyer-
hetnek teret, tgyis mint pl. Robert Greenleaf szolgald vezetés elmélete, és bar Greenleatben a
szolgal6 vezetés alapgondolatat Hermann Hesse Utazas Keletre cimill konyve inspiralta, nagy
rokonsagot mutat a keresztény (,,vezetéselméletekkel”) elvekkel is.

,» A kiralyok uralkodnak a népeken, s akiknek hatalom van a keziikben, jotevoknek hivatjak
magukat. Kozéttetek ne igy legyen. A legnagyobb legyen olyan, mintha a legkisebb volna, az
eldljaro pedig mintha szolga volna.” Lk 22,25-2612

Dolgozatomban tehat a politikatudoményok ¢€s bolcselet egyik legdsibb kérdésfelvetésére
keresek vélaszokat, azaz a j6 4llam €s a jo kormanyzas mibenlétére. Egész pontosan a politikai
hatalomgyakorlas szerkezetének, megszervezésének atalakulasat veszem gorceso ala a jelenleg
zajlo kollektiv tudati valtozasok értelmezési keretében.

10 Ibidem

11 Brzezinski fears the awakened masses.
http://www.disclose.tv/action/viewvideo/44424/Brzezinski_Fears_the_Awakened Masses/ (2015. oktober 3.)

12 Szigeti Szabolcs, Frivaldszky Janos, (szerk.) 4 jo kormanyzasrol.(Budapest: L’Harmattan Kiado, 2012): 7.
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A disszertacioban axidmaként kezelem az emberi szellemtorténetben szinte paratlan 1éptékii
kollektiv tudatosodasi folyamatot, hipotézisem ennek a paradigmatikus értékrendszer valto-
zasnak az értelmezési keretein beliil vizsgalom.

Kiindulopont, alaptétel: Olyan korban éliink, melyben az emberi civilizacid, jelenlegi
rendszereink valsagba jutottak. Tobbszintii ez a valsag. Erinti az 6kologiai rendszerek, az em-
beri erkélcs, gazdasag, kultira, politika szférajat is. Ezen valsagok egymasra is hatassal van-
nak, a koztiik 1év6 oksagi viszonyt II. Janos Pal papa 1989-ben a kovetkezoképp fogalmazza
meg:

,,Az 0koldgiai kérdés sulyossaga az emberi erkolcs valsagabol fakad.” 13

Jelen kutatasban azonban vizsgalédasom a politikai rendszereken beliil is a képviseleti demo-
kracia intézményes valsagara fokuszal, mely feltételezésem szerint szintén Gsszefliggésben all
az emberi erkolcs valsagaval, de mindinkabb a képviseleti demokracia modelljének tomegmé-
retekben valo alkalmazédsanak miikodésképtelenségével.

Ugyanis a képviseleti demokracia, maga a képvi-

A kepviseleti demokracia valsaga selet intézménye a bizalmon alapul, amely azon-

mint bizalmi vdlsdg? ban részben valoban az emberi erkolcs valsagabol

fakaddan, amit én inkdbb az emberi természetbol

fakado jellemzoknek neveznék, hidnyzik jelenleg,

mint azt a fent emlitett bizalomkutatasok tantisiga bizonyitja. (World Value Survey TARKI
(2009); Kozosségfejlesztok (2010) Kozbizalom)14

A BIZALMI VALSAG EREDOI

Gyorfty Déra Kozgazdasagi Szemlében 2007-ben megjelent tanulmanyéaban a kovetkezoket
allitja: ’a bizalom és a koltségvetési egyensuly kozott is van kapcesolat: azokban az orszagok-
ban, ahol alacsony a tarsadalomnak a politikai rendszerbe vetett bizalma, a bevételeket csok-
kenti, hogy nagyobb az adodcsalasra valo hajlam, a kiadasokat pedig noveli a populista ga-
zdasagpolitika.’15 A bizalom alacsony szintje kapcsan Paul Pahil (2010) brit-indiai szarma-

13 Al Gore, Mérlegen a Fold - Okolégia és az emberi lélek. (Budapest: Fold Napja Alapitvany, 1993): 283.
14 Mészaros Zsuzsa, Péterfi Ferenc: Kzbizalom 2010.

http://reszvetelhete.wordpress.com/f (2015. oktdber 3.)

Péthy-Dencs6 Blanka (szerk.) Ertékek - World Value Survey. TARKI, 2009.
http://www.tarki.hu/hu/research/gazdkult/kutatas.html (2015. oktober 3.)

15Riba Istvan: A jovokép nélkiili magyar lelkiallapot. 2008.
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zasu Magyarorszagon €l pozitiv pszichologus kifejti ennek negativ hatésait az itt él6 emberek
egészségi allapotara is, altalanos jollétére, kozérzetére vonatkozdan, mely megnyilvanul
természetesen a teljesitményiikben, kihatassal van a kreativitasra, a passzivitast, pesszimiz-
must erdsiti benniik. Melyek terén a European Social Survey (2008) felmérési adatai alapjan
szintén nem allunk tul fényesen. A tarsadalmon beliil az ugynevezett “szenvedok™ aranya, a-
kik a veliik kapcsolatos eseményekrdl mindig passziv szerkezetben, a dolog elszenveddje és
nem aktiv alakitojaként beszélnek, 70%.

Természetesen ennek okait tobb tényezd egyiittes dsszjatékanak eredményeként értékelhetjiik.
Lehet mindennek egy olyan olvasata is, mely szerint a tarsadalomban jelenlevo alapvet6 onbi-
zalomhiany az oka, hogy nem vagyunk képesek megbizni az intézményeink hatékonysagaban,
az altalunk valasztott képviselokben. Hiszen hogyan is bizhatna meg valaki mésban, mikor
onmagaban sem képes, onmaga értékeivel sincs tisztdban, nincs tehat egy stabil alapja
személyiségének, melyre aztdn épitkezhetne. Lang Andrés16 szerint a magyar tarsadalomban
a legfobb probléma az alapvetd Onbizalomhiany, melyet az oktatisi rendszeriink teljes
mértékben kiirt a felndvekvd generaciokbol. Pankucsi Martal7 hasonldan vélekedik:

“Nem rendelkeziink megfeleld tarsadalmi onismerettel sem az el6z6 korszakra, sem a elenle-
gire, sem a ciganysagra, sem a tobbségre vonatkozdan. Ez az egyik akadélya annak, hogy fe-
lismerjiik a jelenben rejlo, és ma még egyarant megvaldsithatd lehetséges jovoket.”

A KEPVISELETI DEMOKRACIA VALSAGA, MINT A TOMEGDE-
MOKRACIA VALSAGA?

A hatalomgyakorlas teriileti elosztasa, szubszididrissa tétele, mint megoldasi alternativa,
tobbszintli kormanyzas, szub- és szupranacionalis szintek megerdsitése, regionalizmus, helyi
és regionalis szintek bekapcsolasa, autonomidjuk, dnkormanyzatisaguk megerdsitése

A bizalmi valsag tovabbi ereddje a képviseleti demokracia tomegméretekre valo alkalma-
zaséanak rendszerébdl fakado strukturalis jellemzd, azaz a helyi, kdzvetlen kapcsolatok hianya,
alacsony szama. A modern tomegdemokraciak ezen strukturalis problematikajat a bizalom

http://www.demos.hu/Sajto?news_id=285&page=details (2015. oktober 3.)

16 A Magnet K6zosségi Bank volt kereskedelmi igazgatdja, a Pesti Est halozat Iétrehozoéja In: 2010.10-2012.04
ELTE PPK- MTA PI ,,Eurépai Léptékkel a Tudasért” (TAMOP 4.2.1.) , Egyiittmiikodé versengé allampolgar
Eurépaban” c. alprojekt

17 http://www.ujreformkor.hu/cikk/perverz-effektusok
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kérdéskore kapcsan mar Carl Schmitt felveti 1926-ban, tehat a probléma nem uj kelet1.18 A
rendszer nem megfelelden 0sszekdtott, nem valdsul meg a szubszidiaritas, nem csatornazod-
nak be a lokalis és regionalis szintli szandékok, vélemények, til centralizalt.

A jelenlegi allamhatalmi struktirdk teriileti megszervezésének inadekvat til centralizalt
voltarol, sziiletett hazai elemzések kozott kell emliteni Markus Péter (1997)19 A kozvetlen
demokracia esélyei Magyarorszagon cimii tanulmanyat, ahol bar elismeri, hogy a jelenlegi
strukturak alkalmasak a totalis kdosz elkeriilésére, és bizonyos foku rend fenntartdsara a
tarsadalomban, atalakitasukat azonban elengedhetetlennek latja, hiszen ahogy irja ,,(...) az
allam, mint alapegység korszeriitlen. Ennél kisebb és nagyobb struktardk sziikségesek (...)”
Megoldasként a Bibo-Erdei féle varosmegye koncepcidt hozza fel, mely tulajdonképpen vis-
zonylagos Onallosaggal rendelkezd telepiiléscsoportok halézata, melyek Onfenntartéak ga-
zdasagi értelemben is. ,,Az a Iényeges, hogy a jelenleg szdmos vonatkozasban diszfunkcio-
nalis és esetleges megyerendszert felvaltsa egy alulrdl szervez6dd, mezbégazdasagi-ipari-
szolgaltatd funkcidkat viszonylagos Onallosdggal ellatni képes telepiiléscsoport.” A tanul-
manykatetet kiado Stratégiakutato Intézet vezetdje Varga Csaba tobb tarsaval egytitt, mint pl.
a Menedzserkalauz szerzdje Takats Péter organikus szervezetfejlesztési tanacsado, tarsadalmi
vallalkoz6 Fejér megye 28 telepiilésén végzett tulajdonképpen ennek megfeleld szellemben
komplex tarsadalomfejlesztési munkat. Ennek a demokracia- és kozosségfejlesztési program-
nak pont az volt a célja, hogy a helyiekkel egyiitt dolgozva megtalaljak a szamukra kellemes
egylittmiikodési, egyiittdontési formakat, illetve megvizsgaljak, hogy mi lenne a helyi k6zos-
ség szamara vonzo szocidlis forma, amelyhez jobban tudndnak kapcsoldédni. A program
szerves része volt a helyi szintli dontéshozatali formék reformjan kiviil a helyi gazdasagi élet
¢élénkitése is, Onallo labra allitasa, akar helyi pénzek bevezetésének megtervezése. 20 Benja-
min Barber, a New Yorki Egyetem professzora hasonl6 elvek mentén jatszik el a gondolattal
"Why mayors should rule the world?’21 cimii eldadasaban, ahol az atlathatobb politikai
szervezesi egységek autondmiaja mellett is érvel.

18 A parlamentarizmus és a modern tomegdemokracia ellentéte In: Carl Schmitt, A politikai fogalma.(Budapest:
Pallas, 2002): 15-54.

19 Markus Péter: A kozvetlen demokracia esélyei Magyarorszagon In: Varga Csaba, Tibori Timea (szerk.), A mai
vildg és a jové forgatokonyvei. (szerk.), (Budapest: HEA Stratégiakutaté Intézet, MTA Szociologiai Kutatéinté-
zet, Magyar Kapu Alapitvany, 1997): 689.

20 bdvebben lasd: Aba és Fejér megyei demokracia- és kozosségfejlesztés programja, 2010.

http://www.reszvetel-demokracia-kozosseg.hu/reszvdemok.php (2015. oktober 3.)
21 Benjamin Barber: Why mayors should rule the world. TEDGlobal, 2013.
http://www.ted.com/talks/benjamin_barber_why mayors_should_rule_the_world (2015. oktober 3.)
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MULT ES JOVO A JELENBEN?

modernitas, progressziv jovoképek, scenariok vs. / és konzervativ hagyomanyon alapulé meg-
kozelitések talalkozasa

Tehat ebben az esetben is lathatjuk, hogyan valhat a mult sikeresen a jovo6 alappillérévé, a szu-
bszidiaritds mint eurdpai alapelv és regionalizmus tehat a magyar hagyomanyban is komoly
szerepet jatszik. Amit Bibo fentebb javasol ugyanis szervesen a népi hagyomanyban 6rzédott,
abbol kovetkezik, az a minta, tarsadalmi szervezddési forma, mely az emberi kozosségek
miikodésének optimalis keretet adott és fenntarthatd volt hosszu évszazadokon keresztiil. A
jelenlegi modern dnkormanyzatisag alapjat is ez a hagyomany adja, melyrdl Imreh Istvan: A
torvényhozo székely falu cimii miivében ir. Egy kicsit tadvolabbi példa esetében a Ladakh 6si
tarsadalomszervezési mintazatarol szolo konyv cimének esetében, ,,Osi jovenddk”, szintén
megmutatkozik, hogy a mtltunk hogyan valhat egyben jovonk részévé, alappilléréve, melyre
tudunk épiteni.

Hipotézisem szerint tehat a talcentralizalt rendszerek fel6l a jovoben az elosztott rendszerek,
¢s a szubszidiaritas erdteljesebb megjelenése felé torténik egy elmozdulds, melynek ékes
példaja az eurdpai dontéshozasban, hogy a jogszabalytervezetek kapcsan a jovoben minden
esetben vizsgalni kell, hogy a tervezet megfelel-e a szubszidiaritas kovetelményeinek.

A tll centralizalt politikai rendszerek a jovében feltevésem szerint tehat komoly atalakulaso-
kon mennek keresztiil, mivel az emberek vilagszerte egyre tudatosabba valnak, egyre in-
kluzivabb dontéshozatali mechanizmusokat igényelnek, egyre komolyabb léptékben szervezik
meg sajat onigazgatd rendszereiket, melyek egy ujfajta k6zosségi tudaton alapulnak, ahol a
dontéshozas egyre inkabb horizontalis terekbe tevodik at.

Ennek tagadhatatlan jelei az Occupy Wall Streethez hasonld mozgalmak futotiizszer(i
térnyerése2?2 globalis szinten, melynek soran az emberek nagyobb beleszolast kovetelve
biraljak a fennalld korruptnak és atlathatatlannak percipialt status quo-t mind gazdasagi, mind
politikai téren. illetve ugyancsak ezt tdmasztjak ala a bizalomkutatasok eredményei vilagszerte
(World Value Survey TARKI (2009); Kozosségfejlesztok (2010) Kozbizalom)23 Az Emberi

22 Erin Saltman, Jody P. Jensen, Hajnalka Szarvas: Hungary Study. In: Mary Kaldor, Henrietta L. Moore, and
Sabine Selchow (edit.), Global Civil Society Yearbook. (London: Palgrave Macmillan, 2013)

23 Mészaros Zsuzsa, Péterfi Ferenc: Kdzbizalom 2010.

http://reszvetelhete.wordpress.com/f (2015. oktdber 3.)

Péthy-Dencs6 Blanka (szerk.) Ertékek - World Value Survey. TARKI, 2009.

http://www.tarki.hu/hu/research/gazdkult/kutatas.html (2015. oktober 3.)
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Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak 21. § 3. bekezdése ugy fogalmaz “ a kormanyok ha-
talmanak alapja az emberek valasztdsokon megjelend akarata”.24 Ma azonban ennél mar
jelentdsen nagyobb részvételi szintet szeretnének elérni az emberek az dket érintd kérdésekrol
val6 dontéshozatalban a fent emlitett kollektiv szinten megjelend tudati valtozasok természe-
tébol kovetkezden.

Manuel Castells ismert miive a halozati tarsadalomrol éppen ennek a tudatosodasi folyamat-
nak a fizikai-technologiai manifesztaciojarol szol. (Castells, 2010)25 Ilyen értelemben maga a
globalizacio is annak a felismerésnek kiils6 explicit megjelenési forméja, miszerint az emberi
lény mint olyan, természeténél fogva kdzvetlen Osszekottetésben 4ll az emberiség egészével,
1éte csak és kizarolag egy nagyobb egész, rendszer részeként képzelhetd el, és ilyen modon a
vilag tavoli részein €16 emberek kozti kapcsolatok szamanak megsokszorozodasa csak belsé
Osszekapcsoltsagunk érzetének, tudatosodasanak kifejezodése, egyfajta természetes velejaroja,
kovetkezménye. Ugyanezen logika mentén az internet sem mas, mint ezen tudati folyamatok
technologiai manifesztacioja.

Peter Russell jovokutatd mar 1982-ben egyfajta ,,globalis agy“ (,,Global Brain*)26 tech-
0ssze annak kiilonbozo elemeit. A halozat intelligencidja éppen kollektiv, elosztott jellegében
all, nem centralizalt vagy lokalis, helyhez kotott, hanem inkébb az alkotoelemei kozti interak-
cidk dinamikus halozatabol tevodik 6ssze, ami a komplex adaptiv rendszerek sajatossaga.

Ez egyben az elmozdulas lényege a politikai hatalomgyakorlas jelenlegi rendszeréhez képest,
a horizontalis, mellérendeld viszonyok megjelenése.

VI1ZSGALT CSOPORTOK

Hipotézisem szerint a hatalomgyakorlas jelenlegi modja jelentds valtozasokon megy keresztiil
a kollektiv tudati valtozasok hatasara. Uj tipust hatalomgyakorlasi, korményzasi elvek jelen-
nek meg, melyek késobb altalanos érvényii egész tarsadalmakat, politikai rendszereket meg-
hataroz6 befolyasra tesznek szert, jelentds mértékben atalakitva a kormanyzasrdl alkotott mai

24 Saskia Sassen, Losing Control? Sovereignty in an Age of Globalization. (New York: Columbia University
Press, 1996)

25 Manuel Castells, The Rise of the Network Society. (Oxford: Blackwell, 2010)

26 Peter Russell, The Global Brain: speculations on the evolutionary leap to planetary consciousness. (Los Ange-
les: JP Tarcher, 1983)
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nézeteinket, melynek hataséara feltehetleg a dontéshozas folyamata horizontalisabb terekbe
tevodik at.

Kutatasi kérdéseim megvalaszolasa céljabol ezen tendencidk vizsgalatat bizonyos uj tipusu
foként civil kozosségekben, mozgalmakban, illetve virtudlis kdzdsségekben fogom elvégezni,
mivel azt feltételezem, hogy ezekben mar lathatoak, kirajzolddnak az 1 tipusi vezetés,
korményzas fobb konturjai, hiszen a fent emlitett tudati atalakulés ezen csoportokban testesiilt
meg legnagyobb mértékben mindezidaig.

e Véletlenszertien kivalasztott 0kofalvak lakoi
¢  Online k6zosségek
e Telepiilési részvételi demokracia kezdeményezések

Eppen ezért az online, p2p kozosségek szervezddési elveinek vizsgalata elengedhetetlen a
jelenlegi tarsadalmi atalakulasok mibenlétének mélyebb megértéséhez, hiszen pontosan ezen
tudati atalakulas tokéletes szerves megjelenési formai, lecsapodasai. Miikddési kapcsolati di-
namikajukban tetten érhetd tehat a valtozas, elmozdulas Iényege, azok a tarsadalmi szintii kol-
lektiv igények és elvarasok, amelyek a politikai élet szerepldire is komoly nyomadst gyakorol-
nak nemcsak a jovében, hanem mar a jelenben is. Egyfajta kollektiv igény manifesztalodik
ezeken keresztiil egy 1j tarsadalmi szervezddési modra, ami egyenrangubb, horizontalis vis-
zonyokat tételez a tarsadalmi szovetben.

A nyugati tipusu tarsadalomszervezés erdteljesen hierarchikus alapokon nyugvo politikai ber-
endezkedése nem adekvat szervezddési forma a 21. szédzad tudas és tudat alapi informacios
tarsadalmaiban, amint azt a vilagszerte er6s6do protestmozgalmak terjedése is igazolja. A vis-
zonylag artikuldlatlanabb vagy altalanossag szintli, mégis rendkiviil erds, mélyrdl jovo kol-
lektiv szandékokat kifejez6 Occupy mozgalom jo péld4ja ennek, ami egyértelmiien kifejezi a
kozvetlenebb, egyenrangt viszonyokon alapul6 politikai részvételre vald vagyat az emberek-
ben. A fenti tendenciat alatamasztd tarsadalmi jelenségeket hosszan lehetne még sorolni az
arab tavaszon keresztlil a talan kevésbé széles korben ismert nemzetko6zi 6koldgiai mozgalma-
kig, mint a Reclaim the fields, permakultiira vagy éppen az 6kofalu mozgalmak. Osszekotd
elem mindezekben, hogy 6nszervez6dd onigazgatd helyi kozosségek decentralizalt halozatat
alkotjak.

Ahogy Sakamoto irja, ‘mikdzben lathatd egy nyilvanvalo erétlenség, impotencia a hatalmat
jelenleg gyakorlok oldalan, a latszolag hatalommal nem rendelkezék potencialja azonban
lathatéan novekeddben van. Gill hasonloképp egyfajta alulrol jovO politizaciot lat a tarsada-
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lomban, mely alapvetd, forradalmi valtozésokat hozhat a kialakul6 vilagrendben, amely talan
demokratikusabb lesz a jelenleginél. (Jensen, 2008)27 Ez a globalis tendencia a Magyarorszag
202528 kutatas alapjan leképezddni latszik ndlunk is. Eszerint “korszakunk egyik jelenlegi és
varhato jellemzdje a szervezetesedés, amely a kdzhatalmi és az allamhatalommal nem rendel-
kezd intézmények latvanyos szaporodasaban és gyakori strukturalis valtozasaiban nyilvanul
meg.” Tehat a hatalom eltolodasat tapasztaljuk a professzionalis politika vilagatol egyre in-
kabb a profan, eddig lathatatlan hagyomanyos értelemben vett politikai legitimaciéval nem
rendelkez0 1j aktorok irdnyaba, mely alatt gyakran kozosségek értendok, és egyfajta kozosségi
alapu hatalomgyakorlés. Erre szamos példat latunk a kiilonboz6 kozosségi kezdeményezések,
fent emlitett helyi telepiilési részvételi demokracia modellek, kiegészité pénzek burjanzasa
kapcsan, ahol az emberek onrendelkezési vagya egyre nagyobb teret kap. A jelenlegi politikai
elit és a jelenlegi struktirak mar nem tudjak adekvat modon kielégiteni az emberi kdzosségek
ujonnan felmeriilt nagyobb onrendelkezési vagyait, melyek egy ugrasszertien megndvekedett
allampolgéri tudatossag jelei, amit fent emlitett bizalomkutatésok is igazolnak.

A dontéshozatali folyamatokba valdé nagyobb mértékli kozvetlen beleszolas mellett szolhat
mindezen feliil a népesség altalanos miiveltségi, iskolazottsagi szintjének utobbi évtizedekben
tortént nagymértékii megugrasa is, valamint az a tény, hogy a kdzvetlen részvétel technologiai
feltételei ma mar rendkiviil konnytiszerrel megteremthetdk, adottak. ( E-kormanyzas)

Bizonyos 1) “tudatmozgalmakban” (consciousness movements) a szakralis tarsadalom és
kormanyzas lehetdsége is felmeriil alternativaként. PhD dolgozatomban az alternativ demo-
kraciaelméletek koziil ezeket a megkozelitéseket is targyalnam.

Jelen disszertacioban tehat abbol az aligha megkérddjelezhetd feltevésbol indulok ki, mely
szerint a tomegdemokraciak jelenlegi képviseleti modellje valsagba jutott, amelynek egyik oka
feltevésem szerint az, hogy nem képes elég gyorsan és rugalmasan alkalmazkodni, lekdvetni
az emberi tudatossagban kollektiv szinten lezajlo valtozasokat, illetve masrészrél a fent
emlitett rendszer természetébdl fakadd belsd strukturdlis problémak miatt, amely nem iga-
zodik az €16 rendszerek torvényszeriiségeihez, struktiraihoz.29

27 Jody P. Jensen, Whose rules? Who rules? Globalizing Governance in a multistakeholder world. (Szombathely:
Savaria Kiado, 2008): 7.
28 Novaky Erzsébet (szerk.), Magyarorszag 2025. ( Budapest: Gazdasagi és Szocialis Tanacs, 2010): 89.

29 Lasd még:

http://p2pfoundation.net/Emergence_of Global_Consciousness_and_its_Impact_on_the System_of Global_G
overnance
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Az emberi szellemtorténetben példatlan 1éptékii fejlédés, valtozas zajlik. S mivel a kutatasi
kérdésem és hipotézisem ennek az atalakuldsi folyamatnak az értelmezési keretében vi-
zsgalando, igy a disszertacio elso részében ezen folyamat rovid bemutatésara és elemzésére is
sor keriil, a kulturalis kreativokrol sz616 kutatasokon keresztiil.

Kutatasi kérdések: Milyen hatast gyakorol ez a tomeges Iéptékii értékrendszer, gon-
dolkodasmod valtozas, kollektiv szinten zajlo tudati folyamatok, valtozasok a politikai hata-
lomgyakorlas jelenlegi formaira? Mi kovetkezik az emberek egymashoz valo viszonyanak,
kapcsolodasanak megvaltozasabol politikai rendszereink, a hatalom megszervezése terén?
Milyen 0j kormanyzasi, hatalomszervezési, tarsadalomiranyitasi struktirdk, mintdzatok ala-
kulhatnak ki ezek hatasara, kovetkeztében a képviseleti demokraciak alternativaiként? Milyen
mértékben lesz hatassal a képviseleti demokraciak jelenlegi rendszerére a tobbszintli valsag,
illetve milyen 0j alternativ demokracia modellek fejlédnek ki? (szakralis demokracia, associa-
tive democracy, kozvetlen részvételi demokracia, e-demokracia?) Megfeleld6 modell-e a
képviseleti demokracia ma?

A kutatds soran feltdrni szdndékozom az U0j tipust kozOsségi kezdeményezések, civil
szervezddések, helyi telepiilési demokracidkhoz, helyi pénzrendszerekhez kotddo, 1)
szervezddési elveket.

A kutatas célkitiizései roviden:

e az (j tipusu Onszervezddd onrendelkezésre torekvo helyi kozosségi kezdeményezések,
tarsadalmi és életmod részben Okologiai mozgalmak valamint online virtualis p2p
kozosségek bemutatasa (helyi, telepiilési részvételi demokracia projectek, helyi pénz
rendszerek, stb.) valamint belsé dontéshozatali mechanizmusaik, szervezddési,
Onkormanyzasi elveik, kapcsolati dinamikaik, koztiik 1évo halozatok vizsgélata

e a jelenlegi hatalmi strukturak, politikai dontéshozo szervek, partok, politikai vezetok
viszonyuldsdnak vizsgalata a sziiletdben 1évd 1) tipusu kozosségi dontéshozatali
formékhoz és az azokban kialakul6 1) kormanyzasi elvekhez
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SZENDRO Eva

AZ ELELMISZERLANC SEBEZHETOSEGE, A BIOTER-
RORIZMUS ELELMISZERLANCOT FENYEGETO VES-
ZELYEI

Az elmult évszazadban folyamatosan jelen voltak biologiai harceszkozok, de az allamok kozotti
konfliktusokban az ilyen tipusu fegyverek tomeges alkalmazasara nem keriilt sor. Ennek nagymér-
tékben a valaszcsapastol valo félelem volt az oka.

A globalis fesziiltségek élezédése, szamos nemzetdllam miikodésképtelensége, az alacsony intenzi-
tasu konfliktusok tomegessé valasa olyan tényezok, melyek a nemzetkozi terrorizmus erdsodéséhez
vezetnek. A terrortamaddasok e modjanak kiterveldit és végrehajtoit nem kotik azok az aggalyok,
amelyek a nemzetallamok vezetdinek részerdl fenndallnak, ezért okkal feltételezhetjiik, hogy a ter-
ror fontos eszkozevé valhatnak azon — a szegény vilag atombombdjaként emlegetett — biologiai
fegyverek, amelyekkel az élelmiszerlanc biztonsdga is sériilékennyé teheto.

Az elsé vilaghaborut kovetden ket, illetve tobboldalu egyezményekkel korlatoztak a tomegpusztito
fegyverek - mindenek elétt a bioldgiai, vegyi és nukledris harceszkozdk - alkalmazadsdt. Az dllam-
kozi szabalyozo egyezmények azonban mind kevésbé képesek ezen alapelvek gyakorlati megvalo-
sitasara, mert a mult szazad ota olyan uj konfliktus-tipusok jelentek meg, melyekben nem valik
¢élesen el egymastol a polgari és katonai szféra. Ezen konfliktusokban egyre novekvo szerepet kap
a lélektani hadviselés, a panikkeltés, a gazdasagi és 6kologiai rombolas, valamint a polgari la-
kossag veszelyeztetése. Ezek mind olyan célok, melyek elérését kiilondsen jol szolgalhatjak a bio-
logiai fegyverek. Ebbdl kovetkezben folyamatosan novekszik annak veszélye, hogy az alacsony in-
tenzitasu konfliktusokban és a nemzetkozi terrorizmusban biologiai harcanyagokat alkalmaznak.

A veszélyhelyzetekre valo felkésziilés, azok megeldzése, illetve az élelmiszerlanc védelme kiemelt
feladata az élelmiszerlanc szerepldinek.

Kulcsszavak: bioterrorizmus, élelmiszerlanc, kritikus infrastruktiira

A BIOTERRORIZMUS ES AZ ELELMISZERLANC, MINT KRITI-
KUS INFRASTRUKTURA BIZTONSAGA

A biologiai harcanyagok alkalmazasa egyidds a fegyveres konfliktusokkal. Az elmult évsza-
zadban mindvégig jelen voltak ugyan a bioldgiai harceszkdzok, de az allamok kozotti konflik-
tusokban ezek tomeges alkalmazasara szerencsére nem kertilt sor. A globalis fesziiltségek éle-
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z6dése, szamos nemzetallam miikddésképtelensége, az alacsony intenzitasu konfliktusok to-
megessé valasa olyan tényezdk, melyek a nemzetkdzi terrorizmus erésodéséhez vezetnek. Egy
esetleges terrortamadas elleni védekezésben az ¢lelmiszerlanc kiemelt szerepldi, a feliigyeletét
ellatd szervezetek kulcsszereplokké 1épnek eld. tekintve, hogy az emberi fert6z0 betegségek
mintegy 60%-a zoonézis; az élelmiszerlanc konnyen tamadhaté célpontot jelent. A tanulmany
a bio-, agro-, és élelmiszer-terrorizmus torténelmét, fogalmi rendszerét tekinti at.

A probléma idoszerisége

Az emberiség torténelme alladd konfliktusok torténete, melyek jelentds hanyada fegyveres
kiizdelmekké alakult. A habortk hosszi idon keresztiil totalisak voltak, de a XVIII-XIX. sza-
zadi nemzetkdzi megallapodas-rendszerek mindinkabb arra torekedtek, hogy a harcol6 alaku-
latokat és a polgari lakossagot egymastdl elvalasszak. A nemzetkozi hadijog kiindulopontja,
hogy egymastdl elkiilonitetten kell kezelni a hadseregek, miliciak, 6nkéntes lakossagi alakula-
tok tevékenységét és a habortban 4ll6 orszagok polgarait'. Az elsd vilaghaborut kovetéen két-
, illetve tobboldalu egyezményekkel korlatozzak a tomegpusztitd fegyverek, mindenekeldtt a
bioldgiai, vegyi és nuklearis harceszkdzok alkalmazasat. Az allamkozi szabalyozo egyezmé-
nyek azonban mind kevésbé képesek ezen alapelvek gyakorlati megvaldsitasara, mert a mult
szazad ota olyan 1) konfliktus-tipusok jelennek meg, melyekben nem valik el tobbé élesen
egymastol a polgari és katonai szféra. Ezen konfliktusokban egyre novekvo szerepet kap a 1¢-
lektani hadviselés, a panikkeltés, a gazdasagi és okologiai rombolas, valamint a polgari lakos-
sag veszélyeztetése. Ezek mind olyan célok, melyek elérését kiilondsen jol szolgalhatjak a bio-
logiai fegyverek. Ebbol kovetkezden folyamatosan ndvekszik annak veszélye, hogy az ala-
csony intenzitasu konfliktusokban és a nemzetkozi terrorizmusban biologiai harcanyagokat
alkalmaznak.

Az elmult mésfél évszazadban inkabb dominanssa valtak azok a konfliktusok, melyek még
nem a hagyomanyos értelemben tekintett haboruk, de mar a fegyveres szembenallas sajatos
formai. Koziiliik kiemelkeddek az ugynevezett alacsony intenzitasu konfliktusok. Ezek olyan
politikai-katonai szembenallast jelentenek allamok, és/vagy tarsadalmi csoportok kozott, ami-
kor a konfliktus szintje még nem éri el a haborus szembenallas mértékét, de mar tullép a békés
versengésen®. A XXI. szazad els6 évtizedét ilyen, alacsony intenzitasii konfliktusok tomege
jellemzi. Geil3 szerint ennek 6 oka, hogy folyamatosan n6 az ugynevezett ,,torékeny allamok”™

1 KALSHOVEN, F. - ZEGVELD, L.: Constraints on the waging of war: an introduction to international
humanitarian law. ICRC Comite International. Geneva, 2011.

2 HOFFMAN, B.: Current research on trerrorism and low-intensity conflict. Studies in Conflict & Terrorism.
1992.15. 25-37.
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szama®. Ezen orszagokban a kdzponti hatalom, az allami struktirak és intézmények alig, vagy
egyaltalan nem képesek céljaikat és feladataikat végrehajtani, ezért a ,,hivatalos” hatalom mel-
lett egyre jobban megerdsddnek a szervezett biindzéshez kapcsolodo fegyveres alakulatok. A
torékeny, szétesd, vagy bukott dllamok egyre kevésbé tudjak kezelni az etnikai és/vagy hatal-
mi konfliktusokat, és ezzel nemcsak egy-egy orszadgot sodornak alland6 polgarhaboru-kozeli
helyzetbe, hanem a nemzetkozi kozosség egésze szamara is veszElyt jelentenek. Ilyenek pl.
Szomalia kalozai, akik a fejlodé vilagbol az ,.északi” allamokba iranyuldé ember-, fegyver- és
drogcsempészetet iranyitjak.

A bukott allamok nem képesek tobbek kozott arra sem, hogy szakszer(i kdzigazgatassal korla-
tozzak a kiilonbozo korokozok harcanyagként torténd felhasznélasat. Az alacsony intenzitasu
konfliktusok a terrorcselekményeknek is melegagyai, jollehet a terrorizmus jelensége ennél
tagabb.

A terrorizmus napjaink sajtojanak egyik leggyakrabban eléforduld szava, de pontos, szélesko-
rlien elfogadott értelmezése, meghatarozasa még nincs. Maga a sz6 a latin terror fonévbdl
szarmazik mely ijedtséget, rémiiletet jelent. Horvath szerint a végrehajtott terrorcselekmény
alapvetd funkcioja legtbbszor a félelemkeltés®. A terrorakci6 kivaltotta rettegést a terrorszer-
vezetek alkalmasnak vélik arra, hogy felhivja az adott orszag vagy politikai kdzvélemény fi-
gyelmét politikai, esetleg vallasi céljaik elérésére. Az info-kommunikécids rendszerek gyors
fejlédése, a hagyomanyos hirkozlés eszkozein kiviil miikodd kozosségi halozatok, hirk6zld
hélézatok (pl. Twitter, Facebook) képesek megsokszorozni a terrorakciok varhatod hatasat, és
tomeges panikot generalni.

A terrorista-megnevezés nyilvanvaldan értékitéletet is hordoz. A helyzet kett6sségét talaldan
ragadja meg Dedk, amikor felteszi a kérdést: ,,Mit gondoljunk tehat napjaink ellenallasi harco-
sairol akéar a Baszkfoldon vagy a Gaza-6vezetben, Sri-Lankén, Afganisztanban és Irakban? En
magam terroristdknak nevezném ¢&s elitélem Oket, de tisztdban vagyok azzal is, hogy az én ter-
roristaim masoknak a szabadsagharcosai.”

Az alacsony intenzitasu konfliktusok burjanzasa, a terrorizmus jelenségének mind nagyobb
elterjedése egyre nagyobb mértékben veti fel annak kérdését, hogyan alkalmazzak e konfliktu-
sokban a bioldgiai anyagokat, milyen mértékben jelentenek ezen cselekmények veszélyt a fej-
lett orszadgok — koztiik hazank - bioszférajara, a magyar tarsadalom és gazdasag biztonsagara.

3 GEIB, R.: Armed violence in fragile states: low intensity conflicts, spillover conflicts, and sporadic law
enforcement. International review of the Red Cross. 2009.91. 127-142.

4 HORVATH, A.: Terrorfenyegetettség: célpontok, nagyvarosok kozlekedés. Nemzetvédelmi Egyetemi Kozle-
mények. 2006.10. 136-152.

5 DEAK, I.: Szabadsagharcosok vagy terroristik? Historia. 2004.24. 18-21.
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Nyilvanvald, hogy a human és a veteriner védekezést nem lehet elvalasztani egymastol, mert
az elmult évtizedekben legveszélyesebbnek megismert fert6z6 betegségek mintegy haromne-
gyed része llati eredetii®.

Eqgy esetleges bioterror-fenyegetés, tamadas idején az allatorvosok a védekezés els6 vonalaban
kiizdd kulcsszereplokké valhatnak’, ezért még akkor is célszerti attekinteniink a bioterror-
eszkozok alkalmazasanak allatorvosi és élelmiszer-biztonsagi vonatkozasait, ha a terrorfenye-
getettség mértéke jelenleg alacsony hazankban®,

Torténelmi attekintés

Az €16 szervezetek felhasznalasa az emberek kozotti konfliktusokban végigkiséri fajunk torté-
netét. Mar a természeti népeknél megfigyelhetd, hogy emberi vagy allati széklettel kenték be
nyilaik, dardaik hegyét, hogy nehezitsék az azokkal okozott sebek gyodgyuldsat. Az dkori ha-
borukban elhullott allatok tetemeit dobtak a kutakba, igy téve tonkre az ivoviz-ellatast. A fe-
dezékekben meghuz6dd, barlangokban menedéket keresd ellenség kitizésére méheket, mérges
rovarokat alkalmaztak®.

Az Oszovetség az egyik ,,egyiptomi csapasként” mutatja be az egyiptomiak allatdlloméanyanak
elpusztitasat:

,,imé az Ur keze 1észen a te mezei barmaidon, lovakon, szamarakon, tevéken, 6krokon és ju-
hokon igen nagy doghalal. .. De kiilonbséget tesz az Ur az Izrael barmai kozott és Egyiptom
barmai kozott, és mindabbol, a mi Izréel fiaié, egy sem vész el... és elhulla Egyiptomnak
minden barma”. [2 Mdzes 9:3-10]

Varkey szerint a kozépkori habortikban is gyakran hajitottak be az ostromlott varakba fert6zo
betegségben, foleg pestisben (Yersinia pestis) elhunyt emberek testét'®. A krimi Kafa (ma:
Feodoszija, ®eomocust) varosa elleni 1346-os tatar tamadaskor a pestisben elhunytak holttestét
dobtak be hajitogépekkel a var teriiletére. Ennek hataséra terjedt el a pestis Eurdpéaban, a XIV.
sz4zadban.

6 Anon, .:Bioterrorism: fact sheet. OIE [World Organisation for Animal Health]. Paris, 2011

TTHILL, M - RICCI, F.: Bioterrorisme: Justification de I'implication des véterinaires dans les plans de prévention
et de gestion de crise. Ecpad. Ivry sur Seine, 2004.

8 HORVATH, A. - CSABA, Z.: On the vulnerability and reliability of towns and cities. In: T. Csap6 and A. Ba-
logh (eds): Development of the settlement network in the Central European countries: Past, present and future.
Springer Verlag. Berlin-Heidelberg, 2012. 299-312.

9 JARED, D.: Guns, germs and steel: the fates of Human societies. W.W. Norton. New York, 1997

10 VARKEY, P. - POLAND, G. A. - COCKERILL, F. R., et al.: Confronting bioterrorism: physicians ont he
front line. Mayo Clinic Proceedings. 2002.77. 661-672.
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A XVIL szézadban a brit hadsereg himldvirussal (Variola major) fert6zott takarokat szétoszta-
saval, tudatosan fertdzte meg az Sslakos indianokat!!.

Az els6 vilaghabort idején a német hadsereg diverzansai takonykorral (Burkholderia mallei)
¢s anthraxszal (Bacillus anthracis) fertézték meg az ellenséges teriiletek 16-és szarvasmarha-
allomanyat. Német szabotorok dolgoztak tobb amerikai és argentin kikotoben: feladatuk az
Eurdpéba szallitott allatok fertdzése volt'?,

A Szovjetuni6 megalakulasatol fogva késziilt a biologiai fegyverek alkalmazasaval (is) vég-
bemend habortra. A Szovjetunidban mar 1926-t6] megkezdddott a biologiai fegyverek eldalli-
tasa és az ezzel kapcsolatos kutatd-fejleszté munka. Az orosz archivumok tovabbra is zartak,
ezért a szovjet €s poszt-szovjet bioldgiai fegyverkezésrol els6sorban a gyakran kétes értékii
személyes beszamolokbdl alkothatunk csak képet. A biologiai fegyverek fejlesztésében mind-
végig kiemelt figyelmet kapott a mezdgazdasagi termeld kapacitasok rombolésa is: az Ameri-
kai hirszerzés szerint a Varsoi Szerzddés tagallamai hazilégy (Musca domestica) vektorral ter-

veztek szaj-és koromfajast alkalmazni®®,

Japan mar 1932-ben kiilon katonai alakulatot hozott 1étre a biologiai fegyverek hatdsmecha-
nizmusanak feltarasara. A hirhedt 731-es egységnél €16 hadifoglyokon végeztek kisérleteket.
A masodik vilaghabortiban Japan kolerat terjesztd bolhdkkal ¢és legyekkel toltott bombakat
dobott kinai telepiilésekre 14,

A két vilaghaboru kozott - az els6 vilaghaboru tapasztalatai alapjan - szamos tudos ugy vélte,
hogy a bioldgiai hadviselés legalabb olyan karokat okozhat a timadoé félnél, mint az ellenség-
nél, és ezért nem tartottak valoszinlinek biologiai harcanyagok alkalmazasat, de példaul Fran-
ciaorszdg a masodik vilaghaborut megel6zd idészakban mar harcanyagkényt felhasznalhatod
keleti marhavész virus-készletekkel rendelkezett™.

Az eurdpai hadszintéren nem kertilt sor a bioldgiai fegyverek bevetésére, de a szembenall6 fe-
lek mindegyike felkésziilt ezek alkalmazésara.

11 BRONZE, M. S. - HUYCKE, M. M. - MACHADO, L. J., et al.: Viral Agents as Biological Weapons and
Agents of Bioterrorism. The American Journal of the Medical Sciences. 2002.323. 316-325

12 REDMOND, C. - PEARCE, M. J. - MANCHEE, R. J., et al.: Deadly relic of the Great war. Nature. 1998.393
TAT7-748

13 ®EO/IOB, JI., A.: CoBercokoe OHOJIIOrUYEecKOe OpY)KHE, MCTOPHS JKOJIOTHS MONUTHKA MeKTyHapOaHbIA
COLMAITBHO-KOJIOTMYECKUH o103 "'3a XuMI4ecKyto OezonacHocTs". Mocksa, 2005.

14HARRIS, S.: Japanese Biological Warfare Research on Humans: A Case Study of Microbiology and Ethics.
Annals of the New York Academy of Sciences. 1992.666. 21-52.

15GEISSLER, E. - ELLIS, J. - MOON, C.: Biological and Toxin Weapons: Research, Development and Use
from the Middle Ages to 1945. Oxford University Press/Stockholm International Peace Research Institute. Ox-
ford, 1999.
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A vilaghéabort alatt a szovetséges haderdknél erdteljes biologiai fegyver-fejlesztési programok
indultak el. A bioldgiai fegyverek fejlesztését nagymértékben eldsegitette, hogy a szovetsége-
sekhez olyan hirszerzési informaciok jutottak el, melyek értelmében a németek jelenetds bio-
logiai fegyverkezési programon dolgoznak, ezek azonban nem bizonyultak megalapozottak-
nak. Csak annyi igazolhatd, hogy Németorszag a masodik vilaghaborat megel6z6en kisérlete-
ket kezdett a mezOgazdasagi terméteriileteken koloradobogarak (Epinotarsa decemlineata) el-
terjesztésére, ezek alkalmazasarol azonban nincsenek adatok 6. A vilaghdboru alatt az angol
légierd antrax-bombakkal végzett kisérleteket a skociai Gruinard szigeten. A bombak olyan
hatdsosnak bizonyultak, hogy a szigetet 6tven évig lezartak. Anglidban jelent6s tételben alli-
tottak el antraxszal fert6zott granulalt marhatapot, melyet bombazogépekrdl kivantak a célte-
rilletre juttatni, erre azonban nem kertilt sor.

Az Amerikai Egyesiilt Allamok 1944-re olyan iizemet létesitett, melynek kapacitasa havi fél
milli6 darab, 4 fontos antrax bomba volt. Valosziniisithetd, hogy a biologiai fegyverek alkal-
mazasatol a harcolo feleket elsésorban a valaszcsapastol valo félelem tartotta vissza.

A vilaghabort utdn mar megjelent az élelmiszer-terrorizmus jelensége is: Khan et al. arrol tesz
emlitést, hogy 1946-ban egy bossz1allo csoport volt SS katondkat 6rz6 tabor kenyerét mérgez-
te meg arzénnal®’,

A hideghébort idején nagy mennyiségii bioldgiai fegyver halmozodott fel mindkét szemben-
allo katonai tombben. Ennek f6 oka az volt, hogy a biologiai fegyverek rendkiviil jelentds
pusztito erével rendelkeztek. Hatékonysagukat szamos kisérlet €s kalkulaci6 timasztotta ala.

A kubai szakirodalomban rendszeresen jelennek meg olyan cikkek, melyek szerint az ameri-
kai titkosszolgalatok 1962-t6l a kilencvenes évek végéig tobb alkalommal kiséreltek meg
agroterror-tamadasokat végrehajtani a Kubai Koztarsasag novénytermesztése €s allattenyész-
tése ellen'®, az USA kormanyai ezt azonban minden alkalommal tagadjak. Tény azonban,
hogy 1960-ban az USA 36 ezer kg buzaszar rozsda gombat (Puccinia graminis Pers. f. sp.
tritici) allitott eld. A biologiai hatdéanyagok kijuttatasara kiilon papirrepiilégépre emlékeztetd

16LESHO, E. - DORSEY, D. - BUNNER, D.: Feces, dead horses, and fleas. Evolution of the hostile use of
biological agents. Western Journal of Medicine. 1998.168. 513-516. Lesho et al., 1998

17 KHAN, A. S. - SWERDLOW, D. L. - JURANEK, D. D.: Precautions against biological and chemical
terrorism directed at food and water supplies. Public Health reports. 2001.116. 3-14

18 PRADOQ, E. A. S. - AMORES, A. P.: Historia del agroterrorismo de Estados Unidos de América contra Cuba.
Revista electronica de Veterinaria. 2010.11. 1-19.
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szerkezeteket alakitottak ki, a kordbban alkalmazott, patogénekkel bevont madartollak he-
lyett?®,

1978-ban Rhodézaban (ma: Zimbabwe) 182 ember esett aldozatul annak a marhalépfene-
fertdzésnek, melyet valdszintileg a kormanycsapatok idéztek eld, igy probalva meg gyengiteni
az ellenzéki fegyveres szervezetek gazdasagi hatterét?®. Collins szerint a szovjet csapatok az
afganisztani habora soran takonykorral fertézték meg a felkeldk lovait annak érdekében, hogy
igy nehezitsék meg a szallitasi lehetdségeket?!,

Hopmann szerint az 1980-as évek ota harom jelentGs biologiai fegyver-fejlesztési program
valt ismertté: a legfontosabb a szovjet biofegyver-program volt, mely egészen 1992-ig tartott.
Az 1991-es Obodl-haborat kdvetden Irakban bizonyosodott be a bioldgiai fegyver-eloallitas,
késébb pedig a dél-afrikai apartheid-rezsimrol valt egyértelmiivé ilyen tipusu fegyverek kidol-
gozasa?.

Kevésbé ismert tény, hogy az amerikai hadsereg sz€les korben alkalmaz biologiai harcanya-
gokat az illegalis kabitoszer-termelés elleni harcban. A kilencvenes években Uzbegisztanban,
amerikai finanszirozassal sikeres kisérleteket folytattak a Fusarium oxysporum alkalmazasaval
a kabitoszer novények termelése ellen. A 2001-ben befejezett kisérletek eredményeit Kolum-
bidban hasznaljak fel. A kisérletek ellen szamos tudos tiltakozott, mert aggalyosnak tartottak,

hogy a mezdgazdasagi termeldk beleegyezése nélkiil hasznalnak vegyszereket a novényzet el-

pusztitisaraZ,

Az elmult évtizedekben elkovetett bioterror-tamadasokrol csak viszonylag kevés tényt isme-
riink. A kozvélemény figyelmét mindGssze egy vallasi szekta akcioja hivta fel a veszélyre.
1984-ben egy amerikai vallasi szekta egy Oregon allambeli salatabar ellen hajtott végre tama-
dast Salmonella typhimurium alkalmazésaval. A merénylet 751 embernél okozott
szalmonellézist*,

19 TOROK, T. - TAUXE, R. V. - WISE, R. P.: A large community outbreak of Salmonella caused by intentional
contamination of restaurant salad bars. Journal of the American Medical Association.1997.278. 389-395.

20BLANCOU, J. - PEARSON, J. E.: Bioterrorism and infectious animal diseases. Comparative Immunology,
microbiology and infectious diseases. 2002. 26. 431-443.

21 COLLINS, J.: Soviet military perfomance in Afghanistan: a preliminary assessment. Comparative strategy.
1983.4. 147-168.

22 HOPMANN, P. T.: Negotiation Risk: controlling biological weapons. In: R. Avenhaus and G. Sjostedt (eds):
Negotiated Risks. Springer Verlag. Berlin-Heidelberg, 2009.

23 THOUMI, F. E.: Competitive advantatges in the production and trafficing of coca-cocaine and opium-heroin in
Afghanistan and the Andean countries. In: P. Keefer and Layaza (eds): Innocent Bystanders. Palgrave
Macmilland; World Bank. 2010. 195-253.

24 DAY, J. B. - SHARMA, D. - NUSRAT, S. et al.: Survival of Salmonella Typhi and Shigella dysenteriae in
Dehydrated Infant Formula. Journal of Food Science. 2011.76. 324-328.
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1995-ben a japan AUM Shimrikoyo szekta sarin-tdmadasa a tokidi metr6 utasai ellen arra vi-
lagitott ra, hogy egy nagyvaros mennyire védtelen a tomegpusztito fegyvereket hasznalo terro-
risték ellen. A nyomozés folyaman deriilt fény arra, hogy a szekta tagjai 1990 és 1995 kozott
tobbszor is megkiséreltek aeroszol forméban anthraxot és botulinum toxint terjeszteni. A szek-
ta gazdasagi erejét jol jellemzi, hogy kiilonb6z6 vallalkozasai mintegy 30 millié dollaros for-
galmat bonyolitottak le, 5000 kovetdje €l Japanban és a volt szovjet utodallamokban. Ez a
tény azért fontos, mert igazolja: a terrorista ma mar egyaltalan nem biztos, hogy csak primitiv
laboratoriumokban ,,barkacsolja” bioldgiai fegyvereit?>.

B10-, AGRO-, ES ELELMISZER-TERRORIZMUS

A biologiai harcanyagok fejlesztése, tarolasa, felhasznaldsa szinte a hadviseléssel egyidds, a
bioterrorizmus azonban viszonylag (1j fogalom a hazai szakmai koztudatban. Az 1995-ben ki-
adott Hadtudomanyi Lexikonban még csak a bioldgiai fegyver fogalmat hatdrozzdk meg. E
szerint: ,,A biologiai fegyver a tomegpusztito fegyvereknek az a fajtaja, amelyben mestersége-
sen kitenyésztett, vagy genetikailag megvaltoztatott mikroorganizmusokat és toxinjaikat meg-
felel6 eszkozokkel juttatnak a célteriiletre, emberek, allatok, és novények elpusztitasara. Harci
alkalmazéasuk soran a célteriiletre juttathatok aeroszol formaban, rakétakkal, bombakkal, tii-
zérségi 1ovedékekkel, v. aeroszol-generatorokkal, vagy kiilonleges tartdlyokba zart, fert6zott,

betegséghordozé rovarokkal, férgekkel.”?

A biologiai fegyvert alkalmazé terrorizmust tekintjiik bioterrorizmusnak. Az agroterrorizmus
a bioterrorizmus azon teriilete, amikor az éllati vagy névényi megbetegedések szandékos ter-
jesztésével kivannak eldidézni félelmet, gazdasagi veszteséget, alddsva ezzel a tarsadalom sta-
bilitasat?’.

Az élelmiszer-terrrorizmus célja az emberi vagy allati fogyasztasra keriild termékek mérgeze-

se vagy fertézése?®.

A biologiai fegyverek alkalmazasanak lehetséges tertiletei és hatdsai

A biologiai fegyverek lehetséges hatasainak meghatarozasara, alkalmazasuk modjara bonta-
kozdan mar a hideghaboru idején részletes tanulméanyok késziiltek. Valamennyi szamitas ala-

25 Reader, 2000

26 SZABO, J. (ed.): Hadtudoményi lexikon. Magyar Hadtudoményi Tarsasag. Budapest, 1995., p.140

27 CUPP, O. S. - WALKER, D. E. - HILLSON, J.: Agroterrorism in the US: key security challenge for the 21st
century. Biosecurity and bioterrorism: biodefense strategy, practice and science. 2004. 2. 97-105.

28 WIECK, C. - RUDLOFF, B. - WAHL, T.: The bioterrorism act of the USA and international food trade:
evaluation WTO conformity and effects of bilateral import. Agrarwirtschaft. 2007.56. 147-160.
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huzza a bioldgiai fegyverek jelentds pusztito hatasat [ 1.tablazat, Forras: U.S. Congress, Office
of Technology Assessment, 1993]. A tdmadas szempontjabol legkedvezobb koriilmények ko-
zOtt egy darab, 1 megatonnds hidrogénbomba mintegy 570-1900 ezer haldlos 4ldozatot kdve-
tel, de szaz kilogramm antrax-spdra 1-3 millié embert pusztithat el. Kevésbé optimalis koriil-

mények kozott (szeles, napos id0) a halalos aldozatok szama még mindig 130 ezer és 1400
ezer kozotti érték lehet. A vegyi fegyverek ,hatékonysaga™ a biologiai fegyverekhez képest
elenyészo: 100 kg koncentralt sarin gaz még ,,optimalis” esetben is ,,minddssze” 8000 aldoza-
tot kovetelne. A biologiai fegyverek melletti tovabbi érv az alacsony koltség29. A szerzok

idézte katonai szdmitasok szerint egy nagyvaros ellen végrehajtott Francisella tularensis
aerosol timadasnal, 5%-0s haldlozasi aranyt feltételezve az egy halalesetre jutd koltség 2,86
USD, mig 40%-os halalozasi ratanal ugyanez az arany minddssze 0,36 USD.

3. tablazat: Harom kiilonb6zd tomegpusztito fegyver alkalmazasanak hatékonysaga

Toémegpusztitd fegy- | Mennyiség | Hatoteriilet (km?) Aldozatok szama (f6)
ver

Sarin (gaz) 300 kg 0,22 60-200

Bacilus Antrachis 30 kg 10 30-100 x10?
Atombomba 125KT |78 23-80x10°

Forras: U.S. Congress, Office of Technology Assessment, 1993

A fejlett orszagok katasztrofavédelmi rendszerei hosszu ideig elsdsorban a vegyi balesetek el-
héritasara késziilt fel. Sokkal kevesebb tapasztalata volt a biologiai fegyverek hatasainak elha-
ritasa teriiletén, holott ezek specialis ismereteket és képességeket igényelnek [2. tablazat].

Vegyi terrorizmus

Bioterrorizmus

A tamadas hatasanak sebessége

Gyors hatas-akar percekkel vagy orakkal a

Késleltetett hatds, napokkal vagy hetekkel a

29PILCH, R. F. - ZILINKAS, R. A.: Encyclopedia of bioterrorism defense. John Willey & Sons, Inc. Hoboken,

New Jersey, 2005
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tamadas utan

tamadast kovetden

Az érintettek kore

A tamadas iranya fel6li széliranyban

JelentOs foldrajzi kiterjedést

A mentésben-karenyhitésben elsé 1épcsOben
dolgozok

A katasztrofa-elharitas elsé 1épcsdjében men-
téapolok, tlizoltok, renddérok, katasztrofavé-
delmi szakemberek dolgoznak

Mar a karenyhités is nagyon sok szakember
munkajat igényli: novény-¢s allategészség-
tigyi dolgozokra, epidemioldgiai specialistak-
ra, mikrobiologusokra is sziikség van

A fegyver alkalmazasi helyének koriilhatarolasa

A vegyi fegyver alkalmazdsanak helye vi-
szonylag jol koriilhatarolhatd és kordonnal
elzarhato

Nehezen meghatarozhat6 a tdmadas helye és
a fertdzott korzet, az utzar kevésbé hatékony

Fertotlenités

Altalaban alapvetd jelentSségii

A legtobb esetben nem feltétlentil sziikséges

A megtamadott személyek elkiilonitése

Fertotlenités utan altalaban nem fontos

Alapvetd jelentdségii

2. tablazat: A vegyi €s a biologiai harcanyagok felhasznéldsara épiil6 terrorizmus 6sszehason-

litasa

A biologiai fegyverek terroreszkdzként torténd

alkalmazasanak lehetdségét sokaig alabecsiil-

ték. Tucker szerint a bioterrorizmus torténete azt igazolja, hogy az elsdsorban kisméretii, kor-
latozott hatokorii timadéasokat jelent majd, mint példaul az élelmiszer-fertdzések®. Az elmult
években készitett elemzések mar az élelmiszer-terrorizmus globalis hatasait hangstlyozzak.

30 TUCKER, J. B.: Historical trends related to bioterrorism: an empirical analysis. Emerging and Infectious

diseases. 1999.5. 498-504.
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Kaufmann szdmitésai szerint egy aeroszolként kijuttatott Brucella melitensis-szel végrehajtott
tdmadas egy szazezres lakosu varos ellen 82500 megbetegedéssel és 416 halélesettel jarna. A
bioterror-timadas kdvetkezményeinek koltsége mintegy 477,7-650 millio dollar volna®, A
WTO (1970) becslései szerint 50 kg szaritott Brucella mikrobaval végrehajtott aerosol-
tamadas egy 5 millids nagyvaros ellen mintegy 150 ezer megbetegedést ¢s 600 halalesetet
okozna.

Lieu és Wein szimulacios modszerekkel kisérelték meg elére jelezni egy botulinum-toxinnal
végrehajtott terror-tamadas hatasait az USA tej-ellato rendszere ellen. Szamitasaik szerint, ha a
terroristak képesek 1 g botulinum bejuttatasara a tej-ellaté rendszerbe, akkor ez mintegy 50
ezer gallon (1) tej megmérgezését jelenti®’. Ebben az esetben az 4ldozatok szdma szizezres
nagysagrendet is elérhet.

A mikrobék helyett, az azok termelte toxinoknak az ivovizellatd rendszerbe vald bejuttatasa-
val a kéar hatvanyozott mértéket érhet el. A WHO idézett szamitasa szerint, ha egy 50 ezer la-
kost véros ivovizellatd rendszerébe 0,24 kg botulinum-toxin keriil, és abbol minden lakos
csak fél liter vizet fogyaszt naponta, akkor ez a fertézés 17,5 ora elteltével a lakossag 60%-
anak halat jelentené.

Magyar szempontbol a bioterror-tamadasok kézenfekvod célpontja az ivovizellatdé rendszer. A
KSH adatbazisa szerint Magyarorszag osszes telepiilése, azaz 3152 telepiilés rendelkezik koz-
tizemi vezetékes ivovizzel. A lakasok 95%-a, azaz tobb mint 4132 ezer lakasban all rendelke-
zésre koziizemi ivoviz. A 65978 km hosszu ivoviz-vezeték rendszer vizkiviteli miiveivel, ta-
rozoival kézenfekvd célpontja lehet a tdmadasoknak33. A kozismerten decentralizalt magyar-
orszagi telepiilés-struktira tovabb noveli a sebezhetdséget. A terrortdmadas sikerének lehetd-
ségét azonban jelentdsen csokkenti az a tény, hogy az ivoviz-szolgaltatok sokféle kezelésnek
vetik ala a vizet, €s igy jelentOs a tisztulas. A kezelt viz szallitdsara és taroldsara szolgalo infra-
struktura mar hatékonyabban tdmadhato, de itt a maradék klor még mindig olyan koncentréci-
oban van jelen, hogy a karos mikroorganizmusok tobbségét elpusztitja vagy szaporodasukat
meggatolja. A vizkezelésben mind gyakrabban alkalmazott 6zon és nanoszfirés alkalmas arra,
hogy a klor-rezisztens mikrobdk kedvezdtlen hatasat kisziirje. A fertdz€s és a viz elfogyasztasa
kozott gyakran szamottevo 1d0 telik el, igy tovabb csokken a fertdzott ivoviz elfogyasztasanak
egészségligyi kockazata.

31 KAUFMANN, A. F. - MELTZER, M. I. P. S. G.: The economic impact of a bioterrorist attack: are prevention
and postattack intervention programs justifiable? Emerging Infectious Diseases. 1997.3. 83-94.

32 LIU, Y.WEIN, L. M.: Mathematically Assessing the Consequences of Food Terrorism Scenarios. Journal of
Food Sciences. 2008.73. 346-353.

33 KSH: http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xstadat/xstadat _eves/i zrk0O1.html. (utoljara elérve: 2012. 02. 28)
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2 1/f6 napi ivoviz-fogyasztast feltételezve az egy fore jutd fogyasztas 0,73m3 évente. A KSH
idézett statisztikdja szerint az éves egy haztartasra jutd ivoviz-szolgaltatis 35m°. Magyaror-
szagon az egy haztartdsban €10k szama mintegy 2,51 {6, azaz az egy fOre jutd vizfogyasztas
13,94 m?® évente. Ebbdl az kdvetkezik, hogy a vezetékes ivoviz-szolgaltats minddssze 5 Yo-a
kertil kdzvetlen emberi fogyasztasra.

Az agroterrorizmus kiemelkedd fontossagu teriilet. Ezen beliil az allatallomanyok elleni tama-
dasok végrehajtasanak lehetdségét szamos feltétel érvényesiilése segiti eld, ha a bioterrort al-
kalmazd fél szempontjabol vizsgaljuk a helyzetet. Ezek koziil a legfontosabbak:

1. A mezbégazdasagi iizemek, farmok nagy teriiletlick és nyitottak. Ezzel lehetové
valik a viszonylag egyszerli behatolas. A szabad tartasos technologidk alkalmaza-
sa minden korabbinal nagyobb mértékben konnyiti meg a tdmadast.

2. Az elmult évtizedeket az allatdllomany elhelyezkedésének erételjes foldrajzi kon-
centracioja jellemezte. Ebbdl adodoan az egyre koncentraltabb térségekben mind
tobb lehetdség adodik a fert6zd betegségek terjesztésére.

3. A szallitasi és hirkdzlési rendszerek fejlodése kovetkeztében egyre né azon mezo-
gazdasagi és élelmiszeripari termékek szdma, melyeket nem a termelés helyén
dolgoznak fel, illetve fogyasztanak el. Ebbdl adodoan az €16 allatok, ndvényi ter-
mések, félkész-¢s késztermékek szallitdsa dnmagaban is a fertdzes terjesztésének
fontos eszkoze lesz.

4. A mezdgazdasagi és élelmiszeripari termékek kereskedelme alapvetden bizalmi
kérdés. Ezen termékek Osszetettsége, komplexitasa és fogyasztasuk népegészség-
ligyi hatasai miatt akar egy kedvezOtlen hiresztelés is elegendd lehet tobb év (akar
évtized) piacépitd munkéjanak tonkretételére.

5. Az allat-és novény-egészségligyi megbetegedések mikrobai altalaban viszonylag
egyszeriibben beszerezhet6k, mint az emberi megbetegedéseket okozd mikroor-
ganizmusok.

6. Az allat-jarvanyok egy része a fertdzést terjesztd iigynokre veszélyteleniil idézhe-
to eld.

7. Az egyes betegségek lappangasi ideje lehetdvé teszi a fertdzést terjesztd tigynok
elmenekiilését.

8. A jarvanyok kitorését kovetden gyakran nem allapithaté meg, hogy terrortamadas,
vagy egyéb ok miatt 1épnek-e fel megbetegedések.

9. ,.Egzotikus” a megtamadott teriileten ismeretlen betegségek koérokozoinak alkal-
mazasa jelentdsen megnovelheti a fertdzeés felismerésének és a védekezés meg-
kezdésének idejét. A sziikséges oltdoanyagok beszerzése, a megfeleld védekezési
modszerek kidolgozasa szamottevo idOveszteséget okozhat.
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A bioterror-tamadasok szempontjabdl alapvet6 jelentGségii, hogy ezen tamadasok nem sziik-
ségszertien kell, hogy megvalosuljanak: elég csupan a fenyegetés is ahhoz, hogy jelentds ka-
rok 1épjenek fel.

A bioterror-tamadasok valdsziniisége és hatasa kozotti vélelmezett Osszefliggést az 1. abra
mutatja be.

Pletykak, hiresztelések, panikkeltés

Terrorista csoportok altal
eldidézett/terjesztett nem fert6z6
ovényi/allati megbetegedések

Ellenséges allamok, vagy azok tgynoékei
atal el6idézett/terjesztett, nem fer6z6
novényi/allati megbetegedések

Terrorista csoportok altal
eldidézett/terjesztett fert6z6 novényi/allati
megbetegedések

Bekovetkezés valdszinlsége

Ellenséges allamok,
vagy azok ugynokei atal
el6idézett/terjesztett, fer6z6

novényi/allati megbetegedések

gazdasagi hatas mértéke

Forras: Lakner, 2014

A novénytermesztésre €s az allattenyésztésre leselkedd veszélyek mértékét jelentésen megha-
ladhatja az a kar, mely a terrorizmus hatésaibdl kovetkezik. Ennek jellegzetes példaja a 2001-
es angliai szaj-¢s koromfajas jarvany: mintegy négymillio allat kényszervagasara keriilt sor, €s

289



szamos vidéket lezartak. A jarvany legnagyobb karvallottja nem is a mezdgazdasag, hanem a
turizmus volt, melynek vesztesége mintegy 2,7-3,2 milliard angol font. Csak a Cheltvantham-i
l6verseny ¢€s a hozza kapcsolddo fesztival elmaradasa onmagéaban 4,5 millio font veszteséget
okozott a jegy arbevételek kiesésével. A régio egésze 7.2 millio font veszteséget szenvedett el
a turisztikai bevételek kiesésével.

A magyar terror-fenyegetettségét jelentés mértékben noveli a termelési kapacitasok egyre ero-
s0d6 foldrajzi koncentracidja. A szallitasi koltségek emelkedése, az élelmiszer-feldolgozo val-
lalkozasok kapacitasanak emelkedése. Szamos vidéki teriileten az agrartermelés csokkend le-
hetdségei (pl. a globalis klimavaltozas hatasara bekovetkezd termdteriilet-atrendezddés), a
foldrajzi arujelzok egyre fokozddo szerepe, bizonyos térségekben az infrastrukturalis ellatott-
sag egyenetlenségei, a piaci hozzaférésért folyd mind nagyobb kiizdelem egyre jelentésebb
mértékli koncentraciot eredményeznek.

Az amerikai nemzeti kutatdsi tandcs négy alapvetd kutatdsi iranyt hatarozott meg a
bioterrorizmus elleni védekezés teriiletén:

1. Az agroterrorizmus potencidlis elkdvetdi korének meghatdrozésa, a terrorcselekmé-
nyek megeldzése és megakadalyozasa érdekében

2. Az agroterrorizmus veszelyének tudatositdsa és a lehetséges védekezési modok felta-
rasa

3. A bioterrorizmus tarsadalmi és 1élektani hatasainak elemzése, a kiilondsen erds koc-
kazatnak kitett tarsadalmi csoportok azonositdsa, az érintett egyének, csaladok és ko-
z0Osségek tdmogatasa

4. az allat- és ndvény-egészségiiggyel kapcsolatos tajékoztatd munka erdsitése

A bioterroristanak kettds célja van: egyrészt a lehetd legnagyobb mértékii tarsadalmi szintll
panik keltése, masrészt a gazdasag minél jelentdsebb megzavarasa. Ezen két feladat egyiittes
teljesitése leghatékonyabban az olyan termékek eldallitasi lancanak tAmadéaséaval érhetd el, me-
lyek kereslete rugalmatlan, és a tamadas el6tti keresleti viszonyok a terrortamadast kdvetden
csak lassan allnak helyre, azaz melyeknél megjelenik a hiszterézis jelensége.

A TERRORIZMUS TORVENYSZERUEN ASZIMMETRIKUS, MERT
A TERRORISTA SOKKAL KISEBB KOCKAZATOT VALLAL.

Az élelmiszer-ellatas biztonsaga €s az élelmiszerek biztonsagossaga o stratégiai kérdés a tar-
sadalom szdmara. A rendkiviili intézkedést igényld élelmiszerlanc-események vilagszerte ve-
sz¢€lyt jelentenek az emberi és az allati egészségre, megrenditik az élelmiszerekbe és mas
¢lelmiszerlanc-termékekbe vetett fogyasztdi bizalmat. Panikhoz, stilyos esetben ellatasi zava-
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rokhoz, az egészségiigyi ellatorendszer tilterheléséhez vezethetnek, stlyos koltségvetési terhet
jelenthetnek, és hosszabb-rovidebb idére visszavethetik a hazai termékek verseny- képességét.

A kritikus infrastruktirak — koztiik az élelmiszerlanc 1étesitményei — sebezhetdségét felismer-
ve az Europai Uni6 2008 decemberében elfogadta az eurdpai kritikus infrastruktirdk azonosi-
tasarol és kijelolésérol, valamint védelmiik javitasanak sziikségességérdl, ennek értékelésérol
sz616 2008/114/EK iranyelvet. Hazdnkban is megkezdddott a nemzeti kritikus infrastruktira-
védelem koncepcidjanak a kialakitasa, amely kiterjed az élelmiszerlanc-biztonsagra is.

A BIOTERRORIZMUS ELLENI FELKESZULES ES VEDEKEZES
NEHANY FELADATA MAGYARORSZAGON

Magyarorszag tovabbra sem tekinthetd a terrorizmus célorszaganak, de a globalizacio, és kiil-
foldi NATO katonai szerepvallaladsaink miatt id6szeri atgondolni a bioterror timadas elleni
védekezés legfobb teriileteit. A fejlett orszagok tapasztalatai, torzsvezetési és szimulacios gya-
korlatai alapjan ezek koziil kiemelendo:

e A terrorfenyegetés idészakaban:

— apotencialis célpontok szamba vétele;

— a bioldgiai harcanyagok esetleges alkalmazéasakor kiilondsen veszélyeztetett szemé-
lyek (pl. varandosok, legyengiilt immunrendszeriiek) szamba vétele;

— folyamatos kapcsolat kiépitése a helyi kozosségek vezetdivel, kiilonos tekintettel a sa-
jatos szocio-kulturalis kisebbségekkel torténd kapcsolattartasra. Az USA esetében itt
kiilon kiemelték az afro-amerikai kdzosségekkel vald kapcsolatok épitésének jelentd-
ségét. Magyarorszag esetében nyilvanvald6 modon kiilondsen fontos a helyi roma ko-
zosségekkel torténd aktiv parbeszéd szerepe;

e A bioterror tamadas bekovetkeztének elso jelei utan:

— akozvélemény hiteles tajékoztatasa a veszélyhelyzetrol;

— ki kell hasznalni, hogy ebben az esetben az emberek természetes kockazatkeriild ma-
gatartast tantsitanak, és igyekeznek mozgasukat, egymas latogatasat csokkenteni;

— kiilon segélyvonalak hasznélatara kell 6sztondzni mindazokat, akik valamilyen gyanus
elvaltozast észlelnek magukon, vagy kornyezetiik egészségi allapotaban;

e Amikor mar bizonyitott a terrortdmadas:

— ha indokolt a véddoltasok alkalmazasa, akkor elsének azokat kell védooltasokkal el-
latni, akiknél legnagyobb a fert6zés veszélye (pl. egészségiigyi dolgozok);

— mindent el kell kovetni a kdzlekedési forgalom minimalizalasa érdekében;

— rendszeres informaciokat kell eljuttatni az érintettek szadmara arrdl, milyen veszélyek-
kel jarhat a vakcinazas elkeriilése;
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A fentiek alapjan a bioterror timadasok elleni felkésziilés, védekezés €s karelharitas mellett az
ismeret atadas, felkészités és oktatés a legfontosabb teendok.
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SZINAY ILDIKO

OSSZEHASONLITO KORMANYFOI HATALOMVI-
ZSGALAT

NEMZETKOZI OSSZEHASONLITO ELEMZES

A jelen tanulmany egy szeletét képezi a mar megkezdett munkamnak. Eddigi kutatdasaim soran a
magyar kozponti kormdnyzati rendszer dtalakitdsait vizsgaltam 2006-t0l az Alaptérvény utdani
helyzet kialakulasaig. A magyar kormanyzati berendezkedés lényegi vonasait és valtozasait kévet-
tem nyomon értékelo-6sszehasonlito modszerrel, nemzetkozi kitekintéssel. E targykorben pedig
hangsulyos részt szenteltem a kormdnyfdi hatalomvizsgdlatnak. Nem véletleniil, hiszen az alap-
torvenyi szabalyozas ota — szakértok, politologusok korében is — ezen aktudlis téma megosztja a
kutatékat. Alldspontom szerint a kivant és elvdrt objektivitdst, targyilagossigot nemzetkozi térben
célszerii elemezni.

Kulcsszavak: kormadnyfd, miniszterelnok, hatalom, jogkor, Alkotmany, Alaptorvény, kormdany

ALTALANOS KOMPARATISZTIKAI BEVEZETES

Kutatasom alapjat Csizmadia Ervin politologus, kutaté egy tanulmanyaban megfogalmazott
tézise adja, miszerint ,,a vilag szdmos pontjan (igy Magyarorszagon is) latvanyos modon no-
vekszik az elndkok és a miszterelnokok hatalma”l. A megallapitds magyarorszagi tendencia-
jat pedig csak megerdsitheti a 2012-t61, az Alaptorvény altal biztositott kormanyfoi jogkorok
kiszélesitése.

A feltételezés alatamasztasara, a kormanyfoi modelleket eurdpai térben vizsgdlom. Magyaror-
szag esetében adja magat, hogy e témakorben a forrasorszagot vegyiik elsddlegesen alapul.
Azaz a komparatisztikai modszerem mintaja a Német Szovetségi Koztarsasag kormanyzati
rendszere, kitlintetetten a miniszterelnok (kancellar) helyzete. Azonban egy igazan értékes és
hasznos — arrdl nem is beszélve, hogy kevésbé kutatott — Gsszehasonlitas keretében vizsgal-
nunk kell hasonlosagokat €s kiilonbségeket egyarant. Bar az alapokat érintd analizisre teszek
kisérletet (a teljesség igénye nélkiil), melyhez elengedhetetlen a német alaptérvény — a téma-
hoz kapcsolodo — értelmezése, mégis ugy gondolom, hogy nem kizarélag a hasonldsagok ad-

1 Csizmadia Ervin, ,,Politikai vezetok és politikai kornyezet 1., Miniszterelndki valtozasmodellek Europaban és
Magyarorszagon”, Politikatudomanyi Szemle 2-3. szam (20006): 27.
http://www.poltudszemle.hu/szamok/2006 2szam/2006 2 csizmadia.pdf (letltés: 2014. oktober 15.)
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hatjak egy osszehasonlitas alapjat. Igy a német-magyar rendszeren till gércsé ala veszem a
lengyel szabalyozasi keretet is, amelyben szintén megfigyelhetéek az er6sodés jegyei. Ezen
kiviil, illetve tekintettel az eltéré kormanyformara €s alkotmanyos berendezkedésre, van egy
igen hangsulyos kapcsolodasi pont. Nevezetesen a konstruktiv bizalmatlansagi inditvany in-
tézménye, amely a korméanyfovel szembeni eljaras, és 6sszekdti a vizsgalt harmas tengelyt.

Az alabbi tanulmany egy atfogobb, majd’ két évtizedet feldleld iddszakot reprezental. A rend-
szervaltas utani, de még az ezredforduld elotti események szolgaljak az alapjat az aktualis
helyzet kialakulasanak.

A tovébbiakban el6szor egy — a megértéshez sziikséges — rovid tényfeltarast végzek a német, a
magyar, valamint a lengyel kormanyfd kozjogi és politikai szerepérdl. Az elemzés orszagon-
ként attekintést ad az elndk-parlament-kormany viszonyardl, a mindenkori miniszterelnok hat-
térintézményérdl, 1ényegretoréen a partrendszerek kapcsolatairol. Jelentésebb politikai goc-
pontokon, valsdgokon keresztiil kdzelebb visz a korményzati berendezkedés, sziikebben a
kormanyf6 hatalmi terének megismeréséhez.

NEMETORSZAG

Az 1990-t6] ujracgyesiilt Németorszag allamformaja szovetségi koztarsasag, melynek alkot-
manyos elveit a mai napig hatalyos 1949. évi Német Szovetségi Koztarsasag Alaptorvénye
(Grundgesetz fiir die Bundesrepublik Deutschland, roviden ,,GG”) fekteti le. Ezzel a bonni
alaptorvény a parlamentaris kormanyzati rendszert, az Gn. kancellari kormanyzati rendszert
valositotta meg. Az elnevezés pedig Konrad Adenauer, az Német Szovetségi Koztarsasag (to-
véabbiakban: NSZK) késobbi elsd kancellarja tevékenységehez kapcesolodik, az ¢ regnalasa ota
nevezik igy ezt a konstrukcidt. Adenauer nevét azért is Iényeges megemliteni, mert a munkas-
saga jelolte ki az utat a kdvetkezd generacionak, a hosszii kormayzasa alatt kialakult alkotma-
nyos konvenciok az egész rendszer késdbbi miikddeését alapjaiban hataroztak meg.

A kancellariademokracia 1éte azonban nem feltétlentil csak az alkotmanyos elrendezésbdl le-
vezethetd kategoria, hanem a sajatos politikai helyzet és perszonalis kondiciok is komoly sze-
repet jatszanak benne.2 Ez tokéletesen megegyezik a magyar kdzjogi valosaggal.

Giovanni Sartori kanzlerdemokratie fogalmat a kancellar személyében Osszpontosuld kor-
manyzati hatalom gyakorlatasaval azonositja.3

2 Franczel Richard, Németorszag kormanyf6i intézménye. 89-92. http://uni-nke.hu/uploads/media_items/franczel-
richard-nemetorszag-kormanyfoi-intezmenye.original.pdf (letdltés: 2014. oktober 30.)
3Franczel Richard, i.m. 92.
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A kancellari tipusu kormanyzati rendszer jelentheti akér egy ,,gyengitett parlamentaris kor-
manyzati rendszer” 1étjogosultsagat, melyben a végrehajté hatalom jelentds 6nallod jogositva-
nyokkal, feladatokkal és hataskorokkel rendelkezik. Noha a parlament bizalmatdl fiigg; a
kormanyf6t is a torvényhozas valasztja, a kormany mégis egy olyan 6nall6 alkotmanyos szerv,
amely nem a parlamentnek alarendelt testiilet. A rendszer tehat egy erds, kiemelt végrehajto
hatalmat és miniszterelnok statuszt eredményez.4 Igy lényegében nem érvényesiil a végrehaj-
t6 hatalom dualizmusa, amely korlatozna a kormanyf6 hatalmat.5

Az 06t évre valasztott Szovetségi EInok (Bundesprésident) elsdsorban alkotmanytechnikai sze-
repkor betdltésére hivatott, reprezentacios feladatokat 14t el, illetve torvény-kihirdetési, kine-
vezési, kegyelmi jogositvanyokkal rendelkezik.6 A magyar koztarsasagi elndkkel jogkoreiben
azonos, ceremonialis, szimbolikus szerepkort beltoltd német allamfo kormanyzattal szembeni
lehet6ségei kapcsan az alaptorvény ad némi mozgasteret szamara. Lehetdsége van alairas
megtagadasaval torvény megvétozasara, kinevezések megtagadasara, a Szovetségi Gyiilés
(Bundestag) feloszlatasanak inditvanyozasara. Masrészr6l azonban fészabaly szerint minden
intézkedés a kancellar, vagy valamely miniszter ellenjegyzéséhez kotott.7 Az allamfo és a
kormanyf6 viszonyat illetden pedig fontos hangsulyozni, hogy az elébbi akaddlyoztatisa, vagy
hivatalanak 1d6 el6tti megsziinése esetén hataskdreit a Szovetségi Tanacs elnoke gyakorolja (a
francia megoldas alapjan). Ezzel tehat a helyettesitési jogkoroket nem a kancellar tolti be.8
Azonban enélkiil is egy erds kormanyfdi poziciordl és egy domindns végrehajtd hatalmi sze-
repkdrrdl beszélhetiink.

A Szovetségi Gylilés, mint a népképviselet négy évre valasztott szerve, a hagyomanyos tor-
vényhozasi és kormany-ellendrzési szerepet betoltése mellett megvalasztja a kancellart. A
Szovetségi Gylilés azonban a konstruktiv bizalmatlansagi inditvany révén el is tavolithatja 6t,
a végrehajtd hatalom folotti parlamenti ellendrzést pedig a parlamenti jog tobb eszkozével is
gyakorolja.9

Az Alaptorvény szerint a kormany az allamiranyitassal megbizott alkotményos szervként a
végrehajto hatalom ¢€lén all, amely testiileti szervként miikodik. Ennek megfeleléen a Szovet-

4 Franczel Richard, i.m. 115.

5 Fehér Zoltan, ,,A kormanyzas hattérintézményei.”, Politikatudomanyi Szemle 3-4. sz. (2002): 43.
http://epa.oszk.hu/02500/02565/00037/pdf/EPA02565 poltud_szemle 2002 3-4 035-067.pdf (letoltés: 2014.
oktdber 30.)

6 Mészaros Szilard, ,,A korméany alkotmanyos helyzete a Német Szovetségi Koztarsasagban, kitekintéssel a ma-
gyar megfelel$ szabalyozasra.”, Jogelméleti Szemle 2. sz. (2010) http://jesz.ajk.elte.hu/meszaros42.html (letol-
tés: 2014. oktober 31.)

7 Franczel Richard, i.m. 115-116.

8 Franczel Richard, im. 116.

9 Mészaros Szilard, i.m.
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ségi Kormanyt (Bundesregierung) a kancellar, mint tulajdonképpeni miniszterelndk és a mi-
niszterek alkotjak (GG. 62. cikk). A kancellar kormanyfoként meghatarozza a kormanyzati
politika irdnyvonalat (kancellari elv — ,, Kanzlerprinzip”), ahogy latjuk a késébbiekben a ma-
gyar kormanyf6 esetében is. Ezeken az irdnyvonalakon belill az egyes szakminiszterek az
tigykoriikon beliil sajat hataskoriikben 6nalldan jarnak el (tarca-elv — ,,Resortprinzip”). A mi-
niszterek kozti esetleges véleményeltérések esetén a kormany mint testiileti szerv dont (testii-
leti elv — ,,Kollegialprinzip”).10 A kancellarelv azonban dominansabb a masik két alapelvvel
szemben.11 Ezen kiviil a kormanyf6 kiemelt statusza arra a szabalyozasra is visszavezethetd,
hogy a kormany tagjai koziil egyediil 6t valasztja meg a Szdvetségi Gytilés.12

Parlamenti feleldsség szempontjabdl bar egyarant felel a kormanfd, illetve a miniszterek, a
Bundestag nem kényszerithet egy minisztert tdvozasra, hanem a kancellar személyével kap-
csolatban vethet fel kifogast. Ez a konstruktiv bizalmatlansagi inditvany, amelynek keretében
a kancellar felmentésérdl csak az utdodjanak megnevezésével egyidejiileg donthet.13 (Az in-
ditvany nélkiil pedig a kancellar alapvetden a kovetkezd vélasztasokig szinte elmozdithatat-
lan.) A jogintézmény mintaként szolgalt a masik két orszag kormanyzati rendszerének kialaki-
tasaban is. Ez adja a korméanyf6i hatalomvizsgalat alapjat, amelybdl kiindulva egyrészrdl be-
szélhetiink alapjaiban erés miniszterelnoki beagyazodasrol (hataskor szempontjabol), masrész-
16l felelosség tekintetében egy kiterjedt és gyengithetd poziciorol.

Alkotmanyjogi szempontbol a kormanyfd helyzetének erdssége kétségbevonhatatlan a német
kormanyzati rendszerben. A valdsagban azonban ezt a hatalmat szamos tényez6 korlatozza.
Ezek elsésorban a koalicios kormany dinamikajabol és az eltérd partérdekek széthuzodo ere-
jébdl erednek.14 A kormany cselekvési képessége alapvetden a bundestag-i tobbség tamoga-
tasatol fugg, igy képes az altala kezdeményezett torvényeknek parlamenti tiamogatast szerezni.
Ezért a legfontosabb intézkedésekrdl eldzetes egyeztetés folyik, adott esetben a koalicids par-
tok kozott, ezzel pedig a kormany és a torvényhozas helyzetes ténylegesen sokat gyengiilt. Ez
a jelenség azonban egyediilallé. A modern demokréciak is ezt mutatjak, illetve a hazai viszo-
nyok kozott is ez tapasztalhato.15

Ezen okok miatt szinte lehetetlen, hogy a kormanyfd képes lenne eleget tenni a kormanyzat
iranyitasaval 6sszefliggd szamos Osszetett feladatnak a Szovetségi Kancellari Hivatal kozigaz-

10 Mészaros Szilard, i.m.

11 Kristo Katalin, ,,A német Szoévetségi Kancellari Hivatal.”, Pro Publico Bono Online (2011).
http://www.propublicobono.hu/pdf/Krist%C3%B3%202.pdf (letoltés: 2014. november 2.)

12 Mészaros Szilard, i.m.

13 Mészaros Szilard, i.m.

14 Krist6 Katalin, i.m. 1.

15 Mészaros Szilard, i.m.
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gatasi, politikai tamogatasa nélkiil. Habar a német Alaptdrvénybdl hianyzik a Kancelldriara
vonatkozo6 alkotmanyos megalapozas, a Hivatal alapvetd fontossagu a végrehajto hatalom za-
vartalan miikodéséhez.16

A német hattérapparatus klasszikus mintdja a szakirodalombol ismert két modell egyikének,
az un. kancellaria tipustt modellnek, amelyben az 6sszkormanyzati koordinacié megvalositasa
kap kiemelt hangsulyt. Ez a strukttira — atfedésben a magyar mitkodéssel — megkdveteli, hogy
a szervezetet politikailag motivalt személy (miniszter vagy politikai allamtitkar) vezesse.17

Erdemes a kovetkez6kben roviden végigtekinteni az egyes kancellarok kormanyzasi idején a
hivatal fejlodését és szerepkorét a kormanyzati struktiraban, ezzel is kdzelebb keriilve a hata-
lomvizsgalat elemzéséhez.

crer

hivatal fejlédésében. A hivatal pedig az egyik olyan politikai eszk6z volt, amelynek segitségé-
vel a mindenkori kancellar megteremtette a kormanyfdi intézmény stlyat, kdozponti szerepét a
kormanyzat egészében. Els6ként Konrad Adenauer kancellar kezei alatt kezdddott meg a hiva-
tal kormanyzati koordinacioja 1949-ben. Ekkor még egy allamtitkéri rangt tisztviseld vezetés-
sel. Willy Brandt kormanya az 1969-es reformja keretében valtoztatott ezen és a hivatal élére
miniszteri jogallasu vezet6t nevezett ki, ami annak jelentdségét nagyban emelte, a minisztéri-
umokéval egy szintre hozta. Evtizedekkel késébb, a mai helyzetnek megfeleléen az intézmény
miniszteri rangl vezetdjét mar a szdvetségi kancellari hivatal vezetdje, fondke (Chef Des
Bundeskanzleramtes) cimmel illetik.18 Ez a fordulopont 2005-t61 Merkel kormanyzasa alatt
kovetkezett be, amikor is miniszteri vezetés ala helyezték a Kancellariat.19

A mar emlitett kormanyfo-hivatalvezetd viszonya érdekes képet mutat. Nem ritkan utobbi
fontosabb szerepet toltott be, mint a szovetségi alkancellar. Az erds vezetd Adenauer is els6-
sorban a hivatalt vezetd kozeli munkatarsaira tamaszkodott. Ludwig Erhard kancellarsaga alatt
azonban a kancellaria jelentdsége csokkent a kormanyzaton beliil, mivel maganak a kancellar-
nak is kisebb stlya volt a kabinetben. Ot kovette Willy Brandt, akinek a korméanyzasa idején
beszélhetiink ismét kancellari kormanyzasrol. A Brandt-adminisztracié ugyanis olyan haté-
kony kozponti kormanyhivatalla fejlesztette a hivatalt, amely a legmodernebb technikai eljara-
sokat alkalmazza. Az ekkor erds kancellaria sulydnak tovabbnovelése mar Helmut Schmidt
kancellarsaga idején kovetkezett. A Kohl alatti ,,prezidencializalédési” folyamatnak kdszonhe-
téen pedig a legnagyobb haszonélvezdje volt az intézmény, annak érdekében, hogy hangsu-

16 Krist6 Katalin, i.m. 1.

17 Franczel Richard, i.m. 109.
18 Fehér Zoltan, i.m. 43-45.
19 Krist6 Katalin, i.m. 11.
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lyosabb szereppel rendelkezhessen a korméanyon beliil. A meger6sitésre és atszervezésre hiva-
tott tiikorreferatirak segitettek ebben. A szdvetségi kancellari szerepének €s méretének ndve-
kedése azonban csak Gerhard Schroder kancellarsaga idején érte el csticsat 1998-ban. Az ezt
kovetd iddszakban a hivatal fokozatosan egyfajta szuperminisztériumma fejlédott.20 Ezen
tendenciak, reformok és mérfoldkdvek a magyar Miniszterelelnokség szervezeti valtozasaira
is jelentds hatast gyakoroltak. Ahogyan azt a késébbiekben latni fogjuk, a német Kancellaria
szamos tekintetben mintaul szolgalt a magyar megoldéashoz.

Osszességében a német kormanyzat mitkddése vizsgalhatd egyrészrol egy stabil kancellari
rendszer (a maga hattérintézményével), masrészrol a politikai kornyezet, a partrendszer oldala-
ol is, mely szintén stabilnak nevezhetd. Utdbbi magyarazataul szolgal, hogy a német Ujra-
egyesités utdn az addig harom dominans politikai eré (CDU-CSU szdvetség; a liberalis Sza-
baddemokrata Part és a balkozép Szocidldemokrata Part) altal uralt tér megvaltozott és a part-
rendszer kétpolusuva valt. Ez azonban nem jart a bal-jobb torésvonal jelentds megerdsodésé-
vel. (A 2005-6s szovetségi valasztasok utan elkeriilve a széls6bal kormanyra jutasat a CDU-
CSU ¢és az SPD a nagykoalicio mellett dontottek.) Alapvetden a parlamenti partok korének
tartos valtozatlansaga jellemzi a német partrendszert.21

MAGYARORSZAG

A rendszervaltas utdn Magyarorszadgon tobb elképzelés is sziiletett, hogy az allam melyik in-
tézménye legyen a cselekvOképesség végsd hordozoja. Végiil olyan parlamentéris — a német-
hez hasonld — rendszer honosodott meg, melyben az allamfonek kisebb szerep jutott. Vagyis a
koztarsasagi elnok jobbara alkotmanytechnikai teenddket lat el. Szemben a lengyel megoldas-
sal a magyar kozjogi rendszer prezidencializalddasa nem a koztarsasagi elnoki poszt megerd-
sitése révén torténik, hanem a folyamat kozéppontjdban a kormanyfd all. Ezen még az
aktivitista beallitottsag korabbi koztarsasagi elnokok, mint példaul a 2005-2010 kodzott elndki
posztot betdltd Solyom Laszlo sem sokat valtoztattak.22

Az elmult negyed évszazad alatt Magyarorszagon szdmottevoen valtozott a miniszterelnok
helyzete. A jelentdsebb fordulat a rendszervaltas, majd az Alaptdrvény utan kovetkezett be.

20 Fehér Zoltan, i.m. 44-49.

21 Ondré Péter, ,,Viribus Unitis? Szoros partkdzi egyiittmiikddések itthon és masutt.”, Politikatudomanyi Szemle
3(2012): 123., http://www.poltudszemle.hu/szamok/2012_3szam/ondre.pdf (letdltés: 2014. november 2.)

22 Halasz Ivan, Allamf6, parlament, korméany. Az allamszervezet fejlédése a visegradi orszagokban 1989 utan.
(Budapest, Lucidus Kiado, 2014): 349-352.
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A rendszervaltasig a kormanyf6 az ,.elsé az egyenldk kozott” elv alapjan kormanyozhatott al-
kotmanyos helyzete szerint.23 Ezen elv alapjan azonban kiemelt poziciot nem t6ltott be, va-
lamint miniszterek feletti jogkorokkel sem rendelkezett.

E gyakorlat helyébe 1épett az a kormanymodell, melyet 1990-t61 az alkotmanyos helyzet meg-
kivant: a magyar kormany miniszterelndki kormany. Eszerint a miniszterelnoknek van kor-
manya ¢és nem forditva. Széles kozjogi hatalma kiterjedt a kormanyprogram Iétrehozasahoz
(2011-ig), a kormanyalakitas jogahoz.24 Ez szinte megegyezik a fentiekben vizsgalt német
rendszerrel, amely a ,,kancellarnak van korménya” elvre épitkezik.

A késo6bbi torvények mar erdteljesen meghatarozzak a magyar kormanyfo iranyit6 szerepét és
a kormanyon beliili iranyitasi viszonyt. El6szor csak 2006-ban és 2010-ben (majd 2011-ben
alkotmanyi szinten). Német mintara, a német kancellarhoz hasonl6an megtorténik a kormany-
bol valé kiemelkedése és (altala) a kormany altalanos politikdjanak meghatarozasa.25 Az
egymast kovetd korméanyok viszonyainak Gsszehasonlitdsa is abba az irdnyba mutat, hogy a
korményzaton beliili hatalma, a méasodik Gyurcsany-kormany megalakulaséig a jogi eszkdztar
érintése nélkiil, er6s6dott.26 (Jogi eszkoztaranak boviilését jelenti, hogy 2006-t0l személyzeti
hatalmat erdsitették a teljes kort allamtitkari kar 6sszedllitdsara, formailag azonban a koztarsa-
sagi elndk nevezi ki a miniszterelndk javaslatara). Ez esetben a miniszter csak véleményezési
jogaval élhet, melyben végiil (egységesen) a kormanyfé dont. Tetézte a miniszterek érzékeny-
ségét tovabba az is, hogy a szakallamtitkarok (2010-t6l helyettes allamtitkarok) kinevezése is
kormanyf6i hataskorbe tartozott.27 Ezenkiviil a 2006. évi LVIL torvény felhatalmazza a reg-
nalé miniszterelnokot, hogy iranyitasi jogat gyakorolhassa a kormanybiztos, illetve a Minisz-
terelnoki Hivatal tevékenysége felett. A 2010-es statusztérvény alapjan pedig a miniszterelno-
ki biztosokat kinevezheti, tevékenységiiket iranyithatja. Ezen tilmenden alaptorvényi felha-
talmazasa alapjan jelolheti ki helyettesét.

crer

tézménye jelenti, mellyel a kormanyfé nemcsak kiemelkedett a kormanyabdl, hanem az ellen-
z€ki erokkel szemben meg is er6sodott.28 2009-ben el6szor €ltek az intézmény adta lehetd-

23 Miiller Gyorgy, Magyar kormanyzati viszonyok. (Budapest-Pécs, Dialég Campus Kiado, 2011): 56.

24 Miiller Gyorgy, i.m. 56.

25 Miller Gyorgy, ,A miniszterelnoki kormanyrdl.”, Jogelméleti Szemle 4 (2012): 1.
http://jesz.ajk.elte.hu/muller52.pdf (letdltés: 2014. november 10.)

26 Miiller Gyorgy, ,,Még egyszer kormanyzati viszonyainkrol az 0ij alkotmanykommentar ,,A Kormany” cimi
fejezete kapcsan”, Jogelméleti Szemle 3 (2010) http://jesz.ajk.elte.nu/mullerd3.html (letoltés: 2014. szeptember
18.)

27 Miiller Gyorgy, Magyar kormanyzati viszonyok. (Budapest-Pécs, Dialég Campus Kiado, 2011): 63.0.

28 Miiller Gyorgy, Magyar kormanyzati viszonyok. (Budapest-Pécs, Dialog Campus Kiado, 2011): 65-66.0.
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séggel, igy Gyurcsany Ferenc szocialista miniszterelnokot megfosztottak akkori kormanyfoi
tisztségétol.

A 2010-es orszaggyiilési valasztasok eredményeképpen létrejott kétharmados valasztasi felha-
talmazas nemcsak a magyar partrendszer torténetében nyitott 0j fejezetet, hanem a kormanyfoi
hatalomgyakorlas tekintetében is 1) koriilményeket teremtett. Ha pedig elfogadjuk azt az egy-
szerl tételt, hogy egy miniszterelnok hatalmat kdzvetleniil befolyasolja a valasztasokon elért
gyoOzelem nagysaga, akkor joggal mondhatjuk, hogy 2010 aprilisaban elvileg elharult minden
korabban fennall6 akadaly a miniszterelnoki hatalom megszilarditasa, vagy névelése tekinte-
tében.29

Az alaptdrvényi valtozasok lényeges eleme, hogy megvaltozik a miniszterelnok megvalaszta-
sanak modja, hiszen a jovoben nem sziikséges a kormanyprogramrol formalisan szavazni. Ko-
rabban ugyanis ezzel a dokumentummal szemben nem allt fonn semmilyen kévetelmény, le-
hetett egy kétlapos papirfecni, de lehetett egy 6tszaz oldalas kidolgozott, részletes kdzgadasagi
elemzés is; egy dolog volt kdzos benniik: a szavazas utan ki is lehetett dobni azokat a szemét-
be, jogkdvetkezményiik nem volt.30 Ebbdl kifolyolag megsziint az a korabbi gyakorlat, hogy
az Orszaggyilés a miniszterelnok személyét és — az eddig tagan értelmezett — programot csak
egyidejlileg fogadhatja el vagy utasithatja el.

A lehetOség elvesztésével nem gyengiil a miniszterelnok szerepe, miutan tovabbra is 6 donti el
a kormanypolitikat. S6t, a kormanyprogram elfogaddsaval (jovahagyasaval) a kormany ala-
rendelddik a parlamentnek, és feltehetden e megfontolas is kozrejatszott abban, hogy kiiktat-
tak a program parlament elé terjesztésének kotelezettségét, ami ugyanakkor nem jelenti egyut-
tal maganak a miifajnak az eltlinését.

Az egymast kdvetd korméanyok viszonyainak dsszehasonlitasa 1998-t61 abba az irdnyba mutat,
hogy a miniszterelnoknek a kormanyzaton beliili hatalma — az eredeti alkotmanyos helyzet és
a masodik Gyurcsany-kormany megalakulasaig a jogi eszkoztar érintése nélkiil — er6sodott.

2014-ben a masodik ciklusat megkezdd miniszterelnok, Orban Viktor nem pusztan, mint 4j
tipusu politikai vezetd jelent meg a politikai arénaban az 1990-as években, hanem mint
prezidencialis miniszterelndk. Ez a prezidencidlis poziciondlas pedig a magyar jobboldal alap-
vetd tarsadalmi meggyokereztetésének és elfogadtatasanak sziikségletébdl fakadt.31 A kor-

29 Franczel Richard, Kormanyf6i hatalomvizsgalat. Méltanyossag Politikaelemzé Kozpont, 2010. 1.
http://www.meltanyossag.hu/files/meltany/imce/doc/kp-kormanyfoihatalom-101026.pdf (letdltés: 2014. nov-
ember 12.)

30 Jakab Andras, Az 0j Alaptorvény keletkezése és gyakorlati kdvetkezményei. (HVG-ORAC Lap- és Konyvki-
ado Kft., 2011): 255.

31 Csizmadia Ervin, i.m., 32.
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manyf6 prezidencialodasanak jelensége a kozép-kelet-eurdpai orszagok mindegyikében
megmutatkozik.

Kormanyf6i hattérintézmény vizsgalatdban azonban ismét visszakanyarodunk Németorszag-
hoz, ugyanis a Szovetségi Kancellari Hivatal a magyar Miniszterelnoki Hivatalnak szamos te-
kintetben mintaul szolgalt.

A hasonlosag leginkabb a referatiira-rendszerben kutathat6. Az Antall-kormany alatt a refera-
turdk még rendkiviil kis méretiiek voltak és nem igazan tudtak valodi befolyast gyakorolni a
tarcak javaslataira, a Horn-kormany alatt pedig csak névleg maradtak fenn. A német mintahoz
hasonl6 rendszert az Orban-kormany hozta el ijra 1998-ban. (Bar elemzdk szerint ez nem az
eredeti modell teljes atvételét jelentette, illetve ezek a referatirak ,,szerény méretiik” miatt nem
tudta betolteni ugyanazt a kiildetést, mint a német Spiegelreferat-0k).32

A két szervezet fejlodésének mddjaban, iranyaiban ezen kiviil is sok a kozos vonas. A német
kancellariat szintén allamtitkar vezette, majd a hivatal irdnyitdja miniszteri rangra emelkedett,
mint a magyar MeH esetében. Ez Németorszaban ugyanugy komoly politikai és alkotméanyjo-
gi vitdkat gerjesztett, mint ennek felvetése 1997-ben ndlunk. A miniszteri iranyitds konkrét
bevezetése a Brandt-kormany hivatalba Iépésekor tortént az NSZK-ban, Magyarorszagon pe-
dig az Orban-kormany megvalasztasa utan. A két kabinet ezzel és mas tekintetben is radikali-
san valtoztatott a kormanyzati struktiran s benne a kormanyf6 hivatalan.33

Magyarorszagon a miniszterelnok szerepe az elmult években folyamatosan nott, hattérappara-
tusa pedig egyre nagyobb hatalmti dontés-elOkészitési-dontési centrumma valt, a politikai
rendszer fokuszpontja mindinkabb a kormanyfd és kornyezet lett. Ennek a politikai és koz-
igazgatasi centralizacionak, amely az Antall-korméanytol az Orban-korményig, 1990-t61 2012-
ig végbement, fontos eszkdze és ,,haszonélvezdje” elsdsorban a miniszterelndk és a kormany
munkaszerveként miikddd Miniszterelnoki Hivatal.34

Kialakitdsa a miniszterelnok iranyitd szerepkorének kibontakozasaval kezdddott, ugyanis
kozponti helyzete olyan szervezeti hatteret igényel, amelyen keresztiil kézben tarthatja korma-
nyanak mikodését €s meghatarozhatja a kormanypolitikat. Az ebben segitségiil szolgald hiva-
tal létrehozdsa hosszabb 1d6t, tobb kormanyzati ciklust igényelt, és csak az elsé Orban-
kormannyal fejez6dott be.35 A hivatal a szocialista kormanyzast megelézéen mar 2002-t61
tilhatalomra tett szert a kormanyzati felépitésben.36 A tendencia azonban az azt kovetd évek-

32 Fehér Zoltan, i.m., 31.

33 Fehér Zoltan, i.m., 31.

34 Fehér Zoltan, i.m., 2.

35 Miiller Gyorgy, Magyar kormanyzati viszonyok. (Budapest-Pécs, Dialog Campus Kiado, 2011): 120.0.
36 Sarkdzy Tamas, Magyarorszag kormanyzasa 1978-2012. (Park Konyvkiado, 2012) 311.
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ben is folytatddott, s6t dllanddan novekvo tulstlya folyamatosan éreztette hatasat. Ennek a fo-
lyamatnak azonban (természetes) hozadéka az, hogy 2006-ban 1étszama megkozelitleg a két-
szerese lett egy atlagos 1étszam{i minisztériumnak.’

2010-t61 a MeH altalanos jogutddja a Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium lett, az
at/megalakuld Miniszterelnokség pedig kozponti allamigazgatési szervként a KIM-bdl val va-
16 kivalassal jott 1étre. Igy szervezetileg kettévalt.®

2014-ben maradt a jobboldali Fidesz-KDNP kormanyzas, azonban a Miniszterelnokség eseté-
ben ismét atszervezéseket eszkozoltek. Lazas Janos, 2010-t6] a Miniszterelnokség allamtitkara
Ujra a hivatal élén kapott megbizast, statuszaban azonban mar miniszterként. 2014-ben az ap-
paratus vezetdje visszanyerte a miniszteri cimet. Feladatkoreit pedig oly mértékben kiszélesi-
tette, hogy in. csucsminisztérium valt.

LENGYELORSZAG

Ko6zép-Europa tobbi rendszervaltd allamainak utkeresése is a parlamentdris €s a prezidencialis
koztarsasagok kozti valasztisban meriilt ki.>® Ezért — ahogy Magyarorszig esetében — Len-
gyelorszagban is tobb opcid felmeriilt a kormanyforma kialakitasa tekintetében.

A lengyel kormany erés koztarsasagi kormanyt akart40, igy az orszag alapjaiban eltér a vizs-
galt két orszag kormanyzati berendezkedésétdl, azonban a kormanyfdi hatalom kérdéskorének
vizsgalatanal talalunk hasonldsagokat.

A kozvetleniil valasztott kdztarsasagi elndk a végrehajtd hatalom részese, amelyet a Miniszter-
tanaccsal kozosen gyakorol !

Lengyelorszag azon visegradi allamok egyike, ahol az elmult 25 évben a kormany és a kor-
manyf6 pozicidja a legjelentdsebb valtozasokon ment keresztiil. Magyarazhat6 ez azzal, hogy
1997 elott az allamfo nagyobb hatast gyakorolt a kormanyzati munkara, ezt kovetéen azonban

37 Sark6zy Tamas, i.m. 342.

38 Gallai Sandor — Molnar Balazs, i.m. 11.

39 Dr. Csik Lorant, ,,A koztarsasagi elnoki tisztség Kozép-Europaban. A lengyel, a cseh és a szlovak ut.” Roma-
niai Magyar Jogtudomanyi Kozlony 1 (2007): 84. http://rmjk.adatbank.transindex.ro/pdf/007Csink.pdf (letoltés:
2014. november 4.)

40 Dr. Csik Loérant, i. m. 87.

41 Dr. Csik Loérant, i. m. 87.
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bekovetkezett egy ,,profiltisztitas”, mellyel nemcsak a kormany kozjogi pozicidja erdsodott
meg, hanem a miniszterelndk helyzete is.*?

Ot éves elndki ciklusa alatt Lech Walesa, kihaszndlva erds kozjogi helyzetét, tal sok ponton
gyakorolt hatast a kormany, igy a végrehajtd hatalom tigyeire. Ezt leszdmitva azonban, a kor-
manynak a viszonylag széttoredezett parlamentben is allanddan helyt kellett allnia és megkiiz-
denie a bizalomért, ezét 1997-ben bevezetik a konstruktiv bizalmatlansagi inditvanyt, valamint
megteszik a Iépéseket az allamf6i és a kormanyzati hataskorok vilagosabb szétvalasztasara.43

Azonban a gyengébb miniszterelndki pozicié talan azzal is magyarazhatd, hogy a harmadik
Lengyel Koztarsasagban az elmult 25 évben a 15. kormanyfd 1épett hivatalba, ez pedig ara-
nyosan is mintegy masféléves kormanyzasi idészakot jelent. Ez id6 alatt pedig leghosszabb
ideig Jerzy Buzek és Donald Tusk t5ltétte be a poziciot.*

Jerzy Buzek mas megkozelitésbol is emlitésre méltd. Kormanyzasi idejétdl datalhatd a (ko-
rabbiakhoz képest) meger6sodott kormanyfoi pozicid. Azonban a lengyel allamf6 hatalmi sze-
repének visszaszerzése a 2005-2007 kozotti idészakban volt jellemzd, a Marcinkiewi és
Kaczynski korméanyok idején, azaz amikor a jobboldal part vezetdi toltotték be mindkét posz-
tot — az allamfoit és kormanyf6it egyarant. A korméany 2007. évi bukdsa utdn pedig egészen
Lech Kaczynski allamf6i halalaig éles konfrontacio jellemezte a lengyel kormanyok és allam-
fok viszonyat.*®

2007-ben bar a jobbkozép (Polgari Platform) part vezet6je, Donald Tusk kezdhette meg a —
fentiekben is emlitett — hosszabb kormanyzati munkajat, csak 2010-ben valt stabilla és ki-
egyensulyozottd a dualis hatalom megosztdsa. Ugyanis Tusk ideologiai szovetségesére talalt
Komorowski allamf6é személyében, aki szintén a Polgari Platform partban politizalt.46

Mindez jol tiikrozi azt a lengyel sajatossagot a harom orszag tekintetében, hogy a hatékony
korményzas dontd mértékben fligg az allamfd és a korméanyfd személyes kapcsolatatol. Az
egyeztetések a politikai-ideoldgia tdborhoz tartozé személyek vagy az egymast emberileg job-
ban elfogadd személyek esetében ezek rugalmassabban, gordiilékenyebb lezajlanak, mint a
kolcsonesen rossz viszonban 1évo politikusok vonatkozasaban. Kivald példa erre az 1997 utan
Lengyelorszagban néhany jo (kozjogilag nem kotelezd szokés). Az 0y alkotmany elfogadasa
utan ugyanis kibontokozott egy egylittmiikodési mechanizmus, ami abban nyilvanult meg,

42 Halasz Ivan, Allamfd, parlament, kormany. Az allamszervezet fejlédése a visegradi orszagokban 1989 utan.
(Lucidus Konyvek, Budapest, 2014): 314.

43 Halasz Ivan, i.m. 314-315.

44 https://www.premier.gov.pl/en/people.html

45 Halasz Ivan, i.m. 323-324.

46 https://www.premier.gov.pl/en/people.html
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hogy a kormanyf6 rendszeresen tajékoztatta a koztarsasagi elnokot a fontosabb tigyekrol, il-
letve a személyes talalkozok is hangstilyossa valtak.*’

A lengyel, hasonléan a magyar és a német miniszterelnokhéz nem tekinthetd ,.elsdnek az
egyenlok kozott”. Egyértelmiien 6 a kormany vezetdje, illetve kdzponti szerepet jatszik a mi-
nisztertanacson beliil. Tovabba meghatarozza a kormany személyi dsszetételét, vezeti a kor-
many tiléseit, keze egészén a vajdasagokig elér (6 nevezi ki a vajdakat). Munkajat pedig a ma-
gyar miniszterelnoki hivatalnak megfeleld kancellaria segiti, mely Iényegében megegyezik a
magyar miniszterelnoki hivatal mitkodésének.*®

1997-ben Cimoszewicz reformjainak koszonhetden atalakitotta az akkor fennalld6 Miniszterek
Tanacsanak Hivatalat a jelenlegi Kancellariava. Az 1j hivatal pedig mar inkabb hivatott a mi-
niszterelnok hattérapparatusa lenni, mint a kormanyzat mas tagjait kiszolgal¢ intézmény.*°

A Lengyelorszagban kialakult — rendszervaltas utani — partstrukturat jelentdsen alakitottdk a
torténelmi hagyomanyok ¢és a torténelmi elézmények. Legfobb jellemzdje a sokparti, térede-
zett partrendszer, tovabba az instabilitas, a parlamenti s ezaltal kormanyzati valtogazdasag. Ez
természetesen hatdssal volt a politikai partok, szovetségek, kormanyzati szerepvallalas esélyei-
re és a kormany Osszetételére is. Nem meglepd tehat az eltérd politikai Osszetételli kormanyok
miikddése.>

OSsSzEGZES

A kormanyfdi hatalom tendencidit sokféleképpen értelmezik. Eurdpai viszonylatban gyakran
hallani a prezidencializalodas kifejezést, melynek létjogosultsdgat mar nemzetkodzi Gsszeha-
sonlitd kutatasok is bizonyitottak (Poguntke-Webb, 2005).

Ovatosan kell azonban hasznalni a terminust, ugyanis ez a folyamat a politika valtozasara vo-
natkozik, amely jelentheti a kormanyf6i hatalom fliggetlenedését a kormany parlamenti tobb-
ségét biztositd parthatterétdl. Utobbi tehat nem Osszekeverendd a kozjogi értelemben vett
prezidencializalddéstol, azaz hogy az orszagok alkotmanyos berendezkedésének alapjai val-
toznanak meg.51

47 Halasz Ivan, im. 317.

48 Halasz Ivan, i.m. 322.

49 https://www.premier.gov.pl/en/people.html

50 Balogh Laszlo, Jog és igazsag. Meéltanyossag Politikaelemz6 Kozpont, 9.
http://meltanyossag.hu/files/meltany/imce/lengyel_1.pdf (letoltés: 2014. november 6.)

51 Koérosényi Andras, Mozgékony patthelyzet. in Gombar Csaba (szerk.): Tulterhelt demokracia, Alkotmanyos és
kormanyzati alapszerkezetiink. (Budapest, Szazadvég Kiado, 2006): 26.
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Annak ellenére, hogy 2012-ben alaptdrvényi szinten Magyarorszagon is torténtek modosita-
sok a kormanyfére vonatkozo szabalyozasnal, ezek inkabb csak finomhangolasok, a gyakorla-
ti élethez val igazitisok voltak. Ugy vélem, hogy egy magyar kormanyformét atalakito, eln-
ki vagy félelnoki rendszerré valtoztatd berendezkedés kizarolag széles tarsadalmi konszenzus
(népszavazas) utjan lenne elképzelhetd, nem pedig egy folyamat eredményeként.

Kutatdsomban a félelnoki Lengyelorszag hivatott leginkdbb alatdmasztani azt, hogy a minisz-

crer

elnokkel szemben).

igy tehat Csizmadia Ervin tézisét nem jogi értelemben, hanem — a hatalomnévekedést mintegy
— a medidlis térben kibontakozo jelenséget szeretném igazolni, amely eurdpai szinten megfi-
gyelhetd.

A prezidencializalodas egyik kovetkezménye ugyanis a politika novekvo értékil
perszonalizacioja, amely szorosan dsszefiigg annak mediatizalasaval.>?

A kutatés kdzben megvizsgaltam a kormanyfok jogi eszkozeinek tarhazat. Ennek sordn meg-
allapithato, hogy a valddi pozicionalas (imdzsépités), stratégia kialakitsa, illetve az er6folény
megszerzése nem jogi aktusokban Olt testet, hanem az eurdpai kormanyfék — a kormanybol
torténd — kiemelésében és felértékelésében. A vizsgalt 3 példa pedig hibatlanul leképezi azt az
Osszeuropai tendenciat, amely létrehozott egy személykozponti kormanyzatot, a tomegde-
mokracidnak azt a szokatlan, de nem elvetendd tulajdonsagat, hogy a hatalomnak ,,arca” és ne
csak vezetdje legyen.
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TEBELI IZABELLA

FINANCIAL CONSUMER PROTECTION: A CATALYZER
BETWEEN THE NATIONAL GOVERNANCE AND THE
EU

Consumer protection represents today a key-concern for each modern economy. Many financial
products and services differ from non-financial goods and services in the sense that the conse-
guences of any issues and problems are typically much more drastic, and strong consumer pro-
tection is required in financial markets to prevent such disruptive impacts. The term ’consumer
protection‘ implies that consumers need to be protected. One cornerstone of market functionality
is competition policy, the aim of which is to establish a level playing field for all participants.
These obvious instances aside, consumers need protecting because they are at a structural disad-
vantage inasmuch as they have difficulty exercising their market power since their heterogeneity
and mass make it difficult for them to organise themselves into pressure groups. My aim with this
article is to prove that the consumerl protection has a high priority in our life and this policy has
the same importance on national and EU level as well. The catalyzer role means that financial
consumer protection is one of the areas where, after the 2008 financial crisis, the EU and mem-
ber states legislation could develop hand in hand. As former head of department on the consumer
protection field at the Hungarian Financial Supervisory Authority (HFSA) | had the chance to
participate in EU framework and the establishment of Hungarian first steps. The legal regulation
of the European consumer protection legitimates the European integration, because this issue has
an effect on the everyday life of us all.

Keywords: financial consumer protection, EU consumer protection, financial crisis

HISTORICAL BACKGROUND

The EU of 28 countries has almost half a billion potential consumers. The member states have
progressively developed measures aimed at safeguarding the specific interests of these consu-
mers who play a vital economic and political role in society.2 Starting in the mid 1970s, the

1 The term "consumers" is used in my article to mean natural person users and potential users of financial services.
It also includes the idea of consumer interest groups, which are an element of "civil society™ within the European
Union (*"EU'"), and the most significant element of civil society for the purposes of financial regulation.

2 EUR-Lex homepage [WWW] http://europa.eu/legislation_summaries/consumers/index_en.htm (2nd June,
2015)
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EU has endeavored to harmonize these national measures in order to guarantee European citi-
zens the same high level of protection throughout the single market.

The European policy in favor of consumers aims to safeguard the health, safety and interests
of consumers, as set out in Article 169 of the Treaty on the Functioning of the European Uni-
on. This policy promotes consumers’ rights to information and education, and their right to or-
ganize in order to defend their interests. The EU has set up a specific legal framework to pro-
tect consumer interests.

In the European Union, consumer policy for 2007-2013 addresses several challenges, inclu-
ding those related to the extension of the EU, given the discrepancies between Member Sta-
tes.3 This is a “relatively young EU policy” with “an ambitious agenda”, aiming to refocus
European regulation towards citizens oriented outcomes, to re-connect with its citizens by also
taking into consideration present specific new challenges arising form 2004 and 2007 enlar-
gements.4 Consumer policy’s scope includes managing these changes and improving the
functioning of the internal market, addressing market failures, insuring proper access to goods
and services and empowering consumers to make rational choices.

As the European mode of governance has developed by claiming legitimacy largely through
functional participation, it is important to focus on the workings of functional participation,
and whether it delivers the claimed legitimacy.

The European project of harmonization of the regulation of financial services is an example of
multi-level governance in action. The EU's internal market program involves the breaking
down of barriers between national markets and the construction of a harmonized system of
rules to regulate the regional market. From the start, the fundamental treaty freedoms, free
movement of goods, persons, services and capital, together with competition law, were inten-
ded to further the interests of consumers. Even before the introduction of a specific treaty
competence of consumer protection, the European Community based the promulgation of
rules to protect consumers on the imperative of market integration. Financial services regulati-
on is in part a subset of consumer protection regulation.

It is also clear that EU level rules on financial services increasingly pre-empt the powers of the
Member States to regulate to protect consumers of financial services.5 There are two reasons
for this pre-emption. The first is that the volume and scope of EU level regulation of financial
services has increased in recent years, and the second is that some EU measures in this field

3 Corina Ene, ,,Consumer protection in Bulgaria: EU challenges”, Economics of Agriculture 2 (2012): 253

4 Corina Ene, ,,Consumer protection in Bulgaria: EU challenges”, Economics of Agriculture 2 (2012): 253

5 Caroline Bradley, ,,Consumers of financial services and multi-level regulation in the European Union”, Fordham
International Law Journal 5 (2007): 1212-1213
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are now maximum-standards measures. However, as supranational rules take away policy-
making power from the Member States, the democratic deficit becomes ever more significant
for European citizens. The increasing significance of supranational standard-setting and multi-
level governance more generally has led to discussions of the need for a global administrative
law.

By the late 1990s the Commission acknowledged that the people of Europe were not obtaining
all of the benefits they could expect from a single European market. The Commission noted
that the market in consumer financial services was not fully integrated.

The Commission published its Financial Services Action Plan ("FSAP") in 1999, identifying
key areas for further harmonization, including integration of retail markets, which was identi-
fied as a priority.

The Economic and Financial Affairs Council ("ECOFIN Council™) appointed a Committee of
Wise Men, led by Baron Lamfalussy, to rethink the EU's processes for developing financial
policy, and this committee proposed a new system which would distinguish framework mea-
sures and detailed implementing rules. The Committee also emphasized the need for coopera-
tion between national regulators and for more effective enforcement of Community law. Alt-
hough the EU has adopted a number of financial services directives since the Lamfalussy Re-
port, the process is still not always rapid. For example, the Market for Financial Instruments
Directive ("MiFID"), which replaces the Investment Services Directive, was adopted in 2004.

Increasingly, financial services directives constrain the ability of the Member States to impose
stricter rules than those established in directives. These constraints exist both as a formal mat-
ter and as a practical necessity. Whereas the Second Banking Directive and the Investment
Services Directive were minimum standards measures, establishing baseline regulatory stan-
dards, some more recent directives establish maximum regulatory standards. However, even
where the text of EU measures allows the Member States some discretion in implementation,
market participants have argued that the Member States should not use that discretion to
promulgate "gold-plated" rules which would interfere with market integration.

CONSUMER’S BEHAVIOR

The four key stages of a consumer’s relationship with a financial product:®

6 European Parliament Directorate-general for Internal Policy, ,,Study: Consumer Protection of Financial
Services” (2014): 10
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During the first stage, a consumer wishing to acquire a new financial product may
undertake some research into the financial product of interest and providers of such
products with a view to find the offer which provides the best value for money.

During the second stage, the consumer undertakes the actual acquisition of the
financial product of interest.

During the third stage, the consumer holds the product. The duration of this stage
varies depending on the product. Some financial products have a finite duration (for
example, a personal loan or a mortgage loan, or a credit card) while other financial
products have an unspecified duration (for example a bank account or an investment in
equities).

Finally, for the products with pre-defined duration, the financial product matures or is
liquidated (for example, a personal loan or a mortgage is fully repaid, or a pension pot
is converted into annuities).

RISK OF MIS-SOLD FINANCIAL PRODUCTS

Financial products and services are considered to have the potential to be highly disruptive to
the Single Market if the consequences of inappropriately selling or misselling have the poten-

tial to:

cause financial instability in the Single Market — in some cases a particular product
may have the potential to result in both significant financial harm for some consumers
and wider financial instability; or

affect a large number of individual consumers in national markets — while the financial
health of individual consumers may not be impacted to the same extent as in the first
case, the large number of potentially affected consumers implies that aggregate
consumer demand for goods and services may be negatively impacted, and hence
cross-border trade and the functioning of the Single Market; or

directly impact negatively on cross-border trade in financial services.

Financial products and services which are beneficial to consumers and the Single Market are
those which either yield directly substantial benefits to consumers and/or benefit the Single
Market by contributing to financial stability, avoiding depressing consumers’ purchasing
power or stimulating cross-border trade.
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NEED OF TRANSPARENCY

Considering the significant potential detriment that financial services can cause to individual
consumers and to the Single Market, consumer protection policy needs to properly focus on
the area of transparency. Improved transparency and better informed transactions resulting
from such policy will lead to better solutions for consumers and greater market efficiency.

The financial sector should provide consumers with:

- Transparency by providing full, plain, adequate and comparable information about the
e prices, terms and conditions (and inherent risks);

- Choice by ensuing fair, non-coercive and reasonable practices in the selling of
financial products and services and collection of payments;

- Redress by providing inexpensive and speedy mechanisms to address complaints and
resolve disputes; and

- Privacy by ensuing control over access to personal financial information.

THE IMPORTANCY OF THE FINANCIAL EDUCATION

Each year the global economy adds an estimated 150 million new consumers in financial
services. Most are in developing countries, where consumer protection and financial literacy
are still in their infancy.” The government authorities in the EU are starting to look at concrete
and effective ways of improving consumer protection in financial services and financial
literacy and take a proactive approach to reform of their retail financial markets.

Educated and informed consumers are an important factor in innovative, fast-paced and
sustained economic development. It is therefore in the interests of all concerned to keep the
discrepancy between the dealised image of the rational consumer and the real-life consumer as
small as possible.8

Financial literacy gives consumers the skills to understand and evaluate the information they
receive. Together consumer protection and financial literacy set clear rules of engagement
between financial firms and their retail customers and help narrow the knowledge gap
between consumers and their financial institutions.

7 World Bank Consultative Draft, ,,Good Practices in Consumer Protection and Financial Literacy in Europe”,
(2008 Octaber): 1
8 Deutsche Bank Research, ,,Consumer Protection in financial services”, (24. May 2011): 1
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What to do list

Basic financial concepts, such as risk/return tradeoffs and value of long-term financial
health, should be taught in schools.

Regulators and professional associations should provide sufficient information to mass
media for analysis of issues related to financial products and services.

Financial regulators should publish independent information on the costs, risks and
benefits of financial products and services.

Non-governmental organizations should be encouraged to provide consumer
awareness programs to the public regarding financial products and services.

Government and state agencies should consult with financial institutions, consumers
and associations to develop proposals that meet consumer needs and expectations.

The financial capability of consumers should be measured periodically through broad-
based surveys that are updated from time to time.

LACKS

At the present time, European consumers do very little cross-border financial services shop-
ping. For example, according to the last Eurobarometer survey, 94% of survey respondents in
the EU27 have never purchased a financial product in an EU Member State outside their home
country and only 11% would consider a cross-border purchase.9

Regulators and consumer organisations identified examples of discrimination in the insurance,
mortgage, basic banking, securities and consumer credit markets. Across these sectors there is
evidence of discrimination or effective discrimination on the basis of age, gender, health sta-
tus, disability, internet access, employment status, and residency.

Moreover, a number of specific measures which will enhance consumer protection in financial
markets have already been adopted or are in the process of being discussed.

THE FUTURE

Consumer Protection Strategy is based on the ‘5 Cs’ framework:

Consumer - is at the centre of the financial institution’s focus

9 European Parliament Directorate-general for Internal Policy, ,,Study: Consumer Protection of Financial
Services” (2014): 67
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- Confidence - working to help consumers have confidence in financial services,
products and regulation

- Compliance - monitoring and enforcing compliance with consumer protection rules

- Challenge - being prepared to challenge firms and ourselves to get a better outcome
for consumers and

- Culture - promoting a consumer focused approach to the provision of financial
services

FINANCIAL SUPERVISION AND SUPERVISORY STRUCTURES

The new European financial supervisory framework started at the beginning of 2011. Three
new European Supervisory Authorities (the European Banking Authority, the European Insu-
rance and Occupational Pensions Authority and the European Securities and Markets Authori-
ty) are created to strengthen financial supervision at the EU level. These new European Super-
visory Authorities (ESAS) have to work in tandem with the national financial supervisors, who
remain responsible for day-to-day financial supervision.

SUMMARY

The European financial market is still a work in progress. The citizen as consumer is at the he-
art of the internal market. However, the retail financial services market in Europe is not fully
integrated, and consumers do not benefit as much as they might from competition between
different financial services providers. Attempts to increase the level of retail market integration
face some hurdles, however, as consumer groups and financial trade associations have diffe-
rent views on what quantity and what varieties of harmonization are desirable. Consumer
groups and trade associations disagree even about the management of the process of rule ma-
king. The difficulty of resolving the tensions between the views of consumer groups and fi-
nancial firms in the context of financial services policy raises real questions about the potential
of functional participation to legitimate European rule-making in this area. Consumer protec-
tion in the area of financial services should be strengthened and consumers’ financial capabili-
ties should be raised. Considering the significant potential detriment that financial services can
cause to individual consumers and to the Single Market, consumer protection policy needs to
properly focus on these services. Improved transparency and better informed transactions re-
sulting from such policy will result in better solutions for consumers and greater market effi-
ciency. This is particularly important, since European consumers have very limited access to
financial services in other Member States, where these services could be more beneficial and
offer more protection (according to recent Eurobarometer survey, 94% of respondents in the
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EU27 (before the entry of Croatia) have never purchased a financial product in an EU Mem-
ber State outside their home country).
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MAGASVARI ADRIENN

AZ NPM HATASA AZ EMBERI EROFORRAS
GAZDALKODASRA

,,Minden szervezeti és eljarasi reform értéke
attol fiigg, hogy mennyit érnek a tisztviselok.”
(Magyary Zoltan)

A kézigazgatasi szervezetek igyekeznek egyre magasabb szinvonalon ellatni a feladataikat, szol-
galtatasaik folyamatos fejlesztésével probalnak megfelelni mind a kormdnyzati elvardsoknak,
mind az tigyféli igényeknek. Torekszenek a hatékony miikodeés feltételeinek megteremtésére. A jo-
léti allam megjelenésével a kozigazgatdas minden allamban egyre nagyobb szervezettel, személy-
zettel és koltségvetési tamogatassal miikodott, melynek névekvo terheit a versenyszféra vagy nem
akarta, vagy nem tudta finanszirozni. Ennek okan az a cél fogalmazodott meg, hogy a kézigazga-
tasnak is legalabb azzal a hatékonysaggal, olyan teljesitménnyel és mindségben kell miikodnie,
mint a versenyszféranak. Ez az elvards pedig az uj kozmenedzsment iranyzat térnyeréséhez veze-
tett. A hatékony miikodés megvalositisa érdekeben a kozigazgatasi szervezetek kialakithatnak
megfelel6 strukturat, kidolgozhatnak stratégiat, bevezethetnek vj technologidkat, a siker azon fog
mulni, hogy a munkatars, aki ezeket miikodtetni fogja, mennyire felkésziilt, mennyire érdekelt eb-
ben és mennyire elkotelezett. A hatékony miikodés szempontjabol tehat kulcskérdés az emberi erd-
forras-gazdalkodads szerepe, a maganszféraban kidolgozott modszerek elterjesztése a kozszféra
emberi erdforras gazdalkoddasaban.

Kulcsszavak: hatékonysag, emberi erdforras, emberi erdforras menedzsment, uj kézmenedzsment
(NPM)

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal munkatarsaként évekkel ezel6tt azt a kérdést tették fel nekem,
hogy mit gondolok, ,,mennyire volt eredményes az Ado- és Pénziigyi Ellendrzési Hivatal és a
Vam- ¢és Pénziigyorség integracioja, illetve hatékonyabban miikodik-e igy a szervezet”.

A kérdés igazan elgondolkodtatd volt. Valdjdban mit is értiink az eredményesség €s a haté-
konysag fogalma alatt, vajon mitdl miikddik hatékony(abb)an egy (kozigazgatési) szervezet?
Vajon befolyasolja-e a szervezet hatékony miitkodését az emberi eréforrasok ,,milyensége”, az
emberi eréforras gazdalkodas rendszere?

Egyaltalan, hogyan és mikor, milyen tarsadalmi — gazdasagi — politikai eszmék hatasanak ko-
szonhetden meriilt fel a kdzigazgatasi szervek mitkodése kapcsan a hatékonysag kérdése?

Jelen tanulmanyomban ezekre a kérdésekre probalom megtalalni a valaszt.
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EREDMENYESSEG, GAZDASAGOSSAG, HATEKONYSAG

Az utdbbi idében a kozigazgatasban, a jogalkotas folyamataban és egyaltalan, a mindennapja-
inkban is népszeri ezeknek a kategoridknak a hasznalata.

Magyarorszag Alaptérvényének XXVI. cikke kimondja, hogy ,,Az allam - a miikodésének ha-
tékonysaga, a kozszolgaltatasok szinvonalanak emelése, a koziigyek jobb atlathatdsaga és az
esélyegyenldség elémozditasa érdekében - torekszik az 1j miiszaki megoldasoknak és a tudo-
many eredményeinek az alkalmazaséra.”

A Magyary Zoltan Kozigazgatéas-fejlesztési Program 11.0 (MP 11.0) 2.2. pontja szerint atfogd
cél az allami miikodés hatékonysaganak, a kozszolgaltatasok szinvonaldnak emelése: a haté-
kony nemzeti kozigazgatas megteremtése. A Program hatékonysag fogalma tilmutat a leg-
tObbszor hasznalt ar-érték aranyon, és épit a Magyary Zoltan altal alkalmazott (eredményes-
ség, gazdasagossag) fogalom kibontésra, és azt fejleszti tovabb hat elemre. A Programban
megfogalmazottak alapjan, hatékony a miikddés, ha eredményes, gazdasagos, hatasos, bizton-
sagos (rugalmas), feliigyelhetd és alkalmazkodo (fejlodo) egyben.

Sokan szinonim fogalomként kezelik az eldbbi kategoriakat, tartalmuk sok esetben 6sszemo-
sodik, nem foghaté meg egyértelmiien. Az alabbiakban kisérletet teszek ezeknek a fogalmak-
nak a definidlasara.

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl szolo 370/2011.
(XIL. 31.) Korm. rendelet 2. § g), 1) és j) pontja példaul az alébbiak szerint hatarozza meg az
eredményesség, gazdasagossag ¢és hatékonysag fogalmat:

., Eredményesség: annak kovetelménye, hogy a kitlizott célok - az elfogadott modositasokat,
valtozé koriilményeket figyelembe véve - megvalosuljanak, a tevékenység tervezett és tényle-
ges hatéasa kozotti kiilonbség a lehetd legkisebb mértékii legyen, vagy a tényleges hatés legyen
kedvezdbb a tervezettnél.

Gazdasagossag: annak kovetelménye, hogy az erdforrasok felhasznalasahoz kapcsolodo ki-
adas vagy raforditas az elérhetd legkisebb legyen, a jogszabalyban meghatérozott vagy altala-
nosan elvarhaté mindség mellett.

Hatékonysag: annak kovetelménye, hogy az eldallitott termékek, nyujtott szolgaltatasok, az
ellatott feladat eredményének értéke, vagy az azokbol szarmazé bevétel a lehetd legnagyobb

1 Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium: Magyary Zoltan Kozigazgatdsfejlesztési Program 11.0 (MP 11.0), A
haza didvére és a koz szolgalataban. (Budapest, Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium, 2011.)

http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf
(2015. januar 9.)
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mértékben haladja meg a felhasznalt eréforrasokhoz kapcsolddo kiadasokat vagy raforditaso-
kat.”

Mas — talan konnyebben megfoghaté — megkozelitésben: ,,...hatékony az a rendszer, amely
minél tobb eredményt tud produkalni minél kevesebb raforditassal... A hatékonysag fogalma
azonban — tagabb értelemben — hatékonysag-eredményesség-takarékossag kovetelményhar-
mas egészét is jelolheti.”2

A hatékony miikodés tehat akkor valosul meg, ha egy szervezet kevesebb erdforras-
felhasznalas (koztiik a munkaerd) mellett tobb vagy nagyobb eredményt képes eléri. Ez ma-
gaban foglalja egyrészt az er6forrassal vald takarékos gazdalkodast, masrészt az er6forrasnak
olyan tudatos hasznositasat, amelynek soran a raforditasok minél nagyobb eredmény elérését
tudjék szolgalni.

A XX. szdzadban a joléti allam megjelenésével ¢s az altala ellatand6 feladatok sokasodasaval
jelentdsen megndtt a kozszolgalatban dolgozok 1étszama és 4talakult a kozigazgatas struktira-
jais. Majd az 1980-as és 1990-es években a joléti allam valsaga mélyrehatod valtozasokat
eredményezett a kozigazgatasi rendszerekben. A gazdasagi recesszio, a tarsadalmi és politikai
kihivasok kovetkeztében az allam megszoritdsokra, a kiadasok csokkentésére kényszeriilt,
sziikkségessé valt a kozigazgatasi rendszer megujitdsa. A jelenség elméleti hatterében a
neoliberalista allameszme allt, mely — a kormanyzas és a kdzigazgatds viszonyrendszerét te-
kintve — az 0j k6zmenedzsment (New Public Management — NPM) eszméiben fejez6dott ki3

Az 0j kdzmenedzsment irdnyzat — azaz a maganszektorban sikeresen alkalmazott vezetési,
szervezési €s igazgatasi modszerek kozigazgatasi alkalmazasa — 4ltalanosan elterjedt, beveze-
tése szinte minden fejlett allamban napirendre kertilt. Az NPM kialakulasanak f6 oka ugyanis
az volt, hogy a kozigazgatds minden allamban egyre nagyobb szervezettel, személyzettel és
koltségvetési tdmogatassal miikddott, melynek ndovekvd terheit a versenyszféra vagy nem
akarta, vagy nem tudta finanszirozni. Ennek okén az a cél fogalmazddott meg, hogy a koz-
igazgatasnak is legalabb azzal a hatékonysaggal, olyan teljesitménnyel és minoségben kell
miikodnie, mint a versenyszféranak.*

2 Kokényesi Jozsef — Andriska Szilvia, Kozigazgatds-szervezési és vezetési ismeretek. (Budapest, Magyar Koz-
igazgatasi Intézet, 2002.)

8 Linder Viktoria, Nemzetkézi trendek a kozszolgalatban. (Budapest, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem,
2014.): 26.

4 Balazs Istvan, A karrier tipusu kézszolgdlati rendszerek perspektivdi — nemzetkozi kitekintés. In: Gellén
Miérton (szerk.), Uj feladatok — dtalakulé kizszolgdlat, Tanulmdnyok a II. Magyary Zoltan Emlékkonfe-
rencia kapcsan. (Budapest, Nemzeti Kozigazgatasi Intézet, 2011.): 52.
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AZ NPM ,,TERNYERESE”

Eredetileg az angolszasz orszagokban (Nagy-Britannia, Uj-Zéland, Ausztralia, USA) lezajlott
kozigazgatasi koncepciovalast, modernizaciot, 0j tipusu kozigazgatasi politikat nevezték
NPM-nek.> Késébb az NPM fogalma béviilt olyan gazdasagi kategoriakkal és elvekkel, me-
lyek az irdnyzat allami (kozigazgatasi) intézményrendszerre vald kiterjesztését céloztak.s

Az 0j kozmenedzsment irdnyzat a kozigazgatast technikai alapon szemléli. Azt allitja, hogy a
kozigazgatas hatékonysaga novelhetd a maganigazgatas eredményeinek felhasznaldsaval.” Ez
az 0j eszme a mar maganszféraban bevalt, piaci tipusu megoldasokat probalt bevezetni a koz-
igazgatasban is. Els6dleges cél a hatékonysag, eredményesség novelése volt. Alkalmazott esz-
kozei kozé tartozott a 1étszamleépités, teljesitményértékelés €s a feladatok magénszféraba valo
kiszervezése.

Ha 6sszegezni kivanjuk az NPM elveit, azt mondhatjuk, hogy legfontosabb két tétele: mini-
malizalni és piacositani. A minimalizalas az allam gazdasagi szerepvallalasara vonatkozik, a
piacositas pedig azt jelenti, hogy vissza kell szoritani a kozigazgatas hatalmi szerepét és esz-
koztarat ki kell egésziteni a maganszektor eszkozeivel, tovabba be kell vezetni a versenyszel-
lemet és fel kell szamolni a monopolhelyzeteket.?

Az iranyzat sajat megnevezése alapjan a — ,,new — 1" jelzot viseli, ezért elsoként indokolt an-
nak vizsgalata, hogy miben és mihez képest képvisel ujdonsagot? A valasz az, hogy a modern,
demokratikus allamokban kialakult és miikodé weberi biirokratikus modellre épiil6 kozigaz-
gatashoz képest jelent 01j megkozelitést az NPM filozofidja.?

Az NPM irdnyzat legjelentdsebb hatdst az angolszdsz (és késobb a skandindv) orszagokban
valtott ki, ahol a koz- és a maganszféra mar korabban is kozel allt egymashoz, és ez a szekto-
rok kozotti atjarhatosagot jelentdsen megkdnnyitette.

Az angolszéasz orszagok kormdanyzatai uttdrék voltak a menedzsment-jitdsokban, az NPM
technikak alkalmazasaban. Ennek megfeleléen nem csodalkozhatunk azon, hogy naluk valtak

% Hood Christopher, Public management for all seasons. (Public Administration, 1991.): 3-19.

¢ Bull, Hans Peter, Vervaltungsmodernisierung im Rechtsstaat. (DVBL, 2001): 1818.

" Torma Andras, Adalékok a kozmenedzsment-reformok elméleti hatteréhez és fobb iranyzataihoz. In:
Sectio Juridica et Politica. (Miskolc, Thomus XXVII1., 2010.): 332.

8 Loérincz Lajos, Kdzigazgatdsi reformok: mitoszok és realitds. Kozigazgatasi Szemle, 2007 / 1. évf. 2. szam
(Budapest, Magyar Hivatalos K6zlonykiado, 2007.): 6.

® Torma Andrés, Adalékok a kizmenedzsment-reformok elméleti hatteréhez és f6bb iranyzataihoz. In: Sectio
Juridica et Politica. (Miskolc, Thomus XXVIII., 2010.): 332.
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atfogd érvényiivé az ) kozmenedzsment elvei. Az angolszasz orszagokban ugyanis csak joval
késobb alakult ki a kozigazgatasi jog, mivel a kozigazgatast ugyanolyan tevékenységnek te-
kintették, mint a maganigazgatast, ennek megfelelden a kdzszolgaltatdsok — jogi szabalyozott-
sag tekintetében — alig kiilonboztek az {izleti szektor szolgaltatasaitol. Az NPM technikak
eredményes alkalmazasahoz ezekben az orszagokban a szervezeti kultira is megfeleld nyitott-
sagot biztositott.

A reformok legf6bb célja ezekben az orszagokban a hatékonysag, az eredményesség, az ellen-
Orizhet6ség, a mindség, az ligyfélkozpontisag javitasa volt.20

Az 0j kozmenedzsment reformok lassabban és koncepciojukat tekintve is més forméaban nyer-
tek teret a kontinentdlis orszagokban, ott, ahol a jogi szabalyozas vagy a politikai kdrnyezet
Vviszonyai gatoltak a piaci tipusti megoldéasok atvételét. Bizonyos reformokra azonban ezekben
az orszagokban is sor keriilt. A valtozasok altalaban a meglévo, kialakult keretek kozott zajlot-
tak, a cél elsdsorban a stabilizalas és a javitas volt. Az NPM elvei koziil elsésorban a kor-
manyzat karcstsitasara, az egyes feladatok decentralizdlasara, a koztisztvisel6i 1étszam csok-
kentésére, a szabalyozas rugalmassaganak novelésére iranyuld torekvések jelentek meg.t Sok
esetben a reformok leginkabb az 6nkormanyzati szinten jelentkeztek.

A kozép-kelet-eurdpai orszagok a kozszolgaltatas-szervezési trendek tartalmi elemei tekinte-
tében egyértelmiien kdvetik a nyugati ,,mainstreamet”, viszont a reformok tényleges megvald-
sitasa nagyon gyakran elmaradt, csak ugy, mint a végrehajtas értékelése is. A nehézséget
ezekben az orszagokban az jelentette, hogy — mint rendszervalté orszagoknak — egyidejiileg
kellett megbirkozniuk a demokratikus allam feltételeinek megteremtésével, a demokratikus
intézményrendszer kiépitésével, a piacgazdasag peremfeltételeinek megteremtésével, s ezzel
parhuzamosan probaltak meg bevezetni a menedzsment reformokat is.”?

Ebben a térségben a kozigazgatasi reform kozelebb allt a kozigazgatas fejlesztéshez, mint a
létez6 rendszer megvaltoztatasahoz. A f6 szempont — kezdetben — egy miikodo kozigazgatas
kiépitése volt. Sok akadallyal is szembesiilni kellett azonban. A legfontosabb hianyossagok a
kovetkezok voltak:

10 Zupkoé Gabor, Reformfolyamatok a kozszféraban, Ph.D. értekezés. (Budapest, Budapesti Kdzgazdasagtu-
domanyi és Allamigazgatasi Egyetem, 2001.): 107.

11 Hazafi Zoltan, Kozszolgalati jogunk a valtozé nemzetkézi és hazai térben (de lege lata, de lege ferenda) doktori
értekezés. (Pécs, Pécsi Tudomanyegyetem, 2009.): 327.

12 palné Kovacs Ilona (szerk.), 4 helyi kdzszolgdltatdsok megszervezésének f8bb trendjei a szakirodalom és
nemzetkozi szervezetek dokumentumainak tiikrében. (Pécs, Kdzgazdasag- és Regionalis Tudomanyi Kuta-
tokdzpont Regionalis Kutatasok Intézete, 2013.): 6.

322



e irdnyitasi ismeretek hianya,

e egyes teriileteken a képzett szakemberek hianya,
e clégtelen koordinacio,

e végrehajtas lassiisaga.

Angolszasz orszagok Kontinentalis Kozép-Kelet-Europa
*hatékonysag javitasa OrSZégOk » demokratikus allam
«eredményesség fokozasa «stabilizalas feltételeinek megteremtése
+ellendrizhetdség novelése «javitas *mitk6do kozigazgatas
*mindség javitasa «, karcsusitas” kiépitese
*szabalyozas

rugalmassaganak novelése

1. abra: AzNPM ,térmyerése” (Forrds: A szerzo sajdt szerkesztése)

Fentiek alapjan jol 1athatd, hogy a kdzszolgalati szektort érintd kihivasokra az egyes orsza-
gokban kiilonbozd vélaszokat adtak, eltéré megoldasok sziilettek. Mindez azzal magyarazha-
t0, hogy az olyan ujitasok, valtoztatasok, reformok, melyek az adott orszagban érvényben 1évo
felfogassal, fogadokészseéggel, intézményrendszerrel 6sszhangba hozhatok, illeszkednek a tar-
sadalmi kozeghez, a kozigazgatési kultirahoz, konnyebben bevezethetok, mint azok, melyek a
fennall6 rendszer gyokeres atalakitasat célozzak.

Nincsenek tehat biztos receptek, mechanikusan atvehetd jo gyakorlatok, legfeljebb elvek,
megkdzelitések, szempontok, szabalyozasi és finanszirozasi technikak, intézményi formak,
eljarasrendek, amelyeknek valamiféle ,,egyvelege” lehet végrehajthatd egy adott orszagban.

AZ NPM HATASA AZ EMBERI EROFORRAS GAZDALKODAS-
RA

Ahogyan az a fentiek alapjan lathato, az ) kozszolgélati menedzsment altal javasolt megolda-

crer

ményezik. Bar a reformok kapcsan eszk6z6lt véltoztatasok intenzitésa orszagonkeént eltérd le-
het, a tendencidk jol azonosithatéak. Az NPM iranyzatot vizsgdloé szakirodalmak dontéen
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megegyeznek abban, hogy a kozszolgalat hatékonysaga az alabbi eszkdzok igénybevételével
javithato:

o kozigazgatas €s politika elvalasztasa

e allampolgarok dontéshozatalba torténd bevonasa

e deregulécio

e pénziigyi €s koltségevetési reformok

e ligyfélorientacid és mindségbiztositas

e stratégiai menedzsment eszkozok

o kozigazgatés , karcstsitdsa” (Iétszamcsokkentés és/vagy a feladatellatds decentraliza-
cidja, kiszervezése)

o kozigazgatés szervezeteinek strukturalis atalakitdsa

e szervezeti szintli teljesitménymenedzsment

o, uj” személyzeti politika (emberi er6forras menedzsment eszk6zok alkalmazasa)

Az NPM hataséra a kozszféra jelentds atalakuldson ment keresztiil, mely természetesen érin-
tette a kozigazgatdsban dolgozok munkakdoriilményeit, foglalkoztatdsuk szabélyait is. Az 1y
kozszolgalati menedzsment riranyitotta tehat a figyelmet arra, hogy a kozigazgatasban addig
alkalmazott személyzeti adminisztracié a szervezeti stratégidhoz igazitott emberi erdforras
menedzsment iranyaba fejlodjon.

Az 1j kdzmenedzsment elveinek kdszonhetden szamos orszag valtott — eltérd intenzitassal —
iranyt kozszolgalati személyzeti politikdjaban.”®* Az eddig meghatarozo6 karrierrendszerii koz-
szolgalatok ugyanis igen koltséges rendszerek. Az egységes munkaerd-piactol elkiilonitetten
mitkodd kozigazgatasi rendszer a jogszabalyok altal biztositott komparativ elényok mellett, a
koz érdekében, az élethosszig tartd munkavégzés tarsadalmi elismerésén alapulva miikodik.»
Ez kiszamithatosagot és stabilitast, a teljesitménytdl fliggetlen elémenetelt, garantalt illet-
ményt, ezaltal foglalkoztatasi biztonsagot jelentett a kozszolgalatban dolgozok szamara, mely
a munkaerd-piaci verseny szempontjabol jelentds tényezének bizonyult. Ezek a faktorok
azonban negativan befolyasoljak a hatékonysagra 0sztonzést. Az NPM megoldéasa: a nyilt
rendszerekben alkalmazott, a maganszféraban kidolgozott mddszerek elterjesztése a kozszféra
emberi erdforras gazdalkodasaban.

13 Linder Viktoria, Nemzetkozi trendek a kozszolgdlatban. (Budapest, Nemzeti Kozszolgélati Egyetem, 2014.): 28.

14 Balazs Istvan, A4 karrier tipusti kézszolgdlati rendszerek perspektivdi — nemzetkdzi kitekintés. In: Gellén Mérton
(szerk.), Uj feladatok — dtalakulé kozszolgdlat, Tanulmdnyok a II. Magyary Zoltan Emlékkonferencia kapesan.
(Budapest, Nemzeti Kozigazgatasi Intézet, 2011.): 52.
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Egyértelmii tendencia az NPM modernizacios torekvései kapcsan, hogy az emberi erdforras
gazdalkodas feladatait a kozponti szintrdl a végrehajto szervek szintjére adjék le. Ez egyben
hataskori decentralizaciot is jelent. Az emberi er6forrds gazdalkodas hatékonysaganak novelé-
s¢hez ugyanis sziikség van a kozvetlen vezetdi érdekeltség és feleldsség megteremtésére.’s

A specialis munkakorok €s a funkcidhoz rendelt kompetenciak kialakitasa is kulcsfontossagu
tényez6 a NPM filozofidjaban, hiszen a munkakor az egységes emberi er6forras menedzsment
alapkove, melyre raépiilhet akar a kivalasztasi, a teljesitménymenedzsment-, a képzési, a kar-
riermenedzsment-, a juttatasi- és az illetményrendszer is.

A teljesitménymenedzsment korabban mar 1étez6 filozofidja és eszkozei az NPM iranyzatnak
koszonhetden valtak intenzivebbé. A teljesitménymenedzsment tobb szintet és tobb teriiletet is
atfog, megjelenik szervezeti és egyéni szinten egyarant. A vezetdi tevékenységek széles skala-
jahoz kapcsolhatd, tdmogatja a stratégiai menedzsmentet, meghatarozza az eréforrasok elosz-
tasat, biztositja az elszamoltathatdsagot.

Az NPM célja a hagyomanyos illetményrendszer adta garancidk oldasa, az illetmények ru-
galmasabbd tétele. A teljesitményhez kotott illetményrendszer azonban a foglalkoztatas biz-
tonsagat veszélyezteti, hiszen a pozitiv és negativ teljesitmény-eltérés nem csak az illetmény-
re, de ezéltal a kés6bbiekben a foglalkoztatottsag stabilitasara is kihatdssal lehet. Ez pedig az
egész munkaerd-piaci egyensulyhelyzet felborulasaval jarhat.s

A kozigazgatas hatékonysaga, mint altaldban a szervezetek hatékonysaga tehat nagymérték-
ben fligg a személyi allomany munk4jatol. A munka mindsége viszont dsszefiiggésben all a
munkakorok tartalménak professziondlis meghatarozasaval, az ahhoz kapcsolodo bér- és 6sz-
tonzod rendszer igazsagossagaval, az alkalmazottak feladataik végzése soran tanusitott maga-

tartdsaval, a vezetdk felkésziiltségével, a vezetok €s a munkatarsak kozotti kapcesolatrendszer

kozéppontjaban 4ll6 értékekkel.!’

15 Balazs Istvan, Az Eurépai Unié kézszolgdlati bérrendszerei: tanulsagok a magyar bérrendszer fejleszteé-
séhez. In: Lorincz Lajos (szerk.), Ldtleletek a magyar kozigazgatasrol. (Budapest, MTA Jogtudomanyi
Intézet, 2007.): 125-151.

16 Balazs Istvan, Az Eurdpai Unié kozszolgdlati bérrendszerei: tanulsigok a magyar bérrendszer fejlesztéséhez.
In: Lérincz Lajos (szerk.), Latleletek a magyar kézigazgatasrol. (Budapest, MTA Jogtudomanyi Intézet, 2007.):
125-151.

17 Bokodi Mérta — Szakacs Gabor: Munkavégzési rendszerek a kozszolgdlatban (AROP — 2.2.21 Tuddsala-
pu kozszolgalati elomenetel). (Budapest, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 2014.): 14.

https://opac.uni-
nke.hu/webview?infile=&sobj=9558&source=webvd&cgimime=application%2Fpdf%0D%0A
(2015. januar 9.)
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NPM HATASA MAGYARORSZAGON

Az NPM emberi er6forras menedzsmentet érinté modernizacios térekvései kapcsan — hazai
viszonylatban — érdemes kiemelni a Magyary Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési Programban
(Magyary Program) megjelend, a kozigazgatds személyzetére vonatkozd javaslatokat. Bar,
ahogyan maga a Magyary Program roviden utal is ra fogalmi kereteinek meghatarozasa kap-
csan, a javaslatok alapvetden a neoweberianus allamfelfogashoz kothetdk, a szervezeti szinti,
igy a személyi alloméanyra vonatkozé reformjavaslatok kapcsan felfedezheté az NPM filozofi-
djais.1s

NPM emberi eréforras me- Magyary Programban (11.0) megfogalmazott reform-
nedzsmentet érinté moderniza- javaslatok
cios torekvései

,, -..a munkakor keriil a személyzeti gondolkodas kozép-

emberi eréforrds gazdalkodés de- 0
pontjdba.

centralizacidja
A teljesitményértékelési rendszer (TER) megujitdsanak
is alapkoveként hatarozhatjuk meg a munkakéralapu
specialis munkakorok kialakitasa | megkozelitést.”
,,A munkakéri feladatok, kételezettségek, felelosségi ko-
funkciohoz kétott kompetencidk :Z'k éf kompetenciak pontos egyéni szintii meghataroza-
,,A kormdanytisztvisel6i elomeneteli rendszerbe illesztheto
kreditrendszerti, kompetencia alapu, modularis szerkeze-
munkakorok és kompetencidk | #ii kozigazgatdasi vezetoképzési rendszerre van sziikség.”
szerinti képzés
,» - t0bb labon allo, igazsagosabb, differencialtabb és
hatékonyabb dijazasi rendszert lehet kialakitani. Ehhez
arra van sziikség, hogy az uj rendszer eltéro modon, de
vegye figyelembe a munkakor szervezet szamara megje-
leno értékeét, a munkakérben toltott szolgalati idot, vala-
teljesitményalapu dijazas | mint az alapbéren kiviil az éves teljesitményértékelés
eredményeit egyarant.”

18 Rosta Miklos, Az uj kézszolgalati menedzsment és a Magyary Zoltdn Kozigazgatds-fejlesztési Program
viszonyarol. In: Polgari Szemle, 8. évfolyam, 3-6. szam.
http://www.polgariszemle.hu/?view=v_article&ID=503 (2015. majus 7.)
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juttatasi rendszer fellilvizsgalata

,, ... olyan életpalya-modellre van sziikség, amely megorzi
ugyan a karrierrendszer elonyeit, de lehetoséget nyujt a

foglalkoztatottsdgi garanciak ol- valtozasokhoz valo rugalmas alkalmazkodasra is.”

dasa

., Megteremtjiik a rugalmas munkavégzés kereteit a koz-
szféraban.”

rugalmas munkavégzési rendszer

1. tablazat: Az NPM hatasa a magyar kozigazgatasi személyzeti politika reformjara
Forrds: a szerzd sajat szerkesztése

A fentiekben bemutatott adatok alapjan lathato, hogy a Magyary Program — az emberi er6for-
ras gazdalkodas teriiletén — tartalmazza mindazokat a maganszféraban elterjedt technikéakat,
amelyek segitségével a kdzigazgatds személyi adlloméanyanak hatékonysagat novelni lehet. Az
NPM emberi eréforrds menedzsmentre vonatkozd eszkoztaranak haszndlata mellett
a Magyary Program a személyzetet érinten elkotelezett a kisebb allam koncepcidja mellett,
mellyel 6sszhangban a kdzszolgalati allomany létszamanak csokkentését is megcélozza.r?

Napjainkra elmondhatd, hogy az NPM eredményeit (még az élenjard orszagokét is) tobben
megkérddjelezik. Egyrészt azért, mert nincsenek olyan hiteles empirikus tapasztalatok, ame-
lyek az NPM sikerét igazolnak, masrészt pedig azért, mert az esetlegesen elvégzett vizsgalatok
azt mutatjak, hogy az NPM eszkozeinek alkalmazésa sehol sem eredményezett egy 11, haté-
kony(abb)an miikodd kozigazgatasi modellt. A néhany évvel ezeldtt bekovetkezett gazdasagi
valsag hatasara pedig szdmos, az NPM alkalmazésdban ,,uttor6” orszagban is az allami sze-
repvallalas erdsodése figyelhetd meg. A valsag kezelése ugyanis egészen mas igényeket ta-
maszt, a polgarok a korméanyuktdl varnak megoldast a problémadkra, igy sziikséges, hogy az
allami szerepkorok és a kozigazgatas egyarant megerdsodjenek. Az G1j kdzmenedzsment torzu-
lasaira pedig az utobbi évtizedekben kialakuld neoweberi modell a valasz, mely az NPM fel-
ismeréseinek, helyzetértékelésének, illetve jo oldalainak atvétele €és egyesitése a weberi meg-
fontolasokkal: ,,Az érdem 6tvozése a rugalmassaggal”. Ahol az érdem a weberi elv, mig a ru-
galmassag az NPM karakterisztikus jegye. 2°

19 Rosta Miklos, Az uj kézszolgalati menedzsment és a Magyary Zoltdn Kozigazgatds-fejlesztési Program
viszonyarol. In: Polgari Szemle, 8. évfolyam, 3-6. szam.

http://www.polgariszemle.hu/?view=v_article&ID=503 (2015. majus 7.)

20 Drechsler Wolfgang, The Reemergence of ,, Weberian” Public Administration afier the Fall of New Public Ma-
nagement: The Central and Eastern European Perspective. (Halduskultuur, 2005.): 94-108.

327


http://www.polgariszemle.hu/?view=v_article&ID=503

FELHASZNALT IRODALOM

Balazs Istvan, Az Europai Unio kozszolgalati bérrendszerei: tanulsagok a magyar bérrendszer
fejlesztéséhez. In: Loérincz Lajos (szerk.), Latleletek a magyar kézigazgatdsrol. Budapest,
MTA Jogtudomanyi Intézet, 2007. 125-151.

Balazs Istvan, A karrier tipusu kozszolgalati rendszerek perspektivai — nemzetkozi kitekintés.
In: Gellén Marton (szerk.), Uj feladatok — dtalakulé kozszolgdlat, Tanulmdnyok a II.
Magyary Zoltan Emlékkonferencia kapcsan. Budapest, Nemzeti Kozigazgatasi Intézet,
2011. 52.

Bull, Hans Peter, Vervaltungsmodernisierung im Rechtsstaat. (DVBL, 2001): 1818.

Drechsler Wolfgang, The Reemergence of ,, Weberian” Public Administration after the Fall of
New Public Management: The Central and Eastern European Perspective. Halduskultuur,
2005. 94-108.

Hazafi Zoltan, Kozszolgdlati jogunk a valtozo nemzetkozi és hazai térben (de lege lata, de lege
ferenda) doktori értekezés. Pécs, Pécsi Tudomanyegyetem, 2009. 327.

Hood Christopher, Public management for all seasons. Public Administration, 1991. 3-19.

Kokényesi Jozsef — Andriska Szilvia, Kozigazgatds-szervezési és vezetési ismeretek. Budapest,
Magyar Kozigazgatasi Intézet, 2002.

Linder Viktoria, Nemzetkozi trendek a kozszolgalatban. Budapest, Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem, 2014. 26., 28.

Lérincz Lajos, Kozigazgatasi reformok: mitoszok és realitds. Kozigazgatasi Szemle, 2007 / 1.
évf. 2. szam, Budapest, Magyar Hivatalos K6zlonykiado, 2007. 6.

Palné Kovacs llona (szerk.), 4 helyi kézszolgaltatisok megszervezésének fobb trendjei a szak-
irodalom és nemzetkozi szervezetek dokumentumainak tiikrében. Pécs, Kozgazdasag- és
Regionalis Tudomanyi Kutatokozpont Regionalis Kutatasok Intézete, 2013. 6.

Torma Andras, Adalékok a kozmenedzsment-reformok elméleti hatteréhez és f6bb iranyzatai-
hoz. In: Sectio Juridica et Politica. Miskolc, Thomus XXVI1lI., 2010. 332.

Zupko Gabor, Reformfolyamatok a kozszféraban, Ph.D. értekezés. Budapest, Budapesti Koz-
gazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem, 2001. 107.

Internetes forrasok

Bokodi Marta — Szakécs Gabor: Munkavégzési rendszerek a kozszolgdalatban (AROP — 2.2.21
Tudasalapu kozszolgalati elomenetel). Budapest, Nemzeti Kbézszolgalati Egyetem, 2014.
14.

https://opac.uni-
nke.hu/webview?infile=&sobj=9558&source=webvd&cgimime=application%2Fpdf%0D
%0A (2015. januar 9.)

328


https://opac.uni-nke.hu/webview?infile=&sobj=9558&source=webvd&cgimime=application%2Fpdf%0D%0A
https://opac.uni-nke.hu/webview?infile=&sobj=9558&source=webvd&cgimime=application%2Fpdf%0D%0A
https://opac.uni-nke.hu/webview?infile=&sobj=9558&source=webvd&cgimime=application%2Fpdf%0D%0A

Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium: Magyary Zoltan Kozigazgatasfejlesztési Program
11.0 (MP 11.0), A haza iidvére és a koz szolgalataban. Budapest, Kozigazgatési és Igaz-
sagiigyi Minisztérium, 2011.

http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-
fejlesztesi-Program.pdf (2015. januar 9.)

Rosta Miklos, Az uj kozszolgalati menedzsment és a Magyary Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési
Program viszonydrol. In: Polgari Szemle, 8. évfolyam, 3-6. szam.

http://www.polgariszemle.hu/?view=v_article&ID=503 (2015. majus 7.)

329


http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf
http://magyaryprogram.kormany.hu/admin/download/8/34/40000/Magyary-Kozigazgatas-fejlesztesi-Program.pdf
http://www.polgariszemle.hu/?view=v_article&ID=503

