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1. Bevezetés

Az egyetemekkel kapcsolatban ma mdr elsGsorban a versenyképességrél és a koltséghatékonysagi
kritériumok megvaldsitasa kapcsan beszélink. Mar az 1996-os OECD jelentésben is egyértelmdlen
leszbgezték, hogy a gazdasagi teljesitményben meghatdrozd szerepet jatszik az informacid, tudas és
technoldgia. Az EU dontéshozodi is felismerték, hogy a versenyképesség javitdsdhoz a tudasalapu
gazdasag megteremtésén keresztil vezet az ut. A felsGoktatas szinvonaldanak megitéléséhez az
egyetemi rangsorok szolgalhatnak tampontul.’ A minésit6k komplex indikdtorrendszerek segitségével
értékelik az adatokat.

A versenyképességet mérd Quacquarelli Symonds (QS) egyetemi rangsor eléréséhez a szakirodalom 7
teriletet jeldlt meg*:

1. Nemzetkozi egylttm(ikodés mas intézményekkel és az elkotelezettség segiti az egyetemi
rangsorok javitasat;

Min&ségi publikaciok® készitése angol nyelven;

To6bb angol nyelvi kurzus ajanlasa, nemzetk6zi munkatarsak és hallgatok bevondsaval,
Nemzetkozileg jegyzett konferencidkon vald részvétel;

Egyetemi marka, brand fejlesztése;

Kormanyzati, ipari kapcsolatok erésitése és létrehozasa;

Nouv ks~ wnN

Nemzetkozi kutatd, oktatd és személyzet alkalmazasa.

Az egyetemek versenyképességének, az egyes rangsorokban elfoglalt helyének névelése érdekében
fontos szerepe van az intézményi kdnyvtaraknak. A magasan jegyzett egyetemek kdnyvtarai olyan Uj
kutatdsorientalt szolgdltatasokat nydjtanak, amelyek alapjai a nemzetkozi-, aggregator- és indexald
adatbazisok. A kutatdsi orientdcié az egyetemi konyvtdrra is vonatkozik, a kutatds tdmogatasara
irdnyulo szolgaltatasok fejlesztésével, bevezetésével és oktatasaval kapcsolatban.

Az Association of College and Research Libraries (ACRL) célja az egyetemi kdnyvtar és az informacios
szakemberek képességeinek novelése a fels6oktatasi kozosség informacids igényeinek kiszolgdldsa
miatt. Az ACRL jelentés rdmutat, hogy a nemzetkozileg jegyzett egyetem nem képzelhet6 el fejlett
egyetemi konyvtar nélkiil, a tudasteremtésben alapveté fontossagu. Ez a tanulmany megprébal
kapcsolatot teremteni a kivalé egyetemek és a kdnyvtaraik altal nyujtott kutatasorientalt szolgdltatasai
kozott.

1 E-mail: sasvari.peter@uni-nke.hu

2 E-mail: anna.urbanovics@gmail.com

3 Nemzetkozi versenyképességét méré rangsor lehet a QS-, THE- és ARWU egyetemi kivaldsagi listak.

47 Ways to Improve University Rankings in the EECA Region, https://www.qs.com/7-ways-to-improve-university-
rankings-in-the-eeca-region/

5 Min8ségi, egyetemi rangsor képzést javitd publikidcionak tekinthetd az a kdzlemény, amely valamelyik
katalogizalé adatbazisban (pl. Web of Science (WQS) vagy Scopus) szerepel.
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2. J6 példak a magasan jegyzett egyetemeken m(ikédd kényvtarakrol

A Chinese University of Hong Kong konyvtdraban készilt felmérés alapjan a kutatasi életciklus
kiilonboz6 részfolyamatait egyetlen abraba rendezték (1. abra). A négy részterilet a teljes kutatast
feloleli, a téma meghatarozasatdl kezdve a megjelent publikdcid terjesztéséig, meglGrzéséig és
menedzsmentjéig.

Adatelemz6 eszk6zok biztositasa

Kutatasi készségek és eszkozok oktatdsa
Digitdlis mdédszerek hasznalata, megértésére és
alkalmazasara
Digitalizalas

Hivatkozas Menedzsment

Kutatasi figyelmeztet6 miihelyek
Kutatasi dtmutatok
Személyes kutatasi konzultacio

Targyspecialis segitség tamogatas
Irodalom keresés Adatcitacios
tamogatas

Tudomanyos/Kutatasi

kavézo

SzerzGi jogi tanacsadas
és tamogatas

irs- és prezentacios
készségek fejlesztése
Akadémiai kiadvanyok
Impact hatds
javitasanak tamogatdsa
Open Access

publikalds tamogatast
SzerzGi azonositod kezelés tamogatasa
Digitdlis kiadas

Kutatdi profilok

Kutatasi portal
Intézményi repozitdrium
Digitalis 6sztondij projektek
Kutatasi poszter kiallitas
Open Access tamogatds
Digitalis megGrzés
Hivatkozas keresd szolgaltatas

1. dbra: Kutatdsi tamogatds sémdja a The Chinese University of Hong Kong Library
kényvtdrban®

Forrds: The Chinese University of Hong Kong Library alapjdn

A kékkel jelolt celldban a kutatds megtervezésével kapcsolatos, f6leg a szakirodalomgydijtés és téma
meghatarozas koré csoportosulnak a teend6k (példaul targyspecifikus keresés, irodalom keresés). A
kovetkez6 részfolyamat a kutatas lefolytatasahoz kéthetd, amihez a konkrét kutatasi |épések, igy a
publikdcié megirdsanak egyes fazisai tartoznak. llyenek lehetnek a kutatdsi készségek, és digitalis
készségek elsajatitasa, hivatkozaskezel6 programok, vagy épp adatkezeld szoftverek. A z6ld celldban a
kutatasi eredmények hatékony kozléséhez szikséges tevékenységeket taldljuk, példaul szerzdi jogi
tanacsadas, impakt faktor szamitas, Open Access publikdlasi tamogatds, digitalis kiadas, szerz6i
azonositéhoz valé rendelés. A negyedik, egyben utolsé celldban, a kutatas terjesztése és meglrzése
kerll el6térbe. llyenek példaul a kutatdi profilok és kutatdsi portdlok frissitése, intézményi
repozitérium karbantartdsa, 6sztondij programok figyelése. A felsorolt tevékenységekben k6z0s, hogy
egyrészt mindegyik elengedhetetlen szerepet jatszik a sikeres nemzetkozi kutatdi és publikacids

6 Kutatdsi tdmogatas, http://www.lib.cuhk.edu.hk/en/research



tevékenységben, valamint mindegyik folyamat esetében taldlhatunk automatizalt szoftvereket és
keretrendszereket.

2016-ban a University of Corufia és University of Porto kutatdi felmérést készitettek a vilag élvonaldba
tartozd egyetemek konyvtari szolgdltatasairdl. Kutatdsukat arra alapoztak, hogy a kilénbozé
nemzetkdzi egyetemi rangsorok megjelenésével (ARWU’, THES, QS°) az intézmények f6 prioritdsava a
nemzetkozi szintl kutatas lépett, ami az egyetemi konyvtarakra is nagyobb hangsulyt helyezett. A
felmérés alapvetSen arra keresi a vélaszt, hogy az elemzésbe bevont 10 intézményt a kdnyvtaruk
hogyan segiti a legjobb tudomanyos teljesitmény elérésében.

A lehetséges digitélis szolgaltatdsok a legjobban jegyzett egyetemek kényvtarainak!® vizsgalata alapjan
a kovetkez6k:

1. Kutatds tdmogato szolgdltatasok: Folyamatosan elérhet6 online chat vonal, melyen a kutaték
segitséget kérhetnek barmilyen kérdésiik kapcsan.

2. Selective dissemination of information (SDI) szolgaltatas: Az SDI olyan eszkdzokre és
eréforrasokra utal, amelyekkel a felhasznalé tajékoztatast kaphat az Uj hirekrél meghatarozott
témakban, beleértve az Uj kényvtari felvasarlasokkal kapcsolatos tajékoztatdshoz.'!

3. Specialis referencia szolgdltatasok: Komplex kutatas tdmogatd szolgaltatds biztositasa
szakért6k bevondsaval.

4. Kutatas tamogato képzések: Gyakran feltett kérdésekre és egyéb esetekre pl. idézet keresés
és plagium vizsgalat, bibliogréfiai menedzsment eszk6zok bemutatasa, szerzbi jog kérdések
tisztdzasa, Open Access hozzaférés kérdései, ORCID'? és egyéb mas szerz8d azonositas.

5. Onképzési Gtmutatok: A konyvtdr altal készitett Gtmutatdk lehet6vé teszik az 6nallé tanulast
az informacidok megtaldlasanak és hasznalatanak minden teriletén. Képzési tervek készitése és
biztositasa fiatal kutatdknak.

6. Tudomadnyos irds- és megjelenés tamogatas: 1. Finanszirozds (Utmutatdk a tdmogatasok
eléréséhez), 2. Kapcsolodd kutatdsok megtaldldsa (relevans informacidkat és adatokat
megtalaldsa), 3. Tudomdnyos irds (Tippek a tudomanyos irds, de hogyan témajara.
Automatizalt szolgéltatdsok hasznalatdnak tdmogatasa példaul a RefWorks®3, az EndNotel* és
a Zotero® segitségével. 3. Vdlasszon kiaddt, folydiratot az elkésziilt irds kézzétételéhez:
(Hatasfaktor vizsgalat (Journal Citation Reports!®) és folydirat keresés, beleértve a nyilt
hozzaférési folydiratokat is.)

7. Repozitorium kezelés: Tudomanyos publikacidk lathatdsagat nagyban novelik az intézményi
repozitériumok hasznalata. Az egyetemi oktatdk, kutatok ebben helyezhetik el tudomanyos
publikacidkat. A feltoltésre tobb mdd is van: 1. Feltéltés egyéni regisztrdcio utdn; 2. Az MTMT-

7 Academic Ranking of World Universities, http://www.shanghairanking.com/

8 World University Rankings, Times Higher Education (THE), https://www.timeshighereducation.com/world-
university-rankings

QS World University Rankings, https://www.topuniversities.com/university-rankings

10 Stanford University — Stanford University Libraries, Harvard University — Harvard Library, Massachusetts
Institute of Technology — MIT Libraries, California Institute of Technology — Caltech Library, University of
Cambridge — Cambridge University Library, University of Oxford — Bodleian Libraries, ETH Zurich — ETH Bibliothek,
Imperial College London — ICL Library Services, University College London — UCL Library Services, University of
Toronto — University of Toronto Libraries.

11 A szolgéltatas visszaszoruldban van.

12 ORCID, https://orcid.org/

13 RefWorks, https://refworks.proquest.com/

14 EndNote, https://endnote.com/

15 Zotero, https://www.zotero.org/

16 Journal Citation Reports, https://clarivate.com/products/journal-citation-reports/



n keresztiil; 3. Kényvtdrosi feltéltés. A repozitorium gyljteményben elhelyezett publikacidk
elérhet8k legyenek tébbek kozt a Google Scholar'’, az EconBiz'®, a BASE' és a CORE?
tudomanyos keresGszolgdltatasok oldalain is. Az intézményi kiadd kézleményei is keriljenek
be az intézményi repozitériumba.

8. Open Access (nyilt hozzaférés) tamogatas: Az Open Access folydiratokban torténé kozlés
esetén a megjelentetésért a kiaddk kozlési dijat (APC = Article Processing Charge) szamitanak
fel. Ezzel a publikacid megjelenésének teljes koltsége a szerz6re harul, cserébe azonban
kozleményei ingyenesen, barki szamara elérheték, igy széles korben lathatdk lesznek a szerz6i
jogi vonatkozasoktdl fliggetleniil. Az intézmény pénziigyi forrast biztosit a publikacidk kozlési
dijanak tdmogatasara, amihez a konyvtar nyujt szakmai tdmogatdst. Tovabba a kdnyvtar
megvizsgdlja, hogy: 1. A kivdlasztott folydirat megfelel-e az open access kévetelményeinek, 2.
Segitenek az adott tudomdnyteriileten legrangosabb Open Access folydiratok kivdlasztdsdban,
3. Tdjékoztatnak a nyilt publikdlds médjairdl, esetleges veszélyeirél.?

9. Informdacidértékelés: A konyvtar ellendrzé lista segitségével értékeli a tudomanyos folydiratok
hitelességét.

10. SzerzGi joggal kapcsolatos tandcsadas A szerzGi jog részesiti védelemben az irodalmi,
tudomanyos, mdlvészeti alkotasokat, valamint - az uUn. kapcsolédd jogok révén - a
felhasznalasukhoz kapcsolddd teljesitményeket. A szerzbi jog egyik alapveté célja a szellemi
alkotds 6sztonzése. Ennek jegyében ismer el személyhez fiz6d6 és vagyoni jogokat a szerzd
javara. A szerz8i mUivek felhasznaldsanak ellenértékét jelentd jogdijak ellentételezik a szerzéi,
alkotoi raforditasokat.

11. Specidlis dokumentumok tamogatdsa: Az egyetemi konyvtar alapfeladatanak megfelelGen
tobb szazezer magyar nyelvl és magyar vonatkozdsu dokumentumot Griz. A gazdag allomany
a hadtudomany, a rendészettudomdny, a jogtudomany és a kozigazgatds széles spektrumat
dleli fel, amelyeket dokumentum tipusonként kiillénbodzé gylijteményekbe rendezve 6riz.?

12. Kutatdsi adatok tamogatasa: A szolgaltatas altal a kutaténak segitenek rendszerezni és
reprezentdlni a kivant adatokat a kovetkez6 szempontokat szem el6tt tartva.

a. J6 mindségben rendszerezik és reprezentdljdk az adatokat, hogy azok kdnnyen
elérhetdk és érthet6k legyenek mas kutatdk szamara.

b. Kénnyen megtaldlhatovd teszik az adatokat és a bel6lik készilt elemzést a
tématerilet legjelent6sebb kutatdi szamara.

c. A felhasznalt adatokat tudatosan terjesztik a témaval foglalkozdé mas kutatdk kozott,
hogy a publikacid a lehet6 legtdbb hivatkozast kapja.

d. Tovabbi hasznos tanacsokat adnak a kutatasi adatok megosztasaval kapcsolatban.

17 Google Scholar, https://scholar.google.hu/

18 EconBiz, https://www.econbiz.de/

19 BASE, https://www.base-search.net/about/en/

20 CORE, https://core.ac.uk/

21 Open Access tdmogatas, https://lib.unideb.hu/hu/open-access-tamogatas

22 5zerz8i jogi alapfogalmak, https://www.sztnh.gov.hu/hu/szerzoi-jog/szerzoi-jogi-alapfogalmak



A folyamatra jé példat jelent a Springer Nature?, mely a kévetkez8 adattipusok elemzésében és
megosztasaban nyujt segitséget.

Archivalt adat Audio
Zip, rar, iso... mp3, wav, aif...

Tablazatkezeld Dokumentumok
csy, Xls, tsv... doc, pdf, odt...

Széveg _
txt. rtf. bib. .. 3D grafika
Y obj, stl, ply
tJegybzetfuZet Molekularis
L cif, pdb, xyz
A Springer Nature
Research Data
Kép } S__“p"_’_orf > Presentation
ipg, png, svg... kulénb6zd adattipust ppt, pptx, pptm
képes kezelni
Vizualizacio g Foldrajz és térképészet
gephi, gexf keyhole, GIS, gif...
Kédolas Vided
python, r, java... mp4, mov, avi...

2. abra: A Springer Nature Research Data Support adatelemzési tipusa
Forrds: Springer Nature alapjdn

13. Beagyazott kényvtaros: Az elméleti koncepcié még nem terjedt el a mindennapi gyakorlatban,
alapvet6en arra utal, hogy a konyvtaros nem csak passziv hattértdmogatast, hanem
folyamatos és aktiv kutatastdmogatdi szerepet tolt be a kutatdk és egyes karok/tanszékek
dolgozdinak életében. Ezzel olyan munkakultira alakulhat ki, melyben a kényvtarosok az
elsédleges csoport (kutatdk) kdzelében, mindennapjaikban is részt vesznek. A koncepciorol
tovabbi informdciét Kathy Drewes és Nadine Hoffman kozéltek cikkiikben.?*

14. Bibliografiai/tartalomkezelés: A bibliografiai és hivatkozaskezel§ szoftverek segitenek
rendszerezni a felhaszndlt szakirodalmakat és automatikusan Allitjdk 0Ossze az

2 Types of Research Data We Can Help to Organise and Share,
https://www.springernature.com/gp/authors/research-data/research-data-support

24 Drewes, K. - Hoffman, N. (2010). Academic Embedded Librarianship: An Introduction. Public Services Quarterly,
6(2-3), 75-82.



irodalomjegyzéket, mely sordn tébb nemzetkdzi szabvanybdl is valaszthatunk (pl. APAZ,
Harvard®). A legnépszeriibb programok az EndNote és EndNote Web, a Mendeley?, a
RefWorks és a Zotero.

15. Kutatasi metrikak: A tudomanymetriai metrikdk folyamatos elemzése torténhet konkrét
kutaté munkdssagdra, egy megjelent publikdcio, vagy a teljes intézmény vonatkozasaban. Ezek
alapjan szamolhatnak a bibliometriai adatokkal (publikaciok statisztikai elemzése) vagy
alternativ metrikdkkal (ezek az an. altmetrics®). Ezekkel az eszkézdkkel a tudomanyos
tevékenység altal kivaltott hatdst, impakt faktort mérik. A legnépszer(ibb szoftverek a Google
Scholar, a SciVal?® és az InCites (Web of Science).

16. Kozosségi média profilok: A nemzetkodzi tudomanyos kdzosség igényei alapjan jottek létre
kiilonbo6z6 tudomanyos kozosségi oldalak, melyek koziil regisztralt felhasznaldik szama alapjan
a Google Scholar, a Mendeley, az Academia.edu®® és a ResearchGate3! emelkedik ki. Ezek a
kozosségi oldalak fokozatosan a tudomdanymetriai kutatasok Uj alternativajat jelentik, a
jévében akar a Scopus és Web of Science adatbazisok szerepét is tvehetik.>?

17. Kutaté azonositasa: A kutatd azonositdsa alapvetGen a kiilonb6z6 adatbazisokban a publikacid
szerz6hoz rendelését jelenti. Az MTMT rendszerbél is elérhet6k azok a legfontosabb
nemzetkozi adatbazisok, melyekhez valé hozzarendelést vagy automatikusan, vagy specidlis
jogosultsagok alapjan elvégezhetik a konyvtar adminisztratorai. Illyenek példaul a Google
Scholar ID, Microsoft Academic Research®?, ORCID, Publons®*, Researcher ID, ResearchGate,
Scopus ID.

18. Intézményi egyittmiikodés: A szolgdltatds altal a konyvtar is szdmontartja a kilonbo6z6
egyuttmikodési lehet&ségeket és meghirdetett kutatasi projekteket, melyek koziil a kutatok
szakteriletiiknek megfelel6en valogathatnak. Ilyen kutatdsi egylttm(ikédések a European
Research Council (ERC)%®, a Horizont20203%® és a National Science Foundation (NSF)*’.

A Proud2Know projekt 40 egyetemet vont be vizsgalataba3, melyben a kényvtarfejlesztési céljaikat és
prioritasaikat vizsgaltak szintén tematikus rendszerben. Az egyetemek kdzott taldlhatjuk Ausztralia, az
Egyesiilt Allamok, Kanada, Eurépa és Azsia legrangosabb intézményeit. Mint azt a Mellékletben
taldlhatd 5. abrdn is lathatjuk a konyvtarfejlesztési trendek koré nyolc jelentésebb célcsoport kotédik.
Ezek a kdvetkezdk:

- A tudashoz valé hozzaférés megkonnyitése: Ehhez leginkdbb online elérhet6 virtualis
tartalmak tartoznak, mint e-kényvek vasarlasa, mobil hozzaférés (ide beletartozik a tavoli

25 Az APA hivatkozas szabalyai, https://igfactory.hu/blog/szakdolgozat_tippek/az-apa-hivatkozas-szabalyai/

%6 A Harvard-tipusii hivatkozds szabalyai, https://igfactory.hu/blog/szakdolgozat_tippek/harvard-tipusu-
hivatkozas-szabalyai/

27 Mendeley, https://www.mendeley.com/?interaction_required=true

28 Az Altmetrics metrikak és kvalitativ adatok, amelyek kiegészitik a hagyoményos, idézet alapi metrikakat.

29 SciVal, https://www.scival.com/

30 Academia.edu, https://www.academia.edu/

31 ResearchGate, https://www.researchgate.net/

32 sasvéri, Péter - Urbanovics, Anna (2018) Kutatdi kézésségi halézatok hasznédlata a Nemzeti Kézszolgalati
Egyetemen. Allamtudomanyi Miihelytanulmanyok, 2018 (9). pp. 1-14. ISSN 2498-5627

33 Microsoft Academic Research, https://academic.microsoft.com/home

34 publons, https://publons.com/about/home/

35 European Research Council, https://erc.europa.eu/

36 Horizont2020, http://www.h2020.gov.hu/

37 National Science Foundation, https://www.nsf.gov/

38 40 academic library research support trends,
http://proud2know.eu/40libraryresearchsupporttrendsof2016_blog34/



hozzéaférés biztositdsi rendszerének kiépitése VPN vagy egyéb haldzat segitségével), valamint
kutatasi segédletek és utmutatdk elkészitése.

- Aktualizdlas: Ebbe a csoportba a tudatossagi szolgaltatdsok és a kozosségi média folyamatos
frissitése tartoznak. Ezek egyrészt megkonnyitik a legfontosabb informaciok és célkitlizések
kozvetitését és terjesztését az egyetemi polgarok felé, valamint az egyetem és a konyvtar

- Miszaki infrastruktura biztositasa: Ebben a pontban a konkrét technikai, informatikai
tdmogatasokat taldljuk, mint az adattarolds, multimédia és digitalis tartalmak meg&rzését és
elérését biztositasat végz6 rendszerek, valamint kiilonb6z6 applikaciok a kutatdk szamara.

- EgyuttmikodésilehetGségek biztositasa: Ide tartoznak a konyvtar altal szervezett események,
kozosségi terek (mint a csoportprojektek és a kozos munka helyszine) és az olyan
egylttm(ikodést 6sztonz6 eszkozok fejlesztése, mint a kozosségi média.

- Kutaté készségkészletének fejlesztése: Ebben a csoportban taldlunk minden olyan
tovabbképzést, szemindriumot, webindriumot*®® és workshopot, melyek célja a kiilénb6z8
szinten lévé kutatasi munkat végzé dolgozdk segitése (akar doktoranduszok, akar oktatok vagy
kutaték szamara szervezettek).

- Kutatasi eredmények archivalasa és megdrzése: A pontban a specialis gyljteményfejlesztés,
a vezetGi informacidk és az intézményi archivalas keriilnek el6térbe.

- Egyetemi integritds és plagium: Ide mind a szoftver hasznalata, mind a hallgaték és kutatdk
tdjékoztatdsa beletartozik. A vitatott esetek fellilvizsgadlata és a nemzetkdzi tudomanyos
integritassal foglalkozd szervezetekben (ENAI*Y, COPE*?) val6 tagsdg kezelése is e részhez
tartoznak.

- A nemzetkozi lathatdsag novelése: Ez a pont foglalja magaba a legtobb tevékenységet, ezeket
viszont hdrom nagyobb téma koré szervezhetjik. Egyrészt a tudomanyos kommunikacio (pl.
Open Access tamogatds, jogi Utmutatdk biztositdsa), masrészt a hivatkozasok és
tudomanymetriai mutatok folyamatos ellenérzése és mérése, harmadrészt pedig a kutatdk
szerzGi profiljainak karbantartasa m(ikodik itt. Ez a csoport foglalja magaban a legtébb olyan
tevékenységelemet, mely kdzvetleniil is hozzajarul a nemzetkozi reputacid és versenyképesség
noveléséhez, valamint a nemzetkozi egyetemi rangsorokban vald el6re |épéshez.

Alejandro Posada irdsa®® érdekes esettanulmanyt mutat be arrdl, hogy ezek a tevékenységek hogyan
helyezkednek el egymashoz képest a kutatdsi folyamatban. Ahogyan azt a Melléklet 5. és 6. abrain
lathatjuk, a szerz6 13 Iépésre osztotta a teljes kutatast. Ezek koziil 12 egység alkot Osszefliggb
lancolatot, a 13. pedig a kutatasi egylttm(ikodésre hivja fel a figyelmet, melyet a mar megjelent
miviinkkel tovabb szélesithetiink és mélyithetlink. A felvazolt folyamat segitségével a kutatasi kérdés
megfogalmazasatol tovabbi kutatdk kereséséig (akikkel mar megjelent publikacidnkat és benne foglalt
eredményeinket megvitathatjuk) kbvethetilink végig egy fiktiv kutatdsi projektet. A szerz6 irdsdban az
Elsevier* kildnbdz6 termékeit is hozzarendelte a kiildnbdz6 |épésekhez, mely kivdldan demonstralja
az informacids és technoldgiai eszkdzok térnyerését, az dltaluk teljesen automatizalt folyamatot,

39 VPN= Virtudlis maganhaldzat

40 A webinarium, mas néven webkonferencia a 2010-es évek soran vildgszerte elterjedt online kapcsolatfelvétel,
amely soran a résztvevék ugy kommunikalhatnak, hogy lathatjak, illetve hallhatjak egymdast. A részvételt
szokdsosan elGzetes regisztracidhoz kotik - a regisztrald személyek e-mailben kapjak meg a belépési linket.

41 European Network for Academic Integrity, https://www.academicintegrity.eu/wp/

42 Committee on Publication Ethics, https://publicationethics.org/

4 Preliminary findings: Rent seeking by Elsevier, Alejandro Posada, The Knowledge Gap.,
http://knowledgegap.org/index.php/sub-projects/rent-seeking-and-financialization-of-the-academic-
publishing-industry/preliminary-findings/

4 Elsevier, https://www.elsevier.com/



valamint hatasukat is. Habar az Elsevier termékei jelenleges nem érhet6k el Magyarorszagrél, szdmos
szoftverjiik és kutatdstamogatd rendszeriik nem, vagy csak részben helyettesitheté egyéb kiaddk
termékeivel. Ezek kozul a vildg legtdbb kézleményét témorité Scopus* nemzetkdzi katalogizald
adatbazist, valamint a hozzda kapcsolédé SciVal kutatastamogatd rendszer emelhetjik ki. E két termék
nagyban hozzajarulhat nemzetkodzi lathatdsagunk tervezéséhez, kutatdsi iranyvonalaink
meghatdrozasahoz, valamint nemzetkozi partner keresésiinkhoz is.
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Konyvtarak teljesitmény

3. dbra: A kényvtdri szolgdltatdsok teljesitményértékelése és azok értékelése az egyetem kari
dltal 2015-ben*®

Forrads: Bridging the Librarian—Faculty Gap in the Academic Library alapjdn

A nemzetkozi jo példakat felvonultaté egyetemi kdnyvtarak kiilonbozé kutatastamogatd rendszereinek
tobbszempontu megkozelitése utdan érdemes ezeket a szolgdltatasokat jelent&ségiik szerint sorba
rendeznilink. A 3. dbrardl leolvashatjuk, hogy melyik folyamatra mekkora igény mutatkozik, valamint,
hogy ezeket a konyvtarak milyen mértékben képesek kielégiteni. A felmérés a GALE CENGAGE Learning
eredményeit mutatja 2015. évi allapotok szerint. Mig a vizszintes tengely a konyvtdr teljesitményét
méri, a flggbleges tengely mentén talaljuk a szolgaltatasra valé igény mértékét.

45 Scopus, https://www.scopus.com/home.uri
46 Bridging the Librarian—Faculty Gap in the Academic Library 2015,
https://s3.amazonaws.com/WebVault/surveys/L]_AcademicLibrarySurvey2015_results.pdf



Ez alapjan azt lathatjuk, hogy az er&sségek kozé tartozik (nagy az igény és a konyvtar jol teljesiti):

- Kari kutatasok tdmogatasa,

- Hallgaték oktatdsa az informacids miveltség terén,
- Hallgaték kutatdsainak tdmogatasa,

- Kutatasi tdmogatdsok ajanldsa.

Nagy igény mutatkozik, de a konyvtarak még nem képesek megfelel6en kiszolgalni azt:

- Specidlis gyljtemények kialakitdsa,
- Gylijtemény fejlesztése a tanterv tananyagainak figyelembevételével.

A konyvtarak nem rendelkeznek szolgdltatasokkal, igy a kutatdk igénye ezek irant is kezdetleges a
kovetkez6 teriileteken:

- Szoveg-és adatbdnydszat,

- Kutatasi adatok szolgaltatasa,

- Egyetemi oktatdk kozleményeinek feltoltése a kijelolt repozitériumokba,
- Osszefoglalok készitése, szakirodalom feldolgozas,

- Képzések tartasa.

Ez utdbbi terileteken 2015 6ta jelent6és mértékben valtozott a trend, a kutatdstdmogatdshoz
kozvetleniil kapcsolddd szolgdltatasok ma mar, mint ahogy azt a fenti példaknal is [athattuk, elterjedtté
és alapvet6vé valtak.

3. Osszefoglalas

Jelen tanulmany célja a nemzetkozi jé konyvtari gyakorlatoknak Gsszevetése és értékelése volt. A
koényvtari szolgaltatdsok szerepe vitathatatlan a mai nemzetkoézi kutatdsi és tudomanyos életben, az
intézmények versenyképességének és igy a kutatas finanszirozdsdnak elengedhetetlen kelléke a
konyvtar. Képet kaptunk a kutatasi életciklus egyes részfolyamatairdl, azok kapcsolddasi pontjairdl 40
intézmény esetében, valamint a vilag élvonaldba tartozé egyetemek konyvtari szolgdltatasainak
elemeirél is. 18 olyan digitalis eszkozt és szolgdltatds csoportot tudtunk meghatarozni, melyek
jelentésen hozzajarulhatnak a kutatdk tudomadanyos tevékenységeihez. Ezekhez tobb szoftvert,
rendszert és adatbazist is bemutattunk, mint alternativdk. Az Elsevier termékeit listdzé tanulmany
alapjan pedig arra a kdvetkeztetésre jutottunk, hogy ma mar a teljes kutatdsi folyamatra kiterjedé (13
|épés) automatizalt eszkozoket és szoftvereket vdsdrolhatunk, melyekre vald eléfizetés elsédleges
prioritas kell, hogy legyen kdnyvtarunk szamara.

Végiil ezen digitalizalt konyvtdri szolgaltatasokat sorba rendeztiik az alapjan, hogy melyikre mekkora
az igény az egyetemek oktatdi és kutatdi oldalardl, és a konyvtarak milyen mértékben képesek ezeket
kielégiteni. Ez a csoportositas lehetGséget ad arra, hogy a legjelentGsebbnek itélt szolgaltatasokat
el6bbre vegylik fejlesztési itemezéslinkben, azzal a feltétellel, hogy a jelenlegi helyzet egyes rosszul,
vagy egyaltaldan nem m(ikodé folyamatait el6bb javitjuk.



Felhasznalt irodalom

[1.] 7 Ways to Improve University Rankings in the EECA Region, https://www.gs.com/7-ways-to-
improve-university-rankings-in-the-eeca-region/

[2.] Bridging the Librarian—Faculty Gap in the Academic Library 2015,
https://s3.amazonaws.com/WebVault/surveys/LJ_AcademiclibrarySurvey2015_results.pdf

[3.] Drewes, K. - Hoffman, N. (2010). Academic Embedded Librarianship: An Introduction. Public
Services Quarterly, 6(2-3), 75-82.

[4.] Hajnal Ward Judit - Bejarano William - Duddas Aniké: Tudomdnyos szelfi: szerz6i profilok az
interneten, Konyvtari figyel6, 2014. 3. szam, http://ki2.oszk.hu/kf/2014/10/tudomanyos-szelfi-
szerzoi-profilok-az-interneten/

[5.] Preliminary findings: Rent seeking by Elsevier, Alejandro Posada, The Knowledge Gap.,
http://knowledgegap.org/index.php/sub-projects/rent-seeking-and-financialization-of-the-
academic-publishing-industry/preliminary-findings/

[6.] Sasvari, Péter, Urbanovics, Anna (2018) Kutatdi kozOsségi haldzatok hasznalata a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetemen. Allamtudomanyi Mdhelytanulmanyok, 2018 (9). pp. 1-14. ISSN 2498-
5627

[7.] The Chinese University of Hong Kong Library, Research Support,
http://www.lib.cuhk.edu.hk/en/research

[8.] Vanessa  Proudman: ,40 academic library research support trends”, 2016,
http://proud2know.eu/40libraryresearchsupporttrendsof2016_blog34/

[9.] Viviana Fernandez-Marcial, Luis Miguel Costa, and Llarina Gonzalez-Solar, "Top Universities, Top
Libraries: Do Research Services in Academic Libraries Contribute to University Output?."
Proceedings of the IATUL Conferences. Paper 2. http://docs.lib.purdue.edu/iatul/2016/spaces/2

10



Melléklet

Iranyelvek

El&nydk

Virtualis hivatkozas

Mobil hozzaférés
Kutatdsi Gtmutatok

) ﬁ'*
Jelenlegi tudatossagi
szolgéltatasok

Aktualizélas \H Koz6sségi média

Muszak} |nfrlasrtruktura E Adattarolds ’Fe'lhloalapuA
biztositasa szdmitastechnika

Multimédia / digitalis Digitalis human
tamogatas tudomanyok

Alkalmazéasok
kutatok szdmara

Kiadvényok Open Access

Kapcsolddo adatok

L Open
megnyitasa q
gny! Nyilt adatok _
Tudomanyos

Tudomanyos adatok
Y kommunikacié

Jogi Utmutatas — —
A nemzetkozi lathatosag

Szabad elérési
oktatasi eréforrasok

Nyilt forraskédu
szoftverek

novelése

Hatéskezelés /
bibliometria

Kutatéi azonosit6 és
ORCID

Kozzétételi politika

Hogyan és hol kell
kozzétenni

Konyvtar fejlesztési
trend

Open Access alapok és Kozzététel
APC finanszirozés tdmogatdsa
il aféré 0j
Nyilt hozzaférés uj

formai
Egyetemi folydiratok

Utmutaté kutaték és
hallgatdk szamaéra

[Specia’lis gyljteményfejlesztés

Egyetemi integritas és

plagium

EgyuttmUkodési

lehet6ségek biztositasa

Kutatdsi eredmények

archivalasa és meg6rzése

Vezetdi informéaciok

Egyuttmiikodést
tamogato eszkdzok

Intézményi archivalas és CRIS
(Current research information
system) integracio

K6z6sségi média és a
kutatds

Kutatdsi adatok
elemzése

Szisztematikus
felulvizsgédlatok

Megjelenités

4. Gbra: 40 egyetemi kényvtdr fejlesztési trendje?”

Forrds: 40 academic library research support trends alapjdn

47 40 academic library research support trends, http://proud2know.eu/40libraryresearchsupporttrendsof2016_blog34/



Kutatas értékelési

Kutatasi folyamat Kiadasi folyamat
folyamat
Nyilt ,
Adatok repoz:itoriumol\ Hagyomanyos
elemzése 4 kiadéi szerep
iras / N\

\ @ B
— N
Peer Review 7 \\

/ (1 .
/  Halozatosodas

B e Olvasé «— Konyvtarak
Mddositasok /
/

Folyoirat - “ Kutatasi Kutatoé keresése
szerk<> zt6ség eredmények
(mutatdk)

Finanszirozas +
maodszerek

Kutatasi Forgalmazds
kérdés terjesztés

()

Kutatasi egylttmikodés

Megjelenés
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6. dbra: Kutatdsi, kiaddsi és kutatds értékelési folyamat informatikai tdmogatdssal
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