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1. BEVEZETES

1.1 A DOLGOZAT TARGYA

A doktori disszertacid targyanak pontos meghatarozasa elengedhetetlen a tudomanyos kutatas
atlathatosaga és koherenciaja szempontjabol. Ez a fejezet egyértelmiien kijeloli a vizsgalt
targykort, meghatarozza a kutatas iranyat, és vilagossa teszi, hogy mely kérdésekre kerestem a
véalaszt a Kozigazgatds-tudomanyi Doktori Iskolaban toltott id6szak képzési és kutatasi,
valamint kutatasi ¢és disszertacios szakaszai alatt. A targy egyértelmi rogzitése lehetévé teszi a
kutatasi celok és kérdések, az igazolasra varO feltételezések, azaz hipotézisek pontos
megfogalmazasat, valamint segit elhatarolni a dolgozatot a kapcsolédd, &m nem vizsgalt
témaktol. Mindez biztositja, hogy a kutatds jol strukturalt, fokuszalt és tudoméanyosan
megalapozott legyen, hozzédjarulva a jogtudomany tudoméanyteriiletének fejlodéséhez és uj

tudomanyos eredmények elérésehez.

1.1.1 AZ ALTERNATIV KONFLIKTUSMEGOLDAS ISKOLAJA

A tarsadalmi egyuttélésnek mindig is természetes velejaroi voltak a konfliktusok, a vitak,
szélsOséges esetben pedig mint ultima ratio a jogvitdk. Ezek nemcsak az &llamok, hanem az
allamot alkotd emberek kozott is rendszeresen kialakulnak. A legjobb dontések nem a felszines
egyetértésbol, hanem a kiilonb6z6 nézdpontok feltarasabol és a kreativ megoldasok keresésébdl
szlletnek. A kihivas nem az, hogy megszintessik a konfliktust, hanem az, hogy atalakitsuk
azt: a rombolo, ellenséges kiizdelembdl at kell lépnink a jozan, kdz6s problémamegoldas

iranyaba.*

Lényeges megprobaltatasokat jelentenck a rendszert ér6 sokkok. A 21. szazad kihivésai, a
digitalizacio, az élet- és a jogviszonyok felgyorsulasa, a tarsadalmi valtozasok, a jogvitak
elintézésének felgyorsitasa iranti igény megnovekedése felszinre hozott olyan elvarasokat,
amelyekre a jog eszkozeivel reagalni kellett. A jog, killondsen az europai és a nemzetkdzi jog
kilénosen nagy lokést adott ennek a gondolkodasnak, nevezetesen a jogvitak alternativ uton

val6 rendezésének. Az uniods jog sui generis alternativ vitarendezési eljarasokat teremtett meg,

! Roger FISHER — William L. URY — Bruce PATTON (2011): Getting to Yes: Negotiating Agreement Without Giving

In. Harvard Negotiation Project, Penguin Books. 10.



ilyen példaul FIN-NET héalozat keretében a penzigyi békéltetés és a Mediacids Iranyelv

kdvetkezmenyeként a birdsagi mediacio.

A nemzetkozi tendencidk, az alapjogvédelmi szempontok el6térbe keriilése ugyancsak a
jogvitdk gyors elintézését kovetelik meg: az Emberi Jogok Eurdpai Birésaga gyakorlataban
kiilonosen fontos a jogvitdk észszeri hataridon beliil torténd elintézése. A magyar birosagi
eljarasokkal szembeni leggyakoribb kritika a birosagi eljarasok indokolatlan elh(zodésa.
Mindezek az impulzusok uj, az id6szeriiségre is nagy hangsulyt helyezé eljarasi kodexek
megalkotasat eredményezték: a polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. térvény (Pp.),
az éltalanos kozigazgatasi rendtartasrol sz6l6 2016. évi CL. torvény (Akr.), a kozigazgatasi
perrendtartasrol szold 2017. évi 1. torvény (Kp.) és a biintetdeljarasrol szolo 2017. évi XC.
torvény (Be.) elfogadasat. Az Uj rendelkezések kozul érdemes kiemelni a digitalizacid, az
elektronikus iigyintézés és a birdsagi eljarasban kotelezé medidcié bevezetését. Eldbbiek
fontossagara Glavanits Judit és Wellmann Barna Bence is ramutatott: a tudoméany és a
technologia folyamatosan fejlodik, az elektronizacié az élet minden teruletén megjelenik, a
digitalis vilagban a vitdk egyre jelentdsebb része alakul ki elektronikusan 1étrejott kapcsolatok

nyoman.?

Fenti modositasokkal a jogalkoto részben eleget tudott tenni a nemzetkdzi nyomasnak, azonban
nem minden kivanalomnak felel meg az allami igazsagszolgéltatas, figyelemmel a nehezen
mozduld, azonnal reagalni nem tudd szabalyrendszerre. Sziikségessé valt az elsésorban nem
allami alapon szervezett egyéb vitarendezési lehetdségek minél tobb teriileten €s minél nagyobb
szdmban torténd bevezetése. Az igénynek eleget téve szerte a vilagban szamos moddszert
vezettek be az alternativ vitarendezés lefolytatasara; csak az Eurdpai Unidban tobb szaz

alternativ vitarendezési mechanizmus létezik.2

2 GLAVANITS Judit — WELLMANN Barna Bence (2020): Az alternativ vitarendezés helye a jogrendszerben.
Budapest, Nemzeti  Kozszolgalati  Egyetem  Kozigazgatdsi  Tovabbképzési  Intézet.  Elérheto:
http://real.mtak.hu/118074/1/TANKONYYV_Azalternativvitarendezeshelyeajogrendszerben-v1.pdf

3 RAcz Zoltan (2015): Az alternativ vitarendezés (AVR) helyzete Magyarorszagon. Miskolc, Miskolci Egyetem.

Elérhetd: https://www.uni-miskolc.hu/~microcad/publikaciok/2015/E7 Racz_Zoltan.pdf



http://real.mtak.hu/118074/1/TANKONYV_Azalternativvitarendezeshelyeajogrendszerben-v1.pdf
https://www.uni-miskolc.hu/~microcad/publikaciok/2015/E7_Racz_Zoltan.pdf

Egy alkotmanyos allamban az allami célok az alkotmanyos jogok tényleges érvényre juttatasa
és az alkotmanyos kotelezettségek tényleges érvényesitése koriil forognak,* kovetkezésképpen
a jogérvényesités eszkoztara nem sziikiilhet le a perre. A nemzetkozi trendek hataséra az
eurdpai unids torekvések mar az 1980-as évektdl kezdddben Osztonzik a tagallamokat arra,
hogy a mediaciot, amelynek a birdsagi eljaras barmely mozzanataban helye lehet, a birdsagi
jogvitak békés rendezése soran alkalmazzék. A mediécib jogszabalyokba &gyazotton speciélis
helyet foglal el a birdsagi rendszerben. Lovas Zsuzsa és Herczog Méria szerint a mediacio
tipusu, erdszakmentességen alapuld megoldasok tamogatdsa a gyakorlati eldnyok mellett
fontos elvi jelentdséggel is bir. Hossza tava hatast gyakorol a résztvevokon kiviil a széles

kozosségi, tarsadalmi viselkedési normakra, csaladi, kapcsolati és intézményes viselkedésre is.>

1.1.2 VIZSGALT JOGTERULETEK

Disszertaciomban a magyar és uniés szabalyozas targyat egyarant képezdé vivmanyokat®
vizsgadlom az alternativ vitarendezés terlletén, illeszkedve a doktori iskola ,[a] jog
érvényesilésének térsége — az Eurdpai Uni6 nemzetkdzi maganjogénak kihivasai a 21.
szazadban” cimii témakiirasaba. Nemessanyi Zoltan szerint Magyarorszag csatlakozésa az
Eurdpai Unidhoz mint esemény a nemzetkdzi maganjog terliletén nem 6nmagat elmondo
diskurzust inditott: a jogalkalmazasi, jogalkotasi, és tudomanyos tevékenységek sorozata nem
csupén alkalmazkodni volt kénytelen az évtizedes szabalyszertiségekhez, hanem azok aktiv

alakitojaként sajat lehetéségfeltételeit kidolgozva az eurdpai diskurzus alanyava valt.”

A valasztottbir6sagi eljaras napjaink legnépszeriibb és legszélesebb korben, figyelemreméltd
részletességgel elemzett® alternativ vitarendezési modozatok kozé tartozik, azonban az unios

szabalyozasnak nem targya, ennélfogva nem all e vizsgalat fokuszaban.

4 PATYI Andras (2017): A4 kézigazgatasi miikédés jogi alapjai. Budapest, Dialog Campus, 12.
5 LovAs Zsuzsa — HERCzoOG Maria (2019): A mediacio, avagy a fajdalommentes konfliktuskezelés. Budapest,
Wolters Kluwer. Elérhetd: https://mersz.hu/dokumentum/m735YOV1798 1/

5 Az uniés értékrend konkrét jogszabalyok szintjén is mar elért eredményei. Lasd SELNICEAN LaszI6 (2023a):
Varmegye: a torténeti alkotmany Gjabb vivmanya? Arshoni, XI. évfolyam, 2023/1. szdm, 29-30.

" NEMESSANYI Zoltan (2025): A diskurzus horizontja - a magyar nemzetk6zi maganjog hisz éve az EU-ban.
Kozjogi Szemle, 18(2), 18-28.

8 Lasd: BENCSIK Imola (2025): A felek autondémidjanak rétegei a nemzetkozi kereskedelemi valasztottbirdsagi
eljarasban. Budapest, Doktori érkezés. NEMESSANYI Zoltan (2025): A valasztottbiraskodas filozofiaja. Bulletin,
2025/2. 19-21. BURIAN Lé&szl4 (2023): Nyelvi kérdések a nemzetkozi kereskedelmi valasztottbiraskodasban. In


https://mersz.hu/dokumentum/m735YOV1798__1/

A kutatasi id6szak tapasztalatai azt mutatjak, hogy nem lehet iddtallo kataldgust felallitani az
alternativ vitarendezési mechanizmusokrél, figyelemmel arra, hogy mikdzben a kor
elvarasaihoz, a valtozé jogszabalyi kornyezethez és az Uj jogintézményekhez igazodva Uj
megoldasok sziilettek, egyes korabbi, elavult megoldasok eltlintek. A részletesen vizsgalt

jogteruleteket az alabbi szempontok szerint valasztottam Ki.

A XX. szazadtol kezddddéen a nemzetkozi kereskedelem és beruhazasok volumene
megndvekedett. Az allamok k6z6tti egyre szorosabb gazdasagi egyiittmiikodés eredményeként
a fenntarthat6sag fogalma is elétérbe keriilt, amelynek gazdasagi dimenzidja képezddik le a

beruhazasvédelmi megéllapodéasokban (2.1. fejezet).

A fenntarthatdsagnak tarsadalmi és dimenzidi is vannak, igy fokozatosan eldtérbe kertiltek a
tarsadalmi  fenntarthatésdg biztositasa érdekében tett intézkedések. A tarsadalmi
fenntarthatdsag® elmélete’® elismeri és céljanak tekinti az egymast kdvetd nemzedékek
megfeleld életmindséghez vald egyenld joganak biztositasat,* és az ezzel dsszefiiggésben allo
kotelességek teljesitését. Ez nemcsak a kdrnyezeti feltételek, hanem az alapjogok érvényesulése

tekintetében is iranyado.'? Az ember a jogviszonyok alanyaként a jogvédelem fokuszaban all.

TOKEY Balazs szerk.: Liber Amicorum — Unnepi tanulmanyok Kisfaludi Andras 65. sziiletésnapjara. Budapest,
Wolters Kluwer, 424-431. RAFFAI Katalin (2014): Az &llami birdsag szerepe a valasztottbiraskodashan — a
valasztottbirdsagi itélet érvénytelenitése kozrendbe (itkdzés miatt. In CSEHI Zoltan szerk.: Allam és magénjog:
Torekvések és eredmények az Eurdpai Unid joga, a nemzetkdzi maganjog, polgari jog és polgari eljarasjog
keresztmetszetében. Budapest, Pazmany Press, 343-352. SCHMIDT Richard (2024): A nemzetkdzi forumvalasztas
szabadsaga és korlatai az aszimmetrikus joghat6sagi és valasztottbirésagi megallapodasok tiikrében. Budapest,
Doktori értekezés.

9 Stephen MCKENZIE (2004): Social Sustainability: Towards Some Definitions. Hawke Research Institute Working
Paper Series No 27. Magill, Hawke Research Institute University of South Australia 1-31.

10 Karl DE FINE LICHT,— Anna FOLLAND (2019): Defining "Social Sustainability": Towards a Sustainable Solution
to the Conceptual Confusion. Etikk i praksis - Nordic Journal of Applied Ethics. Vol. 13 No. (2), 21-39.

11 DEMPSEY, Nicola — BRAMLEY, Glen — POWER, SINEAD — BROWN, Caroline (2011): The Social Dimension of
Sustainable Development: Defining Urban Social Sustainability. Sustainable Development Vol. 19. No. (5) 289-
300. Elérhet6: https://doi.org/10.1002/sd.417

12 GomBos Katalin (2021): A tarsadalmi fenntarthatosag és az unids polgari eljarasjog kapcsolatardl altalaban. In

GELENCSER Daniel — SELNICEAN Lé&szlé szerk. (2021): Uniés polgari eljarasjogi vivmanyok a tarsadalmi

fenntarthatdsag szolgalatdban. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadd, 11-12.

10


https://doi.org/10.1002/sd.417

Papp Tekla szerint egészsegugyi jog olyan komplex terllet, amelynek nyulvanyai nemcsak az
alkotmanyjog, a biintet6jog, hanem a maganjog, azon belil is — tobbek kozott — a
személyiségvédelem, a szerz6dési jog, valamint a kartéritési felelésség teriiletére is elérnek.!3
Az egészségligyi jog teriiletén elérhetd alternativ kartéritési és kartalanitasi lehet6ségek
feltardsat a 2.2. szerkezeti egysegbe agyazva annak érdekében végeztem el, hogy ravilagitsak
az egészségiigyi ellatas soran felmeriild jogi konfliktusok sajatos Osszetettségére, valamint arra,
hogy e konfliktusok kezelése kiilonos korlltekintést igényel, hiszen emberi életek és sorsok

forognak kockan.

A véllalkozasok a gazdasagi tevékenység alapegységei, velik szemben pedig egy vagy tébb
fogyaszto all. John F. Kennedy gondolata, amely szerint ,,[m]indannyian fogyasztok vagyunk,
mindannyiunknak joga van a védelemhez a csalé vagy megtévesztd reklamokkal és feliratokkal
szemben [...], de a modern vildg komplexitdsa miatt a jelenlegi jogszabalyok elégtelenek e
jogunk biztositasahoz”,'* napjainkban is helytalld, hiszen az informacids technoldgia rohamos
fejlédésével, az €letviszonyok felgyorsulasaval és egyre komplexebbé valasaval novekvo igény
mutatkozik a tarsadalom azon tagjainak védelmét biztositd jogszabalyok megalkotasara, akik
egy adott relacioban masokkal — igy példaul a szerz6d6 partneriikkel — szemben valamilyen
szempontbdl hatranyban vannak. A fogyasztvédelmi jog egyre onallésodik, és méra mar
jogagi sajatossagokat is mutat. Ennek okan vizsgalom a fogyasztévédelem teriletét a 2.3

fejezetben.

Az egyén felndtt életének meghatarozd hanyada a munkavégzés keretei kozott, a munkaltato
szervezetébe integralt munkavallaloként telik. A munkavégzésre iranyuld jogviszonyokban
mint komplex, jogilag szabalyozott tarsadalmi kapcsolatrendszerekben a felek kézott szamos

konfliktushelyzet keletkezhet, abbol eredden, hogy a felek — vétkesen, vagy vétkességtol

13 DUL Janos (2018): Egészségugyi jog a maganjog és a kozjog hataran — feljegyzések egy konferenciarol.
Egészségiigyi jog a maganjog és a kozjog hataran, 2018. december 7. Elérhetd: https://antk.uni-
nke.hu/document/akk-uni-nke-hu/2018 12 07 eu_jogi_konferencia_beszamol6.pdf

14 John F. KENNEDY 1962. marcius 15-én mondta el beszédét a Kongresszusnak. Négy alapvet6 fogyasztoi jogot
hirdetett ki: a biztonsaghoz, az informaciohoz, a valasztashoz és a képviselethez valo jogot. Ez volt az elsd alkalom,
hogy barmely politikus ilyen alapelveket fogalmazott meg a fogyasztok védelmével kapcsolatban. Nyilatkozatat
sokan a fogyasztoi jogok alapjaként emlegetik (Consumer Bill of Rights). Az 1980-asévek 6ta ezen a napon
unneplik a fogyasztdvédelem vildgnapjat. A nyilatkozat eredeti nyelven olvashatd: J. F. KENNEDY: Special

message to Congress on protecting consumer interest. 15 March 1962.
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flggetlenil — kart okoznak egymasnak. A dolgozat 2.4. szerkezeti egységében a munkajogi

alternativ vitarendezést elemzem.

A gazdasagi fejlodés egyik mozgatorugdja a versenyhelyzet, amely fogalom az unids

szabalyozas targyat is képezi, ezért kilon szerkezeti egységben (2.5.) elemzem a versenyjogi

megoldasokat.

1.1.3 DOKTORI KUTATASAIM KUTATASI KERDESEI ES HIPOTEZISEI

A kutatasi kérdéseim az alabbiak:

A kutatds soran detektalt alternativ vitarendezési modszerek hogyan illeszthetdk be a
magyar igazsagszolgaltatas rendszerebe?

A fogalmi matrixba helyezett vitarendezési modszerek ki tudjak-e szoritani az allami
igazsagszolgaltatds modszereit?

Ha a garancialis szabalyok okan az alternativ vitarendezés az allami igazsagszolgaltatast
nem helyettesiti, hanem mellette él, hatékonyabb lehet-e a magyar igazsagszolgaltatas?
Hogyan tudjak egymadst erdsiteni az allami igazsdgszolgaltatds és az alternativ
vitarendezés modszerei, annak érdekében, hogy hatékonyabb jogvédelmet

eredményezzenek?

A kutatdsom hipotézisei:

A hipotézisem kiindulopontja egy sajat fogalmi matrix létrehozasa a vitarendezési
modszerekrdl. Ezek az eljarasok a binaris kod teszttel azonosithatok és a jogvédelmi
hatékonysaguk igazolhato.

Az alternativ vitarendezés mddozatai egyes esetekben teljes mértékben helyettesithetik
a peres eljarast. A fejlett tarsadalomban az objektive 1étezd és 1dordl idore élesen
jelentkezd érdekellentéteket a felek békés uton, targyalasokkal is képesek rendezni.

Az allami igazsagszolgaltatas és az alternativ vitarendezés egyuttesen teremtenek meg
egy 21. szazadi jogvédelmet, kiegészitik, és nem Kizarjak egymast. Hatékonyabban
miikodik az allami igazsagszolgaltatas, ha a vitarendezés egy része ‘out of the box’ elven
miikodik.

A kozvetitdi eljards nem csodaszer, nem jogot €s nem igazsagot szolgaltat: az igények

és érdekek mentén miikodik. Nem helyettesiti a birosagi eljarast, hanem eldsegiti azt.

12



Ezzel az igazolasra varo feltételezésemmel Malik Eva is maradéktalanul egyetért,
amikor hangsulyozza: a kozvetitoi eljaras az igények és érdekek mentén miikodik. Nem

helyettesiti a birosagi eljarast, hanem elésegiti azt. ™

1.1.4 ELMELETI MEGKOZELITESEK AZ EGYES ALLAMOK NEMZETKOZI
VITAINAK NEM BiROI UTON TORTENO RENDEZESERE

E munk&m elején rogzitettem, hogy a vitadk az allamok és az allamot alkoté emberek kozott
egyarant rendszeresen kialakulnak. A kozvetités példaul mar a torténelmi idok tradicionalis
kozosségeiben is a konfliktusmegoldas mindennapi eszkdze volt, hasznaltdk a foniciai
kereskedok, az Okori gorog varosallamok polgarai (proxenetas) és szerepel Justinianus Digesta
cimi muivében is. Gyokereit megtalaltak az indiai kultiraban (panchayatrendszer) és a navaho
indianoknal, Kinaban, sét, Tanzania torzsi tarsadalmaban.’® A magyar torténelemben a
kozvetitét Szent Istvan kiraly I térvénykdnyvében emlitik elészor ‘k6zbenjard’ néven.!” Az
allamok kozotti vitarendezés nem bir6i formai ugyandgy veégigkisérték a civilizaciot. E
modszerek feltérképezése érdekében érdemes eldszor meghatdrozni a nemzetkdzi jogvitak

fogalmat, majd — a f6bb vitapontok szerint — megjeldlni azok fajtait.

A nemzetkozi természetii jogvita fogalmat illetéen a szakirodalom az Allandé Nemzetkozi
Bir6sag meghatarozasat tekinti irdnyadénak, amely szerint a nemzetkdzi vita jog- vagy
ténykérdésébe levé véleménykiilonbség, jogi allaspontok vagy érdekek Osszelitkozése két fél
kozott. Kiilonbséget szoktak tenni a politikai természetli vitak és a birdsag altal megitélhetd
vitak kozott. Utobbi tekintetében az igazi kérdés, hogy az adott vita eldonthet6-e a pozitiv jog
alapjan, vagy tulajdonképpen de lege ferenda természetii az a szabaly, amelynek megallapitasa

a vitat rendezné. Politikai természetli a vita, amely politikai dontés meghozatalat igényli a

15 MALIK Eva (2015): Megoldotta-e a Mediacios Iranyelv az Unié mediécios paradoxonat? In HARSAGI Viktoria
— HORVATH E. Irisz — RAFFAI Katalin — SURI Noémi — SzABO Sarolta szerk.: Hataron atnyuld vitak rendezése:
torekvések és megoldasok. Budapest, Pazmany Press. 167-183.

16 BAGOSSYNE KORTVELYESI Méria (2015): Medius — avagy webalkalmazas a birdsagi kozvetités szolgalataban.
Budapest, OBH. 233.

17 BOGNAR Csaba (2008): Az igazsaglgyi kozvetités jogi szabalyozasa. Jogi Forum. 12. Elérheté:

https://www.jogiforum.hu/files/publikaciok/bognar csaba-

igazsagugyi kozvetites jogi_szabalyozasa%b5bjogi forum%5d.pdf
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késébbi magatartasszabalyok megalkotasarol.'® A Nemzetkozi Birdsag példaul joghatdsaganak

fennallasa esetén a politikai elemeket nem érintve donti el a jogi természetli problémakat.

A vitdk megoldasa érdekében vizsgalni kell, mi az az ok, amely miatt a konfliktus létrejott,
figyelemmel arra, hogy a viszaly kézpontjaban all6 ligyek igen sokszintiek lehetnek. E téren
két allaspont iitkozik: az elsé szerint minél komplexebb a konfliktus, anndl nehezebb a
megoldas, mig a masik szerint feltételezhetd, hogy minél dsszetettebb a vita, annal kdnnyebben

lehet ravenni a feleket a kdlcsonds kompromisszumokra.

Gyakran egyszerre tobb ok van jelen, és az is el6fordul, hogy ezen okok olyan mértékben
osszefonoddtak, hogy az eredeti vitds pontokat el sem lehet kulldniteni azoktol, amelyek méar a
konfliktus kovetkeztében jottek létre. A terlleti és biztonsagi kérdések példaul
Osszefonddhatnak az ideoldgiai jellegliekkel, mint példaul az Irak és Irdn kozti haboru esetén.
Szent-Ivanyi Balazs szerint a f6 vitapontokat az alabbi csoportokba lehet sorolni:

— territorialis jellegli vitdk: egy adott teriilet, orszagrész hovatartozasa all a vita
kdzéppontjaban. llyen volt példaul az 1991-es 6bdlhabor.

—  biztonséagi kérdések: konfliktushoz vezethet, ha egy allam ugy latja, hogy egy masik
potencialis veszélyforrds lehet sajat biztonsagara nézve, példaul azéltal, hogy
terroristakat tdmogat, vagy tomegpusztitd fegyvereket birtokol. Ez volt az egyik f6 oka
az Egyesiilt Allamok iraki intervenciojanak.

— 1deoldgiai és vallasi jelleg: a konfliktus {6 okai az alapvetd értékekben és normakban,
politikai rendszerben, vallasban rejld erds nézeteltérések. Ilyen jellegli vitapontok
éppugy lehetnek nemzetkdzi konfliktusokban, mint &llamokon bellliekben. Az
ideoldgia szerepe azonban gyakran csak kozvetett: példaul egy expanzids ideoldgiat
nyiltan hirdetd allam mar valos biztonsagi kockazatot is jelent szomszédai szdmara. A
torténelem egyik legismertebb ideoldgiai konfliktusa a hideghabori volt.

— etnikai és identitasbeli kérdések: ezek elsdsorban az 4llamokon beliili konfliktusokat
jellemzik, és féleg a kiilonbozd fliggetlenségi mozgalmak, autondmiatorekvések
tartoznak ide. Erre példa a 2017-es katalan fuggetlenségi nepszavazés. Nagyfoku
altalaban a szubjektiv elemek szerepe, a ket fel viszonyat az egymastol valo félelem,

megvetés, engesztelhetetlen gyiilolet és bizalmatlansag jellemzi. Epp ezért valosziniileg

18 KovAcs Péter (2011): Nemzetkozi kézjog. Budapest, Osiris Kiadd. 490.
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ezen esetekben nemcsak a kozvetités, de minden mas konfliktuskezelési forma is

jelentés nehézségekbe litkozik. Radikalisabb, klasszikus példai ezeknek a délszlav
haborudk.®

Altalanossagban elmondhatd, hogy a legtobb konfliktus az érintettek kozremikodésével
megoldodik, a kdvetkezd szinten mar harmadik személy kozbenjarasa sziikséges, majd eljutunk
az egyéb birésagon kiviili eljarasokhoz, végiil a 1épcso utolsd fokat a birésagi eljaras jelenti. A
vitak békés rendezési formai: a felek kbzvetlen targyalasai, egy harmadik felek kbzbenjarasa és

a nemzetkozi biraskodas.

Kovécs Péter szerint a legkézenfekvObb vitarendezési mod a targyalas. A diplomaciai
targyalasok nincsenek formakényszerhez kotve, kodzvetlen bilateralis formaban ugyanlgy
megvaldsithatok, mint az érintettek kdzotti multilateralis formaban, amennyiben az adott
nemzetkozi jogi vita eleve ketténél tobb allam kozott all fenn.?® Sok esetben mar a felek
kodzvetlen targyalédsai soran megoldddik a konfliktus, méas esetekben a bizalmatlansdg és a
félreérthetdség légkore nem teszi lehetdveé a hatékony targyaldsokat. SzElsdséges esetben az is
elképzelhetd, hogy a konfliktusban szemben allo felek el sem ismerik egymaést, vagy nem

hajlanddak egymassal targyaldasztalhoz ilni.?

A tobbi vitarendezés technika esetén a vitaban allé feleken kivil harmadik személy, allam,
szervezet intézmény is részt vesz a vitarendezés valamelyik fazisaban. A joszolgalat egy
harmadik személy részérdl tett olyan kozbelépés, amelyik megteremti annak a lehetOségét,
hogy a diploméaciai targyalasok megkezdddjenek. Az 1899. évi és 1907. évi hagai egyezmények
rogzitették, hogy ,,hasznosnak és kivanatosnak tartjak a szerz6d6 Hatalmak, hogy a viszalyban
nem érdekelt egy vagy tobb Hatalom sajat kezdeményezésébdl felajanlja joszolgalatait vagy
kozvetitését a viszalykodd Allamoknak, amennyiben erre a koriilmények alkalmasak. A
viszalyban nem érdekelt Hatalmak még az ellensegeskedesek folyaman is felajanlhatjak

jészolgalataikat vagy kozvetitésiiket. E jog gyakorlasat a viszalykod6 Felek egyike sem

19 SZENT-IVANYI Balazs (2004): A kozvetités kontingenciamodellje. Kuliigyi Szemle, 2004. tavasz-nyar. 196-197.
20 KovAcs (2011) i. m. 493— 494,
2L SZENT-IVANYI (2004) i. m. 191.
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tekintheti soha baratsagtalan cselekedetnek.”?? A joszolgalat gyakorloja a targyalasokon nem
vesz reszt, ha ezt mégis megteszi, akkor méar nem joszolgalatrol, hanem egy intenzivebb

kozremiikodési formardl, a kozvetitésrdl van szo.2

A kozvetités, mas szoval mediacio megnevezésének eredete feltehetéen a latin medius széra
vezethetd vissza, amely kozépen 1évot, kozvetitdt, kozbenjardt jelent. Annyiban 1ép tal a
joszolgalaton, hogy a harmadik személy a vitaban all6 felek mellett marad, és részt vesz magan
a targyalason is. A diplomaciai kozvetités esetén a nemzetkdzi jogvitaban allé allamokon kivil
meghatarozo szerepld a harmadik, semleges fél is, amelyik k6zbenjar a vitarendezés el0segitése
érdekében. A kozvetité személy, allam vagy intézmény személyében mindkét vitdban allé
félnek egyet kell értenie.?* A kozvetités torténete egészen a 17. szazadig, a harmincéves habor(
vegéig nyulik vissza, amikor Alvise Contarini velencei kdvet és Fabio Chigi biboros
kozvetitoként jelentés mértékben hozzajarultak az 1648-as Osnabriick és Munster varosaban
megkotott vesztfaliai béke néven ismert egyezményhez, Ez alapjaiban véltoztatta meg a
kontinenstinkon folytatott hatalmi politika alapelveit és megteremtette a modern diploméacia

alapjait.®

A hagai egyezmények szerint a kozvetitéi szerepe abban all, hogy kiegyeztesse azokat az
ellentétes koveteléseket és elenyésztesse azokat a nehezteléseket, amelyek a viszalykodo
allamok kozt tamadhattak. A kozvetitd javaslatai tandcsnak mindsiilnek, amelyek
megfogadasardl a felek szabadon dénthetnek.?® A kozvetitd lehet hivatalos (official, vagy un.
track one), azaz egy allam vagy egy nemzetkdzi szervezet megbizottja, aki maga mogott
tudhatja az orszag vagy a szervezet tamogatasat ¢s erdforrasait. A nemzetkdzi kapcsolatokban
ez a gyakoribb, szdmtalan példa sorolhaté ide, az Egyesiilt Allamok kozel-keleti kozvetitési
tevékenyseégétdl Kofi Annan ENSZ-f6titkar kiilonboz6 mediacios kisérleteiig. A kozvetités

masik formaja (az Un. track two) az, amikor maganszemelyek vagy nem kormanyzati

22 1913. évi XLIIL torvénycikk az elsé két nemzetkdzi békeértekezleten megéllapitott tobb egyezmény és
nyilatkozat beczikkelyezése targyaban 3. Czikk

% Uo.

2 L ovAs— HERCZOG (2019) i. m.

%5 BENCSIK Imola (2023): Mediacié és valasztottbirdskodas. A tobbszintli vitarendezési klauzulak
érvényesithetdsége a nemzetk6zi kereskedelmi eljarasokban. Glossa luridica, X. évfolyam, 5-6. szdm, 167-194.
% KovAcs (2011) i. m. 495.
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nemzetk6zi szervezetek (NGO-k) vesznek részt ilyen tevékenységekben. A track two
kozvetitok kozt talalhatunk befolyasos iizletembereket, egykori politikusokat vagy kozéleti
személyiségeket, akik sajat vallalasukra, &m altalaban hivatalos jovahagyassal kapcsolddnak be
a valsagkezelésbe. Koziiliik valosziniileg a 2002-es évben ezért a tevékenységeért Nobel-
békedijjal kitilintetett egykori amerikai elndk, Jimmy Carter a legismertebb, de megemlithetd
Bono, az ir U2 rockegyittes énekese, aki maga is tobbszor vallalt kisebb kdzvetitési szerepeket
az északir valsagban. A kétfajta kdzvetités méas helyzetekben alkalmazanddk, és sokkal inkabb

kiegeészitik, mintsem kizarjak vagy helyettesitik egymast.

Gyakran nem allapithatd meg egyértelmiien, hogy a harmadik fél beavatkozasa mikor merul Ki
egyszerii joszolgalatban, és mikor jelent effektiv kozvetitést. Szent-lvanyi Balazs tébb
fogalommeghatarozast 6sszevetve az aldbbi megallapitast teszi: a diploméaciai kdzvetités olyan
nem kényszeritd jellegli multilateralis valsagrendezési folyamat, amely a viszalyban részt vevo
felek sajat, sikertelen konfliktuskezelési kisérleteinek Kiterjesztéseként bevon a targyaldsokba
egy harmadik, a vitdban kdzvetleniil nem érdekelt felet, aki kreativ javaslataival, tanacsaival,
befolydsanak és tekintélyének latba vetésével, valamint a rendelkezésére allo er6forrasok

hasznalataval igyekszik a feleket rabirni a konfliktus megoldaséra.?’

Ha a nemzetkdzi jogvitdban még a relevans tények fel6l sem egyezik a felek allaspontja, azok
tisztazasa érdekeében nemzetkdzi vizsgaldbizottsagot allithatnak fel. A ténymegallapitas a
vitarendezésnek kildndsen olyankor hasznos eszktze, amikor az allamok kdzott kibontakozott
vita alapjaul szolgalo6 tények vitatottak. A hagai egyezmények szerint oly nemzetkdzi jellegli
vités Ugyekben, amelyek sem a becsiiletet nem érintik, sem Iényeges érdekeket nem érintenek
és amelyek a ténykérdések folott keletkezett nezeteltérések folytan meriiltek fel, a szerz6do
hatalmak hasznosnak és kivanatosnak tartjak, hogy a felek, ha diplomaciai iton megegyezésre
nem juthattak, kildjenek ki — amennyire a korilmények engedik — nemzetkozi
vizsgalobizottsagot, amelynek feladata e vitas ligyek megoldasat megkonnyiteni azzal, hogy a

ténykérdéseket részrehajlatlan és lelkiismeretes vizsgalat Gtjan tisztaba hozza.?®

27 SZENT-IVANYI (2004) i. m. 190.
28 1913. évi XLIIL torvénycikk az elsé két nemzetkdzi békeértekezleten megallapitott tSbb egyezmény és

nyilatkozat beczikkelyezése targyaban 9. Czikk
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A vizsgalobizottsagokra vonatkozd normativ kornyezet fejlodésében a XX. szazad elején
jelentds szerepet jatszottak a doggerbanki incidens nyoman sziiletett tanulsagok. 1904. oktdber
21-én a Japannal fennalld konfliktusban a Balti-tenger irdnyabdl a Tavol-Keletre hajozva orosz
hadihajok elsiillyesztettek a brit halaszflottahoz tartozd, kivilagitatlan hajokat az Eszaki-
tengeren. Az orosz fél allitasa szerint azt feltételezték, hogy a japan hadiflottahoz tartozé
hajokat tdmadtak. A konfliktus elmérgesedeésének megelézése érdekében Franciaorszag
beavatkozott, és meggydzte az orosz és brit felet egy vizsgalobizottsag felallitasarol. Igy jott
létre a nemzetkozi vitak békés rendezésérdl szold 1899. hagai egyezmény alapjan egy oOttagu
vizsgalobizottsag francia, brit, orosz, amerikai és osztrak—magyar admiralisok részvételével.
Két honapnyi miikodése soran a vizsgaldbizottsag meghallgatta a feleket és a tanukat, majd arra
a kovetkeztetésre jutott, hogy az eset konkrét korilményei fényében az orosz félnek nem
lehetett észszerii magyarazata a tlizparancsra. Oroszorszag a dontés kovetkeztében 65.000 font
kartéritést fizetett. Az eset kapcsan szerzett tapasztalatok hatassal voltak az 1907. évi hagai
egyezmény szovegezésére, igy abban mar részletes szabalyok szerepelnek a
vizsgalobizottsagok miikodésével kapcsolatban, azok létrehozasara, a tanu- és szakérto-

kihallgatasi modszerekre, a jegyzkonyvezésre és az eljaras egyéb aspektusaira vonatkozoan.?

A nemzetkdzi szervezetek Ilétrehozasdnak egyik célja az dallamok egyiittmiikodésének
szervezése mellett a kozottik kialakulod fesziiltségek megeldzése, illetve a ténylegesen
felmertild konfliktusok kezelése volt. A szervezetek alapokmanyaban rendszerint intézményes
vitarendezési szabalyokat is talalunk, valamint az érintett felek egyetértésével gyakorolt

vitarendezés is lehetséges.

Az ENSZ mellett szdmos regiondlis szinten miikodé nemzetkdzi szervezet nyu;jt
intézményesitett kereteket a nemzetkdzi jogvitak rendezésére. Az Afrikai Egységszervezet
Alapokmanyahoz 1964-ben fiiz6tt kiegészité jegyzOkonyv létrehozta a Kozvetités, Békéltetés
és Valasztottbiraskodas Bizottsagat, amely allanddan elérhetd forumot biztosit a vitarendezésre.
Ugyanakkor joghatosdga nem valt kotelezové a tagallamokra nézve, amelyek e forum helyett
mindmaig elényben részesitik vitaikban a szervezeten beliil zajlo, informalis egyeztetéseket,

valamint az eseti jelleggel felallitott békélteté bizottsigokat. Az Amerikai Allamok Szervezete

2 KIRs Eszter (2017): A vitak békés rendezése. In JAKAB Andras — FEKETE Balazs szerk.: Internetes Jogtudomanyi
Enciklopédia. [20] bekezdés (elektronikus kiadvany) Elérhetd:
http://real.mtak.hu/83276/1/a_vitak bekes rendezese u.pdf
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(AASZ) égisze alatt 1948-ban Bogotaban fogadtak el a békés vitarendezés amerikai
szerzOdését, amely részletesen szabdlyozza a kiilonb6zd vitarendezési eljarasokat. A
gyakorlatban az AASZ tagillamai elszeretettel rendezik vitdikat a szervezet tanacsanak
segédszerveként mikodd Békés Vitarendezés Amerikakozi Bizottsaga eldtt. Az Arab Liga
keretei kozott nem létezik formalizalt vitarendezési intézmény- és eljarasrendszer, elsésorban

az informalis békéltetd eljarasok jellemzok.>°

A nemzetkozi gazdasagi-kereskedelmi kapcsolatokat formald, befolyasold univerzalis jellegi
nemzetkozi egyezmények, illetéleg szervezetek kozott a legnagyobb jelentésége az Altalanos
Vam- és Kereskedelmi Egyezménynek (GATT), illetéleg az azt miikodtetd Kereskedelmi
Vilagszervezetnek (WTO) van. Tagjai barmilyen, a WTO éaltal kezelt sokoldalu
megallapodassal kapcsolatos vitajukat a Vitarendezési Testllet elé hozhatjak dontés céljabal.
A vitak rendezésének alapveté modja a felek kozotti konzultacio. Ha ez hatvan napon bell
nem vezetne eredményre, barmelyik fél kérheti haromtagu vitarendezési panel létrehozasat. A
paneloknak a vita elddntésére vonatkozd jelentésiiket altaldban hat hdénapon beldl kell
elkésziteni és a Vitarendezési Testllet elé terjeszteni. A Vitarendezési Testilet déntése ellen
barmelyik fél a Fellebbezési Testiilethez fordulhat. A Fellebbezeési Testllet hét tagbdl all, akik
kozll a konkrét fellebbezési ligyben harman jarnak el. A fellebbezési jog kizarolag a panel
jelentésében foglalt jogi és jogértelmezési kérdésekre korlatozodik. A dontést a feleknek
harminc napon belill el kell fogadniuk, az azonban akkor is kotelezd, ha azt a felek nem
fogadtdk volna el. Az egész vitarendezési rendszer ,kulcskérdése”: a ,jogerds” hatdrozat
végrehajtasanak biztositasa, vagyis a szankcionalas kérdése. A Vitarendezés Szabalyairdl és
Eljarasardl sz6l6 Egyetértés biztositja a sértett fél jogat arra, hogy amennyiben a jogerésen
elmarasztalt fél megtagadna a hatarozat végrehajtasat, gy vele szemben — az altala okozott
hatrany kompenzalasaként — olyan egyoldalu ellenintézkedéseket (példaul mennyiségi korlatok
bevezetését, vam felemelését, ideiglenes behozatali tilalom elrendelését) foganatosithasson,
amelyeket egyébként nem lenne jogosult megtenni. A szankcionalast a Vitarendezeési Testilet
feltigyeli.3!

Az eurdpai régio allamait tobb nemzetkozi szervezet sarkallja a vitdk békés rendezésére és nyjt

ehhez intézményi tdmogatast. A NATO mellett, amelynek keretein beliil kezdeményezhetd

S0 KIRS (2017) i. m. [26] bekezdés
3L BANREVY Gabor (2016): A nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok joga. Budapest, Szent Istvan Tarsulat. 51.
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jészolgalat, kozvetités, békeéltetés és valasztottbirdi eljards, az Eurdpai Biztonsagi es
Egytittmtikddési Szervezet és az Eurdpa Tandcs is intézményi kereteket biztosit a tagallamok
kozotti nem birdi vitarendezés céljara. A regionalis szervezetek vitarendezésben valo
kozremikodése azzal az elénnyel jar, hogy a koOzvetitd szerv az eset koriilményeinek
részleteivel jo eséllyel tisztdban van, ugyanakkor eléfordulhat, hogy a vita kapcsan rogziilt
véleménnyel rendelkezik. Kovetkezésképpen a vita részleteinek megéallapitasat kimeritéen
elvégezheti, azonban nehezebben taldlhat megoldasi javaslatokat a felek allaspontjanak
kozelitésére. Ebbol adodoan célravezetobb lehet érzékeny regionalis érdekeket érintd teriileti

vitakat a regiondlis szervezetekhez fordulas helyett univerzalis szinten rendezni.

A sui generis 6nallo jogrendszerrel rendelkezé Eurdpai Unidnak is vannak 6nallo, tagallamok
kozotti vitarendezésre vonatkozO eljarasai (legtipikusabb példaként a kotelezettségszegeési
eljaras sajatos, tagallamok k6zotti valtozata emlithet6), amelyek végsé esetben az Europai Unid
Birdsaga elotti kozvetlen peres eljarasban érhetnek véget, de kotelez6en megeldzik a vita békés
rendezesét célzo pilot-eljarasok, informalis és formalizalt szabalyok szerinti egyeztetések. Az
unids jognak azonban a tagallamokon kivil alanyai a maganfelek, az unios polgéarok is, akik
szemszOogébdl vizsgalva a kérdést, szamtalan hataron atnyuld jogvitara®® vonatkozd unids

eljarasi szabalyt, igényérvényesitési mechanizmust vizsgalhatunk.

1.1.5 ALTERNATIV UTAK AZ ALLAMOT ALKOTO EMBEREK ELETEBEN

Az emberi kapcsolatok szintjén értelmezett alternativ vitarendezés egy gylijtéfogalom, ami az
allami igazsagszolgaltatasi rendszerrel parhuzamosan miikodé olyan modszereket foglalja
magaban, amelyek célja a jogvitdk megoldasa. Ezek a mddszerek az adminisztrativ és jogi
folyamatokon keresztlil torténd vitarendezési modszerektdl eltérd megoldast kinalnak a
problémak rendezésére. E vitarendezés ahelyett, hogy kiils6 autoritds dontésétdl varnd a
konfliktus rendezését, a konfliktus szerepl6it probalja olyan helyzetbe hozni, amelyben sajat
maguk képesek a vita megoldasara, és megtalalni a mindannyiuk szdmara elfogadhato, idotallo

megoldasokat.®®> Nochta Tibor szerint az alternativ konfliktusrendezd eljarasokban

%2 GomBos Katalin (2014): A jog érvényesiilésének térsége az Eurdpai Unidban. Budapest, Wolters Kluwer.

(elektronikus kiadvany) Elérhet6: https://mersz.hu/dokumentum/dj36__ 1/

% FURIES Baldzs — KREMER Andrds — PALLAI Katalin (2009): Kozosségi konfliktuskezelés — Alternativ
Vitarendezési mddszerek a telepiilési és kdzosségi konfliktusok kezelésében. OBmB. (elektronikus kiadvany)
Elérhet6: http://www.pallai.hu/wp-content/uploads/2010/11/2009 Frjes krmer Pallai-book.pdf
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hatvanyozottabban a megegyezést, egyezséget kell elomozditani: ,.kevesebb térvényt, tobb
szerzédést”.3* Werbdczy mar a Tripartitumban rdgzitette, hogy ,,[a] hol az igazsag tulhagja
mértékét, kegyetlenség vétkét sziili; a szerfolott vald kegyelmesség pedig a rend felbomlasat

okozza.”%®

A konfliktus és a per viszonya Rottleuthner “berlini tolcsérével” irhato le a legszemléletesebben:
a konfliktustol egy folyamatosan sziikiil ut vezet a polgéri perhez, a vitakezelési mechanizmus
végsO allomasidhoz. Csakugy, mint az allamok esetében, a legtobb konfliktus az érintettek
kozremikodésével megoldodik, a kovetkezd szinten mar harmadik személy kozbenjarasa
sziikséges, majd eljutunk az egyéb birésagon kiviili eljarasokhoz, végiil a 1épcsd utolso fokat a

birdsagi eljaras jelenti.®

A jogvitak peren Kivuli rendezésere tobb modszer kinalkozik. Az egyik az arbitracios eljaras,
amelynek soran valasztottbirosagként mikodo testillet birdlja el az iigyet. A
vélasztottbiraskodast helyenként a vitarendezés konszenzualis modjanak nevezik.®” Ez
leginkabb a gazdasagi élet szerepldi szadmara biztositja a birdi eljards kikeriilését. A
valasztottbirosagi eljarast Magyarorszagon a valasztottbirdskodasrol szélo 2017. évi LX.
torvény szabalyozza,®® azonban az uni6s szabalyozasnak nem targya. A fogyasztdi érdekek

gyorsabb ¢s koltségkimélobb rendezésére a békéltetd testiiletek szolgalnak. A hazankban

34 NocHTA Tibor (2018): Az alternativ vitarendezési eljarasok egymashoz valo viszonyardl. In KECSKES Lészl6 —
TILK Péter szerk.: A valasztottbiraskodas és mas alternativ vitarendezési eljarasok jogi szabalyozasanak alapjai.
Pécs, PTE AJK. 30-37. Elérhetd: https://ajk.pte.hu/sites/ajk.pte.hu/files/2021-02/a-valasztotthiraskodas-es-mas-

alternativ-vitarendezesi-eljarasok-jogi-szabalyozasanak-alapjai.pdf

% WERBOCZY Istvan (1514): Harmaskonyv. 14 CZIM 5. § utols6 fordulat, magyar nyelven elérhetd:

https://www.staff.u-szeged.hu/~capitul/analecta/trip _hung.htm

3 |ucosl Jozsef (2021): A konfliktushelyzet kialakulasatol a maganjogi jogvitaig. Jog — Allam — Politika, 2021/3.,
53-69.

37 BAN Daniel — KECSKES Laszl6 (2011): Az ala nem irt valasztottbirdsagi szerzédések megitélésének valtozasarol.
Europai Jog, 2011/1., 3-21.

38 Az Orszaggytilés 2017. majus 30-an fogadta el a vélasztottbiraskodasrdl sz6l6 2017. évi LX. torvényt, amely
2018. janudr 1-jén lépett hatalyba, felvaltva az 1994. évi LXXI. tdrvényt. A korabbi torvényt a jogalkoto igy tobb
mint hdsz év utan helyezte hatalyon kivil. Az Gj valasztottbirdsagi térvény igen hangsilyos mddon az UNCITRAL
1985-ben elfogadott Mintatorvényét kdveti, figyelembe véve a Mintatérvény 2006-os médositasait is. A témarol
lasd bévebben: BoOC Adam (2020): Eszrevételek a kereskedelmi valasztottbirosagi itéletek érvénytelenitésérél a

kdzrendbe litk6zés okan a magyar jogban. Jogtudomany Kozlény, 2020/4., 167-173.
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ingyenes eljards nemzetkdzi szinten az Eurdpai Unid eldirdsainak megfelelden latja el
funkcidjat. A hataron atnyuld problémék megolddsa korében az utobbi években kiemelt
figyelmet kapott a mediacio, azaz kozvetités intézménye. Ezzel a jelenséggel az alternativ

vitarendezésnek teret engedd tobb eurdpai, valamint tengerentuli allamban talalkozhatunk.

Pokol Béla szerint a kiilonb6z6 konfliktustipusokra a jogszociologiaban négy f6 konfliktus-
megoldasi ut kiilonitheto el:

1. akonfliktusban allé felek kdzvetlen targyalasa,

2. egy harmadik fél bevonasa mint a targyalasos megegyezés kozvetitdje (mediator),

3. amikor a vitdba bevont kiils6-semleges személy nemcsak kozvetiti a felek
megegyezését, hanem felhatalmazzak 6t a felek, hogy hozzon kotelezd dontést a
vitaban, és véllaljak, hogy ennek alavetik magukat (valasztott bird),

4. avita allami birdséag elé vitele, ahol a biré dont.°

A négy 0 ut tehat a targyalds, a medialas, a valasztottbirdsagi eljaras (arbitralas) és végiil a

rendes biréi Uton az itélkezés.

Az alternativ vitarendezés elOnyeit akkor érzékeljiik igazan, hogyha a mérleg masik oldalara a
birosagi eljarast tessziik. Az allami igazsagszolgaltatds szamara kedvezd, hogy az alternativ
vitarendezési formék tehermentesithetik a gyakran talterhelt birésagokat, tovabba
csokkenthetik a vitarendezés koltségeit, amelyek nemcsak a szembenall6 felek, hanem az allam
szamara is igen magasak, tekintettel arra, hogy az igazsagszolgaltatas mint kozfeladat

maradéktalan ellatasa az allami koltségvetést jelentGsen terheli.

Az allami igazsagszolgaltatas keretein beliil miikddd peres eljarassal szemben a jogi képviselok
altal eldszeretettel hangoztatott kritika, hogy az ,.hosszasan elhuzdodo, lelkileg és anyagilag
egyarant megterhel6”, ehhez képest az alternativ jogszolgaltatasi eszkdzok és modszerek
alkalmazasa mellett sz616 fontos érv, hogy a peres eljaras igénybevétele nélkili vitarendezés
,megnyugvast hoz”. Egy 2010-es, az EU-n beliili kereskedelmi jogvitak tényleges koltségeinek
felmérését celzo projekt szerint kozvetitési eljaras mell6zése a becslések szerint tigyenként

atlagosan 331-446 napos idéveszteséggel és 12.471-13.738 euro jogi tobbletkoltséggel jar az

3 PokoL Béla (2002): A jog elkerilésének Utjai. Mediacid, egyezségkotés. Jogelméleti Szemle, 3. évfolyam 1.

szam. Elérhetd: https://jesz.ajk.elte.hu/pokol9.html
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Unidban.*® A birdsagi eljarasok altalaban évekig elhtizodnak, amig az alternativ vitarendezés
jellemzdje a gyorsasag. Ennek oka, hogy a felek szaméra engedélyezett hataridok jelentésen

rovidebbek, ami az eljardsok rovidilését eredményezi.

A peres vitarendezésben szamolni kell az elsé- és masodfoku eljarasok sordn megfizetett
eljarasi illetékkel, tovabba a magas pertargyértékli perek jellemzdéen rendkiviili jogorvoslati
forumon fejezédnek be, ahol a fizetends illeték dsszege Magyarorszagon a 3.500.000 forintot*!
is elérheti. 2025-ben a jogalkotd eltérdlte a korabban 1.500.000 forintban meghatarozott
illetékmaximumot az elséfoku polgari eljaras esetén.*? A jogi képviselék munkadija ezeken a
koltségeken feliil meriil fel, rdaddsul a magyar szabalyozas folytan a jogi képvisel6k nem
egyértelmiien érdekeltek a jogvitdk gyors befejezésében, egy hosszabb idétartami perben
felszamithat6 magasabb oradijigény miatt az Gigyveédi munkadijak is tetemes 6sszeget tehetnek
ki. Vannak eljarasok, amelyekben a felek és/vagy a jogi képviselok magatartasa a
professzionalis pervitelbe {itk6z6 mdodon perelhuzoé jellegli, amely szintén koltségndvekedést
eredményez (példaként emlithet6k az ingatlan Kilritése iranti perek, amelyek alperesei

jellemzén erre torekednek, megcélozva azt, hogy minél hosszabb ideig birtokolhassak,

hasznalhassak a perbeli ingatlant).

A birosagi eljarasban a perelt fél kényszerliségbdl vesz részt (ellene inditjak a pert), amely
kényszerhelyzet sok esetben feltiizeli az érzelmeket, keserliséget okoz, lerombolja a jovébeni
egyuttmiikodés lehet6ségét. Az eljaras soran a bird a feleket kotelezi bizonyos tények és
dokumentumok szolgaltatdsara, majd a rendelkezésre all6 adatok és jogszabalyok alapjan
koteles donteni. Ezzel szemben az alternativ vitarendezésben a felek Onkéntesen,
konszenzualisan vesznek részt, és elkotelezédnek a vita megolddsa mellett, amit nem
korlatoznak eljarasi szabalyok, feltart bizonyitékok. Ha ugy kivanjak, a felek abba is hagyhatjak

a medidciot, és teljes egészében Ok szabalyozzak, hogy milyen tényeket és dokumentumokat

40 Eurdpai Bizottsag: Az Eurdpai Bizottsag felhivja a figyelmet arra, hogy hatarokon atnyulé jogvitak esetén a
kozvetitési eljarassal idot és pénzt lehet megtakaritani. Elérheto:

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/IP_10 1060

4L A feliilvizsgalati eljaras illetéke. Itv. 50. § (1) bekezdés.
42 Az els6foku polgari eljarasok illetékének altalanos mértéke. Itv. 42. § (1) bekezdés.
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kozolnek a mediatorral, valamint a masik féllel.*® Az alternativ vitarendezésben eljaré személy
vagy testiilet partatlansagaval kapcsolatos aggéaly ritkdn meril fel, mert vagy a vitaban allo felek
valasztjak, vagy kolcsonosen elfogadjak. A felek aktivabb részvétele, nagyobb beleszdlasa
mellett, kevésbé formalis kdrnyezetben kisérlik meg a vitak lezarasat. A létrejott egyezség meg
ha nem is mindig a felek k6zos allaspontjat tiikrozi, de jelentdsen kozeliti azokat egymashoz.
Ezek a korilmények novelik a résztvevok bizalmat a vitarendezési folyamatban. A
kozéppontban az allami igazsagszolgaltatastol eltérén nem a jogszabalyok, hanem a felek
érdekei és igenyei vannak, ezéltal a folyamat atlathatébb és befogadhatdbb, rdadasul az
esetenként kazuisztikus jogszabalyi kornyezet értelmezésébdl fakadod nehézségek és akadalyok
is csokkennek. A formalizmus alacsonyabb jelenléte lehetévé teszi kreativabb, iddtallobb,
kielégitobb megoldasok érvényre jutasat is, és kevésbé teszi stresszessé a vita rendezését. Lehet,
hogy a feleknek vannak olyan, a jogvitan kiviil es6 érdekei is, amelyek fontosabbak, mint a
vitas kérdés. A nyilvanossag kizarasa bizalmasabb milidt teremthet, amelynek kovetkeztében a

felek azt a jovoben is szivesebben valasztjak majd.

A jogi hivatas képviseldi gyakran hangoztatjdk: a legrosszabb egyezség is tobbet ér, mint a
legjobb itélet. Nem véletlendl, figyelemmel arra, hogy a birdsagi eljaras befejezésekor
sziikségszeriien lesz egy nyertes és egy vesztes fél. Ennek okan a felek rivalizalnak egymassal,
az igy kialakult helyzet pedig gyakran tovabb meélyiti a konfliktust ahelyett, hogy feloldana
vagy lezarné azt, és gyakran véglegesen megromlik a felek kapcsolata. Magyary Géza szavaival
élve: ,,[a] két fél egymadssal harcban 4ll, az 4llam, illetdleg a bird pedig lényegileg nem eldonti
a vitat, hanem csupan azt allapitja meg, hogy a kiizdelemben ki lett a gydztes.”** Ezzel szemben
a megegyezést kot felek megbrzik a méltésagukat, kdzottik elfogadhaté kompromisszum
sziiletik, ennek kdszonhetden nincs vesztes, a megegyezesnek mindkét fél nyertese. A legkisebb
k6zos nevezdt keresik, ami az egyik félnek még, a masiknak pedig mar elfogadhato. Ez

amellett, hogy minimalizalja a veszteségeket, esetenként a kordbbiaknal is jobb egyiittmiikodést

43 A Budapesti Ugyvédi Kamaraban a Lord Slyyn of Hadley Alapitvannyal és a Brit-Magyar Jogasz Szévetséggel,
a budapesti Brit Nagykovetség szponzoralasaval 2003. marcius 4-én tartott mediaciés szeminarium jegyzete. 9.
4 MAGYARY Géza— NIzSALOVSzZKY Endre (1939): Magyar polgéari perjog. 3. kiadas, Budapest, Franklin-Tarsulat.
11
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eredményez.*® Amit valdjaban ‘meg kell nyerni’, az a jobb targyalasi méd, amelyben nem kell
valasztani ak6zott, hogy a fél megkapja, ami megilleti 6t, vagy tisztességes marad, hanem
egyszerre mindkettét eléri.®® A bolcs megoldast az érdekek, és nem az allaspontok

Osszeegyeztetése eredményezi.*’

Magyary Géza szerint a birosagi eljarasokra a multbeli szemlélet jellemz,* az eljaro bir6 vagy
biroi tanacs a torténeti tényallasra vetitve alkalmazza az iranyadd jogszabalyokat. Ezzel
szemben az alternativ vitarendezés soran a felek elfogadjak, hogy ebbe a problémas helyzetbe
kertiltek, és kozosen, a jovore fokuszalva keresik annak minket fél szaméara elfogadhatd

megoldasat.

Azonban, mint mindennek, az alternativ vitarendezésnek is vannak hatranyai, hiszen az
informécidatadas és az atadott informacié igazsagtartalma a felek johiszemiiségétol fiigghet. A
felek — tévesen —a gyengeség jelének vehetik, hogy ,.ki kell teriteni a kartyaikat”, nem kivannak
kompromisszumot kotni, ,,el akarjak vinni a palmat”, és idoparlasnak tarthatjak, kiilondsen, ha

az nem zarul eredményesen.*®

A kozvetités vagy rokonértelmii szoval mediacio, a bekéltet6 testiiletek és az alternativ
jogorvoslati eszkdzok haldzatai, mint peldaul a hataron atnyuld penziigyi vitak rendezésének

elésegitése érdekében létrehozott FIN-NET halézat kiillondsen népszertiek az Eurdpai Union
beldl.

Gombos Katalin szerint az Eurdopai Uni6 igazsagiigyi politikajanak fontos célkitiizése, hogy a
polgarai és a vallalkozasok szamara egyarant lehetdvé tegye a hatékony jogorvoslathoz valo

hozzajutast. Kiilondsen a tobb tagallamot érintd ligyekben és az eurdpai unids jog alapjan dket

45 SELNICEAN LaszI6 (2021a): Alternativ vitarendezési eljarasok a tarsadalmi fenntarthatdsag szolgalataban. In:
GELENCSER Daniel — SELNICEAN L&szI6 szerk.: Unids polgéri eljarasjogi vivmanyok a tarsadalmi fenntarthatésag
szolgalatdban. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiado, 124.

46 FISHER — URY — PATTON (2011) i. m. 148.

47 Uo. 57-59.

48 Igy jutunk el a polgéri per ama legjellemz6bb sajatsaganak megismeréséhez, hogy abban a biro mindig a multra
tekint vissza s hogy az, legalabb elsdsorban, bizonyos mult tények kideritésére iranyul.” MAGYARY —
NIZSALOVSZKY i. m. 1.

492003. marcius 4-én tartott mediacios szeminarium jegyzete. 14.
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megilletd jogok sérelmével kapcsolatos ligyekben fontos a gyors és hatékony segitséget nyu;td
rendszerek megteremtése. Erre a kérdésre az Eurdpai Unid az eljarésjogi vivmanyok korébe
tartozo alébbi alternativ vitarendezési mechanizmusokra vonatkoz6 szabalyozési keretet hozta
létre:
— Az Europai Parlament és a Tanacs 2008. majus 21-i 2008/52/EK iranyelve a polgari és
kereskedelmi tigyekben végzett kozvetités egyes szempontjairdl (Mediacids Iranyelv);
— Az Eur6pai Parlament és a Tanéacs 2013. majus 21-i 2013/11/EU iranyelve a fogyasztoi
jogvitak alternativ rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK
iranyelv modositasarol (fogyasztoi alternativ vitarendezési irdnyelv);
— Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2013. majus 21-i 524/2013/EU rendelete a fogyasztoi
jogvitak online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK

iranyelv mddositasardl (fogyasztoi online vitarendezési rendelet).>

1.1.5.1 A Mediécios Iranyelv
Az Eurdpai Parlament, a Tanacs és a Bizottsag a tarsadalmi valtozasok, a tarsadalmi haladas,

valamint a tudomanyos ¢€s technologiai fejlodés fényében sziikségesnek tartotta az alapvetd
jogok megerdsitését, igy a legfontosabb alapveté jogokat az Alapjogi Chartajaban
nyilvanitottdk ki. A 1l. cim alatt nevesitették a szabadsagokat, amely egység 6. cikkében

tomoren csak ugy fogalmaznak, hogy ,,mindenkinek joga van a szabadsaghoz”.

Ennek megfeleléen az Eurdpai Unid az elmult években tobb 1épést tett a polgari és kereskedelmi
ugyekben torténd igazsagiigyi egyiittmiikodés terén is, hogy a szabadsagon, a biztonsagon és a
jog érvényestilésén alapul6 térség megvalositasa még jobban kiteljesedjen. Az Eurdpai Tanacs
1999. oktdber 15-16-i tamperei Ulésén az igazsagszolgaltatashoz vald jobb hozzéférés lehetové
tétele érdekében felszolitotta a tagallamokat, hogy dolgozzanak ki alternativ, birésagon kivli
eljarasokat. Ezen kovetkeztetések nyoman a Tanacs 2000-ben a polgari és kereskedelmi jogi
vitak rendezésének alternativ modszereirdl szolo kovetkeztetéseket fogadott el, amelyekben
arra a megallapitasra jutott, hogy az ilyen ligyekben felvetédd vitdk alternativ rendezési
modjainak fejlesztése és mitkddése érdekében nélkiilozhetetlen a vonatkozo alapelvek

kidolgozasa.

50 Ezt a kérdéskort 1asd kimeritd részletességgel: GomMBOos Katalin (2020): A jog érvényesiilésének térsége — Az

Eurdpai Uni6 nemzetkdzi maganjogi szabalyainak XXI. szazadi kihivasai. Budapest, Wolters Kluwer.
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A kovetkez6 1épés az Europai Bizottsag altal 2002 aprilisaban kiadott z6ld konyv volt, amely a
polgari és kereskedelmi (gyek alternativ vitarendezési modszerekeit tartalmazta.
Osszegytijtotte az Eurépai Unidban elérhetd alternativ vitarendezési modszereket, tovabba a
kozvetités igénybevételének eldremozditasa érdekében széleskorii konzultacioba kezdett a
tagallamokkal, valamint az érintett felekkel. A Bizottsdg e dokumentumban kiemelte, hogy a
vitarendezés alternativ eszkdzeinek fejlesztésével nem a bir6sagok miikodési nehézségeit
kivanja orvosolni, hanem a tarsadalmi békités egy eltéré, jobbara megegyezésen alapuld — és
sok esetben a birdsaginal és a valasztottbirosaginal megfelelobb — formajat hozza létre. A zdld
konyv célkitlizése egy olyan megoldas 1étrejotte, amely mindségi szinvonal, &m megorzi az

alternativ eljarasok rugalmassagat.

A Bizottsag széleskorii konzultaciot kezdeményezett a tagallamokkal és az érdekelt felekkel a
lehetséges intézkedésekrdl. A dokumentumban huszonegy kérdést tettek fel, amelyek az eljaras
meginditasanak feltételeire, az eléviilési hataridék problémajara, a titoktartasi kotelezettség és

az eljarasok eredményeként sziiletett megegyezések érvényességére iranyultak.>?

A Bizottsag 2004 oktoberében terjesztette eld az irdnyelv tervezetét, amelyet a Tanécs és a

Parlament kdzdsen, 2008. majus 21-én fogadott el.

Az Unid a szabadsagon, a biztonsagon és a jog érvényesulésén alapul6 térség megvaldsitasat
¢és fenntartasat tlizte ki célul, ahol a személyek szabad mozgésa biztositott. Ennek érdekében
szlikség volt alternativ, birésagon kivuli eljarasok kidolgozasara, létrehozéasara vonatkozd
keretszabalyok megalkotasara. Az igazsagszolgaltatashoz val6 jobb hozzéférés biztositasanak
a birosagi és a birésagon kivli vitarendezési modszerekhez val6 hozzaférést egyarant magaban
kell foglalnia. A kozvetités a polgari és kereskedelmi (igyekben a vitak takarékos és gyors,

birdésagon Kkivili rendezését biztosithatja a felek igényei szerint kialakitott eljarasok révén.

Az iranyelv arra épul, hogy a kozvetités eredményeképpen létrejétt megallapodasokat nagyobb
valosziniiséggel tartjadk be onként, és valdszinilibb, hogy a felek kozott korrekt és fenntarthato
kapcsolat marad. Ez a hatarokon atnyalé elemeket is tartalmazo helyzetekben még

szembetindbb elonydket eredményez.

51 CsorBA Emese (2010): Az alternativ vitarendezés egyes unios jogi eszkozei. Eurdpai Tikor, XV. évf. 6. sz. 46—
47.
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Az 1. cikk (1) bekezdése értelmeben az irdnyelv célja, hogy 6sztdndzze a vitdban allé felek
szamara a kozvetitoi eljaras igénybevételét, valamint biztositsa a kdzvetités és a birosagi eljaras
kozotti kiegyensulyozott kapcsolatot. Ennek érdekében elésegiti a hozzaférést az alternativ
jogvitarendez6 moddszerekhez, és igyekszik megkonnyiteni a jogvitdk egyezséggel torténd
rendezesét is, az igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés elve alapjan, amely — az iranyelv
értelmében — magéban foglalja azt a jogot is, hogy mind a birdséagi, mind a birésagon kivdli

vitarendezési modok az érintettek rendelkezésére alljanak.

Az irényelvet azokban az eljarasokban kell alkalmazni, amelyekben a hatarokon atnyuld
polgari, illetve kereskedelmi vitaban részt vevo kettd vagy tobb fél dnkéntes alapon, kozvetitd
segitségével maga Kisérli meg vitajanak peren Kivili megéallapodas elérésével torténd
rendezését. Bar az irdnyelv rendelkezései csak a hatdrokon atnytlé vitdkban torténd
kdzvetitésre alkalmazandok, azonban semmi nem akadalyozza a tagallamokat abban, hogy a
rendelkezéseit belfoldi kdzvetitesi eljarasokban is alkalmazzak.

A vitak hataron atnyald jellegét az iranyelv 2. cikke hatarozza meg: olyan vita, amelyben
legalabb az egyik fél a masik félétdl eltérd tagallamban rendelkezik alland6 lakoéhellyel vagy
szokasos tartozkodasi hellyel, abban az iddpontban, amikor:

a) a felek a vita felmeriilését kovetéen megallapodnak a kozvetités igénybevételérdl;

b) akozvetitést a birdsag rendeli el;

c) akozvetités igénybevételére vonatkozo kotelezettség keletkezik a nemzeti jog szerint;

vagy
d) az 5. cikk alkalmazasaban a feleket felhivjak a kdzvetités igénybevételére.

Az iranyelv meghatarozza azokat a helyzeteket is, amikor rendelkezései nem alkalmazhatok.
Nem alkalmazhat6 az irdnyelv olyan jogokra ¢és kotelezettségekre, amelyekrdl a felek a
megfelel alkalmazando jogszabalyok alapjan nem rendelkezhetnek (tGInyomérészt a csaladjog
¢s a munkajog teriiletén), valamint a szerzédéskotést megeldzd targyalasokra, birdsagi jellegii

eljarasokra, nevezetesen az egyes birdsagi békeéltetési rendszerek, fogyasztdi panaszrendszerek,
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valasztottbirdskodas és szakért6i hatarozat, a vita rendezésére hivatalos ajanlast kiado

személyek vagy testiiletek kezelésében 1év6 eljardsok esetében.®

A kozvetités olyan strukturalt eljards, amelyben a jogvitaban részt vevo két vagy tobb fél

onkéntes alapon, kozvetitd segitségével maga kisérli meg vitdjanak megallapodassal torténd

rendezesét. Ezt az eljarast a felek kezdeményezhetik, vagy birésag javasolhatja vagy rendelheti

el, vagy egy tagallam joga irhatja eld. A kozvetités magaban foglalja tovabba a kérdéses

jogvitara vonatkozo barmely birdsagi eljarasért nem felelds bird altal végzett kozvetitést, nem

terjed ki viszont a jogvitara vonatkozo birosagi eljaras folyaman a megkeresett birdsag vagy

bird részérdl a kérdéses jogvita rendezésére tett kisérletre.

Az iranyelv 6t Iényeges szabalyt tartalmaz:

1.

kotelezi a tagallamokat a koOzvetités magas szinvonalanak biztositasara és
kozvetitoképzés 0sztonzésére,

feljogositja a birdkat, hogy — amennyiben a kérilmények indokoljék — a feleket elész6r
a kozvetités igénybevételére hivja fel,

kotelezi a tagadllamokat, hogy biztositsdk a kozvetités eredményeképpen a felek
kifejezett beleegyezése alapjan létrejott irasbeli megallapodas végrehajthatdva
nyilvanitasat, a bir6sag vagy egyéb illetékes hatosag altal itéletben, hatarozatban, vagy
hiteles okiratban (példaul egyezséget jovahagyo végzés, kozjegyzo altali hitelesités),
deklaralja a kdzvetités bizalmas jellegét, és biztositja, hogy a kozvetitési folyamatban
részt vevl személyek jovobeli jogvita esetén sem kotelezheték bizonyiték
szolgaltatasara (pl. tantvallomas megtételére),

a tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy sikertelen kozvetitési kisérlet esetén a
kozvetitéssel eltoltott id6 miatt a felek ne veszitsék el a birdsdghoz fordulés lehetdségét,
ennek okéan a kozvetités a birosagi eljarasok kezdeményezésére vonatkozo hataridok

kapcsan felfliggesztd hatalyt.

52 A témarol lasd bévebben: SELNICEAN Laszl6 (2020a): Alternativ vitarendezési eljarasok a tarsadalmi

fenntarthatdsag szolgalataban. In SMuk Péter: Tarsadalmi fenntarthatdsag. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiado,
2125-2144. valamint SELNICEAN Laszl6 (2021a) i. m.
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Az Eurépai Uniordl szold szerzédéshez és az Europai Kozosséget 1étrehozd szerzédéshez
csatolt, Dania helyzetérdl szol6 jegyzokonyv 1. és 2. cikkével 6sszhangban Ddnia nem vett részt

az iranyelv elfogadasaban, az ra nézve nem kotelezd és nem alkalmazando.

Bar a tagallamok tobbségében az irdnyelv elfogadasat megel6zéen mar voltak érvényben
hasonlo jellegli szabalyok nemzeti szinten, mar 2011. majus 21-ét megelézden értesitenitik
kellett a Bizottsagot az iranyelv atiiltetése érdekében elfogadott intézkedésekrdl (e nemzeti
intézkedéseknek kifejezetten hivatkozniuk kellett az iranyelvre), es legkésébb 2011. majus 21-

éig kellett implementalni térvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések Gtjan.>

1.1.5.2 Kozvetites Magyarorszagon
A kozvetit6i eljaras az 1920-30-as években kezdett meghonosodni az Amerikai Egyesult

Allamokban, és az 1960-as évekre fejlédott mozgalomma. Magyarorszagon az 1990-es évektdl
kezdve figyelhetd meg torekvés a kozvetitdi eljaras intézményének meghonositasara. Az
Orszaggylilés az Orszagos [téltabla és a fellebbviteli feladatokat ellatd tigyészi szervek
felallitasaval, valamint az igazsagszolgéltatasi reform folytatasaval kapcsolatos feladatokrol
sz016 102/1999. (XI1. 18.) OGY hatéarozat 1. da) pontjaban felkérte a Kormanyt, hogy vizsgalja
meg a polgari jogi jogvitak birésagon kiviili rendezésének tovabbi lehetdségét — killondsen a
szerz6dési kikotésen alapuld permegel6z6 egyeztetések forumainak kialakitasat — és a vizsgalat

eredményétdl fliggden dolgozza ki a jogintézményre vonatkozd szabalyozast.

A kozvetités jogi alapjait a 2002. december 17-én elfogadott, a kozvetitdi eljaras altalanos
szabalyait és a hatdron atnyulo kozvetitdi eljarast a kozvetitdi tevékenységrol szolo 2002. évi

LV. térvény teremtette meg, ¢s a kozvetités fobb szabalyait napjainkban is ez hatarozza meg.

A kozvetités igénybevételének jogszabalyi lehetdségeit szamos agazati torvény részletezi. Az
egészségligyl kozvetitdi eljarasrol szold 2000. évi CXVI. torvény teszi lehetévé az
egészségugyi szolgaltatd és a beteg kdzott felmerdilt jogvita birosagon kiviili rendezését. 2003.
januar 1-jét6l hatalyba léptek a gyermekvédelmi kozvetitésre vonatkozd szabalyok a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvényben. 2006.
december 21-én kihirdették a biintetd ligyekben alkalmazhato kozvetit6i tevékenységrol szolo
2006. évi CXXIII. torvényt. A tarsashazakrol szolo 2003. évi CXXXIII. torvény 28. § (1)

58 GomBOS (2014) i. m. 105.
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bekezdes g) pontja és az 57. § (1) bekezdése, valamint a lakasszovetkezetekrdl szold 2004. évi
CXV. torveény 57. 8-a is felhatalmazast ad permegel6z6 kozvetitéi eljaras kezdeményezésére.
A hagyatéki eljarasrol sz616 2010. évi XXXVIII. torvény a IV. Fejezetének kilonleges eljarasai

kozott szabalyozza a kozvetitdi eljarast.

A magyar jogi szabalyozas kialakitasa soran a Mediacids Irdnyelv mellett figyelemmel kell
lenni a Kozvetitok eurdpai magatartasi kodexére és az Eurdpa Tanacs Miniszteri Bizottsdganak

a csaladi mediaciorol szol6 R (98) 1 sz. ajanlasara.>

Racz Zoltan allaspontja szerint Magyarorszagon az alternativ vitarendezésre vonatkozo jogi
szabalyozés rendkivil kiterjedt, a tényleges gyakorlati alkalmazésa viszont csekélynek
mondhat6.>® Kovacs Istvan Vilmos ezzel egyezéen tigy latja, hogy Magyarorszagon nem
konnyli feladat meggydzni valakit, hogy tlirés, megalkuvas, vagy pereskedés, esetleg erd

alkalmazésa helyett parbeszédben oldja meg a konfliktusat.>®

1.1.5.3 Az egyes jogtertleteken szerzett tapasztalatok
A konfliktusok megoldasara szolgalo vitarendezés sokféle szempont alapjan csoportosithato.

Az egyik lehetséges vizsgalodas jogteriiletenként torténhet. A teljesség igénye nélkil
megemlithetok az alabbi jellemz6 jogteriiletek:

— biintetéjog (kilondsen a sértett karpotlasat szolgalo eljarasok),

— csaladjog,

—  egeészségiigyben felmeriilé konfliktusok, betegjogok,

— fogyasztévédelmi jog,

— Meédia- és Hirkozlési Biztos egyeztetési eljarasa,

—  jogi személyek, gazdasagi tarsasagok egymas kozotti vitai, tarsasagi jogvitak,

— munkaugyek, munkajog,

— oktatasligyi vitak, nevelési, oktatasi intézményekben felmeriil6 konfliktusok rendezése,

— versenyjogi vitarendezes,

% Szecsko Jozsef (2016): A mediacié jogi szabalyozdsa Magyarorszagon. Elérhetd: https://adreurope.uni-
miskolc.hu/files/53/ADR-2017-1_Szecsko.pdf

% RACz (2015) i. m.

5 KoVACS Istvan Vilmos (2012): Alternativ vitarendezés a nemzetkozi gyakorlatban. Uj pedagdgiai szemle, 62.
évfolyam 7-8. szam, 130-142. Elérhet6: https://epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPAQ0035_upsz_2012 07-

08_130-142.pdf
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— pénzintézetek ugyfelekkel kapcsolatos vitarendezése,
— egyeb polgari jogi vitdk (6roklési jog, hagyatéki vitak, szomszédjogi konfliktusok,

ombudsman altal alkalmazott mediacio).

A kozvetités alkalmazasi terlleteire szdmos példa hozhato fel:

A telekhatar-rendezéssel, a tulépitéssel, a szomszédjogokkal és a szolgalmi joggal kapcsolatos
jogvitdk mediator igénybevételével sokkal hatasosabban rendezheték, mint birdi uton. A révid
eljarasi id6 szintén a mediacié mellett szol, figyelemmel arra, hogy az ingatlannal kapcsolatos
peres eljarasok gyakran 4-5 évig is eltarthatnak. A mediator emlitése kapcsan szeretném
megjegyezni, hogy a mediatornak figyelembe kell vennie a vita tartalmat, a felek érdekeit, a
koztik fennalld viszonyt, és meg kell valasztania az adott helyzetnek leginkabb megfeleld

eljarasstilust.>’

A bérleti joggal kapcsolatos vitak, dijhatralékok, a bérlemény nem rendeltetésszerii haszndlata,
illetve a helyiség hasznalatra alkalmassd tétele, a bérbeadd ¢és bérld jogaibdl és
kotelezettségeibdl fakadd jogvitdk peres Uton torténd rendezése legtobbszor idOben messze
tulhaladja a bérleti jogviszony iddtartamat. E koriilmény indokolja a kdzvetités alkalmazasat.

Tarsashazi Ugyek vonatkozasaban a tarsashazakrol sz6l6 2003. évi CXXXIII. térvényben a
jogalkotd ramutat arra, hogy a kdzosség €s a tulajdonostars, illetdleg a kozosség és harmadik
személy kozott keletkezett polgari jogvitdban — ha az érintettek megallapodni nem tudnak — a
kozvetitol tevékenyseégrol szolo kiilon torvény rendelkezései alapjan permegel6zd kozvetitdi

eljarast lehet kezdeményezni.*®

Az alternativ vitarendezés targykore ezeket meghaladdan is rendkiviil tag, a szakirodalmi
forrasok egyarant foglalkoznak a fogyasztoi jogvitdk hatékony rendezeseére szolgald, a
kereskedelem és a fogyasztovédelem teriiletén elérhetd eljarasokkal, a kozigazgatasi hatdsagi
eljarasokkal, az egészségiigyi kozvetitéi eljarassal, az addjog ¢és az oktatds teriiletén

alkalmazhato eljarasokkal, valamint a birosagi kozvetitéssel. A felsorolasbol kitlinik az adojog,

57 Mykola STARYNSKYI — Lyudmila RUDENKO, Iryna KORDUNIAN (2021): Models of mediation: Theoretical and

legal analysis. (elektronikus kiadvany) Elérhetd: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/crg.21315

5 Budapesti Ugyvédi Kamara: Mediacio polgari tigyekben. Elérheté: http://www.bpugyvedikamara.hu/per-

nelkul/mediacio-polgari-ugyekben/
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azonban Lakatos Maté szerint az allam biztonsagos miikodésének és a kozfeladatok
finanszirozasanak biztositdsa, valamint az illegalis addelkeriilés vagy adokikerilés
megakadalyozésa érdekében az adohatésagoknak is Iépést kell tartaniuk a kor kihivésaival, és
ha szukséges, Uj eljarasokat kell bevezetniiik a minél hatékonyabb és sikeresebb miikodés

érdekében.>®

Szépvolgyi Eniké allaspontja szerint a fogyasztoi jogvitak alternativ rendezése leginkabb a
kisebb értéki, tomeges jogvitak rendezését szolgalja. A hatékony vitarendezés kdvetelményét
a kereskedelem és a fogyasztovédelem kozos metszéspontjaban lehet elhelyezni, és arra az
Eurdpai Unio is kiemelt figyelmet fordit. Az alternativ vitarendezeés a vitak megoldasat kivitte
a birdsagi targyaldtermekbdl, az online vitarendezés pedig az érzékelhetd fizikai térbol a
virtualis vilag szinterére helyezte azt. A hazai szabalyozas kdveti a nemzetkdzi gyakorlatot, és
eleget téve az eurdpai unids jogi kotelezettségeknek, elmozdult az alternativ vitarendezés
eljarasok irdnyaba. A szerzo azt a kritikat fogalmazza meg, hogy szamos ponton célszerii lenne
hatékonyabba tenni az alternativ mddozatok miikodését a fogyasztoi jogvitakat illetéen. A
vitarendezés 1) dimenzidjaban még sok kiaknazatlan lehetdség lakozik, mindezek gyakorlatba
torténd atiiltetése pedig a jovo kihivasat jelenti.?® A szamitastechnika gyors fejlédése okan

egyesek a teljesen automatizalt online vitarendezésben latjak a jovot.®

Balogh Norberttel egyetértve megitélésem szerint is Kitlintetett figyelmet érdemel az e-
Targyalashoz kothetd Cybersettle elnevezésli szolgaltatas, amely 1998-ban latta meg a
napvilagot, €s mar az els6 verzidja is tobb mint kétszazezer lezart iigyet szamlalt. A rendszer a
blind bidding, a vak licitalas elvén alapul. Ennek Iényege, hogy a felek a Cybersettle iranyaba
kilon-kiilon megadjak a vitat lezarandé ajanlatukat, amely ajanlatok a felek el6tt rejtve

maradnak. Fészabaly szerint, ha az ajanlatok talalkoznak, megsziletik a megéallapodas,

% LAKATOS Maté (2014): Szemelvények az alternativ vitarendezés egyes formainak adoéjogi alkalmazasanak
témakorébol, kiilonds tekintettel egyes angolszasz allamokra. Miskolc, Studia lurisprudentiae Doctorandorum
Miskolciensium, 13. szam. 203-218.

8 SzEPVOLGYI Enikd (2019): Alternativ vitarendezés. In Uj Nemzeti Kivaldsdg Program 2018/2019
Tanulmanykotet. Gyodr, Széchenyi Istvan Egyetem. 57-65. Elérhetd: https://tud.sze.hu/images/UNKP/2018-

2019/tanulmanykotet/Szépvolgyi Enikd.pdf

61 SZEPVOLGYI Enikd (2019): A fogyasztoi jogvitik hatékony rendezésének jelene és jovdje. Jog, allam, politika.
11. évfolyam 3. szam. 103-118. Elérhet6:
https://epa.oszk.hu/03000/03010/00015/pdf/EPA03010 _jog_allam_politika_ 2019 03 103-118.pdf
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ugyanakkor jellemzdéen 30%-0s eltérés esetén is egyezséget kotnek a felek. Utdbbi esetben a
kilonbozetet elfelezik egymas kozott. Az ajanlatok megtétele torténhet tobb kdron keresztil,
koronként azonban a feleknek ndvelniik vagy csokkentenilik kell a kordbban megadott
0sszeget. A blind bidding mechanizmus tobb szempontbdl is kedvez6 a felek szamara: egyrészt,
ha az ajanlatok nem talalkoznak, az adott 6sszeg nem jut a masik fél tudomasara, masreszt a
mechanizmus arra szoritja a feleket, hogy precizen és Oszintén hatarozzdk meg a végséd

ajanlatukat képezd 6sszeget, a bottom line-t.%2

Hohmann Balazs elsé olvasatra meglepd megallapitast tesz: a kozigazgatas teriiletén is van
Iétjogosultsdga az alternativ vitarendezésnek. Az alternativ vitarendezési metddusok, legink&bb
a mediacio alkalmazasa elsé latasra idegen a kozigazgatastol, és kiilonosen a hatdsagi
jogalkalmazastol, figyelemmel az erdteljes maganjogi elemekre, amelyek latszolag nem
Osszeegyeztethetdk a kozigazgatasi jogviszony hagyomanyos megoldéasaival. Ha azonban a
hatosagi eljaras targyat képez6 ligy végleges eldontése, a felek altal konnyebben elfogadhato,
sajat szempontokat is tiikkr6zo egyezség erdteljes legitimalo hatasa, a hatosagi kényszer hattérbe
szoritasa feldl kozelitjiik az az alternativ vitarendezési mddszerek hatékonysdgat, a hatdsagi
dontéshozatal egy mar részben jelenlévd, de fejlédési lehetdséget jelentd részeként tekinthetiink
a modszerekre.®® Glavanits Judit ugyancsak felhivja a figyelmet arra, hogy kézigazgatasi jogi
jogvitaban a felek megallapodhatnak a jogvita vagy barmely vitatott kérdés szamukra
elfogadhat6 rendezésének modjaban.5* A Kp. az egyezség® mellett lehetdvé teszi, hogy ha a
felek és az érdekeltek hozzajarulnak, a birdsag kdzvetitést rendeljen el, amely soran a felek és

érdekeltek birdsagi kozremiikodéssel folytatott egyeztetés utjan kisérlik meg a jogvita

52 BALOGH Norbert (2019): Alternativ vitarendezés 2.0 — Az online valtozat miltja, jelene és jovoje. Jogaszvilag.
Elérhet6:  https://jogaszvilag.hu/a-jovo-jogasza/alternativ-vitarendezes-2-0-az-online-valtozat-multja-jelene-es-
jovoje-1/

https://jogaszvilag.hu/a-jovo-jogasza/284353/

8 HOHMANN Baldzs (2019): Lehetdségek a kozigazgatasi hatdsagi eljarasban. Jogaszvilag. Elérhetd:

https://jogaszvilag.hu/a-jovo-jogasza/alternativ-vitarendezes-lehetosegek-a-kozigazgatasi-hatosagi-eljarasban-1/

https://jogaszvilag.hu/a-jovo-jogasza/alternativ-vitarendezes-lehetosegek-a-kozigazgatasi-hatosagi-eljarasban-2/

8 Judit GLAVANITS (2023): Court mediation in Hungary with special emphasis on training and administrative law
cases. In Anna de Ambrosis Vigna szerk.: Mediation and Other Forms of ADR in Administrative Law. Bialystok
Wydawnictwo Stowarzyszenia Absolwentow Wydziatu Prawa, Univerytetu w Biatymstoku. 97-112.

% Kp. 65. §
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rendezését. Mar 2019-ben szamos sikeres birdsagi kozvetitésre keriilt sor szerte az orszagban.®®
A Kp. birdsagi kozvetitést szabalyozo szovegébdl®” nem tiinik ki olyan rendelkezés, ami
korlatozné a birdsagi kozvetités alkalmazhatosagat, igy az elméletileg alkalmazhato a jogvita

targyatol fiiggetleniil valamennyi kozigazgatasi jog korében felmeriilt jogvita rendezésére.

Az egészségiigyben kialakult konfliktusok, és az azok megoldasdhoz vezetd Ut sosem egyszerti,
tekintettel arra, hogy emberi életek és sorsok forognak kockan. Amikor az egészségulgyi
szolgéaltato a gyogyitas folyamataban hibat kdvet el, akkor tulajdonképpen az egészségligyi
ellatast igénybe vevod személyek nevesitett jogait, a betegjogokat sérti. A felek problémajara
valodi megoldas lehet az Integréalt Jogvédelmi Szolgélat tevékenysége, illetve a felek
részvételével miikodo egészségiigyi kozvetitdi eljaras.5® Decastello Alice doktori értekezésében
ugyancsak nagy jelentéséget tulajdonit az egészségiigyi kozvetitoi eljarasnak. Az egészségigyi
kozvetitoi eljaras célja az egészségiigyi szolgaltatd és a beteg kdzott a szolgaltatds nyujtasaval
Osszefiiggésben keletkezett jogvita peren kiviili egyezséggel torténd rendezésének eldsegitése,
a felek jogainak gyors és hatékony érvényesitése. Ennek koszonhet6en a beteg aranylag rovid
id6én belill jut hozzd a kartérités Osszegéhez. Lehet, hogy ez az Osszeg alacsonyabb, mint
amennyit a birésag megitélt volna, de a betegnek nem kell éveket varnia a végrehajthat6
hatarozat meghozatalara, az 6sszeget akkor tudja felhasznalni, amikor sziiksége van ra, és nem

késébb, amikor rossz esetben mar nem is tudja.’®

A munkajogi alternativ vitarendezés tertiletén azonban visszalépés tortént. A Munkaigyi
Tanacsado és Vitarendezé Szolgalat a GINOP-5.3.3-18 JOGpontok projektek keretében 2019
majusatol 2022 januéarjaig latta el feladatait, az emlitett projekt 2021. december 31-ével

% Boros Anita (2019): Jogérvényesités a kézigazgatashan az alternativ vitarendezés eszkozeivel. In BOorRos Anita
szerk.: A kozigazgatési jogvédelem és a jogérvényesités alapintézményei. Budapest, Nemzeti Kdzszolgalati
Egyetem, 157. Elérhet6: https://tudasportal.uni-nke.hu/tudastar-reszletek?id=123456789/13083

7 Kp. 69-70. 8.

88 BERECZKI Istvan (2018): Birdsagi kozvetités a kozigazgatasi perben. Miskolci Jogi Szemle, 2018/2. 2/1. szam,
96-111.

89 SELNICEAN La&szI6 (2022a): Az egészségiigyi jogvitak. In GomBos Katalin szerk.: Az eurdpai jog 21. szazadi

kihivasai. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadd, 45-62.
0 DECASTELLO Alice (2008): A kézvetitdi eljdrds az egészségiigyben. Doktori értekezés. Pécs. Elérhetd:

https://ajk.pte.hu/files/file/doktori-iskola/decastello-alice/decastello-alice-vedes-ertekezes.pdf
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technikailag lezarult. A disszertacio megirasanak idején nem lehet bizonyosat allitani az

Szolgalat és az altala ellatott szolgaltatasok jovojérol.

1.1.5.4 A birdsagi kozvetités sikere vagy bukésa
Magyarorszagon a birésagok ingyenes, illetékmentes’ kozvetitdi tevékenységet is ellatnak. E

munkam elején az elmult évek eredményei koziil kiemelt jelentdséget tulajdonitottam a birdsagi
eljarasban kotelezd mediacido bevezetésének, figyelemmel arra, hogy a birdsagi kozvetitdi
eljaras nem csupan valaszthato, hanem egyes esetekben kotelez6 is. Magyarorszag az ,, opt-out”’
modell alapjan a feleket kozvetitdi elokészitdé megbeszélésre terelheti, illetve azon valo
megjelenésre kotelezheti, ami tobbnyire az elsé targyaldst megelézden, vagy az elsd
targyalason megtorténik. A birdsagi kozvetités hazadnkban 2012-ben tiint fel az alternativ
vitarendezés modozatként, az addig csupan — Gyengéné Nagy Marta és K6ros Andras szavaival
élve — ,civil” megoldasként 1étez6 mediacié 0j lehetéségeként.”> Mig a Ptk. 4:22. § alapjan
hazassagi bontoperben a bir6 javasolhatja a feleknek a kdzvetit6i eljaras, addig a jogalkotd a
Ptk. 4:172. §8-aban Kozvetités a sziil6i feliigyelet gyakorlasanak rendezése iranti perben cimszo
alatt lehetdvé teszi, hogy a birdsdg indokolt esetben, a sziildi feliigyelet megfeleld gyakorlasa
¢s az ehhez sziikséges egytittmiikodésiik biztositasa érdekében — ideértve a kiilonéld sziil6 és a
gyermek kozotti kapcsolattartast — kotelezze a sziil6ket, hogy kozvetitdi eljarast vegyenek
igénybe.” Osszefoglalva: akkor beszéliink kotelezé kozvetitésrdl, ha a megjelenés birdi

intézkedésre (kotelezésre) torténik.

Suri Noémi szerint a Mediécids Iranyelv altal tagallamokra rott kotelezések kiilondsen érdekes
kérdéseket vetnek fel a birdsagi medidciora vetitve. Megjelent tanulmanyaban alapvetden a
birésagi kozvetitésre fokuszal, a birésagi mediacié intézményének magyar gyodkereit,

kezdetleges alapjait és indikatorait kisérli meg részletesen gorcsé ala venni.”

" Itv. 56. § (4) bekezdés

72 GYENGENE NAGY Marta — KOROS Andras szerk. (2016): A birésagi kozvetitésrél — Mindenkinek- Kézikonyv a
jogvitak békés rendezéséhez. Budapest, HVG-ORAC.

8 KIRALY Lilla (2018): Gyorsabb, egyszeriibb, olcsébb, hatékonyabb? Az uj magyar polgdri perrendtartds
altalanos rész osztott perszerkezetének hatékonysagi elemzése. Budapest, Akadémiai Kiad6. (elektronikus

kiadvany) Elérhetd: https://mersz.hu/dokumentum/m314gyeoh 1/

™ SURI Noémi (2013): Uj alternativa? Birésagi mediacio beilleszthetésége a magyar polgari eljarasjog

rendszerébe. Magyar Jog, 60. évfolyam 5. szdm. 298-304.
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A birdsagi kozvetitoi eljaras harom konjunktiv feltétel teljesiilése esetén indulhat el: a felek
kozott peres vagy nemperes eljaras van folyamatban, és a felek irasban, kbzosen terjesztenek
eld kérelmet a kozvetitdi eljaras lefolytatdsa irant, €s ezt egy olyan bir6sagnal terjesztik elo,
amely birdsagi kozvetit6i feladatokat is ellat. Tobb Ugyszakban, csaladjog, a kdtelmi jog és a
munkajog teriiletén, peres €s nemperes eljarasokban egyarant lehetséges a birosagi kozvetitoi
eljaras igénybevétele, a Pp. 238. §-aval dsszhangban pedig a birdsag a per barmely szakaszaban
megkiserelheti, hogy a felek jogvitajukat vagy a vitas kerdések egy részét egyezséggel
rendezzék ¢és tdjékoztathatja a feleket a kozvetitéi eljards lényegérdl, igénybevételének

lehetdségérdl, feltételeirdl.

Bangoné Atol Zsuzsanna szerint a szerint a mediacié az igazsagszolgaltatas leghatékonyabb
eszk6ze a csaladjogi perek sajatossdgainak kezelésében. A felek kozotti egylittmitkddés
kialakitasa, fenntartdsa nem csak a felek, a pert idészerien befejezé bird, a megallapodast
rogzitd kozvetitd, a nyertes fél jogi képviseldjének érdeke, hanem tulajdonképpen az egész
jelenlegi és jovdbeli tarsadalomé, amelyet a perben érdekelt sziilok, gyermekek és azok utddai

is alkotnak.”

A kotelezés azonban csak arra terjed ki, hogy a felek kdlcsondsen egyiittmiikodve, kozosen
kérjek a kozvetitdi eljaras meginditasat, és részt vegyenek az elsd kozvetitdi megbeszeélésen. A
kozvetitdi eljaras célja a felek szabad akaratabol megkotott és a felek belsé meggy6zddésének
megfeleld megéllapodds létrehozatala, a szabad akarat és a belsé meggydzddés pedig
fogalmilag ellentétes a kotelezéssel, ennéelfogva a kotelezes a kdzvetitésben valo részvételre
mar nem terjed ki. Annak tehat, ha a felek az elsd kozvetitdi megbeszélésen részt vesznek, de
barmelyikik dontése szerint a kdzvetités meginditasahoz szilkséges kdzos nyilatkozatot nem

tesznek, nincs a felekre nézve hatranyos eljarasi kovetkezménye.”®

A Dbirosagi kozvetités jogszabalyi beagyazottsaganal fogva nem 0Onallo entitds, sem a

nemzetkozi, sem a hazai jogi kornyezetben. Nem értelmezhetd, nem fejleszthetd az 6t

S BANGONE ATOL Zsuzsanna (2021): A birdsagi kozvetités elmult hét éve a mediator szemszogébdl. Csaladi Jog,
2021/4. 30-34.

6 F@varosi Torvényszék: Melyek a birésagi és a , kételezd” kozvetitdi eljards specialis sajdtossagai? Elérhetd:
https://fovarositorvenyszek.birosag.hu/20150213/4-melyek-birosagi-es-kotelezo-kozvetitoi-eljaras-specialis-

sajatossagai
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koriilvevo tarsadalmi és mediacids szakmai kontextustol fliggetlentiil. Ha azt az €10, organikus
kolcsonhatast, amelyet a jogszabalyi hattér megteremt szdméra a tagorszagokban is, a
gyakorlatban nem alkalmazzuk, megfosztjuk a fejlodés lehetdségétél. A mediaciés szakmak
Osszefogasa, egyiittmiikodése eredményezi minden orszdgban annak a stratégiai célnak a
megvalositasat, mely a mediacid népszertsitésével egy békésebb, kiegyensulyozottabb
tarsadalom megteremtéséhez vezethet. Hazankban sem hagyhatd figyelmen Kivil, hogy a
birdsagi kozvetitokre ugyanazok a szakmai szabalyok vonatkoznak a tevékenység végzésére €s

a szakmai tudas tovabbfejlesztésére, mint a piacon miikodé sszes tobbi mediatorra.’”’

A birosagi kozvetitdi eljarasra vonatkozé legfontosabb jogszabalyok:
a) Ptk.4:22.§,4:172. §,
b)  2002. évi LV. térvény a kozvetitdi tevékenységrol (IV/A. Fejezet),
c)  1990. évi XCIIIL torvény az illetékekrol [56. § (4) bekezdés, 58. § (4) bekezdés],
d)  14/2002. (V1II. 1.) IM rendelet a birésagi tgyvitel szabalyairol (IX/A. Fejezet),
e)  3/2020. (I. 31.) OBH utasitas a birésagi kozvetités részletes szabalyairol.

A kotelezd kozvetitdi eljaras Magyarorszagon nem egyediilallo: az olasz Giudice di pace di
Ischia eldzetes dontéshozatal iranti kérelme folytan indult, Rosalba Alassini és tarsai kontra
Telecom Italia SpA és tarsai kozott C-317/08., C-318/08., C-319/08. és C-320/08. sz. egyesitett
iigyekben® az Eur6pai Uni6 Bir6saga gy hatarozott, hogy nem ellentétes az unids joggal az a
tagallami szabalyozas, amely kotelezd egyeztetési kisérletet ir el6 a tavkozlési szolgaltatok és
végfelhasznalok jogvitainak rendezésére, és e kisérletet a birdsagi kereset elfogadhatdséagi
feltételeként hatdrozza meg. A dontés a 2002-es zold konyvhoz képest jelentds valtozast
jelentett: abban a tagallamok figyelmét felhivtak arra, hogy a kotelezden valaszthatd kozvetitdi

eljaras bevezetése veszélyeztetheti az igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférést, tekintettel arra,

" GYENGENE Nagy Marta (2014): A birosagi kozvetités fejlodésének lehetdségei Magyarorszagon. Csaladi Jog,
2014/4. 1-6.

8 C-317/08., C-318/08, C-319/08 és C-320/08. sz. Rosalba Alassini kontra Telecom Italia SpA (C-317/08),
Filomena Califano kontra Wind SpA (C-318/08), Lucia Anna Giorgia lacono kontra Telecom Italia SpA (C-
319/08), Multiservice Srl kontra Telecom Italia SpA (C-320/08) egyesitett ligyek. ECLI:EU:C:2010:146
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hogy késleltetheti vagy akadalyozhatja a birdsagok megkeresését.”® (Olaszorszagban a birdséagi

kozvetitdi eljarast a 2010. évi 28. szamu térvényerejii rendelet vezette be. )

A legfrissebb munkak kozul kiemelt figyelmet érdemel Gyengéné Nagy Marta, Kovacs Balint,
Kérmendiné Kovacs Veronika, Onodi Adrienn Regina és Toma Nandor Eurépai Jogi
Szaktanacsadoi Halozat keretein beliil elkészitett miithelytanulméanya®!, amelynek 6sszegzd

megéllapitasait hivom segitsegul a birésagi kozvetités helyzetének dsszefoglalasara.

Az organikus fejlddés egy tovabbi allomasa volt a birésagi mediacidé megjelenése, amely
jogszabalyi valtozésok alapjaul méar egyes birdsagok birésagon kivili mediacios struktirara
tdmaszkodd informalis gyakorlatai szolgaltak. A birésagi kozvetitésre vonatkozé Uj
jogszabalyok nem kivantak szakitani ezzel a miikodd struktirdval, a megvaltozott gyakorlat
azonban igen. A bir6sagi kozvetités dominancidja a birdsagi kdzvetitdi halozat kiépitésével és
a kozvetitok személyi korének korlatozasaval 0j kihivasok elé allitotta a jogalkotokat és

jogalkalmazdkat a peres eljaras és a kdzvetités kdzotti egyensuly megteremtése terén.

Amint mar utaltam ra, a birdsagi kozvetiti eljaras ingyenes. Ez nemzetkozi viszonylatban is
egy nagyvonall, de nem célzott megjelenése az allami szerepvallalasnak. Ez azt jelenti, hogy
ha olyan &gazatokra is Kiterjed, amely dgazatokban nem feltétlenul indokolt az ingyenesség
biztositasa, kdltségvetési szinten nem keletkezik megtakarités. igy az egyensuly megteremtése
nemcsak a peres eljarasok és a mediacids eljarasok kozott, hanem a birdsagi kozvetités és a
birdsagon kivili kdzvetités kdzott is indokolt azzal, hogy a csdkkentett koltség tovabbra is csak
bizonyos tigycsoportokban (pl. csaladjog, kisértékli perek) illesse meg a feleket. Ez nem
kizarélag Ugy valdsulhat meg, hogy a birdsagi kozvetités ingyenességét tori at a jogalkotas,
hanem ugy is, hogy felllvizsgalja a policy-t a felek részére biztosithatd mediacios formak

bovitése (a birdsagon kiviili mediacio bekapcsolasa) és a koltségkedvezmények tekintetében.

® MALIK (2015) i. m. 171.

80 SURI(2013) i. m. 302.

81 GYENGENE NAGY Marta — KovAcs Balint — KORMENDINE KOVACS Veronika — ONoDI Adrienn Regina — TOMA
Néndor (2022): Novekvd paradoxon, avagy lehet-¢ sikertdrténet a mediacié alkalmazasa a birdsagi eljarasokban.
A polgari és kereskedelmi Ugyekben végzett kozvetités egyes szempontjairdl szélé EP/ET 2008/52/EK iranyelv

atlltetésének tagallami tapasztalatai. Mithelytanulmany. Eur6pai Jogi Szaktanacsadoi Halozat. Kézirat
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Indokolt kisérleti programok keretében meggy6zddni, valoban sziikséges-e tobb ligycsoportban

kotelezOvé tenni a mediacios tajékoztatd tilésen valod részvételt.

A mediacio Pp.-ben torténé megjelenése potolhatja a peres eljaras és a mediacios eljaras
harmonizacidjaban meglévo jogalkotasi hézagot. Ahhoz, hogy a peres eljarasok és a mediacios
eljarasok kozott 1étrejohessen a hén ahitott kiegyensulyozott arany, a szakpolitikdnak is
felelossége van a policy korében megtehetd egyéb intézkedések terén, hogy azokra az
érzékenységekre is figyeljen, amely a mediacio jogintézményének eredményes miikodését
befolyasolhatjak a jovOben. Egyrészt sokat kell dolgozni a szemléletvaltds terén, a birak,
igyvédek, ligyfelek korében, népszertsité programok, érzékenyitd képzések keretében, hiszen
a bir6 szerepe a mediaciot megeléz6 szakaszban kulcsfontossagi. Mahatma Gandhi szerint
példaul az lgyvéd igazi feladata a szétvalt felek egyesitése, amely lecke annyira belé égett,
hogy lgyvedi praxisa husz évének nagy részét azzal toltdtte, hogy tébb szaz tigyben hozott Iétre

a felek kozott megegyezést.?

Legaldbb ugyanilyen fontos a mediécids szakmai érzékenység, a szakmai kovetelmények
messzemend €rvényre juttatdsa. Bar a medidtori képesités megszerzéséhez sziikséges szakmai
minimumfeltételeket a kozvetit6i szakmai képzésrdl és tovabbképzésrdl szold 63/2009. (XII.
17.) IRM rendelet szabalyozza, a szakmai minimumfeltételek azonban nemcsak a képzési,
hanem a tovabbképzési, gyakorlati tapasztalatok bdvitését is magukban foglaljak, és ezek

6sszehangoléasa is fontos feladat.

Az unids szintli mediacids paradoxon feloldasa érdekében sziikséges tagallami eréfeszitések

mellett a birdsagok részérdl sajat rovid- €s hosszUtavu medidcios stratégiara is szikseég van.

82 Mohandas Karamchand GANDHI (2018): An Autobiography or The Story of My Experiments with Truth. A
critical edition, Translated from the original in Gujarati by Mahadev Desai Introduced with Notes by Tridip
Suhrud Foreword by Ashis Nandy. New Haven and London, Yale University Press, 238. Elérhetd:
https://web.english.upenn.edu/~cavitch/pdf-library/Gandhi_Autobiography.pdf
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1.2 A DISSZERTACIO MODSZERTANA ES FELEPITESE

1.2.1 MODSZERTANI MEGALAPOZAS

A kutatasom diszciplingja a jogtudomany. A jogtudomany bar egy 6nallé tudomanyag, de
modszertana az alapvetd jellemzdit tekintve 0sszevetheté mas tudoméanyagak modszertanaval.
A témat holisztikus szemlélettel kozelitem meg, jogagakon ativelve, és nem jogteruleteken
belil gondolkodom, tovébba figyelemmel kivanok lenni az egyes tekintetben egymassal
versengO nemzetkozi, unids, €s a magyar jogrendszerek vitarendezésre nyujtott megoldasaira
is. A vilagban szamos mddszert vezettek be az alternativ vitarendezés lefolytatasara, csak az
Eurdpai Unidban tobb szaz alternativ vitarendezési mechanizmus létezik. A vizsgélati modszer
fokuszaban egyértelmilen a jogtudomanyi megkozelités all, azonban egyes alternativ
vitarendezési modok  vizsgalatdhoz elengedhetetlen a  jogtudomanyon Kkivil a
gazdasagtudomanyok, a pszicholdgia és a szocioldgia teriiletére is kitekinteni.®® Ezzel kivanom
a kutatasom szinessé, interdiszciplinaris jellegtivé tenni. A mddszer sosem 6ncél, ezért azt kell
meghatarozni, hogy a mi a célom vele, mit tesz hozza a témamhoz, hogyan és miért visz

kozelebb a hipotézisem megerdsitéséhez.8*

A jogtudomanyi kutatasokban az alabbi két tradicio létezik. A dogmatikai hagyomany, a ‘black-
letter law’ a szabalyok, elvek, dontések belsd, onfenntartd rendszere, amely a jogon kiviili
tényez6kkel nem foglalkozik. Ezzel szemben ‘law in context’ esetén a kiindulépont nem a jog,
hanem a tarsadalmi probléma. Maga a jog is problematikus: az okozza, hozzajarul a
probléméhoz vagy megoldja azt. A korilottiink 1évd kornyezetet mozgasok alkotjak, a
tudomany és a technologia folyamatosan fejlédik, kovetkezésképpen a tarsadalomban is Gjabb
élethelyzetek alakulnak ki, amelyekre a jogalkotas csak késve tud reagalni. A Magyar Orszagos
Kozjegyz6i Kamara Adatkutatd Alintézetének vezetdjének éles biralata szerint ,,[a] jogalkotas
egyelére csak kullog a digitalizalodo vilag utan.”®® Igazolni kivanom, hogy az alternativ
vitarendezés lehetdségei azonban az ilyen helyzetekben is gyorsabb, rugalmasabb, sok esetben

‘jogon tuli’ megoldasokat képesek adni.

8 GLAVANITS — WELLMANN (2020) i. m. 6.

8 FUGLINSZKY Adam — NAGY Mariann (2021): Kutatasmodszertan. Hol és hogyan publikaljunk: témavalasztas,
kutatas, feldolgozas, hivatkozasi rend, az iras megjelentetése. Budapest, ELTE-AJK (egyetemi jegyzet)

8 PARTI Tamas (2026): A jogalkotas egyeldre csak kullog a digitalizalodé vilag utan. Infostart, 2026. februar 8.
Elérhetd: https://infostart.hu/belfold/2026/02/08/parti-tamas-a-jogalkotas-egyelore-csak-kullog-a-digitalizalodo-

vilag-utan
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Kutatdsaim sordn hasznélni kivdnom a doktrindlis és az empirikus elméleteket és azok
modszereit is, hangsUlyosabban a doktrinalis jogtudomanyi elemeket. A doktrindlis
jogtudomanyi kutatasok célja az autoritativ forrasok megtalalasa, az informacios bazisok
hasznalata. Az empirikus jogtudomany (socio-legal studies) az 1960-as évekt6l mozgalomként
(law and society movement) jelent meg, realista hagyomany, a kritikai szemlélet (critical legal
studies) jellemzi. Ett6l kezd6d6en a tarsadalomtudomanyi kutatasi modszerek bedramlasa
figyelhet6 meg, a kvalitativ és kvantitativ modszerek elterjedése a doktrinalis szemlélet
kiegeszitéseként. Kérdésként merilhet fel, hogy az 6sszehasonlitdé jogtudomanyi kutatdsok

eljutnak-e a jogi kultaraig.®

A doktrinalis jogtudomany értelmét az alabbiak szerint foglalhatjuk dssze. A romai kortol
kezdve a legtobb orszagban elsésorban hermeneutikus diszciplinanak tekinthetjiik empirikus,
argumentativ, logikai (axiomatikus) és normativ elemekkel. A jog leirasa szorosan kapcsolddik
annak értelmezésehez, a jogtudds a jog leirasa soran hipotéziseket fogalmaz meg annak
1étezésérol, érvényességérdl €s jelentésérdl. Aligha tagadhatd, hogy a jogtuddsok gyakran
értelmeznek szovegeket és vitatkoznak az eltéré értelmezések kozotti valasztasrol. Egy
hermeneutikus diszciplindban a szovegek és a dokumentumok jelentik a f6 kutatasi targyat,
ezek altalanos modszerek szerinti értelmezése pedig a kutatd {6 tevékenysége. Nincs ez
masként a doktrinalis jogtudomanyban sem. A kutatd feladata a széveg értelmezése és a
kiilonboz6 értelmezések kozotti valasztas. A doktrinalis jogtudomanyban mint argumentativ
diszciplinaban a jogi értelmezést vagy megoldast tamogat6 érvelés a hangsulyos, nem pedig
maga az értelmezés. Az értelem az értelmezeésekhez kidolgozott érvek rendszere. A X1X. szazad
Ota, a pozitivizmus sikerének hatasara voltak kisérletek a jogtudomany empirikus diszciplinava
fejlesztésere. Kdzéppontjaban a szoveg mogotti valosag all, az, hogy mit gondolt a jogalkoto,
jogalkalmazd. A negyedik felfogas a doktrinalis jogtudoményt magyarazo diszciplinanak
tekinti. E nézet szerint a doktrinalis jogtudomany arra ad magyarazatot, hogy miért éppen ez a
jog érvényes egy adott helyzetben. A magyarazat lehet torténeti, szocioldgiai, pszicholdgiai,
gazdasagi, de alapulhat bels6 logikan is. A kontinentalis Europaban a doktrinalis jogtudomanyt

olykor axiomatikus diszciplinanak tekintették, akarcsak a matematikat — a jogi fogalmak

8 FECK Zoltan (2021): Kutatdsmodszertan. Budapest, ELTE-AJK (el6adasvazlat)
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logikus rendszerének. A normativ értelme szerint a doktrinalis jogtudomany a normativ ertékek

és érdekek kozotti valasztas a jobb jog érdekében.®’

Empirikus kutatasom soran jogkeresést, jogi szovegre koncentrald kutatast és szisztematikus
adatgyljtést végzek a jog kornyezetérol. Kutatdsom a gyakorlat feldolgozasan alapul.
Els6ésorban dokumentumelemzést, esettanulmany modszert, jogesetelemzést és a téma
sajatossagai folytan dsszehasonlito jogi elemzést hasznalok. A jogtudomanyi kutatasok egyik
Kitlintetett terepe a birdi itéletek elemzése és ertékelése, amely leginkdbb a jogdogmatikai
modszer hasznalatan keresztil térténik. Ahhoz azonban, hogy atfogo képet kapjunk a birdi
gyakorlat altaldnos szinvonalardl, ezt a maddszert ki kell egésziteni olyan megkdzelitéssel,
amely alkalmas nagy mennyiségli birdi dontés feldolgozasara. Ez a megkdzelités némileg
idegen a hagyomdnyos jogtudomanyi szemlélettdl, de a biroi itéletek tarsadalmi jelentdsége
egyre inkabb megkdveteli a joggyakorlat szinvonalanak objektiv mérését. Az itélkezés alapvetd

mindségi indikatoranak az indokolas minéségét tekintjiik.®

A valtozok kozott altalaban oksagi viszonyokat feltételezink. Ez a feltételezés megfelel a
valdsag hétkoznapi értelmezésének is. A jelenségek okainak, az oksag iranyanak kereséséhez
az empirikus kutatés fliggetlen és fliggd valtozokat allit eld. A fiiggetlen valtozé az ok, a fliggd
valtoz6 az okozat. A kutatds hipotéziseinek megfogalmazasakor feltételezhetd az is, hogy a
vizsgalt valtozok kdzott nincs kapcsolat, azok nem hatnak egymasra, az egyik megvaltozasaval
a masik valtozasa nem hozhatd logikus kapcsolatba. Ez a feltételezés a null-hipotézis. Ezzel
szemben az igazolasra varo feltételezésem formaja az alternativ hipotézis, amelynek keretében

az allami igazséagszolgaltatas és az alternativ vitarendezes kozotti dsszefliggést vizsgalom.

Az alternativ vitarendezés vizsgalata soran idiografikus megkozelités alkalmazasaval, az
egyedi, kiilonos eset feltarasaval kivanok magyarazatot adni a konkrét jelenségre. A kutatasom

soran a jelenségek magyarazatdnak logikaja induktiv, a sajatosbol, az egyedibdl, a

87 Mark VAN HOECKE (2011): Legal Doctrine: Which Method (s) for What Kind of Discipline? In Mark VAN
HOECKE szerk: Methodologies of Legal Research: What Kind of Method for What Kind of Discipline? London,
Hart Publishing. 1-18.

8 BENCZE Matyas (2020): A jogi dontések mindségének mérhetdsége. In: JAKAB Andras — SEBOK Miklds:
Empirikus jogi kutatasok. Budapest, Osiris Kiadd. 519.
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megfigyelésekbdl szeretnék eljutni az altalanos szabalyszertiségek megallapitasaig.®® A
megfigyelés technikaja van leginkabb jelen a mindennapi életlikben, ezért fontos ismerni azokat
a jegyeket, amelyek a tudomanyos munka szintjére emelik a tevékenységiinket. A
megfigyelésnek illeszkednie kell a valasztott téemankhoz. Ennél a mddszernél hangsulyos a
megfigyelt jelenségek rogzitésének maddja, valamint a megfigyelés lebonyolitasa. Megfigyelés
alatt hosszabb, vagy rovidebb ideig tarto észlelést értiink, amely lehetdséget ad olyan jelenségek
vagy folyamatok nyomon kovetésére, amelyek az észlelt objektumban bizonyos hatasok
eredményeként kdvetkeznek be. A legfontosabb tudomanyos elvaras a céltudatossag, tekintettel
arra, hogy a megfigyelés a legtobb esetben nem egyetlen konkrétan meghatarozhaté célra
iranyul. Kritérium még a tervszeriiség és a rendszeresség, valamint az objektivitas; utobbi annak
okan, hogy a kutatd nem lehet elfogult, munkajanak a val6sagot objektiv kell tikréznie. Az
adatok helyes értelmezése soran szintén fontos, hogy teljesuljon az objektivitas

kovetelménye.®

A kutatési technikak kozll a leggyakrabban a vizsgélati modszert alkalmazom. E vizsgélati
modszer altalanos érvényli tények és torvényszerliségek feltarasara torekszik, megvaldsitasat

tekintve tobb mddszert is magaba foglal %

Az éaltalam is alkalmazott empirikus kutatas mddszereit a jogirodalom két nagy csoportba
sorolja, attdl fiiggden, hogy milyen természetiiek a megfigyelés adatai. Kvantitativ modszerii a
kutatds, ha statisztikai elemzésre alkalmas mennyiségli megfigyelés all rendelkezésre, a
tarsadalmi jelenséget szamszeriivé, megszamlalhatova tették, kvantifikaltdk, amelyhez
jelentéseket, tartalmakat kell meghatarozni. Ez az elméleti megfontolasoktdél sem mentes
folyamat az operacionalizalas. Az operacionalizalas soran konkrétan meghatarozza a kutato,
hogy mit akar mérni, ekkor alakitjuk ki a tanulmanyozand6 dolog mérésének lépéseit. A
kvalitativ elemzés épptigy miivészet, mint tudomany. Megvan a sajat logikaja és technikai,
amelyek koziil néhanyat specialis szamitdgépes programok tesznek még hatékonyabba.®? Nem

a szamossag, hanem az adatok mindsége a lényeges. A kvalitativ mddszer hasznalataval

8 FLECK (2021) i. m.

% LENGYELNE MOLNAR Tiinde — TOVARI Judit (2001): Kutatdsmodszertan. Eger, Eszterhazy Karoly Féiskola
Médiainformatika Intézet. 35-51.

91 LENGYELNE MOLNAR — TOVARI (2001) i. m. 52.

9 Earl BABBIE (2011): The Basics of Social Research. Fifth Edition. Wadsworth, Cengage Learning. 418.
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mindségi jellemzésre torekszem, gazdag, mélyrehatd és érvényes adatokkal. Az allami
igazsagszolgéltatas teruletén dolgozd kutatoként a téméhoz vald kapcsolatom kdzeli,
bennfentes. A kutatési stratégidm strukturdlatlan, folyamatos, csakigy, mint az alternativ
vitarendezésrdl, illetve az allami igazsagszolgaltatas és az alternativ vitarendezés kapcsolatarol
alakul6 képem. Nem az a célom, hogy az alternativ vitarendezési eljardsokat szamszertisitsem,
és lemérjem, hogy milyen szdmban veszik azt igénybe, figyelemmel arra, hogy arrél mar
szdmtalan kutatd publikalt. Mas szemlélet szerint, a jogi strukturak unikalis 6sszevetése alapjan
szeretnék jogi kovetkeztetéseket levonni. Ez pedig nem szamadatokkal, hanem jogi
modszerekkel mérheté. Bar a disszertaciom elkészitésénél nem kap kiemelt szerepet, azonban
a 1étez6 kvalitativ modszerek soraban népszer(i az interjuzas mint kutatasi médszer. Ennek
sordn a kutatd meghallgatja, amit az emberek elmondanak az altaluk megélt vilagrol. Célja,
hogy az alany szemszogébdl probaljuk megérteni a vilagot, réladssunk az emberek
tapasztalatainak jelentésére, felfedjik az altaluk megélt vilagot a tudomanyos magyarazatok
megsziiletése el6tt.®® A nagymennyiségii adatgyiijtés eszkdze lehet még az irasbeli kikérdezési
modszer, a kérddiv, vagy masnéven ankét modszer. A kérdbives felmérés soran 1ényeges a
bizalom a kitoltd valaszai irant, hiszen azzal, hogy eldre rogzitett sorrendli kérdésekre, és
valaszokra kell reagélnia, sok esetben 6nalldan, konnyen elviszi a kitoltdt az igaz valasztol a
szimpatikus, helyesnek veélt valasz felé. A kutatdsom elvégzéséhez — a titoktartési
kotelezettségre, a nyilvanossag kizarasara és az adatvédelemre tekintettel — ez a mddszer

kevésbé hasznalhaté, alkalmazésat csak eshetélegesen vetem fel.%

1.2.2 JOGI FOGALMI BAZIS

Amig a jelenségek vizsgalatanal az egyedi sajatossagok vizsgalatabdl jutok altalanos
kovetkeztetésre, addig a kutatasom elvi csomopontjait az altalanostol a kilonds felé haladas
modszertanat kovetve kivanom meghatarozni. Az éaltalanos részként meghatarozhat6
egységben elméleti sikon, kiillonb6zd aspektusokbdl vizsgéalva kozelitem meg az alternativ
vitarendezés gyljtéfogalmat, alapvetd jellemzéit, eldnyeit, korlatait, vitatott kérdéseit.
Elengedhetetlen, hogy el6szor ezekre a kérdésekre ravilagitsak, arra tekintettel, hogy minden
tudomanyteriletnek megvan a maga fogalomrendszere, amelyet ismerni és alkalmazni kell,

tovabba a tudomanyos fogalom gyakran nem azonos a hétkéznapi fogalommal.

9 Steiner KVALE (2005): Az interju. Bevezetés a kvalitativ kutatas interjitechnikdiba. Budapest, Joszdveg Miihely
Kiado. 17.
% LENGYELNE MOLNAR — TOVARI (2001) i. m. 52-68.
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Az emberiség torténelmében a fogalmak és azok kutatasa kulcsfontossagu szerepet jatszott,
gondoljunk csak Platén, Arisztotelész vagy Hegel rendszeralkotd tanaira vagy a nominalizmus
elképzeléseire. A fogalmak segitségével a dolgok értd modon valo leirasara nyilik lehetéség. A
fogalmakat tekinthetjiik az emberi értelem elsé fontos nyilvanulasdnak és egyszersmind
eszkozének. A fogalmak fontos absztrahalasra, rendszerezésre késztetnek benniinket, hiszen a
fogalmak altal a sokasagban kijelolhetjiik az egyenértékiit és hasonldt, valamint a kiillonbozot
és a nem-hasonlét is. A gondolkodasnak ez az operacioja nem mas, mint a fogalom alkotasa. A
fogalmaknak nagyrészt rendezé tulajdonsdguk van, rendezik a sokfélét, szétszortat kisebb-
nagyobb egységekké, melyek maguk kozt hasonld képzetekbol alakultak, és mas egységekkel
mindségileg ellentétben allnak. A fogalmak tehéat az dsszefoglald, elkiilonité és rendezd ész
absztraktiv eredményei. Mai kozelitésben a fogalmakat leginkabb elvont képzeteknek,
absztrakcio eredményének tekintjik. A fogalmak tartalmaval kapcsolatos legfontosabb
kdvetelmeény, hogy az vilagos és tiszta legyen. Vilagos a fogalom, ha a hasonloktol eléggé meg
van kulonboztetve, tiszta pedig, ha a tartalma teljesen tudott. A jogi nyelvezet egyik
legfontosabb alapsajatossaga, hogy sajatos fogalomrendszerrel operal, valamint a jogi
normakaornyezetben a fogalmaknak, illetve azok tartalmi meghatarozasanak tébb szempontbol
is jelentésége lehet. A fogalmak pontos, kovetkezetes hasznalatanak kiilonosen nagy
jelentésége van a jogalkalmazasi tevékenység soran. A jogalkalmazasi tevékenység Osszetett
kognitiv folyamat, amelyet akar szakaszokra, akar miiveletekre bontunk, annak kozponti eleme

a jogértelmezés.*®

A sajatos szaknyelvi kifejezések pontos és egységes definicidja elengedhetetlen a hatékony
kommunikaciéhoz. Ahogy arra Gombos Katalin rdmutatott: ha a fogalomhasznalat ugyanaz
ugyan, de tartalmilag mast és mast értink alatta, Ggy nyilvanvaléan nem azonos
kovetkeztetéseket fogunk levonni. A jogi fogalmak hasznalata szaknyelvi kodrnyezetben
gyakran azt jelenti, hogy a normaszoveget logikai mivelet targyava tessziik, maximak és

argumentacio segitségével vonunk le kovetkeztetést, igy jutunk kozelebb a norma értelméhez.*

% GomBos Katalin (2020): A jog érvényesiilésének térsége — Az Eurdpai Unid nemzetkdzi maganjogi szabalyainak
XXI. szazadi kihivasai. Budapest, Wolters Kluwer. 18.
% Uo.
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Somssich Réka szerint a tobbnyelvii uniés jog forditdoinak a szokésos szakforditoi
kompetencidkon tul sziikségiilk van még legalabb harom tovabbi tulajdonséagra: erételjes
Osszehasonlitd jogi szemléletre, a célnyelv 4altalanos nyelvpolitikai célkitizéseinek
figyelembevételére és a szabalyozassal érintett szakterlilet tudomanyos eredmeényei
integralasanak képességére. E specidlis megkdzelités és kompetenciak azért s
elengedhetetlenek szd&mukra, mert a dontéseiknek, nyelvi vélasztasaiknak olyan joghatésai
vannak, amelyeket a lehetd legérthetébben és legegyértelmiibben kell tolmacsolniuk a

jogalanyok iranyéba.®’

Az alternativ vitarendezés teriletén is sok a félreértes, ennélfogva a celom annak definitiv
kordlirdsa, hogy milyen jogi fogalmi bézissal dolgozom, valamint vildgos dogmatikai
hatarvonalat kivanok huzni, egyértelmii elhatarolasokat kivanok tenni a hasznalt fogalmak

kdzott.

Ezt kovetden a dolgozatom kiilonds részében az alternativ vitarendezés egyes formait elemzem.
A kozvetités vagy ugynevezett mediacid, a békéltetd testiiletek, az unids békéltetd honlap és az
alternativ jogorvoslati eszkdzok haldzatai, mint példaul a FIN-NET-halozat kiléndsen
népszeriiek az Eurdpai Union belill. A koncepciom, hogy ebben a részben sporadikusan

kiemelek egy-egy fontosabb teruletet, és azt dolgozom fel részletesebben.

1.2.3 A BINARIS FOGALMI MATRIX

A kutatasom célja egy rendszertani elemzés, egy fogalmi matrix megalkotasa jogdogmatikai
alapu megkdzelitésben. A jogtudomany terilletén a matrix modszer nem egyedulallo, Gombos
Katalin az elozetes dontéshozatali eljarasok és a polgari igazsagiigyi egyiittmiikodés kozott a
gyakorlatbol lesziirt tapasztalatok alapjan allitott fel egy olyan jogvédelmi matrixot, amibe a
birdi jogvédelem korabbi kutatisokkal vizsgalt egyes elemei mozaikszeriien beilleszthetdk.%®
Papp Tekla egy olyan egyedi szerz6déstipizalasi rendszert vazolt fel, amely visszatiikrozi, hogy

a digitalizacié altal teremtett, azonban még nem minden szegmensében azonositott

9 SomsSICH Réka (2025): A szakforditd mint a tdbbnyelvii unids jog szovegezdje. Magyar Tudomany, 186/2.
322-330.
% GomBos Katalin (2014): Habilitacids tézisek. Szeged.
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kihivasoknak meg tud-e felelni a magyar szerzédési jog.%® A biintetdjog teriiletén a legfrissebb
munkak koziil kiemelkedé tudomdnyos eredménye van a Karsai Krisztina altal felallitott
megfeleldségi matrixnak, amely irdnyadd lehet a jovobeli algoritmikus biintetéskiszabdsi

modellek vizsgalataban.®

Disszertaciomban az alternativ vitarendezési mechanizmusokhoz kapcsoldddan a stratégiai
tervezés eszkdzével, a SWOT-elemzéssel az erGsségeket, a gyengeségeket, a lehetéségeket és
a veszélyeket kivanom feltarni. Az alapos kornyezeti vizsgalat eredményei alapjan felmérheto,
hogy mire is képesek az alternativ vitarendezés egyes moddjai, €s tervezhetd, hogy milyen
perspektivaik lehetnek. A SWOT-analizis két dimenzidja a kiils6 és bels6 kornyezet vizsgalata,
ahol a kiils6é tényezok kozott a lehetdségeket és veszélyeket, mig a belsd tényezdk kozott a
gyengeségeket és erdsségeket lehet felmérni. A SWOT-analizis szdmara a kiilsé kdrnyezet
feltérképezése soran kelld adatbazissal szolgalhat a makro- és mikrokornyezet elGzetes
felmérése.%? Amennyiben ezek az informaciok rendelkezésre allnak, a kovetkezé feladat, hogy
megfeleld modszerekkel sulyozzam azokat az elemeket, amelyek ezek koziil az alternativ
vitarendezés szamdra lehetdségként kindlkoznak, illetve Osszegezzem azt, hogy milyen

fenyegetettségeknek van kitéve e vitarendezési modozat.

pozitiv negativ
bels6é kornyezet erdsségek gyengeségek
kiils6 kornyezet lehet6ségek veszélyek

1. &bra A SWOT-analizis elmélete

9 PAPP Tekla (2024): Gondolatok az Eurdpai Unid digitalis jogalkotasanak hatdsairol a magyar szerzédési jog
rendszerére. In KOLTAY Andrés — SZIKORA Tamas — LAPSANSzKY Andrés szerk.: Vadnyugat vége? — Tanulmanyok
az Eurdpai Unio platformszabalyozasarél. Budapest, ORAC Kiado, 21-46.

9 DSA 21. cikk (3) bekezdés.

100 K ARsAI Krisztina (2026): Az algoritmikus biintetéskiszabas lehet8ségének jogi megfeleldségi vizsgalatarol. In
GomBos Katalin: Az Eurdpai Uni6 digitdlis &talldsanak elemzése, ideértve a relevans jogalkotasi és
jogalkalmazasi folyamatokat. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadd, megjelenés alatt.

101 HETESI Erzsébet — VERES Zoltan (2013): Nonbusiness marketing. Budapest, Akadémiai Kiadé. (elektronikus
kiadvany) Elérhet6: https://mersz.hu/dokumentum/dj158nm__1/
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A matrix val6jaban egy binaris kodra fordithato. E binaris kod elmélet alapjan tébb szempont
szerinti csoportokat lehet képezni. A jogdogmatikai céli megalapozés érdekében a binaris
fogalmi matrixba rendszertani szervez6elv mentén, a jog nyelve szerinti binaris kod alapjan
lehet a csoportokat belehelyezni. Azt a tudomanyos eredményt varom, hogy melyek azok a
teruletek, ahol az alternativ vitarendezés sui generis modszerként alkalmasabb a konfliktusok
megoldasara, mint az allami igazsagszolgéltatas, melyek azok, ahol Kkifejezetten nem
alkalmazhatd.

A valo élet €s a jog azonban nem dichotom. A biintetdjogban a blindsség nem abszolut, hanem
koriilményfiiggd (mens rea), tovabba az unids jogban az ardnyossagi teszt (proportionality test)
is azt hangsulyozza, hogy a korlatozasok nem lehetnek fekete-fehérek. Ennek okan fellilirva a
binaris rendszer altalanos szabalyat, az adott strukturdban elengedhetetlen a két alapvetd
allapoton tal atmenetet is képezni, ezzel 6sszhangban harmadik utas megoldasként azt
tételezem, hogy egyes vitarendezési modok csak az alternativ és ‘rendes’ rendszerek
osszekapcsolasaval miikodnek kell hatékonysaggal.

A binaris kod szerinti ‘igen’ csoportba tartozd eljarasok esetén nincs sziikség az allami

igazsagszolgaltatas altal nyljtott garanciarendszerre, a hatékonysag anélkil is megvalosul.

A binaris kod masik oldala a tagadas. A ‘nem’ halmazban detektdlom azokat az esetkoroket,
ahol az alternativ vitarendezés — a szamos elényds tulajdonsaga ellenére — nem alkalmas a vitak

hatékony rendezésére. Vannak olyan esetek, amikor az alternativ vitarendezés nem jarhat6 ut:

a birésag hatarozatara van sziikség valamely dokumentum kiallitasa érdekében,

a cél a precedens megalkotésa,

— aperes eljaras nyilvanossaga valamelyik fél céljat szolgalja (példaul ragalmazasi, sajto-
helyreigazitasi ligyekben, vagy ha annak elriaszt6 hatasa van),

— afélabirosagi eljarast taktikai celokra hasznalja,

— afelek azt til koran kisérlik meg, miel6tt az igényeket megfeleld szamszerisitését, va

sziikséges szakértoi vélemények beszerzését megelézéen. 02

102 A 2003. marcius 4-én tartott mediacios szeminarium jegyzete. 14-15.
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A binaris kdd nyelvén specialis “is-is’ kategdriaba sorolom azokat az eseteket, ahol
rendszerszinti egylittmiikddés az eléfeltétele a hatékony vitarendezésnek. Egyes esetekben
ugyanis allitasom szerint az alternativ vitarendezés csak és kizardlag a rendes birésadgokkal
egyutt alkalmas a hatékony vitarendezesre. Ekkor az allami igazsagszolgaltatas és az alternativ
vitarendezés egyuttesen teremtenek meg egy 21. szdzadi jogvédelmet, kiegészitik, és nem
kizarjak egymast. Hatékonyabban miikodik az allami igazsagszolgaltatas, ha a vitarendezés egy
része ‘out of the box’ elven miikodik, azaz a jogvitak megoldasanak egy része nem a keretein

belll torténik, igy a vitarendezés feladata megoszlik a két forumrendszer kozott.

Tudomanyos eredménye annak van, ha valami létez6t leirunk, €s kiillonleges modszerekkel
feltarjuk a leenddt. Milyen eredmény varhatd? A binaris fogalmi matrix elmélettel egy tesztet
szeretnék leirni arra, hogy a jogi pozitivumai alapjan mely esetekben sziikséges, lehetséges és
lehetetlen az alternativ vitarendezés, tovabba vilagos kategoriatani besorolasba kivanom

rendezni a kiilonbozd alternativ vitarendezési eszkozoket.
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2. EGYES ALTERNATIV MODSZEREK ES
ELHELYEZKEDESUK A BINARIS FOGALMI
MATRIXBAN

2.1. A XX.SZAZAD KIHIVASAI - A BERUHAZASVEDELEM

Az egyes allamok viszonylatdban a nemzetkozi kereskedelem és beruhazasok volumenének
megndvekedése altal indokoltan a beruhdzésvédelmet, a beruhazasvédelmi megallapodasok
megszegése esctére igénybe vehetd alternativ vitarendezési mechanizmusokat elemzem. A
nyitott és kiszamithatd szabalyokon alapulé kereskedelem Europa és partnerei joléte
fokozasanak, életszinvonalunk névelésének, valamint bolygdnk és demokraciaink fenntarthatd
fejlesztésének egyik leghatékonyabb eszkoze.l® E részben a valasztottbiraskodas — terjedelmi
korlatok altal indokoltan — kis szeletét, a Beruhédzasi Vitdk Rendezésének Nemzetkozi
Kdzpontjanak dontéseit villantom fel, annak érdekében, hogy e vitarendezési mechanizmus is

elhelyezhetd legyen a bindris fogalmi matrixban.

A XX. szdzadban a nemzetkdzi kereskedelem és beruhazdsok volumene megndvekedett,
azonban a ndvekedés iitemét a diplomadciai jellegli akadalyok jelentdsen csokkentették. Az elsd
vilaghaborit kovetden a Szovjetunid létrejottével, késdbb a szocializmus elterjedésével a
korabban nagyrészt egységesen a magantulajdonon alapuld politikai rendszerek mellett
megjelentek a magantulajdont tagad6 politikai rendszerek is. Ezekben az allamokban
altalanossd valt a magantulajdon allamositasa, amely széles kdrben érintett kilfoldi
érdekeltségeket is. A gyarmati rendszer megszlinése utan a gyarmati sorbol kikeriilt allamok
rendelkezni kivantak a természeti erdforrasaik felett. A tdkeexportdr fejlett allamok célja
tovabbra is a beruhdzasok védelmére vonatkozo, minél magasabb szintli nemzetkdzi jogi
védelem kialakitasa volt, mig a szocialista és a fejlodé allamok az allami szuverenitast €s
természeti erdforrasok feletti dnrendelkezést hangstlyoztdk. Az ENSZ Kozgytilése szdmos

hatarozatot hozott a természeti er6forrasok feletti 6nrendelkezésrél, az 1803. hatarozataban

103 KozAk Kornélia — SzIRBIK Miklés (2022): Fenntarthato befektetdvédelmi jogalkotds az intra-EU
megallapodasok teriiletén, tekintettel az Eurépai Uni6 Birésaganak az Achmea-ligyben hozott itéletére. In: STRIHO
Krisztina — SZEGEDI Laszl6 szerk.: Eurdpai szabalyozaspolitikai kihivasok. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiado.
71.
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pedig rendelkezett a kiilfoldi beruhazasokkal kapcsolatos johiszemii banasmoédrol és a

kisajatitas esetén fizetendd kartalanitasrol is.

A masodik vilaghabor( sordn a nyugati nemzetgazdasagok egyre szorosabb 6sszefonddasa
Ujabb kihivast jelentett. Erre a nemzetkozi kereskedelmi és pénzigyi rendszer megujitasaval
reagaltak, amelynek keretében létrehoztdk a Nemzetkdzi Valutaalapot, a Nemzetkozi
Ujjaépitési és Fejlesztési Bankot (a késbbi Vildgbankot), és a kereskedelmi akadalyok
csokkentésére megszilletett az Altalanos Vam- és Kereskedelmi Egyezmény (GATT) is.
Ugyanakkor az arukereskedelem és a beruhdzasok liberalizaciojat célzé6 Havannai Karta —
els6sorban az Amerikai Egyesiilt Allamok ratifikélasanak hidnya okan — nem lépett hatalyba.
Ennek okan a nemzetk6zi beruhazasok védelmét kifejezetten ebbdl a célbdl kotott kétoldalu

egyezményeken keresztiil garantaltak.%

A jelentés fejlodés és az egyre szorosabb gazdasagi egyiittmiikodés eredményeként a
fenntarthat6sag fogalma is eldtérbe keriilt, amelynek gazdasagi dimenzidja képezddik le a

beruhazasvédelmi megallapodasokban.%

2.1.1 ABERUHAZASVEDELMI MEGALLAPODASOK RENDELTETESE ES
TARTALMA

A beruhdzasvédelmi megallapoddsokat a miikodé tOke orszagok kozotti aramlasanak
elosegitésére altalaban a fejlett és a fejlodd orszagok kotik. Céljuk, hogy megteremtsék a
tokeexport6rok biztonsagat. Ezt tigy érik el, hogy allamkozi és kormanykozi szerz6désekben a
felek kolcsonodsen kotelezettséget vallalnak arra, hogy a masik orszag tokebefektetdinek
vagyonat tiszteletben tartjak, nem allamositjak, vagy ha arra mégis sor keriilne, azt csak a kdzjé
érdekében, megfeleld jogalappal hajtjak végre, és az érintett téketulajdonost kelldképpen
kartalanitjak. A kotelezettségvallalas kiterjed a befektetett toke jovedelmének és az egyéb

104 SANDOR Lénard (2016): Emberi jogok a beruhazasvédelem rendszerében. Eurdpai jog, 16. évf. 3. sz. 1-10.

105 A témét érintd kutatisaim részben megjelentek az alabbi tanulmanyban: SELNICEAN Laszlé (2020b): Az
alternativ vitarendezés sajatos teriilete: beruhazasvédelmi eljarasok a tarsadalmi fenntarthatdsag érdekében. In
SMUK Péter: Tarsadalmi fenntarthatsag. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiado, 2143-2152. valamint SELNICEAN
Laszl6 (2021c): Az alternativ vitarendezés sajatos tertlete: beruhazdsvédelmi eljarasok a tarsadalmi
fenntarthatdsag érdekében. In: GELENCSER Daniel — SELNICEAN La&szl6 szerk.: Uniés polgari eljarésjogi

vivmanyok a tarsadalmi fenntarthatdsag szolgalataban. Ludovika Egyetemi Kiad6, Budapest, 143-155.
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jarandosagoknak a szabad atutalhatdsagara is.'® A megéllapodasoknak koszonhetden a
politikai kockazatbol,'%” a transzferzarlatbol és az esetleges allamositasbol eredé kockazatok
minimalizadlodnak. Bar az orszdgok belsé jogforrasaikban is biztositjak a kiilfoldi
tokebefektetok védelmét, azonban e jogforrasok egyoldalian modosithatok, igy azt a
toketulajdonosok nem tartjdk elegenddnek. A masik fél ismeretlen jogi kdérnyezetébdl és
kevésbé kiszamithatd kozhatalmi intézkedéseibdl fakado iizleti kockdzat magas. E

koriilmények indokoljak az allamkdozi és kormanykozi szerzodések 1étrejottét.

A megallapodasok id6tartama tiz-tizendt év, azzal, hogy felmondas hianyaban automatikusan
meghosszabbodnak, és az abban foglaltak a szerzddéskotés elétti meghatarozatlan vagy
meghatarozott id6tartamra is érvényesek. Az utdbbi kitételt a korabban allamositd orszagok
szoktdk alkalmazni annak érdekében, hogy a szerz6dd partner, illetve annak szervezetei
potlolagos igényeket ne tamaszthassanak. Magyarorszag a miikodétoke-bedramlés eldsegitése
érdekében fokozatosan kotott beruhdzdsvédelmi megallapodasokat a nyugat-eurdpai
orszégokkal, példaul Belgiummal, Franciaorszaggal, Hollandiaval és Németorszaggal.

Az egyes szerzOdések tartalma eltérd, de felépitésiik sok hasonlosdgot mutat. A bevezetd
részben a felek megfogalmazzék a céljaikat, a beruhdzé, a beruhazés fogalmat, és azt is, hogy
kik lehetnek tokebefektetOk. Beruhazonak tekintjiik azt, aki a masik szerz6do fél teriiletén
beruhazést létesitett. Ebbe az alanyi korbe a jogi személyek mellett a maganszemélyek is

beletartozhatnak.

A beruhazas fogalmanak meghatarozésa azért 1ényeges, mert ez hatérolja el a beruhazéasvédelmi
jogot az arukereskedelem, a pénziigyi befektetések és a pénzigyi tranzakciok szabalyozasatdl.
A beruhazasvédelmi jog azoknak a nemzetkozi kdzjogi normaknak az 6sszessége, amelyek a
fogado allam magatartasat szabalyozzak a teriiletén 1évo kiilfoldi beruhdzasok vonatkozasaban.
Részét képezik azok a szerzddéses eredetli nemzetkdzi kozjogi szabalyok is, amelyek az
allamok kozotti tokebefektetések elomozditasat szolgaljak. A legtdbb beruhazasvédelmi

megallapodas a befektetés fogalmi elemévé teszi, hogy annak a fogadd allam jogszabélyaival

106 CONSTANTINOVITS Milan — SiPos Zoltan (2016): Nemzetkozi Uzleti technikak. Budapest, Akadémiai Kiado.

(elektronikus kiadvany) Elérhet6: https://mersz.hu/dokumentum/dj57nut 1/

107 DANKO LaszI6 (2009): Nemzetkozi kereskedelem. Miskolc, Miskolci Egyetem Marketing Intézet. (elektronikus
kiadvany) Elérhetd: http://real. mtak.hu/91378/1/4765.pdf
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Osszhangban  kell  létrejonnie.  Magyarorszdg  Azerbajdzsannal ~ 2007-ben  kotott
beruhazasvédelmi megallapodasaban'® a , »beruhazas« kifejezés magaban foglal mindenfajta
olyan vagyoni értéket, melyet az egyik Szerz6dé Fél valamely beruhdzoja gazdasagi
tevékenységgel Osszefliggésben fektetett be a masik Szerzddd Fél teriiletén, ez utdbbi
torvényeivel és jogszabalyaival 6sszhangban”. A nem taxativ felsorolasban szerepel az ing6 és
ingatlan tulajdon, a zalogjog, részvények, Uzletrészek, vallalati kotvények, a tarsasagi
érdekeltség egyéb formai, pénzkdvetelések, szellemi és ipari tulajdonhoz fiiz6dé jogok,
természeti er6forrasok kutatdsara, kitermelésére, miivelésére vagy kiakndzasara vonatkozo
koncessziok. A fogalom az évek soran nem valtozott: a Magyarorszag Kormanya és a Zold-
foki Koztarsasag Kormanya kozotti 2019-es megallapodasban'® a fogalom néhany stilisztikai
kiilonbségtél eltekintve megegyezik, a Belarusz Koztarsasaggal kotott megallapodasbant®

pedig csupdn a ,.beruhdzdsokhoz kdzvetleniil kapcsolddo egyéb hasonld jogokkal” egésziil ki.

A megallapodasok érdemi részét jelenti a beruhdzasok engedélyezésének és eldsegitésének
kijelentése, a tokék, hozamok, hiteltorlesztések, illetve felszamolas miatt kivont Osszegek

szabad atutalhatosaganak kikotése es az allamositasok Kizarasa.

A legtdbb beruhdzasvédelmi egyezmény tartalmazza a tisztességes és méltanyos elbanas
kovetelményét. Az emberi jogok €s az alapvetd szabadsagok védelmeérdl sz616, Romaban 1950.
november 4-én kelt eur6pai emberi jogi egyezmény tisztességes targyalashoz vald joganak és a
kontinentalis polgari jogok johiszemiiségi alapelveinek megfeleltethetd kovetelmény generalis

jellege miatt a beruhdzasvédelmi vitainak leggyakrabban hivatkozott jogi kbvetelményéveé valt.

A nemzeti elbanas mellett a legnagyobb kedvezményes elbanas (legnagyobb kedvezmény) elve
egyarant érvényesil. A diszkriminacio tilalmanak specialis formaja, a nemzeti elbanas elve

ugyanis csak azt irja eld, hogy a belf6ldi beruhazoknak nyujtott elényoket a kiilfoldiek szaméara

108 2007. évi CVIII. torvény a Magyar Koztarsasadg és az Azerbajdzsan Koztarsasdg kozott a beruhazasok
0sztonzéseérol és kdlesonds védelmérdl szolo, Bakuban, 2007. majus 18-an alairt Megallapodas kihirdetésérdl 1.
Cikk

109 2019. évi LIV. torvény a Magyarorszag Kormanya és a Zold-foki Koztarsasag Kormanya kozott a beruhazasok
0sztonzésérol és kolesonds védelmérdl sz616 Megallapodas kihirdetésérdl 1. Cikk

110 2019. évi XVI. torvény a Magyarorszag Kormanya és a Belarusz Koztarsasag Kormanya kézott a beruhazasok

0sztonzésérol és kolesonods védelmérdl szo16 Megallapodas kihirdetésérdl 1. Cikk
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is biztositani kell, de nem akadalyozza meg, hogy a belfoldieknek nem biztositott, azonban
valamely kulfoldi orszag természetes és jogi személyei szdméara megadott jogokat megtagadjak
mas kulfoldi orszagok jogalanyaitol.1!* Ezzel szemben a legnagyobb kedvezményes elbanas
magaban foglalja azt is, hogy a kedvezményre nemzetkdzi szerzodés alapjan jogosult allam
jogalanyai és arui a kedvezményt ado allamban megkapjak mindazokat a jogokat, amelyeket a
legkedvez6bb helyzetben 1évé kulfoldi llam természetes és jogi személyei, illetve azok &rui
élveznek. A fogadd allam arra véllal kotelezettséget, hogy az adott beruhazésvédelmi
megallapodassal érintett teriileten a szerz6dé fél beruhdzoit nem részesiti hatranyosabb
elbanasban, mint a harmadik allamokbol szarmazé beruhazokat. A kedvezmény nemcsak a mar
megadott jogokra terjed ki, hanem azokra is, amelyeket az illet6 allam a jovOben barmikor,
barmely kilfoldi allam polgarainak és vallalatainak biztositani fog. Osszefoglalva: a
legnagyobb kedvezményes elbanas elve a kilfoldi vallalatok és természetes személyek

egymashoz viszonyitott jogegyenldségét biztositja.!1?

A Beruhazasi Vitdk Rendezéseének Nemzetkozi Kozpontja a legnagyobb kedvezményes elbanas
elvét a Telenor Mobile Communications A. S. v. Magyar Koztarsasag-uigyben értelmezte.'*3
Magyarorszag az egyetemes szolgalatas finanszirozasara dijat vezetett be, amelyet az akkori
MATAYV altal nyujtott vezetékes telefonszolgaltatas tamogatasara kivant forditani. Ezt a
Pannon GSM Zrt.-nek is meg kellett fizetnie, igy e mobilszolgaltatd tulajdonosa eljarast
kezdeményezett Magyarorszdg ellen. Az eljarasban a magyar-norvég kétoldalu
beruhazasvédelmi megallapodasral* hivatkozott, amely azonban csak kisajatitas esetén adott
lehetdséget perinditasra. Magyarorszag allaspontja szerint a valasztottbirosag az ligyben nem
rendelkezett hataskorrel, arra figyelemmel, hogy a kifogasolt intézkedések nyilvanvaléan nem

jelentenek kisajatitast, a mobilszolgaltatd arbeveételének csak tdredékét érintették, igy nem

11 KeNDE Tamas — NAGY Boldizsar — SONNEVEND Pal — VALKI Laszl6 szerk. (2019): Nemzetkozi jog. Budapest,
Wolters Kluwer. (elektronikus kiadvany) Elérheté: https://mersz.hu/dokumentum/YOV1761 1/

112 MADL Ferenc — VEKAS Lajos (2014): Nemzetkdzi maganjog és nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok joga.
Budapest, ELTE Eo6tvos Kiadd. 141-142.

113 Telenor Mobile Communications AS v. Republic of Hungary, ICSID Case No. ARB/04/15, Award, 13
September 2006. Elérhetd:
http://icsidfiles.worldbank.org/icsid/ICSIDBLOBS/OnlineAwards/C240/DC652_En.pdf

114.1993. évi LXI. torvény a Magyar Koztarsasig Kormanya és a Norvég Kirdlysdg Kormanya kozott a

beruhazasok 6sztonzésérol és kdlcsonds védelmérdl Osloban, az 1991. évi aprilis ho 8. napjan alairt Megéallapodas

kihirdetésérol.
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tekinthetok olyan intézkedéseknek, amelyek megfosztottak a mobilszolgalatot befektetése
teljes értékétdl. A mobilszolgaltatd hangstlyozta, hogy Magyarorszag a mas allamokkal kotott
megéllapodasokban nemcsak a kisajatitas, hanem az megallapodés egyéb rendelkezéseinek
megsértése miatt is lehetdséget biztositott a valasztottbirosagi eljarasra, ennek okan a magyar—
norvég egyezményben foglalt legnagyobb kedvezményes elbanas alapjan a norvég beruhazo is
jogosult perinditdsra. A vélasztottbirdsdg nem fogadta el a mobilszolgaltatd érveit, és
hataskorének hianyét allapitotta meg.

A beruhazasvédelmi jog alapvetését jelentd kisajatitdsra vonatkozo szabalyok azt irjak eld,
hogy a fogad6 allam csak a kisajatitas nemzetkdzi jogi feltételeinek teljesitésével sajatithat Ki
kulfoldi tulajdont. E feltételek akkor teljestilnek, ha a kisajatitas kozérdekbdl, a k6zjo érdekében
torténik, nem Onkényes, nem diszkriminativ, és a beruhazot kell6képpen kartalanitjdk. A
fogalom értelmezéséhez a DC Affiliate Limited and ADC & ADMC Management Limited v.
Magyar Koztarsasag-tigy!'® nydjthat segitséget. Két kanadai vallalkozd ciprusi cégeken
keresztiil szerzddést kotott a ferihegyi repiildteret lizemeltetd Légiforgalmi és Repiilotéri
Igazgatdsaggal a repiilotér felGjitasara és ilizemeltetésére. A szerzddés tartalma szerint a
beruhazok felépitik a Ferihegy 2/B termindlt, és ennek ellenértékeként meghatarozott ideig
tizemeltethetik azt. Az épitési munkak elvégzését kovetden, a terminal 1998-as atadasa utan
harom évvel egy miniszteri rendeletben'!® megsziintették a Légiforgalmi és Repiildtéri
Igazgatosagot. Magyarorszag allaspontja szerint az igazgatdsdg megsziinésével a ciprusi
beruhdzo joga is megsziint a repiildtér iizemeltetésére. Ezzel szemben a vélasztottbirésag tigy
vélte, hogy a rendelet elfogadasaval Magyarorszag kisajatitotta az beruhazo befektetését. Az
ICSID ramutatott arra is, hogy jogtalan kisajatitas esetén fizetendd 0sszeg nem egyezik meg a

jogos kisajatitas esetén fizetendd osszeg mértékével.

A megallapodasok a vitas kérdesek eldontésének modjat, a hataskort és az illetékességet is
szabalyozzak. A fogado allam birdsagan kivul harom véalasztottbirdsagi vitarendezes is a felek

rendelkezésére all:

115 ADC Affiliate Limited and ADC & ADMC Management Limited v. Republic of Hungary, ICSID Case No.
ARB/03/16, Award of the Tribunal, 2 October 2006. Elérhet6:
http://icsidfiles.worldbank.org/icsid/ICSIDBLOBS/OnlineAwards/C231/DC648 En.pdf

116 45/2001. (XII. 20.) K6ViM rendelet a Légiforgalmi és Repiilotéri Igazgatdsig megsziintetésérdl és a

HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat létrehozasar6l
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— az Beruhazasi Vitdk Rendezésének Nemzetkozi Kozpontja (ICSID) el6tti eljaras,

— olyan nemzetkozi ad hoc (eseti) valasztottbirdsag eljarasa, amely az Egyesult Nemzetek
Nemzetkdzi Kereskedelmi Jogi Bizottsdganak (UNCITRAL) valasztottbirdsagi
szabalyzata szerint jott létre,

— valamely allandé nemzetkdzi kereskedelmi valasztottbirdsag (példaul Nemzetkozi

Kereskedelmi Kamara Valasztottbirosaga, ICC).

2.1.2 VITARENDEZESI MECHANIZMUSOK A BERUHAZASVEDELMI
MEGALLAPODASOK MEGSZEGESENEK ESETERE

Mint minden konfliktusnal, a beruhazasvédelmi megallapodasok megszegése esetén is az elsd
1épcsé a vita peren kiviili, targyalasok utjan torténé — egymas kozti — rendezése. Azonban, ha

ez nem jar sikerrel, akkor tobb lehetdség is van a jogvita rendezésére.

A legkorabbi metddus a diploméaciai védelem, amikor a kulféldit ért sérelmet a honos allam
elleni nemzetkdzi jogi jogsértésként értékelik. A jogvitdt végsd soron a hagai Nemzetkozi
Birosag el6tt is rendezhetik. A vitarendezés masik formaja ugyancsak allamok kozott zajlik, a
beruhazo honos allama és a fogadd allam diplomaécia 1épések megtétele nélkil, kozvetlenil a

birdsag elétt rendezi a jogvitat.t

A legelterjedtebb mégis a nemzetkozi valasztotthirdsagi vitarendezés,''® amelynek egyik
szerepl6je maga a beruhazo, mig a masik oldalon a fogado allam all. A beruhazo és a fogado
allam kozotti valasztottbirdsagi vitarendezés tagadhatatlan elénye, hogy a beruhazo fliggetlen
forum eldtt érvényesitheti jogait, és nem a fogadd allam birdsaga elétt, ahol kétséges az eljarod
biré fuggetlensége. A fogad6 allam a beruhdzasvédelmi megallapodasban visszavonhatatlan
ajanlatot tesz a megallapodasbdl vagy annak bizonyos rendelkezéseibdl eredd jogvitak
vélasztottbirosag eldtt torténd rendezésére, amelyet a befektetd az eljaras meginditasaval fogad
el. A mai gyakorlat szerint (ahogy az Azerbajdzsannal, a Belarusz Kdztarsasaggal és a Zold-
foki Koztarsasaggal kotott megallapodasban is szerepel) a beruhazo a beruhazast érinté minden
jogvita fennallasa esetén fordulhat a valasztottbirosaghoz. Nem volt ez igy a mar elemzett

Telenor Mobile Communications A. S. v. Magyar Koztarsasag-ligyben, ahol az 1993-as

117 KENDE — NAGY — SONNEVEND — VALKI i. m.
118 E vitarendezési mechanizmushoz lasd részletesen: NAGY Csongor Istvan (2019): Investment Arbitration in

Central and Eastern Europe: Law and Practice. Cheltenham, Edward Elgar Publishing.
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magyar-norvég megallapodas tartalmat vizsgalva az ICSID arra az allaspontra helyezkedett,
hogy a felek csak a megéallapodasban meghatarozott jogvitdk esetén (ebben az esetben
Kisajatitas sordn) valaszthatjak a valasztottbirdsagi utat, a legnagyobb kedvezményes elbanas

elve e kdrben nem érvényesul.

Gyakori kritika a valasztottbir6sagi ut kapcsan, hogy a beruhazasi vitak jelentés hanyadat a
kiilonbirésagok a mozgo téke altal befolyasolt moédon a beruhdzok javara dontik el. E nézet
szerint a valasztottbirdk érdeke azt kovetelheti meg, hogy a beruhazo szdmara elénydsebb
dontés szulessen. Ugyanis ilyen esetekben szamithatnak arra, hogy a vitaban érdekelt fél

legkozelebb is 6ket kéri fel a vitas iigyeiben a vélasztottbiroként torténd eljarasra.*®

A beruhazasvédelmi jogvitak rendezésének elsddleges foruma az 1965-ben létrehozott, a
Vilagbankhoz tartoz6 washingtoni Beruhazasi Vitak Rendezésének Nemzetkozi Kozpontja.t?°
Az ICSID vélasztottbirdsagi eljarasaban a felek altal jelolt valasztottbirék jarnak el. A feleknek
segitséget nyljt az ICSID sajat, a tagallamok altal jelolt valasztottbir6i listaja, de

megjeldlhetnek olyan személyeket is, akik nem szerepelnek e listan.

A valasztottbirosagi vitarendezési eljarasok szama folyamatosan ndvekszik, kdvetkezésképpen
a beruhazasvédelmi jogvitakban hozott dontések szama is nd, igy egyre nagyobb a relevans
joganyag. A dontések jogalapja a jogesetenként altalaban kiillonbozé kétoldall egyezmény,
ennélfogva az egymastol fuggetlen, 6nalld valasztottbirdsagi tanacsokat a korabbi tanacsok
dontései formdlisan nem kotik. Ugyanakkor az egyezményekben szerepld hasonlo
megfogalmazasi rendelkezések értelmezéséhez a korabbi dontések segitséget nyujtanak, és ha
a tandcs valamely korabban kialakult gyakorlattol el kivan térni, akkor az -eltérést

megindokolja.*?!

119 Bzt a kérdéskort 1asd kimerité részletességgel: GOMBOS Katalin — KESERU Barna Arnold — GELENCSER Daniel
(2018): Szabadkereskedelem vs. kdrnyezetvédelem: zsdkutca egy érdekpolarizalt helyzetben — gondolatok az
ISDS reformjanak margojara. Eurépai Tikdr, XXI. évf. 1. sz. 7-35.

120 Az Allamok és mas allamok természetes és jogi személyei kozotti beruhazasi vitak rendezésérél szolo,
Washingtonban 1965. mércius 18-an kelt Egyezményt Magyarorszag az 1987. évi 27. térvényerejii rendelettel
hirdette ki, és vonatkozasaban 1987. marcius 6-an Iépett hatalyba.

121 KATONA Janos (2015): A beruhazasvédelem reformja és az EU formalddd beruhazasvédelmi politikaja —

pillanatkép. Eurdpai Jog, 15. évf. 4. sz. 8-18.
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2.1.3 A BERUHAZASVEDELMI MEGALLAPODASOK KAPCSOLATA AZ UNIOS
JOGGAL

Az Eurdpai Uni¢ tagallamai szamos ketoldalu beruhdzasvedelmi megéallapodast kotottek
harmadik orszagokkal (extra-EU BIT), de jelentOs azoknak a megallapodasoknak a szama is,
amelyeket a tagallamok egymassal kotéttek (intra-EU BIT).'?? Kétoldal( beruhazasvédelmi
megéllapodasok nem csupan két orszag kozott johetnek létre: az Eurdpai Unio és tagallamai a
délkelet-azsiai kereskedelem fellenditése érdekében!?® Szingapurral'®* és Vietnammall?®
kotottek ilyen egyezmenyt. A harmadik allamokkal kotott megallapodasokban az unios
tagallamok leginkabb a tokeexportalo adllamok szerepében jelennek meg, ezekben garancidkat

biztositanak szamukra a beruhéazasaikkal dsszefliggésben.

A tagallamok kozoétt sokaig joval kevesebb beruhazasvédelmi megallapodas volt hatalyban.
2004 el6tt csupan kettd, amelyeket Németorszag kotott Gorogorszaggal és Portugaliaval. Ebben
az évben tiz tagallammal boviilt az Eurdpai Unio. A belépd orszagok a csatlakozéasukat
megel6z6en nagyszami megallapodast kotottek unids tagadllamokkal és maés allamokkal
egyarant. Ezek a beruhazasvédelmi megallapodasok azért sziilettek, hogy a csatlakozo orszagok
védelmet nyujtsanak a mar kordbban is tagallam orszagok befektetdinek, és ennek segitségével
0sztonodzzék a tékearamlast. A kétoldall beruhazasvédelmi garanciak vallalasa egy Gjabb lépést
jelentett az unios integracio felé. A csatlakozas elétt, tagallamokkal kotott megallapodasok
(extra-EU BIT-¢ek) a csatlakozas idopontjaval tagallamok kozotti megallapodasokka (intra-EU
BIT-ekké) valtak, igy e beruhazasvédelmi megallapodasok szama (és ezzel egydtt az unids jog

szempontjabol a jelentdségiik is) ugrasszerlien megnott.

Az Eurdpai Unid négy ,,szabadsaga” az EUMSZ-ben deklaralt aruk, személyek, szolgéltatasok

és toke szabad mozgasa. E targykorok vizsgalata soran felvetddik a kérdés, hogy a tagallamok

122 Az extra-EU BIT-ekre lasd részletesebben: NAGY Csongor Istvan (2018): Extra-EU BITs and EU law:
Immunity, “Defense of Superior Orders”, Treaty Shopping and Unilateralism. Indianapolis, Council on
International Law and Politics.

123 Eurgpai Bizottsag: A Szingapurral kététt megallapodast Ggy alakitjak, hogy lendiiletet adjon az EU-Azsia

kereskedelemnek. Elérhetd: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/IP_19 906

124 2019. évi LIIL torvény az egyrészrol az Eurdpai Uni6 és tagallamai, mésrészrél a Szingapuri Koztarsasag
kozotti beruhazasvédelmi megallapodas kihirdetésérol.
1252019. évi LXXXV. térvény az egyrészrol az Europai Uni6 és tagallamai, mésrészrdl a Vietnami Szocialista

Koztarsasag kozotti beruhazasvédelmi megallapodas kihirdetésérol.
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kozotti kétoldali beruhazasvédelmi egyezmények mennyiben egyeztethetOk 0ssze az unids
joggal. Az Osszeegyeztethetdség vizsgalata a beruhazasvédelmi jog egyik legnépszeriibb

témaja.

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2012. december 12-én elfogadta az 1219/2012/EU
rendeletet, a ,,BIT-rendeletet”, amely atmeneti rendelkezéseket allapit meg a tagallamok és
harmadik orszagok kozotti kétoldald beruhédzasi megéllapodasok tekintetében. Célja, hogy
biztositsa a tagallamok és harmadik orszagok kozotti kétoldalt beruhazasi megallapodasok
Osszhangjat az unios joggal és az Unio befektetési politikajaval, és garantélja a beruhazok
szdmaéra a jogbiztonsagot. A rendelet kimondja, hogy a kétoldall beruhdzasi megallapodasok a
nemzetkozi kozjog szerint tovabbra is kotelezo erejiiek a tagallamokra nézve, azonban az Unid
azonos targyl megallapodasai fokozatosan fel fogjak wvaltani Oket. Az unids szintli
megallapodasok hatalyba lépéséig a tagallamok a nem unidés orszagokkal kotott
beruhdzéasvédelmi megallapodasokat meghatarozott feltételek mellett hatélyban tarthatjék, és
sziikség szerint Gjakat is kothetnek.12®

A tagallamok kozotti megallapodasokat a nemzetk6zi jog és az unids jog szempontjabdl is
vizsgalhatjuk. A nemzetkdzi jogi szempontl vizsgélat sordn megallapithatd, hogy a
megallapodasok mint nemzetkozi szerzédések a nemzetkdzi jogon alapulnak. Az unios jog a
nemzetkozi jog egyik alrendszerének tekinthetd, igy egyaltalan nem sziikségszerii az unios jog
elsébbsége. Ebben az esetben a szerzédések jogarol szold 1969. évi bécsi egyezménybdl?’
érdemes kiindulni. A 30. cikke az azonos targyt, egymast kovetd szerzodések alkalmazasat
szabalyozza, mig az 59. cikke rendelkezik a szerz6dés megsziinésérdl vagy alkalmazasanak
felfliggesztésérdl késobbi szerz6dés megkotése folytan. E cikkekb6l a nemzetkozi jogi
szempontl elemzések azt a konkldziot vonjak le, hogy a beruhazasvédelmi megallapodasok

megszinésének feltételei nem allnak fenn, és azok egyes rendelkezéseinek alkalmazédsa sem

mellézhetd az érintett tagallamok unids csatlakozasa folytan.

126 A BIT-rendelettel Gsszefliggésben lasd részletesebben: BARTHA Ildikd (2015): Nemzetkizi szerzédések
mozgasban. Budapest-Pécs, Dialog Campus. 195-199., tovabbd BARTHA Ildiké (2017): A nemzetkozi
beruhdzasvédelem atlathatésagi garanciai az Uniéban. In Horvath M. Tamas — Bartha Ildiké — Varga Judit szerk.:
Honnan hova? A kozpénzek védelmérdl. Debrecen, Debreceni Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar. 233-255.

127.1987. évi 12. torvényerejii rendelet a szerzédések jogarol sz616, Bécsben 1969. évi majus ho 23. napjan kelt

szerzOdés kihirdetésérol.
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Az unids jog szempontjabadl tobb tényezat is vizsgalni kell, figyelemmel arra, hogy az EUMSZ,
azt megeldzéen az Eurdpai Kozosséget 1étrehozd szerzédés (EKSZ), de még a csatlakozasi
szerz6dések sem tartalmaztak kifejezett rendelkezést a beruhazasvédelmi megallapodasok és

az unios jog viszonyarol.

A tagallamok kozotti kétoldali beruhdzasvédelmi megallapodasok és a személyek, valamint a
toke szabad mozgasara vonatkozo eldirasok kozott kétségteleniil van atfedés, azonban ez az
atfedés nem teljeskorii, a szabalyozas mélysége és a védelem szintje kiilonbozik.
Kovetkezésképpen a tagallamok az unids jog altal nem érintett kdrben és az uniés jog
tiszteletben tartasa mellett elfogadhatnak és fenntarthatnak beruhazasvédelmi szabalyokat.

Nem egyértelmii azonban, hogy az unids jog, vagy a tagallamok kozotti beruhdzasvédelmi
megallapodasok élveznek elsObbséget. Amennyiben az unids jog primatusa allapithaté meg,
akkor megvélaszolando kérdés, hogy van-e olyan konfliktus az unios jog és a beruhazéasvedelmi
megallapodasok kdzott, amelyet az unids jog javara kell feloldani, vagyis a tagallamok kdzott
hatalyban 1év0 kétoldalt beruhdzasvédelmi egyezmények altal biztositott eldnydk dsszhangban
vannak-e az unids joggal. Az elényok megkiilonboztet jellege, a valasztottbirésagi Ut
igenybevételének biztositdsaval a rendes birdsagok kikerilése és a dontéshozatal kivonasa az

unios jog ellenérzése alol vitara adhat okot. 1?8

A bizonytalansagok feloldasara az EUB az Achmea-iigy*?® kapcsan a 2018. marcius 6-an
sziiletett itéletében®® egyértelmii valaszt adott. A tagallamok kozott 1étrejdtt beruhazasvédelmi
megallapodasokban az a rendelkezés, amely lehetdvé teszi a beruhdzonak, hogy a fogado allam
ellen valasztottbirosag eldtt inditson eljarast, ellentétes az EUMSZ 267. és 344. cikkével. E
cikkek biztositjak az unids Szerzddések altal meghatarozott hataskori rendet, az uniés jogrend

autonomiajat, valamint egységes alkalmazasat. Az iligy érdekessége, hogy a fétandcsnok

128 S7ABADOS Tamas (2017): A tagallamok kozotti beruhazasvédelmi egyezmények az unids jogban. Allam- és
Jogtudomany, LVIII. évf. 3. sz. 17-44.

129 Az (igy kapcsan lasd még: NAGY Csongor Istvan (2017): Intra-EU Bilateral Investment Treaties and EU Law
after Achmea: 'Know Well What Leads You Forward and What Holds You Back. German Law Journal, Vol. 19,
No. 4, pp. 981-1016.

130 C-284/16. sz. Slowakische Republik kontra Achmea BV itélet, ECLI:EU:C:2018:158.
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inditvanyaban ellentétes javaslatot tett. Megitélése szerint az EUMSZ 18. cikkét, az EUMSZ
267. cikkét és az EUMSZ 344. cikkét ugy kell értelmezni, hogy ,,azok nem képezik akadalyat
az olyan, &llam és beruh&zé kozotti vitarendezési mechanizmus alkalmazésanak, amelyet az
egyik szerz6dd allam Eurépai Unidhoz vald csatlakozasat megelézéen kotott kétoldalu
beruhdzasi megallapodast vezetett be, ¢és amely eldirja, hogy az egyik szerzdddé allam
beruhazoja a masik szerz6dé allamban létesitett beruhazasokra vonatkozo jogvita esetén ez

utdbbi dllammal szemben valasztottbirosagi eljarast inditson.”*3!

A témat nagyobb spektrumban és részletesebben vizsgalja a 2019. aprilis 30-an kiadott 1/17.
sz. vélemény.32 A Belga Kiralysag az EUMSZ 218. cikk (11) bekezdése alapjan vélemény
iranti kérelmet terjesztett el6. Az eljarasban arra kereste a valaszt, hogy az egyrészrdl Kanada,
masrészrél az Eurdpai Unio és tagallamai kozotti, 2016. oktober 30-an Briisszelben alairt atfogd
gazdasagi és kereskedelmi megéllapodas nyolcadik fejezetének (,,Beruhazéas”) F. szakasza (,,A
beruhazo és az allam kozotti, beruhdzasokkal kapcsolatos vitak rendezése”) dsszeegyeztetheto-
e a SzerzOdésekkel, beleértve az alapvetd jogokat is. Kételyei azokkal a hatdsokkal
kapcsolatban merultek fel, amelyeket a megallapodas e része gyakorolhat a Birdsagnak az unios
jog végérvényes ¢Ertelmezésére iranyuld kizardlagos hatdskorére, az egyenld banasmoédd
altalanos elvére és az uniés jog tényleges érvényesiilésének kdvetelményére, valamint a
fuggetlen és partatlansdg birésaghoz fordulds jogara. A beruhdzd és az allam kozotti
vitarendezési mechanizmus (Investor-State Dispute Settlement, ISDS) rendszer lehetévé teszi
a vitdk rendezését, amikor a beruhdzd szerint valamely allam megseértette egy nemzetkozi
beruhdzasi megallapodasbol eredd kotelezettségeit. Az ISDS rendszerre vonatkozé kikotések
nemzetkdzi beruhdzasi megallapodasba valo felvétele igy biztositja a kulféldi beruhazo
szamara annak lehetdségét, hogy a beruhazas megvalositdsanak helye szerinti allammal
fennall6 vitajat ne ezen allam birdsagai, hanem az e megallapodasban hivatkozott szabalyok
szerint egy ad hoc valasztottbirosag elé terjessze. Az EUB — ebben az esetben a fétanacsnok
inditvanyaval egyezden — ugy foglalt allast, hogy a hivatkozott szakasz 0sszeegyeztethetd az
Eurdpai Unio elsédleges jogaval. A vélemény szerint az F. szakasz nem ruhédzza fel a tervezett
férumokat azzal a hataskorrel, hogy a megallapodas rendelkezésein kivil az unids jogot
értelmezzék vagy alkalmazzak, tovabba nem sérti az uniés jogrend autondmiajat sem. Az

egyenld banasmod elvével vald 6sszeegyeztethetdség korében az EUB rogziti, nem zarhato ki,

131 WATHELET, Melchior fétanacsnok inditvanya.
132 A Birdsag 1/17. sz. véleménye. ECLI:EU:C:2019:341
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hogy kiveteles korilmények kozott a CETA Forum itélete azzal a kévetkezménnyel jarhat,
hogy semlegesiti az EUMSZ 101. vagy EUMSZ 102 cikk megsértése miatt kiszabott birsag
hatasait, nincs azonban olyan hatasa, hogy eltéré banasmodot hozzon létre azon unios beruhazé
karara, akivel szemben ugyanolyan hibdban szenvedd birsagot szabtak ki. Az F. szakasz nem
akadalyozza meg az EUMSZ belsé piacon beliili torzitdismentes verseny fenntartasanak
biztositasara iranyuld rendelkezéseinek teljes korii alkalmazasat, kovetkezésképpen nem sérti

az uniés versenyjog tényleges ervényesulésének kovetelményét.

Bar az EUB gondoskodik az uniés jog egységes értelmezésérdl és alkalmazasarol, mégis a
valasztottbir6sag dont arr6l, hogy az elétte folyamatban 1évo tigyekben milyen jelentdséget
tulajdonit az Achmea-ugy kapcséan sziletett dontésnek vagy az 1/17. sz. véleménynek. Ha az
intra-EU BIT-ek megsziinnének, a beruhazok nem élvezhetnék a valasztottbirosag eljarasabol
szarmaz6 eldnyoket. Kovetkezésképpen a beruhazok azokon a teriileteken fektetnének be, ahol
az extra-EU BIT 4altal tovabbra is védelemben részesiilnek. 2016-ban Ausztria, Franciaorszag,
Hollandia és Németorszag a megoldast abban latta, hogy 0sszes kétoldall beruhdzasvédelmi
megallapodast egy multilateralis egyezménybe kellene foglalni, azzal, hogy e megallapodas
egyetlen eljarasi modot tartalmazna és a joghatosagot teljes egészében az EUB-nek adna.'®
Ezzel szemben az Europai Uni6 Bizottsaga ¢€s Birdsaga szerint az unids jog dnmagéaban kelld

védelmet biztosit az union beliili beruhazéknak.3*

2018 vegén a magyar miniszterelnok miniszterelndki rendeletben egyetértését fejezte ki az
Eurodpai Uni6 egyes tagallamainak kormanyai kozotti beruhazasok 6sztonzésérdl és kolesonos
védelmérdl szolo kétoldalu megallapodasok felmondasardl szold tobboldalu szerzédés

létrehozasa targyaban, amely megszintetné az Eurdpai Union belili beruhazéasvédelmi

133 PeczELI Kristof (2019): Az Eurdpai Unidn bellli kétoldall beruhdzdasvédelmi egyezmények jévéje. Elérhetd:

https://itelet-
pazmany.blog.hu/2019/02/26/az_europai_union_beluli_ketoldalu beruhazasvedelmi _egyezmenyek jovoje

134 SANDOR Lénard (2019): Magyarorszag Ujabb lépést tesz a gazdasagi onrendelkezés visszaszerzése felé.
Elérhetd:

https://precedens.mandiner.hu/cikk/20190102 visszanyerheto gazdasagi onrendelkezes magyarorszag_csatlako

zik_az_europai_union beluli_beruhazasvedelmi_megallapodasok megszuntetesere iranyulo kozos erofeszites

hez
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megallapodasokat, ¢s felhatalmazta a kiilgazdasagi és kiiliigyminisztert, hogy készitse eld

Magyarorszag részvételét.13

Az EU eés tagallamai szamara nélkllozhetetlen a befektetések kiszamithatd, stabil és atlathato
szabalyozasi kornyezete, valamint a beruhazoi jogok hatékony érvényesitésének lehetdsége. Az
intra-EU-BIT-ek terlletén az EU és tagallamai altal hivatalosan bejelentett vallaldsokhoz
képest még kevés elérehaladast sikeriilt csak elérni, ami az EU helyzetét is gyengiti a mas
régiok ellen a befektetokért zajlo versenyben. Biztato jel ugyanakkor a 2019-ben bejelentett
szabalyozasi kezdeményezés, amely részleteinek mihamarabbi kozzététele és transzparens
szakmai megvitatdsa nagymértékben segitené a befektetok és dontéshozok kiszamithatod
tervezését. A szabdlyozas tartalmi elemei jo irdnyba mutatnak, ugyanakkor a jelenleg
kidolgozas alatt 1év6 plurilateralis megallapodas idébeli hatalyanak véglegesitése pontos és
alapos egyeztetést igényel az érintett gazdasagi szerepldk ¢és dontéshozok kozott. Az eldzetes
terveknek megfelelden a Bizottsdgnak mihamarabb nyilvdnossagra kell hoznia a
megéllapodast, amelyet lassithat, hogy néhany tagallam nem ért egyet annak szdvegével.
Mindenesetre mind a tagallami befektetdi oldalrol, mind az EU részérdl siirgetévé valik az
intra-EU-BIT-ek rendezése, valamint egy hatékony befektetévédelmi ¢és vitarendezési

mechanizmus kidolgozasa.'%

Az ezredforduldt kovetden az Eurdpai Unid is intenziven bekapcsolodott a felgyorsulod
integraciés  kezdeményezésekbe, ezért érdemes az Eurdpai  Unié  legutobbi
kereskedelempolitikai torekvéseit geopolitikai aspektusbol is megvizsgalni. Az (j generécids
szabadkereskedelmi megallapodasokban beruhazasvédelmi részek is jelen vannak.’®” A
szabadkereskedelmi megallapodasok célja az Uni6 gazdasagi ndvekedési itemének fenntartasa,
az EU versenyképességének javitdsa, munkahelyek teremtése. Az elényok tobb téren is
megmutatkoznak: j piaci lehetéségek nyilnak meg az unio termeldi és szolgaltatast nyujtoi

elott; tervezhetd, szabalyokon alapuld lesz a piaci, iizleti kornyezet; a vdmok megsziintetése az

135148/2018. (XII. 17.) ME hatarozat az Eurdpai Unio egyes tagallamainak kormanyai kozotti beruhazasok
0sztonzéserol és kolesonds védelmérdl szold kétoldalt megallapodasok felmondéasarol szolé megallapodas
Iétrehozésara adott felhatalmazasrol.

136 KozAK — SZIRBIK (2020) i. m. 1768.

137 MaJoRrROs Pal (2019): Az Eurdpai Uni6 kereskedelempolitikai torekvései az elmalt évtizedben. Prosperitas,
2019/2. 30.
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exportor oldalan fokozza a termeld, a vevo oldalan a fogyasztd elonyeit; az arelony mellett a
valasztékboviilés eldonyét is emliteni kell; csokken a kiilkereskedelem eljarasi biirokraciaja;
egyszeriisodnek a vameljarasok, boviilnek a beruhazasi lehetéségek, 1 technikai, technoldgiai
megoldasokhoz lehet hozzaférni; javulnak a beruhdzasvédelmi lehetdségek, tovabba a
kereskedelmi és beruhazasi érdekek mellett olyan tarsadalompolitikai értékeket is kdzvetithet a

megallapodas, mint az emberi és munkavallaloi jogok, kornyezetvédelem. 8

Mindezek az eldnyok az Eurdpai Unio ,,nagyhatalmi” érdekérvényesitését, geopolitikai

sz

amelynek célja a globalis piacszerzés.

Az Europai Parlament 2018 decemberében fogadta el a mérfoldkd-jellegi EU-Japan
kereskedelmi megallapodast, amely 2019 februarjaban lépett hatalyba. A Japan és az Europai
Unid kozotti szabadkereskedelmi megallapodas geopolitikai jelentdségét fokozza, hogy az
eurazsiai kontinens keleti (Japan) és nyugati (Europai Unio) végei kdzott kototték. Ezzel Japan
fokozhatja eurdpai, mig az uni6 délkelet-azsiai, illetve a csendes-dceani térségbeli jelenlétét.
Utobbi a jelenkori vilaggazdasag leggyorsabb novekedésii régioja, ezért fontos az unio ottani

jelenléte.r*°

Az Eurdpai Unid és Szingapur kdzotti szabadkereskedelmi megallapodas azokat a feltételeket
hatdrozza meg, amelyek teljes mértékben lehetdve teszik az unids gazdasagi szereplok szamara
a Szingapurban létrejtt lehetdségek kiaknazasat. Atfogoan liberalizalja a szolgaltatasokat és a
befektetési piacokat, valamint 0j ajanlattételi lehetdségeket biztosit az unids ajanlattevok
szamara, mindenekel6tt a kozmiivek piacan, ahol sok a kiemelkedd unids szallitd. E
megallapodas a Szingapurba iranyuld unids husexport tekintetében a nemzetkdzi szabvanyok

alapjan kereskedelmet jobban partol6 rendszer létrehozasat célozza.

Az EU-Vietndm beruhazasvédelmi megallapodas 2020 nyaran lépett életbe, és tartalma szerint
magas szintli beruhdzasvédelmet biztosit. Az Eurdpai Bizottsag a targyalasi irdnyelvekben
meghatarozott célkitiizésekkel 6sszhangban gondoskodott arrdl, hogy az unids beruhazok a

Vietnamban eszk6zolt beruhazasaik tekintetében tisztességes €s méltanyos elbanasban

138 MAJOROS (2019) i. m. 35.
139 Uo. 46.
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részesiiljenek, valamint ne érje azokat hatranyos megkiilonboztetés a hasonlo helyzetben 1&vo
vietnami beruhazasokkal szemben.4® E megallapodas a Vietnam és az unids orszagok kozotti
kereskedelmi akadalyok csokkentését, a Vietndm terlletén eszkdzolt beruhdzasokat, a

tagallamok piacanak szélesitését tamogatja.

2020. december 30-a4n létrejott az Eurdpai Unié és Kina kozotti atfogd beruhézasi
megéllapodas, miutan a targyalasok kozel hét éve folytak. A megéllapodas komoly gazdasagi
jelentdséggel bir, és emellett olyan kotelezo erejii, értékalapu beruhdzasi kapcsolatot hoz 1étre
a felek kozott, amely a fenntarthatod fejlédés elveire épiil. Az Eurdpai Unid egyértelmiien
gazdasagi érdekei mentén cselekedett, amelyet az is alatdmaszt, hogy a megallapodéas keretében
Kina sokkal kiegyensulyozottabb feltételeket biztosit az unios befektetok szamdra, mint
barmelyik korabbi partnerének. Az egyezmény Kina szdméra is sok elénnyel bir. Egyrészt,
biztositotta az Eurdpai Unid kereskedelmi tAmogatasat, és ezzel legitimalhatja sajat politikai
vezetését is, hiszen az unio kdzismerten a puha hatalom eszkdzeivel igyekszik érvényesiteni
sajat értékeit és normait. Masrészt, elkeriilte az Egyesiilt Allamok és az EU kozos, 6sszehangolt
fellépésének lehetdségét, amellyel sokat nyert gazdasagi szempontbol. 24! A talalkozorol késziilt
Osszefoglald szerint az atfogd beruhazasi megallapodas a hatalybalépését kovetden hozzajarul
az EU és Kina kozotti kereskedelmi és beruhdzasi kapcsolatok egyensulyanak
helyreallitasahoz. Az EU részér6l — az Unio jogi szabalyainak és eljarasainak megfeleléen —
megkezdddik az atfogd beruhdzasi megallapodas alairdsara, megerdsitésére és megkotésére
iranyulé munka. A két fél arra torekszik, hogy a megallapodas alairasatél szamitott két éven
beliil lezarja a beruhazasvédelemrdl szolo targyalasokat.'*? Az Eurdpai Parlament azonban
2021. méarciusaban felfliggesztette az EU-Kina-megallapodas ratifikalasat, és ugy dontétt, hogy
mindaddig nem tlizi napirendre a befektetési megallapodas ratifikalasat, amig Peking EP-

képviselSket tart kinai tilalmi listan.*® A Magyar Kormany nemrégiben, 2022. december 13-

140 Beruhazasvédelmi megallapodas az EU és Vietndm kozott. Elérhetd: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/HTML/?uri=LEGISSUM:4373944

141 MATHE Réka Zsuzsanna (2021): Kina nagyon nyert az atfogé beruhazasi megallapodassal. Elérhetd:

https://eustrat.uni-nke.hu/hirek/2021/01/08/kina-nagyon-nyert-az-atfogo-beruhazasi-megallapodassal

142 Tanacs (2020): EU-Kina vezetdi taldlkozo: eredmények elérése az EU érdekeinek és értékeinek

érvényesitésével. Elérhet: https://www.consilium.europa.eu/media/47798/hungarian.pdf

143 FoORIS Gyorgy (2021): Az Eurdpai Parlament felfliggesztette az EU-Kina-megallapodas ratifikalasat. Elérhet:
https://infostart.hu/kulfold/2021/05/21/az-europai-parlament-felfuggesztette-az-eu-kina-megallapodas-

ratifikalasat
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an kozzétett allaspontja szerint szorgalmazza, hogy minél elébb 1épjen hatalyba a beruhdzasi
megallapodas Kina és az Eurdpai Uni6 kozott.1** A megallapodas ratifikdldsa a jovo kérdései

vagy éppen megoldando feladatai kozeé tartozik.

sz

milliard eurd értékben valGsitana meg beruhazasokat szerte a vilagban 2027-ig. Ekkor az
Eurdpai Bizottsag konkrétan nem nevezte meg Kinat, azonban sokan gy lattak, hogy a ,,Global
Gateway” névre keresztelt program éppen az azsiai orszag ,,Ovezet és Ut programjanak
ellenstlyozasara szolgalna.'*® A megallapodassal harmas célt szeretne kovetni az EU: a
korabbinal sokkal jobb hozzaférést biztositani maganak a gigantikus méreti ottani belsd
piachoz, és ezzel egyidejlileg komolyabb beruhdzasvédelmet kiharcolni. A harmadik cél az
elobbi kettébol kovetkezik: kivenni a résziiket a vildg jelenlegi masodik legnagyobb

gazdasaganak ndvekedésébol.

2022 juniusaban az Eurdpai Uni6 Uj-Zélanddal kotott szabadkereskedelmi megallapodast, ezt
azonban a Parlamentnek és a Tanacsnak egyarant jova kell hagynia, miel6tt hatalyba
léphetne.'*® A Tanacs junius 27-én hatarozatot fogadott el az Uj-Zélanddal kétendd
szabadkereskedelmi megallapodas alairdsara vonatkozoan. A megéallapodas liberalizalni és
konnyiteni fogja a kereskedelmet és a beruh4zasokat, valamint el6 fogja mozditani a szorosabb
gazdasagi kapcsolatokat, ami jelentds gazdasagi lehetdségeket nyit majd mindkét fél
véllalkozasai és fogyasztoi szamara. Az EU Uj-Zéland harmadik legnagyobb kereskedelmi
partnere. A két partner kdzotti kétoldall arukereskedelem az elmult években folyamatosan nétt,
és 2022-ben kis hijan elérte a 9,1 milliard eurét. A megallapodasnak kdszonhetGen, annak
hatalybalépését kovetden a kétoldalu kereskedelem varhatéan akar 30%-Kkal, az unios export
pedig akar évi 4,5 milliard euréval fog néni. Az Uj-Zélandra iranyuld unids beruhazasok akar

80%-kal is emelkedhetnek. A megallapodas alapjan az unios vallalkozasok az alkalmazas els6

144 Minél el6bb lépjen hatalyba a beruhdzasi megdllapodas Kina és az EU kozott! Elérheté:

https://kormany.hu/hirek/minel-elobb-lepjen-hatalyba-a-beruhazasi-megallapodas-kina-es-az-eu-kozott

145 QOlyan szuperhatalomma tenné az EU-t a brisszeli mesterterv, ami Kinat is lenyomna. Portfolio. Elérhets:

https://www.portfolio.hu/global/20211201/olyan-szuperhatalomma-tenne-az-eu-t-a-brusszeli-mesterterv-ami-

kinat-is-lenyomna-513888

146 Az EU folyamatban levé kereskedelmi megdallapoddsai. Elérhetd:

https://www.europarl.europa.eu/news/hu/headlines/world/20161014STO47381/az-eu-folyamatban-levo-

kereskedelmi-megallapodasai
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https://www.europarl.europa.eu/news/hu/headlines/world/20161014STO47381/az-eu-folyamatban-levo-kereskedelmi-megallapodasai
https://www.europarl.europa.eu/news/hu/headlines/world/20161014STO47381/az-eu-folyamatban-levo-kereskedelmi-megallapodasai

évétol kezdve évente mintegy 140 millid eurdval kevesebb vamot fizethetnek. Az EU-Uj-
Z¢éland szabadkereskedelmi megéllapodas az els6 olyan megallapodas, amely teljes mértékben
megfelel a Tanacs altal a 2022. oktdber 17-i kdvetkeztetéseiben jovahagyott, a kereskedelemre
és a fenntarthato fejlédésre vonatkozo Gj uniés megkozelitésnek.**’ Ebbél is megallapithato,
hogy az uni6 integralt beruhazasvédelmi politikdja szdmos kihivas el6tt all, amiben az
alapvonalak ugyan lassan kdrvonalazddnak, de pontos tartalmukat csak a jovobeli politikai

alkuk fényében megszuletett normak fogjak meghatarozni. 4

2.1.4 BERUHAZASVEDELEM A BINARIS FOGALMI MATRIXBAN

A beruhazasvédelem erdsségei kozé sorolhatd, hogy az ahhoz kapcsolodd alternativ
vitarendezési mechanizmusok jellemz6éen valddi, sui generis arbitracios tipust eljarasok.
Onmagéaban a valasztottbirosagi eljards a gazdasagi élet szerepldi szdmdra elérhetd
leghatékonyabb, a szakirodalom altal széleskdrtien mar feldolgozott,'*® a rendes birdsagi
eljarassal leginkabb parhuzamba allithat6, &m a hangsulyt a gazdasagi racionalitasra helyez6
alternativ vitarendezési eljaras, amelynek jelentdségét az sem csorbitja, hogy kifejezetten nem
targya az unios szabalyozasnak, ennélfogva mélyrehatobb jellemzésként a disszertaciomnak
sem. Az erdsségeknél szerepel a kiszdmithatdsag is: beruhazasvédelmi jogvitdkban hozott és
mindenki szdmara elérhet6 dontések szama nd, a korabbi dontések segitséget nyujthatnak, és a

mar kialakult gyakorlattdl tortént eltérés indokolassal ellatott.

A gyengeségek kozé sorolhat6 az a hivatkozott felvetés, amely szerint a valasztottbirak érdeke
a beruhdzo szamara eldnydsebb dontés, ugyanis ilyen esetekben szamithatnak arra, hogy a
vitdban érdekelt fél legkdzelebb is dket kéri fel a vitas {igyeiben a vélasztottbirdként torténd

eljarasra. Allaspontom szerint e tényezd eljarasi garanciak beépitésével ellensulyozhato.

47 EU-Uj-zéland: a Tanacs elfogadta a szabadkereskedelmi megallapodas alairasarél szolé hatarozatot.

Elérhetd: https://www.consilium.europa.eu/hu/press/press-releases/2023/06/27/eu-new-zealand-council-adopts-

the-decision-to-sign-free-trade-agreement/

148 MENCZELESZ Adrian (2017): Nemzetkozi beruhazasvédelem kontra az Eurdpai Uni6é beruhazaspolitikaja:
nemzetkdzi gazdaségi jogi kollizio és ami mogotte van. Jogi melléklet — Kiilgazdasag, 2017/11-12. 131.

149 E korben lasd BENcsIK Imola kutatasait, példaul Bencsik Imola (2020): A vélasztottbirdsagi megallapodas a
felek rendelkezési joganak tiikrében — Kiilonds tekintettel a megallapodasban nem részes felekre. lustum Aequum
Salutare 2(2020), 113-127.
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A lehetéségeknél kell kiemelni, hogy a nemzetkozi szerz0dések betartasa mellett napjainkban
a teriiletszerzés helyett a piacokért folyik a verseny,'* a beruhazasvédelmi megallapodasoknak
célja pedig épp az, hogy megteremtsék a tokeexportdrok biztonsagat, amely a piacszerzés
elengedhetetlen kdvetelménye. A fentiekbdl lathato, hogy az Eurdpai Unid szamara is siirgetd

egy hatékony befektetévédelmi €s vitarendezési mechanizmus kidolgozasa.

Unids viszonylatban veszélyt jelent az a — feloldani vélt — bizonytalanség, hogy az uniés jog
vagy a tagallamok Kkozotti beruhazasvédelmi megallapodasok elveznek-e elsGbbséget.
Ugyancsak veszély, hogy bar a valasztottbirosag dont arrédl, hogy az elétte folyamatban 1év6
tigyekben milyen jelent6séget tulajdonit a téma szempontjabol relevans, Achmea-lgy kapcsan
szlletett dontésnek vagy az 1/17. sz. véleménynek, &m mégis az Eurdpai Unié Birdsaga

gondoskodik az unios jog egységes értelmezésérol és alkalmazasarol.
Mindezen fenntartasok mellett a beruhdzasvédelmet — a kapcsol6dd alternativ vitarendezési

mechanizmusokat vizsgalva — a binaris fogalmi matrix 6nmagukban hatékony eljarasokat

tartalmazé ‘igen’ csoportjaban helyezem el.

beruhazasvédelem

erésségek gyengeségek lehetoségek veszélyek
hatékony az unios jog és
kapcsol6do sui generis befektetévédelmi és tagallamok kozatti

beruhdz6 szamara

arbitracios tipusu elénvésebb dintés vitarendezési beruhazasvedelmi
eljarasok Y mechanizmus megallapodasok
kidolgozasa konkuralasa

atlathatosag

kiszamithatosag

2. abra A beruhazasvédelem SWOT elemzése

150 CsizMADIA Norbert (2019): A foldrajz jelentdsége a 21. szizad multipolaris vilagrendjében. Magyar
Tudomany, 2019/10. 1453-1454.
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2.2. ALTERNATIV VITARENDEZES AZ EGESZSEGUGY
TERULETEN

Az emberi kapcsolatok szintjén értelmezett alternativ vitarendezésben jelentds szerepet jatszott
az unios jogalkotas. Amint arra a Mediacios Iranyelv elemzésekor is utaltam, az Eurdpai Unid
az elmult években tobb 1épést tett a polgari ligyekben torténd igazsagiigyi egylittmikodés terén,
hogy a szabadsagon, a biztonsagon és a jog ervényesulésén alapulo térség megvaldsitdsa még
jobban kiteljesedjen.!® Egyes szakpolitikai teriileteket az Unié és a tagallamok kozdsen
szabalyoznak, és a tagallamok csak abban az esetben hozhatnak jogszabélyokat, ha az Unid
nem szabalyozta az adott teriletet, illetve ugy hatarozott, hogy nem kivanja szabalyozni azt. E

megosztott hataskorbe tartozik az egészségiigy is.*>?

Az Eurdpai Unié mikddésérdl szo16 szerzodés (EUMSZ) 168. cikk (1) bekezdése eldirja, hogy
valamennyi unids politika és tevékenység meghatarozasa és végrehajtasa soran biztositani kell
az emberi egészségvédelem magas szintjét. Az Eurdpai Unio Alapjogi Chartaja a 35. cikkében
egyértelmiisiti, hogy a nemzeti jogszabalyokban ¢s gyakorlatban megallapitott feltételek
mellett mindenkinek joga van megel6z6 egészségligyi ellatas igénybevételéhez, tovabba orvosi
kezeléshez. VValamennyi unios politika és tevékenység meghatarozasa és végrehajtasa soran
biztositani kell az emberi egészség védelmének magas szintjét. Az Eurdpai Betegjogi Charta
kimondja, hogy eltérdségiik ellenére az Eurdpai Unio tagallamainak egészségiigyi rendszerei
hasonlé mddon veszélyeztetik a betegek, a fogyasztok, a végfelhasznalok, a hozzatartozok, a
héatranyos helyzetben 1évok, illetve az atlag polgarok jogait. Magyarorszag Alaptorvénye XX.
cikke deklaralja, hogy mindenkinek joga van a testi és lelki egészséghez, és ennek a lehetd
legteljesebb megvalGsuldsahoz az &llam részére az egészséglgyi ellatds megszervezésének

kotelezettségét irja eld.

A jarvanyhelyzet megvaltoztatta az egészséglgyi ellatas igénybevételének a korabbi években
megszokott rendjét és modjat is. A COVID-19-krizis kilondsen sulyos hatassal volt az
egészségugyi rendszerre, az oktatasra, az idegenforgalomra és sok mas teruletre. Az ilyen

valsagok altal okozott gazdasagi és tarsadalmi instabilitds hozzajarulhat az egyének és a

151 SELNICEAN LaszI6 (2021a) i. m. 127.

152 Az EU tevékenységi teriiletei. https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/what-european-

commission-does/law/areas-eu-action _hu
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tarsadalom sebezhetségének ndvekedéséhez.'®® Az Ujabb élethelyzetek és az ellatas
folyamatossaganak biztositasa kihivasként jelent meg mind a betegellatds, mind pedig a
szolgaltatoi oldal vonatkozésdban. Az egészségligyben kialakult konfliktusok — legyen az

szakmai, etikail®*

vagy jogi természetii — rendkivll dsszetettek és érzékeny teruleteket
érintenek, példaul betegjogi kérdéseket, az egészségiigyi szolgaltatdsok mindségét, az
egészsegugyi szakemberek munkakdrilmeényeit, egészségpolitikai dontéseket, az egészséguigyi
forrdsok elosztasat. Az egészségiigyi konfliktusok megoldasahoz vezeté Ut sosem egyszer,
tekintettel arra, hogy emberi életek és sorsok foroghatnak kockan, am a felek kozotti
konstruktiv egyiittmiikodés, megfeleld szakmai és jogi tandcsadéas lelkileg és anyagilag

egyarant kevésbé megterhel6vé teheti a folyamatot.

A vagyoni karok meghatarozasa nem okoz kiilondsebb problémat, az i1l eltemettetés koltsége,
a specialis segédeszkdzok, valamint a rehabilitaciohoz, fejlesztéshez sziikséges eszkdzok
beszerzése szamlaval igazolhato, az otthoni &polas és gondozas koltségei is szinte teljes
pontossaggal meghatarozhatok. Ezzel szemben a nem vagyoni sérelem Osszegszeriien nem
hatarozhat6 meg, annak kompenzalasara a személyiségi jogok megsértése miatti szankcidkeént

a serelemdij szolgal.

Tovabbi nehézség, hogy nem csupan az egészségiigyi ellatast igénybe vevd, vagy abban
részesiild személy személyiségi jogai sériilhetnek, hanem a hozzatartoz6é is, mégpedig —
kozvetlenll es kozvetve — azéltal, hogy hozzatartozojat elvesztette, vagy a beteg hozzatartozd
miatt mindennapi élete elnehezilt. Utdbbiak feltétele, hogy az élete a jogellenes magatartas
folytan negativ irdnyba véltozzon. E ,hatrany” bekovetkezhet tigy, hogy a teljes csaladban
¢léshez vald jog, az egészséges személyiségfejlodéshez vald jog, szEélsOséges esetben pedig — a
betegség szintjét elérd pszichés karosodas fennallasakor — az egészseghez vald jog szenved
csorbat. A pszichés karok, a mindennapi élet elneheziilése, valamint a tarsadalmi élet

besziikiilése olyan koriilmények, amelyek csak hosszadalmas és terjedelmes bizonyitasi eljaras

158 A targykorben tett vizsgalédasaim megjelentek az aldbbi tanulmanyban: SELNICEAN Lészlé (2022b):
Jogérvényesités az egészségligyben. Arsboni, X. évfolyam, 2022/3-4. szam, 32-46.
154 Az egészségiigyi dolgozok sajatos felel8sségi formajarol, az etikai feleldsségrdl lasd: FEITH Helga Judit —

MARACZI Ferenc — SzTRILICH Andrés (2021): Egészségugyi jog. Budapest, Akadémiai Kiadd. 13.1. fejezet.

71



utjan tisztazhatok, €és a rendelkezésre allo, valamint célravezetd bizonyitasi eljaras lefolytatasa

pedig elengedhetetlen a nem vagyoni sérelem mértékének meghatarozasahoz.>

Altalanos kritika a peres eljarassal szemben, hogy ,,hosszasan elhtizodo, lelkileg és anyagilag
egyarant megterhel0”, mig a peres eljaras igénybevétele nélkiili vitarendezés ,,megnyugvast
hoz”. E kritika az egészségiigyi kartéritési perek esetén még inkabb érvényesiil, figyelemmel
arra, hogy a peres eljarashan a jogszabalyok alapos ismeretén és a Birak Etikai Kodexében®®
foglalt kdvetelményeken felill egy olyan készség is kiemelt szerepet kap, amely sajatos

¢lményeken keresztiil fejleszthetd: ez pedig az empatia.

Valddi megoldas lehet a felek problémajara az Integralt Jogvédelmi Szolgélat tevékenysége,
illetve a felek részvételével miikodd egészségiigyi kozvetitdi eljards. Ezek bemutatdsa mellett
a polgari peres eljarasban torténd igényérvényesités keretében az egészseglgyi szolgaltatd
kartéritési felelosségének specialis szabalyait is elemzem, majd a jog altal megengedett
karokozas reparalasat, a kartalanitast vizsgadlom az egészségugyben. Az egészségligy tertiletén
elérhetd alternativ vitarendezési modszerek bindris fogalmi matrixban torténd elhelyezése
mellett célom az is, hogy az olvasd atfogd képet kapjon a peres eljaras mellett 1étez6

jogérvényesitési lehetéségeirdl, arra az esetre, ha a betegjogai sérelmet szenvednének.'®’

2.2.1 A BETEGJOGOK
Amikor az egészségugyi szolgaltatd a gyogyitas folyamatadban hibat kovet el, akkor
tulajdonképpen az egészségligyi ellatast igénybe vevd személyek nevesitett jogait, az Un.

betegjogokat sérti.

Az Europai Betegjogi Charta szerint a betegek tizennégy joga:
— A megel6zési vizsgalatokhoz vald jog: minden személynek joga van a betegséget megel6z6

vizsgalatokhoz. Az egészségugyi szolgaltatok kimondott kotelezettsége a figyelemfelhivas,

155 A Ptk. 2:52. § (3) bekezdése eldirja, hogy a sérelemdij mértékét a birdsag az eset koriilményeire — kiillondsen a
jogsértés sulyara, ismétlddo jellegére, a felrohatosag mértékére, a jogsértésnek a sértettre €s kornyezetére gyakorolt
hatésara — tekintettel, egy dsszegben hatarozza meg.

16 16/2022. (III. 2.) OBT hatirozat a Birdk Etikai Kodexérdl és annak elfogadasardl. Elérhetd:
https://birosag.hu/sites/default/files/birak_etikai_kodexe_.pdf

157 A témahoz kapcsolodé atfogd megallapitisaim elérhetdk az alabbi tanulmanyban: SELNICEAN LészI6 (2022a)

i. m.
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biztositva az id0szakos ingyenes ellatast a tarsadalom kiilonb6z6 veszélyeztetett csoportjai
szamara, mindemellett megteremtve a tudomanyos kutatasok, illetve a technikai ujitasok
hozzaférésének lehetdségét.

A hozzaféréshez vald jog: minden személynek joga van az 6t megilletd egészségiigyi
ellatashoz vald hozzaféréshez. A hozzaférés mindenki szdmara garantalt, pénzigyi, illetve
foldrajzi helyzetre, tovabba a betegség tipusara vagy a kezelés idejére valo tekintet nélkdil.
Minden ellatésra szoruld személynek joga van az ingyenes ellatdshoz, amennyiben nem
képes koltségeinek rendezésére. Minden betegnek joga van a megfeleldé apolasban valo
részvetelre, arra vald tekintet nélkil, hogy nagyobb koérhaz vagy kisebb klinika vette fel 6t
a betegei koz¢é. Tartdozkodasi engedélytdl fiiggetleniil, minden személy jogosult siirgdsségi
jarébeteg vagy korhazi ellatasra. Ritka betegségben szenvedd személyeknek ugyanolyan
joguk van az Oket megilletd gyogyszeres és egyéb kezelésekhez, mint a gyakori
betegségben szenveddknek.

Az informéaciéhoz vald jog: minden személynek joga van az egészségiigyi helyzetére
vonatkozé informaciokhoz valé hozzéaféréshez, csakiugy, mint a betegellatéas
megismeréséhez, a technoldgiai, illetve tudoméanyos U(jitasokkal egyetemben. A
betegellatasban dolgozdknak kotelességiik a paciensek megfelelé modon valo tajékoztatasa,
tekintetbe véve azok vallasi és etnikai hovatartozdsat, tovabba nyelvi képessegeit. Az
egészségiigyre nézve kotelezettségként jelenik meg a burokratikus akadalyoktdl mentes
szabad informacio-hozzaférés biztositasa, a szakszemélyzet kiképzése és az informacios
anyagok létrehozasa mellett. A betegnek joga van a réla vezetett orvosi dokumentacio
megtekintéséhez és sokszorositasahoz, illetve annak tartalméara vonatkozé kerdések
megfogalmazasahoz, tovabba az esetleges hibak helyesbitéséhez. A kérhazi betegnek joga
van az alland6 és mélyrehatd informécioellatdshoz, amit adott esetben egy Osszekotd
személy biztosit. Minden személynek joga van a tudomanyos kutatasok, illetve a
gyogyszereszeti es a technologiai fejlesztések ismeretéhez. Ezen informéaciok
szdrmazhatnak nyilvanos ¢és maganjellegli forrasbol, feltéve, hogy azok hitelesek,
megbizhatdak ¢és attekinthetdek.

A hozzajarulési jogosultsdg: minden személynek joga van azon rendelkezésre allé
informéacidkhoz val6 hozzaféréshez, amelyek hozzésegitik a vele kapcsolatos egészségiigyi
kérdésekben valo aktiv részvételhez, és ezen informéaciok alapfeltételei mindenfajta
kezelésnek, beleértve a tudomanyos kutatasban vald részvételt is. A betegellatasban
dolgozoknak kotelességiik a paciens megfeleld tajékoztatdsa annak kezelésével vagy

miitétjével kapcsolatban, ismertetve a rizikéfaktorokat, a felmeriilé kellemetlenségeket, a
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mellékhatasokat és az egyeb alternativakat. Ezen informéaciok biztositasa idejében kell
torténjen (esetenként legaldbb 24 éraval korabban), hogy a beteg ezek ismeretében aktivan
részt tudjon venni a vele kapcsolatos gyogyaszati kérdések eldontéseében. A betegellatoknak
kotelességlik a paciens felé iranyulo vilagos nyelvhasznalat, tovabba a laikusok szamara is
értheté kommunikacio. Minden olyan esetben, amely hivatalos kozvetitd személy jelenlétét
kéveteli meg a dontéshozatal folyaman, legyen szé fiatalkorurdl vagy dontésképtelen
felnottrol, alapvetd kotelezettség a paciens lehetd legnagyobb foku bevonasa az 6t érintd
dontések meghozatalaba. A tajékozott hozzajarulas csak ezen feltételek mellett valosithato
meg. A betegnek joga van az egyes Kkezelések, illetve orvosi beavatkozasok
visszautasitasahoz, tovabba a kezelés sordn a véleményének megvaltoztatasahoz,
felfliggesztve az ellatas folyamatat. A betegnek joga van lemondani a sajat egészsegugyi
allapotara vonatkozé informaciokrol.

A szabad valasztas joga: minden személynek joga van a megfelelé informaciok alapjan a
kezelési modozatok és az ellatasi lehetdségek kozott valo valasztasra. A betegnek joga van
megvalasztania a diagnosztikai vizsgalatok, illetve az alkalmazott gyogykezelések sorét,
csakugy, mint a haziorvos, vagy a specialista személyét, tovabba a kezelés helyszinét. Az
egészségligyi intézményeknek kotelességiik e jog biztositasa, elegendd informacidval latva
el a betegeket a megfeleld kezelés foldrajzi és személyi elérhetéségérdl és azok estleges
végkimenetelérdl. Mindenfajta akadalyt el kell haritani e jog érvényesiilésének ttjabol. A
beteg, aki nem bizik orvosaban, jogosult masik orvoshoz fordulni.

A titoktartas és a bizalmas adatkezelés biztositasanak joga: minden személynek joga van a
szemelyes adatainak bizalmas kezeléséhez, beleértve az egészségi allapotara, illetve a
szikséges ellatasokra vonatkoz6 informaciokat, tovabba mindenkit megillet a diszkrécio a
diagnosztikus vizsgalatok, a szakértdi latogatasok, illetve a gyogyszeres és miitéti kezelések
soran. A beteg egészségi allapotara és gyogykezelésére vonatkozd minden adat személyes
adatnak mindsiil, igy megfeleld6 modon védelmezend6. Minden esetben tiszteletben kell
tartani a beteg maganéletét az ellatds soran (diagnosztikai vizsgalatok, szakértoi
vizsgalatok, gyogyszerkezelések stb.), amelynek megfeleld kornyezetben, és csak a
nélkuldzhetetlen személyek jelenlétében kell torténnie (amennyiben a beteg méasképpen
nem rendelkezik).

A beteg rendelkezésére allo 1d6 figyelembevételének kotelezettsége: minden személynek
joga van az ellatashoz rovid és belathatd 1don beliil. Ez a kezelés minden egyes szakaszara
igaz. Az egészségligyi szolgaltatokra nézve kotelez6 a varakozasi id6 limitalasa oly modon,

hogy az megfeleljen a kiilonbozd szabvanyoknak, figyelembe véve az ellatas siirgdsségét.
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A szolgaltatok tovabbi kotelezettsége a személyek szaméra szabad hozzaferést biztositani
az ellatashoz, garantalva az azonnali varolistara kerulést. Igény szerint minden személynek
joga van betekinteni a véardlistdkba a személyes adatok védelmének Kkeretei kozott.
Amennyiben az ellatds a maximalizalt varakozasi idén tal sem kezdédik meg, a
szolgéaltatoknak a beteg hasonlé szinvonalu ellatasardl kell gondoskodniuk, tovabba a beteg
ebbdl szarmazo mindennemi karat meg kell téritenilik belathatd idon beliil. Az orvosoknak
megfeleld idot kell szanniuk minden egyes betegiikre, beleértve az informacidszolgaltatas
id6tartamat is.

A szinvonalas szolgaltatds kovetelménye: minden személynek joga van a szinvonalas
ellatashoz, figyelembe véve a mindségre vonatkozo eldirasokat. A szinvonalas szolgaltatas
biztositasanak alapfeltétele az egészségligyi intézmények és dolgozoik nyujtotta megfeleld
gyakorlati teljesitmény, kényelem és emberi banasmod. Mindez magaban foglalja a
mindségre vonatkozo eldirasok betartasat, amely eldirasok tarsadalmi konzulticié soran
jonnek létre, idordl iddre feliilvizsgalatra, illetve véleményezésre keriilnek.

A biztonsag kdvetelménye: minden személynek joga van az egészsegugyi rendszer hibai,
az orvosi mulasztasok és hibak okozta bantalom elkeriilésé¢hez, tovabba joga van a mindségi
szolgéaltatdshoz val6 hozzaféréshez. A jog biztositasa érdekében az egészségugyi
intezményeknek folyamatos megfigyelés alatt kell tartaniuk a rizikofaktorokat, garantalva
az orvosi eszkdzok karbantartasat és azok hasznaldinak hozzéaértését. Minden egészségligyi
szakembernek teljes feleldsséget kell vallalnia az orvosi ellatds biztonsagéaért. Az
orvosoknak a korabbi események ismerete és a folyamatos képzes alapjan képeseknek kell
lenniiik a jovébeni kockazatok csokkentésére. Az egészségiigyi ellatast biztositd személyzet
minden olyan tagja, amely hibarol szd&mol be feletteseinek vagy kollégéinak, védelmet élvez
az esetleges kedvezotlen kovetkezményekkel szemben.

Az innovaci6 kovetelménye: a nemzetkozi eldirasoknak megfelelden, fiiggetleniil a
gazdasagi és penzigyi megfontolasoktol, minden személynek joga van hozzaférni a
legfejlettebb modszerekhez, beleértve a kiilonb6z6 diagnosztikai vizsgalatokat. Az
egészsegugyi szolgaltatoknak kotelességiik fenntartani és tamogatni a kiilonb6z6 orvosi
kutatasokat, kulonos figyelmet forditva a ritka betegségekre. A kutatasi eredményeket
megfeleld modon nyilvanossagra kell hozni.

A sziikségtelen fajdalom és szenvedés elkeriilésének joga: minden személynek joga van a
fajdalom lehetd legnagyobb meértékii elkeriiléséhez a kezelésének minden egyes

szakaszaban. Az egészséglgyi szolgaltatbknak mindent meg kell tenniik a fajdalom
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csokkentese érdekében, gondoskodva a fajdalomcsillapité megoldasokrdl és az azokhoz
valé egyszerli hozzaférésrol.

— A személyre szabott kezelés joga: minden személynek joga van az igényeire szabott
diagnosztikai és gyogyaszati kezeléshez. Az egészségligyi szolgaltatoknak garantalniuk kell
a rugalmas miikodést, amely a gazdasagi megfontolasok helyett a beteg igényeit helyezi a
kdzéppontba.

— A panasztételi jog: minden személynek jogaban all panasszal élni sérelmei esetén, illetve
joga van a valaszhoz, vagy barmilyen egyéb visszajelzéshez. Az egeszséglgyi
szolgaltatoknak biztositaniuk kell e jog miikddését, (harmadik fél esetleges bevonésaval)
ellatva a pacienseket az o6ket megilletd jogokrdl szo6ld informacidkkal, elésegitve a
visszaélések felismerését és a panaszok megfogalmazasat. A panaszokat a hatésagoknak
irasban kell megvalaszolni elére megallapitott idon beliil. A panaszok benyljtasanak
eldirasoknak megfelelden kell torténnie, esetlegesen fliggetlen intézmények vagy civil
szervezetek segitségével, agy, hogy a betegek keresetinditasi joga, vagy megegyezeshez
val6 joga ne sériljon.

— Az eseti kompenzécio joga: minden személynek joga van révid idon beliil a kértéritéshez,
amennyiben egészséglgyi ellatasa soran barmilyen fizikai, moralis vagy pszichologiai
sérelem érte. Az egészségiigyi szolgaltatonak biztositania kell a kompenzacid lehet6ségét,
fliggetlentil a sérelem stlyatol €s mibenlététdl (a sérelem fogalma kiterjed a hosszu
varakozasi id6tdl kezdve a valodi mulasztasokig), még akkor is, ha a kizardlagos feleldsség

nem megallapithat6.t®

A felsorolt betegjogok szorosan kapcsolddnak egymashoz. Az els6 helyet a megel6zési
vizsgalatokhoz valo jog foglalja el, figyelemmel arra, hogy a prevencios tevékenység keretében
torekedni kell arra, hogy megakadalyozzak a betegség kialakuldsat. Ebben fontos szerepet
jatszik a betegségek idoben vald felfedezése, az, hogy e vizsgéalatokhoz mindenki idében
hozzaférhessen. A megel6zés hosszutavon eldsegiti a lakossag egészségiigyi allapotanak

javulasat.

A hozzéféréshez valo jog, az informéacidhoz vald jog és a hozzajarulasi jogosultsag szorosan

Osszefligg a tdjékoztatashoz vald joggal, amely a szabad beleegyezés feltetele. A beteg

158 Az Eurdpai Betegjogi Charta angol nyelven. Elérheté:

https://ec.europa.eu/health/ph_overview/co_operation/mobility/docs/health services c0108 en.pdf
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kizarélag a megfeleld tajékoztatds ismeretében teheti meg beleegyezd nyilatkozatat €s

vallalhatja az egyes kezelések esetleges kockazatat és kovetkezményeit.

Nemcsak az unids jogalkotas a betegjogi szabalyozas folyamatos formaloja, hanem e jogok
gyakorlati érvényesiilésében szerepet kapnak az Eurdpai Birosag betegek mobilitasa kapcsan

szliletett dontései és allasfoglalasai is.*>®

Az Europai Parlament és a Tanacs 2011. mércius 9-én irdnyelvi szinten alkotta meg a hataron
atnyulo egészségiigyi ellatasra vonatkozd betegjogok érvényesitésérol szold szabalyrendszerét,
az unids jog egyetlen, a természetbeni egészségligyi szolgaltatdsok nyujtasat érintd, kotelezd
iranyelvét [az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/24/EU iranyelve (2011. marcius 9.) a
hataron atnytld egészségiigyi ellatasra vonatkozo betegjogok érvényesitésérol]. Ennek
eredménye, hogy a kotelez6 egészségbiztositas ellatasairdl szolo 1997. évi LXXXIIIL. térvény.
5/B. § r)-s) pontjaiban definialasra kerilt a unios beteg és a hataron atnyulo egészséguigyi ellatas
fogalma. A rendelkezéseket a 2013. évi CXXVII. torvény 21. § (1) bekezdeése iktatta be 2013.
oktdber 25-i hatéllyal, e térvény Ultette at a magyar jogrendbe a hataron atnyulé egészségigyi
ellatasra vonatkozd betegjogok érvényesitésérdl szol6 iranyelvet. Az unios beteg tehat egy 1)
kategoria, az unios jog koOvetkezménye, minden Magyarorszagra érkezé beteget annak
tekintlink, aki nem magyar biztositott, é&s nem az unios rendelet alapjan kivan ellatast igénybe
venni Magyarorszdgon a kozfinanszirozott — tehat nem a magdn - egészségugyi

ellatérendszerben. 160

Az egészségiigyrsl sz016 1997. évi CLIV. torvény a betegjogokat kevésbé részletesen, de
hasonlo tartalommal szabalyozza, az alabbiak szerint: az egészségiigyi ellatashoz valo jog (6.
8-9/A. 8), az emberi méltésaghoz valo jog (10. 8), a kapcsolattartas joga (11. 8), az intézmény
elhagyasanak joga (12. 8), a tajékoztatashoz valo jog (13. §-14. §), az onrendelkezéshez valo
jog (15. §8-19. 8), az ellatas visszautasitasanak joga (20. 8-23. 8), az egészségugyi dokumentaciod

megismerésének joga (24. 8), az orvosi titoktartashoz valé jog (25. 8), az egeszségugyi

19 CsaBAl  Virginia: Deklaralt betegjogok — Az  Uniés normarendszer. Jogi  Férum.
https://www.jogiforum.hu/cikk/2013/08/12/deklaralt-betegjogok%E2%80%AD-az-unios-normarendszer/

160 A témarol lasd figyelemreméltd részletességgel: GELLERNE LUKACS Eva: (2024): Az EU-jog
egészségbiztositdst érintd szabdlyai és azok alkalmazdsa a magyar jogban. Budapest, Wolters Kluwer. 4.2.6.

Uniés betegek és hataron atnyulo egészséglgyi ellatas.
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ellatassal kapcsolatos panasz kivizsgalasanak joga (29. 8).

2.2.2 AZ INTEGRALT JOGVEDELMI SZOLGALAT

Az Eltv.-ben felsorolt jogok sérelme esetén a beteg a peres eljarast elkeriilve az Integréalt
Jogvédelmi Szolgalathoz fordulhat. A Szolgalatot 2017. januar 1-jén az Integrélt Jogvédelmi
Szolgalatrol szo16 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet hozta miikodésbe. Jogelddje, az Orszagos
Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentaciés Kozpont (OBDK) ezzel az id6ponttal

beolvadt az Emberi Eroforrasok Minisztériumaba.

A Kormény tagjainak feladat- és hatdaskorérdl sz016 182/2022. (V. 24.) Korm. rendelet 66. 8
(1) bekezdése értelmében a Szolgélat a Belugyminisztérium 6nall6 szervezeti egységeként
mikodik a beteg-, ellatott-, gyermekjogokkal kapcsolatos allampolgari jogok integralt

érvényesitésének érdekében.

Az 1JSZ rendelet 2-3. 8-a értelmében a Szolgéalat az integralt jogvédelmi képviselettel

kapcsolatos feladatkorében:

— gondoskodik a betegek, ellatottak és gyermekek térvényben meghatarozott jogainak
érvényesiilésérodl, védelmérol,

— ellatja a jogvédelmi (betegjogi, ellatottjogi, gyermekjogi) képviselok foglalkoztatasaval
Osszefliggd feladatokat, miikodteti a jogvédelmi képviselOk halozatat, irdnyitja, szervezi és
ellendrzi a jogvédelmi képviseldk szakmai munké;at,

— t4jékoztatdst ad beteg-, az ellatott- és gyermekjogokkal Osszefliggé kérdésekben az
egészségugyi szolgaltatasokat, a személyes gondoskodast ny(jtd szocidlis alapszolgaltatast,
a gyermekjoléti alapellatast, a szakositott szocialis ellatast biztositd intézményi elhelyezést,
tovabba a gyermekvédelmi gondoskodast igénybe vevok, torvényes képviseldik, valamint
a szolgaltatast nyjtok szamara,

— kozzéteszi a jogvédelmi képviseld elérhetoségét, fogadoorajanak beosztasat az érintett
szolgéltatonal,

— képzési és tovabbképzési feladatokat lat el a beteg-, ellatott-, gyermeki jogok érvényesulése,
valamint a jogvédelmi képviselok munkajahoz kapcsolédoan, tovabba kidolgozza, és
szlikség szerint feliillvizsgdlja a jogvédelmi képviseldi tanfolyam ¢és a kotelezd
tovabbképzés tananyagat és vizsgakovetelményeit,

— ellatja az integralt jogvédelemmel kapcsolatos mddszertani feladatokat,
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— hivatalbdl eljarhat, ha tudomasara jut olyan teny, korilmény, intézkedés vagy mulasztas,
amely sulyos és a beteg-, ellatott-, illetve gyermekjogokat érinté jelentGs jogsérelmet
okozhat. Az eljaras keretében az Szolgalat tajékoztatast kérhet, javaslatot tehet intézkedés
megtételére, az adott tiggyel kapcsolatos jogszabaly tartalmara vonatkozdan, valamint az

eljarasban részt vevo mas szerv részére ajanlast fogalmazhat meg.

A Szolgalat a hataron atnyuld egészséguigyi ellatds nemzeti kapcsolattarté pontja is, amely
elsdsorban a betegek ¢s az egészségiigyi szakemberek szamara nytjt tajékoztatast a hataron
atnyulo ellatasok igénybevételével kapcsolatos jogokrdl, a panasztételi és jogorvoslati

eljarasokrol, illetve a szolgaltatasok elérhetdségérsl. 16t

2.2.3 A BETEGJOGI KEPVISELO

A betegjogi képviseld védi a betegek jogait, valamint segiti 6ket azok megismerésében ¢€s

érvényesitésében. A képviseld személyével szembeni kritériumokat az Eiitv. 30. § (la)

bekezdése tartalmazza. A betegjogi képviseldi haldzatot az Integralt Jogvédelmi Szolgélat
milkodteti. A betegjogi képviseld tevékenységét az Elitv. és az 1JSZ rendelet egydttes
értelmezésével ismerhetjiik meg. E korben a betegjogi képviseld:

— segiti a beteget jogai megismerésében, az egészséglgyi dokumentécidéhoz vald
hozzajutasban, annak megértésében, az azzal kapcsolatos megjegyzések, kérdések
feltételében,

— segit a betegnek panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat, amely
megkeresésre az egészségligyi szolgaltatd, illetve a fenntartd koteles a lehetd legréovidebb
id6n beliil, de legfeljebb harminc munkanapon — egyes esetekben hatvan napon belul —
irashan valaszolni,

— a beteg irasbeli meghatalmazdsa alapjan a beteg gyogykezelésével Osszefiiggd ligyekben
panaszt tehet az arra hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsagnal, és az eljaras soran
képviseli a beteget,

— kapcsolatot tart a miikddési teriiletén az egészségligyl szolgaltatast nyujtokkal és
fenntartoikkal, a térségi egészségszervezési pontokkal, az Orszagos Tisztiféorvosi
Hivatallal, a fovarosi és megyei kormanyhivatal népegészségligyi szakigazgatasi szervével
és egészségbiztositasi pénztari szakigazgatasi szervével, a teriileti igazsagligyi szakértoi

kamarakkal,

161 Integralt Jogvédelmi Szolgalat: Az 1JSZ-r61. Elérhetd: http://www.ijsz.hu/rolunk.html
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— jogosult az egészségigyi szolgaltatd teriiletére belépni, iratokba betekinteni, az
egészségugyi dolgozokhoz kérdést intézni,

— rendszeresen tajékoztatja az egészséglgyi dolgozdkat a betegjogokra vonatkozd
szabalyokrol, azok valtozasarol; kiilonos figyelmet fordit a kiszolgaltatott helyzetben 1évok
betegjogi védelmére,

— a felek kozotti vita békés megoldasara, egyezségre torekszik, amelyet mediacioval segit

el.162

2.2.4 AZEGESZSEGUGYI SZOLGALTATO KARTERITESI FELELOSSEGE

2014. marcius 15-én Gj polgari anyagi jogi kodex Iépett hatélyba, a Polgari Torvénykonyvrol
sz616 2013. évi V. torvény, amely reagalva a tarsadalmi valtozasokra és a jogfejlédésre, 1j
fogalmakat is bevezetett. A kordbbi szabalyozashoz képest alapvetd valtozast jelentett a
parhuzamos kartéritési igényeket kizaré ‘non-cumul’ elv megjelenitése.!®® A felmeriilé
problémakat a jogalkalmazok a Polgari Torvénykonyvrol sz0l6 1959. évi IV. torvény szabalyai
kontraktualis és a deliktualis felelésség megkiilonboztetésével 0j alapra helyezték. Ennek
eredmeényeként elhatarolasi nehézségek jelentkeztek, foként a szerz6dés teljesitése soran
okozott karok esetében. Dilemmat okoz, ha veszélyes lizem és szerzddéses jogviszony all fenn,
figyelemmel arra, hogy ezekben az esetekben — a korabbi gyakorlattal ellentétben — a

szerzOdéses viszony miatt csak kontraktualis alapon lehet igényt érvényesiteni.

Az Eitv. 244. § (2) bekezdése'®™ kiveszi a megbizasi jellegli, szerzédéses természetii
egészségligyi szolgaltatasok 4ltal okozott karokért valo feleldsséget a kontraktualis feleldsség
szabalyai aldl, arra a deliktualis felel0sség szabalyainak alkalmazasat rendeli. Az egészségiigyi
szolgéltatok szolgaltatasaival sszefliggésben okozott kar esetében a feleldsségre a szerzédéses
kapcsolat ellenére is a Ptk. szerzédésen kiviil okozott karokért vald feleldsségre vonatkozo

szabalyait kell alkalmazni. Ennek okan az egészségiigyi szolgaltatdsi jogviszonyban a

162 Integralt Jogvédelmi Szolgalat: Betegjog. http://www.ijsz.hu/betegjog.html

rrrrr

https://arsboni.hu/a-karteritesi-jog-felmerulo-problemaira-keres-valaszt-a-pazmany-jogi-kar-uj-kepzese/

164 Eltv. 244. § (2) Az egészségiigyi szolgaltatasokkal osszefliggésben keletkezett karigényekre, illetve a
személyiségi jogsértések esetén kovetelhetd igényekre a Ptk.-nak a szerzddésen kiviil okozott karért vald
feleldsségre, valamint a személyiségi jogok megsértésének szankcidira vonatkozé szabdlyait kell megfeleléen

alkalmazni.
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szerzOdésszegési kartéritési szabalyok €s a parhuzamos kartéritési igények kizarasat célzé non-

cumul szabaly sem alkalmazhatd.16°

Az Eutv. 244. 8-anak korabbi szOvege szerint az egeszségugyi szolgaltatasokkal
Osszefliggésben keletkezett karigényekre a szerzédésszegéssel okozott karokért valo felelosség
polgari jogi szabalyait kellett megfelelden alkalmazni. Ezzel dsszhangban az egészségugyi
szolgaltatod és a beteg jogviszonyat a biroi gyakorlat is szerzédéses viszonynak tekintette. A
Ptk. Kodifikacios Fobizottsdg az orvosi megbizdsoknal a szerzodésszegési kartéritési jog
objektiv alapra helyezendé altalanos szabalya aloli kivételként fenn kivanta tartani a

felrohatosaghoz kotott felelésséget, azonban végiil ilyen kivétel nem keriilt bele a Ptk.-ba.t%®

A jogalkoto tartva attol, hogy az 1j, felrohatosagtol fiiggetlen kontraktualis feleldsségi rezsim
tulzottan szigoritana az egészségiigyi szolgaltatok felelosségét,’®” az egyes torvényeknek az (ij
Polgari Torvénykonyv hatdlybalépésével osszefiiggd modositasardl sz016 2013. évi CCLII,
torvény 8. § (20) bekezdésevel mddositotta az agazati jogszabaly hivatkozott rendelkezését.
Ennek értelmében a karokra a tovabbiakban nem a kontraktualis, hanem a deliktualis feleldsség
szabalyai az iranyadok.'®® Ez azonban csupan egy utalé szabaly, az egészségiigyi szolgaltatd és

a beteg viszonyat tovabbra is szerzddéses jogviszonynak kell tekinteni.

Vékas Lajos az Eutv. modositasat feleslegesnek tartotta,'®® figyelemmel arra, hogy az
egészségugyi szolgaltatd és a beteg kozotti kapcsolat gondossagi  kételem, nem
eredménykoételem. Az egészségiigyi szolgaltatd akkor kovet el szerzdésszegést, ha nem az
elvarhat6 gondossaggal jar el, és ezzel okozati 6sszefliggésben kér kovetkezik be. A Ptk. 6:142.
8-a értelmében a kontraktualis feleldsség tényallasi eleme a szerzodésszegés, szerz6désszegés

hidnyéaban kartérités nem kovetelhetd.

165 \VEKAS Lajos — GARDOS Péter szerk.: Nagykommentar a Polgadri Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvényhez.
Jogtar, online kiadas.

166 VVEKAS Lajos (2005): Sérelemdij — fajdalomdij: Gondolatok az 4j Ptk. reformjavaslatarél a német jog Gjabb
fejleményei tiikrében. Magyar Jog, 2005/4., 195.

167 PETRIK Ferenc szerk.: Polgari jog I-IV. - Uj Ptk. - Kommentar a gyakorlat szamara, frissitve: 2022. januar 1.
ORAC Kiadd. (elektronikus kiadvany)

168 KEMENES Istvan (2014): Kommentar a Polgari Torvénykonyvhoz. Budapest, Wolters Kluwer, 1608.

169 WVEKAS Lajos (2018): Kommentar a Polgari Torvénykonyvhoz. Budapest, Wolters Kluwer, 1653.
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A Kkifejtettekre tekintettel olyan esetben, amelyben az egészségiigyi szolgaltatas fokozott
veszéllyel jaro tevékenységnek mindsiil, az igy okozott karokért valo feleldsségre — az 1959-es
Ptk.-hoz hasonldan a Ptk. alkalmazasa esetén is — a veszélyes lizemi feleldsség szabalyait kell
alkalmazni.!® A fokozott veszéllyel jaro tevékenység fogalmahoz tartozo kor a technika
fejlodésével folyamatosan boviil, ezért a birdsagnak minden esetben egyedileg kell eldontenie,
hogy az adott iigyben vizsgalt tevékenység fokozott veszéllyel jar-e.1”* A bir6i gyakorlat szerint
veszélyes lizem a kontrasztanyagos rontgenvizsgalat,}’2 az inkubator,'’® valamint az elektromos

kés és az alkohol talalkozasa.l’™

Fontos kiemelni azonban, hogy az orvosi eszk6zok ¢€s muszerek altaldban nem mindsiilnek
veszélyes Uizemnek.!'™® A miitétnél haszndlt elektromos eszkdz altal okozott sériilés a miitét
soran eldéforduld kockézat is lehet, amely alapjan nem érvényesithetd karigény a korhazzal

szemben.17®

Az orvosi mithibaperekben a bizonyitasi eljaras a targyalason rendszerint aszerint folyik, hogy
a birosag elészor — a szukségeshez kepest — személyes meghallgatés keretében meghallgatja a
feleket, majd a jogalap korében inditvanyozott tanikat, ezt kdvetéen, amennyiben indokolt,

szakértot rendel ki a perben felmeriilt szakkérdések megvalaszolasara.l’’

E perekben kulcsfontossagtak lehetnek a Pp. Gj jogintézményei, ugymint az allitasi
szlikséghelyzet (Pp. 184. 8) és a bizonyitasi szlikséghelyzet [Pp. 265. § (2) és (3) bekezdés]. E
perekben a felek kozott informéacios aszimmetria all fenn, a beteg nem mindig tud eleget tenni

170 A Karia BH 2005.7.251. szamon kozzétett Pf.111.25.423/2002/4. szdmU hatarozata.

111 A Kuria BH 2002.8.306. szamon megjelent Pfv.111.21.285/1999/8. szamU hatarozata.

172 Kdria Pfv.111.20.037/1997/2. szamU hatérozat.

173 Kiria Pf.111.20.008/1991. szam( Ugy.

174 BH 2005.7.251. Az elektromos sebészkésbdl kipattand szikra langra lobbantotta az alkoholos fertdtlenitd
oldatot a beteg testén, amelynek kovetkeztében a beteg stlyos égési sériiléseket szenvedett. A birésagok az
elektromos sebészkés és az alkoholos folyadék egyiittes alkalmazasat fokozott veszéllyel jard tevékenységnek
tekintették.

175 SALAMONNE PILTZ Judit (2021): Az egészségiigyi szolgdltaté kdrtéritési feleldssége. Budapest, PPKE-JAK,
eléadasvazlat.

176 EBH 2006.1506.

17 SALAMONNE PILTZ Judit (2013): A betegjogok és a bizonyitas. Magyar Jog, 2013/4. 230-244.
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a vonatkoz6 kotelezettsegeinek, erre figyelemmel a peres felek kdzott indokolt megforditani a

kotelezettséget.1’

Erdekes megitélés ala esik a paciens gyogyulasi esélyének romlasa. Hosszl fejlédési folyamat
eredményeként a joggyakorlat eljutott odaig, hogy abban az esetben, ha a hiba objektive
alkalmas a romlds eldidézésére, akkor vélelmezik, hogy az okozta. Természetesen
ellenbizonyitasnak helye van ilyen esetekben is, azonban fennall egy probléma. A bizonyitési
szlikséghelyzet Pp. 265. 8 (2) bekezdés a) pontja szerinti esetének sziikséges eleme, hogy az
ellenérdeki fél rendelkezzen a bizonyitasi inditvanyahoz nélkiilozhetetlen adatokkal. A legtobb
esetben azonban nincs semmilyen adat az esélyromlasra nézve, és tébbnyire tudomanyos
maodszer sincs arra, hogy az esélyromlas kortlményeit, okait tisztazzak. Kovetkezésképpen a

sziikséghelyzet szabalya sem alkalmazhat6.'"

Nem minden szabalytalansag jar kartéritési felelosséggel: eredménytelen terhességmegszakitas
ellenére alaptalan az anya kartérités iranti keresete, ha az azon alapul, hogy akarata ellenére
fennmaradt a terhessége és gyermeke megsziletett, tekintettel arra, hogy nincs olyan, a jog altal
elismert személyiségi joga, amely azaltal sérilt volna, hogy az Altala Kkivant

terhességmegszakitas ellenére gyermeke sziiletett. '8

Az egészségligyi szolgaltatd kartéritési feleldsségét korlatozza az 1/2008. Polgari jogegységi
hatarozat'®! is, amely szerint a genetikai, teratoldgiai artalom kovetkeztében fogyatékossaggal
szlletett gyermek a sajat jogan nem igényelhet kartéritést a polgari jog szabalyai szerint az
egészségligyi szolgaltatétol amiatt, hogy a terhesgondozas soran elmaradt vagy hibas orvosi
tajékoztatas kovetkeztében anyja nem élhetett a terhesség-megszakitds jogszabaly altal

biztositott jogaval.

178 MANNINGER Boldizséar (2018): Kartéritési felel8sség az 0j Ptk. és az 01j Pp. tiikrében. Jogaszvilag, 2018. méjus
7. Elérhetd: https://jogaszvilag.hu/szakma/karteritesi-felelosseq-az-uj-ptk-es-az-uj-pp-tukreben/

179 UO.

180 A K(ria EBH 2003.941. szamon kozzétett Pf.111.26.339/2001/7. szdmU hatarozata.

181 1/2008. Polgari jogegységi hatarozat a genetikai, teratoldgiai artalom kovetkeztében fogyatékossaggal sziiletett

gyermek kartéritési igényérol.
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2.2.5 KARTALANITAS AZ EGESZSEGUGYBEN — AZ 1093/2000. (XI. 24.) KORM.
HATAROZATON ALAPULO AUTOMATIZMUS

A kartalanitas és a kartérités kozotti 0 kiilonbség, hogy elébbi nem feleldsségi forma, hanem
a jovatétel specidlis eszkoze, jogszabalyban megengedett magatartasok kévetkezménye, ennek
megfelelden a jog altal megengedett karokozas reparalasara szolgal és kizarolag jogszabaly
kifejezett rendelkezése alapjan jar. Ezzel szemben a Kartérités jogellenes és felrohato
magatartassal okozott hatrany kompenzalasara szolgél, a kdrokozés altalanos tilalma folytan
minden esetben kovetelhetd, és érvényesiil a teljes kartérités elve. Ha jogszabaly a jogszertien
okozott karért kartalanitasi kotelezettséget ir eld, a kartalanitds modjara és mértékére a

kartéritésre vonatkozo szabalyokat kell megfelelden alkalmazni.'82

2.2.5.1 Az egeszségugyi kartalanitasrol altalaban

Az egészségiigyben a kartalanitas fogalma a véddoltas, a kutatas, a szervatiiltetés, a véradas €s
a vérkészitménnyel vald fert6zodés korében kap szerepet. A kartalanitds kotelezettsége
mindegyik esetben az &llamot terheli. E Kartalanitas szigorl jogszabdalyi keretek kozott
szabalyozott, és az aladbbiakban részletezett, a stabil vérkészitményt6l HCV virussal
megfert6z6dott velesziiletett vérzékenységben szenvedd allampolgarokat érintd specidlis esete

automatikus, perelkertild, ezaltal alternativ vitarendezési mechanizmusnak tekintheto.

Az Eiitv. 58. § (10) bekezdése értelmében, ha a véddoltasra kotelezett személy a véddoltas
adéasaval Osszefliggésben sulyos egészségkarosodast szenved, megrokkan vagy meghal, 6t,

illetve altala eltartott hozzatartozojat az allam kartalanitja.

A torvény 164. § (1) bekezdése ugyancsak allami kartalanitast ir el akkor, ha a szakmai
szabalyoknak, valamint a kutatési tervnek megfeleléen végzett kutatas soran a kutatas alanya

kart szenved vagy meghal.

Az Eltv. 210. 8-a szerint, amennyiben a szerv, illetve szovet eltavolitasa kovetkezteben a donor
egészségében vagy testi épségében karosodott — ide nem értve az eltavolitott szerv, szovet
hianyabol eredé karosodast —, megrokkant vagy meghalt és ez a beavatkozast végzd
egészségiigyi dolgozonak fel nem rohato, 6t, illetve eltartott hozzatartozoit az allam kartalanitja

mindazeért a karért, amely a tarsadalombiztositas jogviszonya alapjan nem tériil meg.

182 ptk. 6:564. §
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A 226. § (4) bekezdése meghatarozza, hogy amennyiben a szakmai szabalyoknak megfelel6en
végzett véradas kovetkeztében a vérado kart szenved vagy meghal, 6t, illetve az 4ltala eltartott

hozzatartozojat az allam kartalanitja.

A 227. § (4) bekezdése alapjan, amennyiben a vérkészitmény szakmai szabalyok szerinti
felhasznalasaval 6sszefliggésben a beteg kart szenved vagy meghal, 6t, illetve az altala eltartott
hozzatartozojat az allam kartalanitja. A véradok kivizsgalasa, a vérkészitmények vizsgalata,
ellendrzése az Orszagos Vérellatd Szolgalat feladata. A levett véregységeket vérbaj, HIV,
Hepatitis B és C szempontjatél minden esetben sziirik, ennek ellenére a beadott vérkészitmény
az ablakperiodus'® okan mégis fertézott lehet. Fontos azonban, hogy kizarélag a szakmai
szabalyok betartasaval a szervezetbe juttatott vérkészitmény altal okozott karosodas esetén all
fenn az allam kartalanitasi kotelezettsége, szakmai szabalyszegés esetén az egészsegugyi

szolgéltato a kartérités szabalyai szerint felel.

2.25.2 A stabil vérkészitményté6l HCV virussal megfertozodott velesziiletett
vérzékenységben szenvedd dllampolgdarok egységes dallami kartalanitisa

Specialis helyzetet eredményez a stabil vérkészitményt6l HCV virussal megferté6z6dott
velesziiletett vérzékenységben szenvedd allampolgarok egységes allami kartalanitasarol sz616
1093/2000. (XI. 24.) Korm. hatarozat. Az allam méltanyossagb6l nem vitatja a vérzékenyseg
kezelésére szolgald vérkészitmény beaddsa és a fertdzés kozotti okozati Osszefiiggést, és
egyezség keretében egydsszegben, illetve inflacié mértékével automatikusan emelked6 jaradék
formajaban Kkartalanit. Az okozati 6sszefliggés bizonyitasanal nehézség, hogy teljes
bizonyossaggal nem igazolhato a fertdzés oka, az egyéb, fertézddésre okot ad6 koriilmények
birdsag altali feltdrasa utan természettudomanyos bizonyossag hianyaban az orvosszakérté a
fert6z6dés legvalosziniibb okara tud nyilatkozni. A kormanyhatarozat alapjan a kartalanitas a

fertdzottség tényére tekintettel automatikus.'®*

A Korm. hatarozat 2. pontjaban a jogalkot6 aszerint hatarozza meg a felajanlando kartalanitasi
0sszeget, hogy a HCV karoki szerepére csupan HCV antitestek utalnak, vagy fennall-e aktiv

majkarosodas. El6bbi esetben a kartalanitas egyszeri 6sszege a rendelet megalkotéasa idejen

183 Az az id6szak, amikor a virus mar a szervezetben van, de laboratériumi vizsgélattal még nem mutathaté ki az
ellenanyag.
184 SALAMONNE (2021) i. m.
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500.000 forint, tovabba a majkiméld életmod esetleges tobbletkoltségeire — a kartalanitasrol
sz616 kilon megallapodas alairasat kovetd honaptol — 8.000 forint 6sszegli havi jaradék. A
kimutathaté aktiv HCV okozta méajkéarosodas esetében az egyszeri 6sszeg 2.000.000 forint, a
majkiméld életmadd tobbletkoltségei okan a havi jaradék 12.000 forint. A havi jaradék dsszege
minden év aprilis 1-jén a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan, a hivatalos inflacio

mértéke szerint ndvekszik.

Az egyszeri kartalanitasnal nem szerepel inflacios emelési szabaly, az egyszeri 6sszegek 2026.
aprilis 1-jétol is valtozatlanul 2.000.000 forint és 500.000 forint, mig a jaradékok 6sszege ettdl
az iddponttol kezdddéen 26.711 forint és 40.064 forint.1&°

2000 109,2 8000 12000
2002 105,3 8736 13104
- 2003 104,7 9199 13799
2004 106,8 9631 14448
- 2005 103,6 10286 15430
. 2006 103,9 10656 15985
- 2007 108 11072 16608
- 2008 106,1 11958 17937
2009 104,2 12687 19031
2010 104,9 13220 19830
2011 103,9 13868 20802
2012 105,7 14409 21613
2013 101,7 15230 22845
2014 99,8 15489 23233
2015 99,9 15458 23187
- 2016 100,4 15443 23164
2017 102,4 15505 23257
2018 102,8 15877 23815
2019 1034 16322 24482
2020 103,3 16877 25314
2020 105,1 17434 26149

185 gajat szamitas, adatok forrasa: Kozponti Statisztikai Hivatal (2026): A fogyasztoiar-index fogyasztasi
fbcsoportok szerint és a nyugdijas fogyasztéidr-index. Elérhet6:
https://www.ksh.hu/stadat_files/ara/hu/ara0002.html
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2022 1145 18323 27483

2023 117,6 20980 31468
2024 103,7 24672 37006
2025 104,4 25585 38375
2026 26711 40064

3. &bra Jaradékok tsszege éves bontasban a 1093/2000. (XI. 24.) Korm. hatarozat alapjan

2.2.5.3 A rendeleti automatizmus értékelése
Fentiekb6l kovetkez6en az egészségligyben alkalmazott, vérkészitményhez kapcsolodo

automatikus kartalanitas er6ssége az allami garancia, figyelemmel arra, hogy a kartalanitas
kotelezettsége minden esetben az allamot terheli, és e tény biztositja az érintettek szdmaéra a
jogbiztonsagot és a kiszamithatosagot. Automatikus perelkeriilé mechanizmus, tehat a folyamat
egyszeril, a birdsag elétt folyo eljarashoz képest gyors, az érintettek gyorsabban juthatnak
jovatételhez. Ugyancsak erdssége, hogy jogszabalyi keretek kozott, vildgosan szabalyozott, a
jogalkotd pontosan meghatarozta, mely esetben jar a kartalanitas. Az allami felel6sségvallalas
hozzajarul a tdrsadalmi bizalom erdsitéséhez is, az allam elismeri a felel6sségét a jogszertien
vallalt kockazatokbol ered6 karok tekintetében. A feleknek nem kell viselnilik a bizonyitasi

nehézségekbdl eredd terheket sem.

Gyengeségnek tekinthetd a korlatozott alkalmazasi kor, igy mas egészségligyi kar esetén a
betegeknek tovabbra is egyéb, kevésbé automatizalt eljarasokat kell igénybe vennilk. Ezt
meghaladban a kartalanitas 0sszege sok esetben nem tikrozi a ténylegesen elszenvedett
vagyoni és nem vagyoni kart. Bar a jaradék osszege évente emelkedik, az egyszeri 6sszeg 2026-
ban is valtozatlan. Az eljaras rugalmatlan, épp az automatikus jelleg miatt az egyediesitett
méltanyossagi szempontok korlatozottan érvényesilnek. Azonban fontos kiemelni, hogy a
rendeletben meghatarozott fertézottek sincsenek elzarva a peres igényérvényesitéstdl, ha nem
fogadjak el az ott meghatarozott Osszegli kartalanitdst. EbbdOl az aspektusbol a specialis
kartalanitas intézményét borderline tipusu megoldasnak tekinthetjuk, ahol a rendszerek

osszekapcsolasaval valosul meg a teljes hatékonysag.

A lehetdségek oldalan szerepel azt automatikus kartalanitasi rendszer kiterjesztése mas
jogszerl, de kockéazatos egészségiigyi beavatkozasokra is, 0j orvostechnoldgiai eljarasokra,
klinikai vakcinafejlesztésekre. Az adminisztraciés folyamat elektronikus (gyintézéssel
atlathatobba és hatékonyabba tehetd. Ebben az esetben ugyanakkor veszélyt jelent, hogy a

sz¢éleskorli automatikus kartalanitasi rendszer nagyszamu igény esetén jelentds koltségvetési
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teherrel jar, tovabba taptalaja lehet a csalard igényeknek is. Ha egyes egészsegkarosodasok
kimaradnak a rendszerbdl, mig mdas hasonléak a részét képezik, akkor az érintettek
elégedetlensége nbhet, gyengitve az allam iranti bizalmat, és konfliktust teremthet az &llam, az

orvosok és a betegek kozott.

Mindezekbdl kovetkezden egyértelmil, hogy az 1093/2000. (XI. 24.) Korm. hatarozaton alapuld
automatikus kartalanitast nem helyezhetjiik a binaris fogalmi matrix ‘nem’ csoportjaba. Az
‘igen’ és az ‘is-is’ csoport kozili valasztasnal figyelemmel kell lenni arra, hogy bar az eljaras
méltanyos, gyors és nem igenyel jogi képviseletet, sem az egészsegiigyi jogvitdknal megszokott
hosszadalmas bizonyitast, a jaradékok Osszege évente emelkedik, ugyanakkor az egyszeri
0sszegek nem igazodnak a valtozé piaci koriillményekhez. A fert6zott személynek lehetdsége
van birosagi igényeérvényesitésre, ha a megjeldlt 6sszeget nem tartja elfogadhatdnak, amely
korilmény az ‘is-is’ csoport felé kozeliti eme alternativ vitarendezési mechanizmust.
Ugyanakkor stlyozva annak kivételes, specialis jellegét, valamint az automatikus kartalanitasi

rendszerben rejlé lehetdségeket, az ‘igen’ csoportba helyezem el azt.

1093/2000. (XI. 24.) Korm. hatarozaton alapuld egységes allami kartalanitas

erosségek gyengeségek lehetoségek veszélyek
automatikus
4llami garancia korlatozott kartalanitasi jelent6s
g alkalmazasi kor rendszer koltségvetési teher

Kiterjesztése

valtozatlan egyszeri

automatikus ;
dsszeg

csalard igények
vilagosan szabalyozott rugalmatlan

inflaciokoveto jaradék

allami felelésségvallalas

4. dbra Az 1093/2000. (XI. 24.) Korm. hatarozaton alapul6 egységes allami kartalanitas SWOT
elemzése
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2.2.6 AZEGESZSEGUGYI KOZVETITOI ELJARAS

Amennyiben a kértalanitési igény nem tartozik a specialis automatizmus hatéalya ala, &m a beteg
mégsem szeretné birdsag elott érvényesiteni az igényét, eldtérbe keriil a kozvetités intézménye.
Az Eiitv. 34. § (1) bekezdése alapjan a beteg €s az egészségligyi szolgaltatd kozott felmertiild
jogvitak peren kivili megoldésara a felek egyittesen — és dnkéntesen — kezdeményezhetik a
jogvita kozvetitdi eljaras keretében torténd rendezését. E § (2) bekezdése a kozvetitdi tandcs

Osszetételének, a kozvetitdi eljaras rendjének szabalyozasat kiilon térvényre bizza.

A jogalkotd az egészségiigyi kozvetitdi eljarasrol szolo 2000. évi CXVI torvény
megalkotasaval tette lehetové az egészségiigyi szolgaltatd és a beteg kozott felmeriilt jogvita
birosagon kiviili rendezését. Az eljaras egyes részletszabalyait, a kdzvetitdi képzes feltételeit és
a koltségek Osszegét az egészségiigyi kozvetitoi eljarassal kapcsolatos egyes kérdésekrdl szolo

4/2001. (11. 20.) EGM-IM egydittes rendelet tartalmazza.

A kozvetitd vagy kozvetitdi tanacs a vitdban nem dont, nem nyilvanit véleményt, nem ad jogi
tanacsot, és a birosaggal ellentétben a felrohatdsagot sem vizsgalja. Feladata, hogy kdzelitse az

allaspontokat, elérje, hogy a felek egyezséget kdssenek.

A torvény szerint a kozvetitdi eljaras célja az egészségiigyi szolgaltatd €és a beteg kozott a
szolgaltatds nyujtasaval Osszefiiggésben keletkezett jogvita peren kiviili egyezséggel torténd
rendezésének eldsegitése, a felek jogainak gyors és hatékony érvényesitése. Ennek
koszonhetden a beteg aranylag révid idon beliil jut hozza a kartérités dsszegéhez. 18 Lehet, hogy
ez az 6sszeg alacsonyabb, mint amennyit a birdsdg megitélt volna, de a betegnek nem kell
éveket varnia a végrehajthatd hatarozat meghozatalara, az 6sszeget akkor tudja felhasznalni,

amikor sziiksége van ra, és nem késébb, amikor rossz esetben mar nem is tudja.*8’

A kozvetitoi eljarast a beteg, vagy halala esetén annak kozeli hozzatartozdja, 6rokose, vagy az
egészségiigyl szolgaltatd kezdeményezheti. A kérelmet a Magyar Igazsagiligyi Szakértdi

Kamaranal (a tovabbiakban: kamara) kell el6terjeszteni. Ha a felek az eljarast nem kozdsen

186 Bij. kvtv. 11. § (4) Ha az elsé iilést6l szamitott négy honapon beliil nem sikeriil egyezséget létrehozni, a tancs
az eljarast megsziinteti.
187 DECASTELLO Alice (2008): A4 kozvetitdi eljaras az egészségiigyben. Doktori értekezés. Pécs, 118.

https://ajk.pte.hu/files/file/doktori-iskola/decastello-alice/decastello-alice-vedes-ertekezes.pdf
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kezdeményezik, akkor a kamara a kozvetitoi eljaras lefolytatdsa iranti kérelem kézhezvételét
kovetd tizenot napon beliil megkiildi a kérelmet a masik félnek. A masik fél a kérelem
kézhezvételét kovetd tizendt napon beliil nyilatkozik arrdl, hogy hozzajarul-e a kozvetitdi
eljaras lefolytatasahoz. Amennyiben mindkét fél az eljaras lefolytatasa mellett dont, a kamara
felhivja a feleket az altalanos eljarasi koltség fele-fele aranyban torténé megfizetésére. Az
altalanos eljarasi koltség megfizetését kovetden a kamara a feleket meghivja abbdl a celbdl,
hogy a kozvetitoi eljarast lefolytatd egészségligyi kozvetitdi tanacs (a tovabbiakban: tandcs)
Osszetételében megallapodjanak. A felek a tanacs tagjait a kamara altal vezetett kozvetitoi

névjegyzekbdl jelolik ki.

A tandcs egyik tagjanak jogasznak, a masik tagjanak mas fels6fokl végzettséggel rendelkezd
kozvetitonek kell lennie. Ha a felek a kozvetitd személyében nem tudnak megallapodni,
mindkeét fél jeloltje tagja lesz a tanacsnak. A felek megéallapodhatnak abban is, hogy a tanacs

eljarasat egyetlen kozvetitd folytassa le.

Az egészségiigyl szolgaltatd az egészségiigyi allamigazgatasi szerv altal kiadott mitkddési
engedély alapjan jogosult egészségugyi szolgaltatas nyujtasara [Eltv. 3. § f) pont]. Az Eltv.
108. § (2) bekezdése alapjan a miikodési engedély kiadasanak feltétele az egészséglgyi
szolgaltatds soran okozott kar megtéritésére kotott felelOsségbiztositas. A kozvetitdi eljaras
megindulédsa esetén az egészségiigyi szolgaltatod értesiti az eljarasrol a feleldsségbiztositot is,
valamint a biztositd nevérdl és székhelyérdl tajékoztatja a kamaradt. A tanacs uléseire —
észrevetelezési jog biztositdsa mellett — a biztositot is meg kell hivni. Az egészségugyi
szolgaltatd gy is nyilatkozhat, hogy a kozvetitéi eljardsban a biztositdja részvételének

mellézését kéri.

A tandcs a felek egyetértése esetén szakértot vehet igénybe. A szakértot a felek bizzdk meg, 6k
is fizetik, bar az 0sszeg viselésének aranyairdl megallapodhatnak. A megbizasban meg kell
jelolni a megvalaszolandd szakkérdéseket. Szakértoként barki eljarhat, aki a kérdés elbiralasa
szempontjabol szakértelemmel rendelkezik, és akinek a személyében a felek meg tudnak
egyezni. A felek az igazsagiigyi szakértok jegyzekébdl is valaszthatnak szakértdt. A szakértd a

meglévo egészségiigyi dokumentacié alapjan vagy a beteg hozzajarulasa mellett személyes
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betegvizsgalat alapjan késziti el szakvéleményét.'88 A szakértd ténykérdések megallapitasara is

felkérheto.18°

A tanécs az Ulését a kamara helyiségében tartja, de a felek az igy korilményeire tekintettel
megallapodhatnak kihelyezett iilés tartasaban is. Az iilés harom modon fejezddhet be. Idealis
esetben a felek megéallapodnak, az egyezséget a tanacs irasba foglalja, és azt a tanacs tagjai,
valamint a felek alairjak. Az egyezség a biztositoval szemben csak akkor hatalyos, ha azt a
biztosito tudomasul vette, vagy részben tudomasul vette. Utdbbi esetben meg kell jeléIni, hogy
a biztositd milyen 6sszegben veszi tudomasul az egyezségben foglaltakat.'®® A megallapodas
nem egy szerzOdés, sokkal inkabb a kotelezettségek Osszegzése: egyértelmiisiti, hogy a felek
miben egyeztek meg, €s ez szolgal az elvégzendd feladatok és a betartandd hataridék alapjaul.
A megoldas ‘REMEK’, azaz részletes, elvégezhetd, mérhetd, elfogadott hataridds és konkrét.1%

A felek donthetnek tovabbi Ulés sziiksegessége mellett is.

Amennyiben a felek nem latnak lehetdséget az egyezség megkotésére, nem sziiletik
megallapodas kozottiik. A zaromegallapitasnak tartalmaznia kell, hogy a felek feleldsséget
éreztek a konfliktusban jatszott szerepiikért, és keményen dolgoztak a kdlcsondsen elfogadhatd

megoldas kialakitasaért.1%2

2.2.7 HATEKONY-E AZ EGESZSEGUGYI KOZVETITOI ELJARAS? —
ELHELYEZKEDES A BINARIS FOGALMI MATRIXBAN

A disszertaciom elején premisszaként rogzitettem: a tarsadalmi egydttélés és az emberi
kapcsolatok természetes velejardi a konfliktusok. E konfliktusok azonban sokkal mélyebbek,
ha emberi élet forog kockan.

188 EQ, kvtv. 9. §

189 DECASTELLO i. m. 130.

10 EQ, kvtv. 11. 8

191 DECASTELLO i. m. 126.

192 Lovas Zsuzsa — HERCzOG Maria: Mediacid, avagy a fajdalommentes konfliktuskezelés. Muzsak Kiadd,
Budapest, 1999, 65-83.
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Az alédbbiakra figyelemmel a betegjogi képviseld eljarasa és az egészségiigyi kozvetitdi eljaras
az els6 csoportba sorolhat6.'%® A bindris kod szerinti ‘igen’ csoportba tartozo eljarasok esetén
nincs szilkség az allami igazsagszolgéaltatas altal nydjtott garanciarendszerre, a hatékonysag
anélkul is megvalosul. Megitélésem szerint, miel6tt a beteg polgari peres eljarasban érvényesiti
igényét az egészségiigyl szolgaltatoval szemben, mindenképpen érdemes a ,,békésebb”
megoldasok valamelyikét igénybe venni, figyelemmel arra, hogy a végrehajthaté hatérozat
meghozataldig — a hosszu és alapos bizonyitasi eljards okan — a perkoncentracio elveinek

megfelelden eljarva is évek telhetnek el.

A birdsagi eljarassal szemben eldnyt jelent, kovetkezésképpen az erdsségek kozé sorolhato,
hogy a beteg aranylag rovid idén beliil jut hozza a kartérités 0sszegéhez, és a betegnek nem kell
éveket varnia a végrehajthatd hatarozat meghozatalara. Altalanossagban is megallapithato,
hogy a kozvetitdi eljaras rugalmas, gyorsabb és diszkrétebb, mint a hagyomanyos jogi ut.
Lehetdséget teremt a peren kiviili, békés megegyezésre, igy csokkenthetd a birdsagi eljarasok
szdma és az azokkal jar6 koltségek, tovabba az idéigeny és a pszichés teher mind a betegek,
mind az egészségiigyi szolgaltatok szamara. Ugyancsak az eljards erdssége, hogy segiti a
betegjogok érvényesiilését, timogatja a felek k6zotti kommunikéciot, és eldsegiti a bizalom

helyreéallitasat az egészségugyi rendszerben.

Kevésbé hatékonnyd teszi, ennélfogva gyengeségnek tekinthetd, hogy az egyezségben
meghatarozott 6sszeg egyes esetekben alacsonyabb, mint amennyit a birésag megitélt volna.
Sajnos az eljaras ismertsége és elfogadottsdga még mindig alacsony mind a betegek, mind az
egészséguigyi dolgozok korében. Ezt meghaladdan gyakori, hogy a magas éntudatuk birtokéban
a betegek vagy a szolgaltatok gondolkodas nélkil elutasitjadk a mediacios kisérletet, igy az
eljaras nem tudja betolteni a szerepét. Az allam intézményvédelmi kotelezettsége terliletén a
finanszirozas €és a szervezeti hattér nem minden esetben stabil és atlathatd, ebbol kovetkezoen
a mediacios szolgaltatdsokhoz vald hozzaféres egyenetlen lehet. A mediatorok képzésének és
tovabbképzésének korlatai, a szakmai utanpétlas hiany ugyancsak gyengitik az egészséglgyi

kozvetitdi rezsim milkkodését.

198 A témardl tett megallapitisok az aldbbi miiben is megjelentek: SELNICEAN Laszlé (2023b): Alternativ

vitarendezés a COVID idején. In POGACSAS Anett szerk.: Jog vdlsdg idején. Budapest, PAzmany Press, 333-342.
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A ‘lehet6ség’ minden olyan esély, amely a kozvetitéi eljarast még sikeresebbé teheti. Az
egészségkarosodassal, vagy sulyosabb esetekben a halal bekovetkezésének redlis lehetéségével
jaré élethelyzetekben minden perc szamit, a sérelemdij a kompenzacios funkciodjat pedig csak
a beteg életében tudja ellatni. A betegjogok tudatositasa, a mediacios kultura fejlesztése, a felek
motivaldsa a békés megoldasok keresésére lehetoségként kinalkoznak az egészségugyi
kozvetités szdmara, csakiugy, mint a képzési programok bdvitése, a mediatorok szakmai
tdmogatasa, nemzetkozi jo gyakorlatok atvétele. Az egészségligyi dolgozok és betegek kdzotti
kommunikécio fejlesztése ugyancsak lehetdséget teremtene ezen alternativ. modozat

elterjedésere.

Fenyegetésként foghato fel minden olyan észszerlien valoszinii esemény, amely veszélyezteti a
kozvetitdi eljaras sikerét. Veszélynek tekinthet6 a birosagi eljarashoz képest kevesebb eljarasi
garancia, am a garancialis szempontok a mediacio tipusi modszerek esetén keveéshé
érvényesiilnek, annak okdn, hogy e vitarendezési modok ahelyett, hogy kiils6 autoritas
dontésétol varnak a konfliktus rendezését, a konfliktus szerepldit probaljak olyan helyzetbe
hozni, amelyben sajat maguk képesek a vita megoldasara, és megtalalni a mindannyiuk szamara
elfogadhato, idoétallé megoldasokat.%* Népességpolitikai szempontbdl a lakossag elregedése,
az ellatottak szamanak novekedése, valamint az egészségligyi dolgozék szamanak csdkkenése
miatt nOhet a konfliktusok szdma, mikdzben a mediacids kapacitds nem boviil megfelelden.
Jogalkotasi anomalidk, finanszirozasi bizonytalansagok, illetve a rendszerbe vetett bizalom
csokkenése veszélyeztetheti a kozvetitdi eljarads hatékonysagat. Az egyiittmiikddés hianya,
valamint a szervezeti kultira hianyossagai, kiemelten a hibaztatdé kultdral® ugyancsak

veszélyként értékelendo.

De lege ferenda, ha nem sikerll novelni az eljaras ismertségét és elfogadottsagat, a mediacio

marginalis marad, és nem tudja betdlteni konfliktuskezeld szerepét az egészségiigyben.

194 FURIES — KREMER — PALLAI i. m.

195 Semmelweis Egyetem Egészségiigyi Menedzserképzé Kozpont (2018): Betegbiztonsagi egészségugyi agazati
stratégiai  koncepcié I.  &ltalanos  betegbiztonsdg.  2018.  december  31. 2.  Elérheté:
https://semmelweis.hu/emk/files/2020/06/Betegbiztonsagi-strat%C3%A9giai-koncepci%C3%B3-SWOT .pdf
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2.3. ALTE,RNATI'V VITARENDEZES A FOGYASZTOVEDELEM
TERULETEN

Az eurdpai integracio allando célkitlizése az életszinvonal emelése, a gazdasagi tevékenységek
harmonikus fejlédése és a folyamatos gazdasagi novekedés. A vallalkozasok a gazdasagi
tevékenyseg alapegységei, mint ahogyan a kémidban az atomok vagy a bioldgiaban a sejtek,
veliik szemben pedig egy vagy tobb fogyasztod all. A fejlodés a 21. szazadban sem allhat meg:
napjainkban kiilonosen a digitalis egységes piac, az elektronikus kereskedelem?®, a kozdsségi
médiafeliletek intenziv kereskedelmi hasznalata’®” teremt (j esélyeket a gazdasag
fellenditésére, de fontos a digitalizacié szerepének altalanos novelése is.'*® Napjainkban az
informdcios technologia rohamos fejlédésével, az ¢életviszonyok felgyorsulasaval és egyre
komplexebbé valasaval novekvo igény mutatkozik a tarsadalom azon tagjainak védelmét
biztositd jogszabalyok megalkotédsara, akik egy adott relacioban méasokkal — igy példaul a

szerz6do partneriikkel — szemben valamilyen szempontbdl hatranyban vannak.

Ami a gazdasagi életben a véllalkozés és a fogyasztd, az a tarsadalomban az ember. Az ember
a jogviszonyok alanyaként a jogvédelem fdokuszaban all, arra figyelemmel, hogy a
jogszolgaltatas teriiletén a legmodernebb technologidk is csak akkor miikodtetheték
megfelelden €s kellden hatékonyan, ha ezt a tételt nem tévesztjiik szem eldl. A fejlédés jelentds
elmozdulast eredményezett a fogyasztoi jogok magasabb szintii védelme irdnyaban. E korben
fel kell idézniink az EUMSZ 169. cikkét, valamint az Alapjogi Charta®®® 38. cikkét, amelyek

egyarant a fogyasztdvédelem magas szintjének biztositasat célozzak.

A joghoz, az igazsagszolgaltatashoz €s a megfeleld jogszolgaltatdshoz valo hozzajutas régota a

jogvédelem alapvetd kérdései kozé tartozik. Ezzel 6sszhangban az Eurdpai Uni6 igazsagiigyi

1% Unids jogi alapja az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000. junius 8-i 2000/31/EK iranyelve a belsd piacon az
informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok, kiilondsen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi
vonatkozasairdl (Elektronikus kereskedelemrdl szolo irdnyelv). A témardl lasd b&vebben: STRIHO Krisztina
(2022): Jogi csemegék az elektronikus kereskedelem témakorébél. In STRIHO Krisztina — SZEGEDI LaszI6 szerk.:
Eurdpai szabalyozaspolitikai kihivasok. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiado, 139-147.

197 STRIHG Krisztina (2020): Az influencer jogi megitélése. Jogtudomanyi Kézlony 75(2020), 174-179.

1% GomBos Katalin (2019): Eurdpai jog — Az Eurdpai Unié jogrendszere. Budapest, Wolters Kluwer. 227.

199 Az Eurdpai Uni6 Alapjogi Chartaja.
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politikdjanak fontos célkitlizése, hogy a polgarai és a vallalkozasok szaméara egyarant lehetévé

tegye az expeditiv jogorvoslathoz valé hozzajutést.?%°

Ehhez kapcsolédoan ebben a fejezetben a cselekvd fogyasztovédelem mottdjat, valamint a
fogyasztok jogainak hatékony érvényesitésére felallitott intézményrendszert tekintem at,

kiemelve a békélteto testiiletek szerepét és elhelyezkedését a binaris fogalmi matrixban.

2.3.1 KIHEZ FORDULHATOK? — AHAZAI FOGYASZTOVEDELMI
INTEZMENYRENDSZER

A jogvédelem egyrészt az azt igénybevevOkre vonatkoz6 garancidkat, masrészt a
megvaldsuldsdban — szlkség esetén kikényszeritésbhen — kozremitkoddé intézményeket,
eszkozrendszert is magaban foglalja.?’? Valodi jogvédelemrsl fogalmilag csak a modern
tarsadalmak keretei kozott beszélhetiink. A 2023. évi hazai fogyasztovédelemi politika?®? négy
{6 tertiletre fokuszal: a digitalis fogyasztovédelemre, a gyermekvédelemre, a fogyasztovédelem
elérhetové tételére és az egységes joggyakorlat kialakitasanak tamogatasara. A digitalizacio, a
technikai fejlodés és a piaci valtozasok altal tamasztott kihivasokra figyelemmel a fogyasztok
jogainak érvényesitése kizarolag hatékony allami segitségnyujtassal és intézményrendszerrel,
valamint a fogyasztovédelmi intézményrendszer €s a piaci szereplOk kozotti egytittmiikodéssel

valdsithaté meg.?%

Magyarorszagon szamos intézmény, hatosag és forum vallal szerepet a fogyasztovédelmi

intézményrendszerben a fogyasztdi jogok érvényre juttatisa érdekében. Ebbe a korbe tartozik

a févarosi és varmegyei korményhivatal mint altalinos fogyasztovédelmi hatdsag,** a

20 A témavezetémmel irt kozos tanulmany a fogyasztovédelem targykdrében: GOMBOS Katalin — SELNICEAN
Laszl6 (2023): A fogyasztdi jogérvényesités lehetségei az online térben. FORVM: Acta Juridica et Politica, XIII.
évfolyam 2. szam, Szeged, 49-57. Elérhet6: https://acta.bibl.u-
szeged.hu/84484/1/juridpol_forum_ 013 002.pdf#page=49

201 GomBos Katalin (2008): Biroi jogvédelem az Eurépai Unidban. Szeged, PhD értekezés.

202 A fogyasztovédelmi politikarol sz616 1353/2022. (VI1. 21.) Korm. hatarozat.

23 A fogyasztovédelmi alternativ vitarendezést érintd 2023. évi valtozasokrol a kdvetkezé tanulmanyban irtam
részletesen: SELNICEAN Laszl6 (2024a): Fogyasztdi alternativ vitarendezés 2023. In BARTKO Rdbert szerk.:
Doktori miihelytanulmdanyok 2024. Gyér, UNIVERSITAS-GYOR Nonprofit Kft., 437-450. Elérheté:
https://doktiskjog.sze.hu/images/Tp%203+1%20K%C3%B6tetek%20sz%C3%B6vege/Doktori_Muhelytanulma
nyok 20240829 vegleges.pdf#page=437

204 Fogyasztovédelmi hatdsidg minden varmegyei és a févarosi kormanyhivatalban miikodik.
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fogyaszto €s vallalkozas kozotti jogvitak, egyéni ligyek megoldasat segitd békélteto testiiletek,
a Pénziigyi Békéltetd Testiilet, a fogyasztovédelmi hataskorében a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokkal szemben fellép6 Gazdasagi Versenyhivatal. Az altala feligyelt pénzigyi
szervezetek vonatkozasaban fogyasztovédelmi hatosagkent is eljar a Magyar Nemzeti Bank, a
hirkozlési agazatra vonatkozo fogyasztovédelmi rendelkezések betartasat a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatosag felligyeli. Rendelkezik fogyasztovédelmi feladatkorrel a Magyar
Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal, valamint a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal.?® A magyar allamnak gondoskodnia szilkséges a fogyasztoi érdekek képviseletét
ellatd egyesiiletek tmogatasarol is.2°® A hataron atnyGlé panaszok megoldasat az Eurdpai

Fogyaszt6i Kdzpont segiti.

2.3.2 A ,,NEHAI” ONLINE VITARENDEZESI PLATFORM

Alapvetésem, hogy a fejlett 21. szdzadi tarsadalomban a jogvitdkat a felek nemcsak az
évszazadok Ota a téarsadalom szolgalatdba allitott klasszikus, részletesen Kkimunkalt,
hagyomanyos perjogi eszkdzokkel, hanem kiilonb6z6 alternativ vitarendezési mechanizmusok

alkalmazasaval is fel lehet oldani.

Az Eurdpai Unio tobb jogforrast is elfogadott a birdsagon kivdli vitarendezés mechanizmusaira,
igy megalkotta offline fogyasztdi alternativ vitarendezési iranyelvet?®’ és a fogyasztdi online
vitarendezési rendeletet?®®, Bar ezeket nem a legujabb generacios jogforrasok kozott szokéas
emliteni, de a fogyasztovédelem terliletén, a jogérvényesités hatékonyabba tételében nagy
szerepet jatszottak. Az eurdpai unids jog az alternativ vitarendezés korében nemcsak a
kozvetités terliletén igyekezett valamennyi tagallamra vonatkozo, egységes keretszabalyokat

megalkotni, hanem célul tiizte ki a fogyasztokat érintd, hatdron atnytlo jellegli jogvitak békés,

205 SaALGO Laszlo Péter kozigazgatasi allamtitkar 2023. janius 2-an a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Fogyasztovédelem a harmadik évezredben: komplex kihivasok és innovativ jogi megoldasok konferencijan ,,Uj
utakon a hazai fogyasztovédelem — a cselekv6 fogyasztovédelem jogalkotdi €s szakmai iranyitd szemmel” cimmel
tartott el6addsa. Az elBadas vazlata elérhetd: https://antk.uni-nke.hu/document/akk-copy-uni-nke-hu/Salgd
Lé&szl6.pdf

206 Fgytv. 45. § (1) bekezdés.

207 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2013. majus 21-i 2013/11/EU iranyelve a fogyasztéi jogvitak alternativ

rendezésérol, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv mddositasarol
208 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2013. majus 21-i 524/2013/EU rendelete a fogyasztdi jogvitak online
rendezésérol, valamint a 2006/2004/EK rendelet €s a 2009/22/EK iranyelv modositasarol

97


https://antk.uni-nke.hu/document/akk-copy-uni-nke-hu/Salgó%20László.pdf
https://antk.uni-nke.hu/document/akk-copy-uni-nke-hu/Salgó%20László.pdf

koltségkiméldbb és gyorsabb rendezésének unids szintii biztositasat is. A hagyomanyos offline
vitarendezés mellett a 21. sz&zad (j technoldgiai szamos online megoldast kinalnak, amelyek
jelentds hatast gyakorolnak az egyének jogaira. Az informacios technoldgiak rohamos fejlodése
olyan digitalis eszkozok és digitalis megoldasok alkalmazéasat teszik lehetévé, amelyek
kihivasok elé allitjadk mind a jogalkotdkat, mind a jogalkalmazokat. Fontos, hogy a jogbiztonsag
kdvetelménye ebben az Uj kbrnyezetben is megkdveteli a megfelel6 garanciak kiépitését és azok
kovetkezetes alkalmazasat. A kozelmultban tapasztalt pandémias helyzet?® kevés pozitiv
hozadéka kozott emlithetd a fogyasztok online feliiletekkel valo kapcsolatanak intenzivebbé
valasa, ismereteik bdviilése, amelynek remélt kovetkezménye a fogyasztdi tudatossag
novekedése. Az 1ij technologiak széleskort elterjedése és az online kereskedelem szerepének
megnovekedése révén a kiskereskedelem egy része az online térbe helyezddott. Ez egyben az
online alternativ vitarendez¢s eldtérbe keriilését is magaval hozta, hiszen a jogvitdk a vasarlasok

helyszinének megvaltozasa okan nem lettek kisebb el6fordulasuak.

2.3.2.1 Az eurdpai online vitarendezési platform miikodése és torténete
A fogyasztoi online vitarendezési rendeletben az Eurdpai Parlament és a Tanacs a kor

elvardsaihoz 1igazodva technikai szabdlyokat irt el6 egy kozds online panaszséma
kialakitasahoz, az online kotott joglgyletek vitarendezésének megkonnyitése érdekében. Az
online platform munkéja abban merilt ki, hogy segitett megtalalni a fogyasztonak azt a
tagallami vitarendezd testiiletet vagy testiileteket, amelyek hataskorrel rendelkeztek az adott
jogvitanal. A rendelet érintetlentil hagyta a testiiletek formajat, miitkodési kereteit, csupan olyan
technikai kérdéseket tisztazott, mint a panaszkezelés vagy az adatvédelem.?® Példaul
amennyiben a fogyasztdé és pénziigyi szolgaltatdja kozott Iétrejott online szolgaltatasi
szerzddéssel kapcsolatban meriilt fel pénziigyi fogyasztoi jogvita, az Eurdpai Uni6d online
vitarendezeési platform honlapjan keresztil kezdeményezhetett a fogyasztd jogvitat nem
birdsagi eljaras keretében, azonban pénziigyi fogyasztdi jogvita esetén csak a PBT folytathatta

le az eljarast és hozhatott dontést a fogyaszto és a pénziigyi szolgaltatd kozotti vitas tigyben.?t

209 A kozvetités és a pandémia kapcsolatardl lasd bévebben: GLAVANITS Judit (2020): Mediécid és pandémia. In
GLAVANITS Judit szerk.: Bird és mediator — Vdlogatott tanulmdanyok a kézvetitdi eljardas elméleti és gyakorlati
kérdéseirdl. Gyor, Universitas-Gy6r Nonprofit Kft. 345-360.

210 S)moN Rita (2016): A fogyasztoi vitak alternativ vitarendezése Europaban — Gtletverseny és forum shopping a
nemzeti szabalyozas és implementécids kotelezettség tiikrében? lustum Aequum Salutare 12(2016), 63-89.

21 PBT (2025): Jelentés a pénziigyi békéltets testiilet éves tevékenységérél. 13.  Elérhetd:
https://www.mnb.hu/letoltes/mnb-pbt-eves-jelentes-2025-hun-digitalis-vegleges.pdf
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Az Eurdpai Bizottsag 2016-ban l1étrehozta az unids békélteté honlapot, az online vitarendezési
platformot (OVR-platform), amelynek segitségével egyszeriien rendezheték voltak az online
vasarlasbol fakadd fogyasztovédelmi vitds lgyek. Ez egy ingyenes webes megoldas volt az
online vasarlasok kapcsan felmeriil problémak kezelésére. Az Eurdpai Bizottsag miikodtette,
¢s célja az volt, hogy a szinvonalas vitarendezés lehetdségét biztositva biztonsagosabba és
tisztességesebbé tegye az online vasarlast. Az internetes megrendelésekbdl szarmazo, a
fogyasztok ¢és a kereskedOk kozotti fogyasztovédelmi vitds ligyek konnyen rendezhetok
legyenek. A platformon keresztiil a fogyaszté kapcsolatba tudott 1épni a kereskeddvel, a
probléma kozvetlen megoldasahoz, illetve a peren Kivili vitarendezést kinald testiilet k6zos
kivalasztasahoz. Azonban maga a platform nem allt kapcsolatban egyetlen kereskedével sem.
Ezek a lehetdségek korlatozott ideig 4lltak a fogyaszté rendelkezésére. Az online
vitarendezesben nemcsak a két vitas fél, hanem a békélteto testiilet is részt vett. Az effajta online
vitarendezést a békélteto testiilet eljarasatol az kiilonboztette meg, hogy az online vitarendezés

mindvégig az interneten zajlott.?!

Osszefoglalva tehat: az Eurdpai Unio teriiletén, valamint a szabalyozas Eurépai Gazdasagi
Térségre torténd kiterjedése miatt az EGT-n bell, azaz az Eurdpai Unidban és a Norvégiéban,
Izlandon és Liechtensteinben ¢l6 fogyasztok e platformot is igénybe vehették a fogyasztoi
probléméjuk megoldasara, kozvetleniil megallapodhattak a  kereskedével, illetve
megallapodhattak abban is, hogy melyik vitarendezési testillet kezelje az lgyet. A platform az

Eurdpai Unio 6sszes hivatalos nyelvén, valamint izlandi és norvég nyelven volt elérhet6.?!3

2.3.2.2 Az online vitarendezési platform a binaris fogalmi matrix peremén
2025. marcius 20-atol azonban Gj rezsim érvényesul, ugyanis az Eurdpai Parlament és a Tanacs

a Bizottsag javaslatara 2024. december 19-én arr6l hatarozott, hogy a panaszoknak az online
vitarendezési platformra torténd benyujtasat 2025. marcius 20-an meg kell sziintetni.?!* Az

unids jogalkoto kiemelte, hogy ehhez az 524/2013/EU rendeletet hatalyon kivil kell helyezni,

212 BKIK: Fogyasztovédelmi vitarendezés. 2020. Elérhets: www.bkik.hu/hu/szolgaltatasok/tudastar/online-

vitarendezes

213 GOMBOS — SELNICEAN (2023) i. m.

214 Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/3228 rendelete (2024. december 19.) az 524/2013/EU rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél, valamint az (EU) 2017/2394 ¢és az (EU) 2018/1724 rendeletnek az eurdpai online

vitarendezési platform megsziintetése tekintetében torténé modositasardl 2. cikk
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azzal, hogy megfeleld 1d6t kell adni annak biztositasara, hogy a folyamatban 1évé tligyeket
megfeleléen le lehessen zarni. Kotelezettségként irta eld a Bizottsag szdmara, hogy 2025.
marcius 20-ig tajékoztassa a platform folyamatban 1év6 tigyekkel rendelkez6 felhasznaloit a
platform megsziintetésérdl, és segitséget kindljon az ilyen felhasznaldk szamara az iigyeikkel
kapcsolatos és szamukra hozzaférhetd adatok lekérdezéséhez, amennyiben erre igényt tartanak.
Legkés6bb 2025. julius 20-ig tordIni kellett a platformon térolt, gyekkel kapcsolatos

valamennyi informaciot, beleértve a személyes adatokat is.?*®

Felvetodik a kérdés, vajon mi vezethetett a nagy reményekkel mitkodésbe hozott platform
megsziinésé¢hez? Erre mar a hatdlyon kiviil helyezésérdl szold rendelet preambulumaban
valaszt kapunk. A Bizottsag véleményezési felhivast tett kozzé a birdsagi eljarason kivili
vitarendezésnek a digitalis piacokhoz torténd hozzaigazitasarol, amely 2022. szeptember 28. és
december 21. koz6tt zajlott le. A Bizottsag megallapitotta, hogy az OVR-platformot az emlitett
véleményezési felhivasra valaszt ad6 fogyasztdknak csak 5%-a vette igénybe, és a valaszaddk
tobbsége gy Vélte, hogy az OVR-platformot jelent6sen javitani kell, vagy meg kell sziintetni,
mivel nem koéltséghatékony. A bizonyitékok hatarozottan arra utalnak, hogy — mivel évente
legfeljebb 200 lgyet tovabbitanak valamely alternativ vitarendezési forumhoz — az OVR-
platform tovabbi fenntartasa nem felel meg a 2024/2509 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet

(23) preambulumbekezdésében eldirt hatékonysagi és eredményességi elvnek.?10

Kutatasom hipotézisének kiinduldpontja, hogy az elemzett eljarasok jogvédelmi szempontl
hatékonysdga a binaris kod teszttel azonosithatok. Az online vitarendezési platform
hatékonysagat mar 6nmagaban az kétségbe vonta, hogy kevesen vették igénybe. Ezen még az
sem segitett, hogy az 524/2013/EU rendelet eldirta az online kereskeddk és az online piacok
szdméra, hogy adjak meg a honlapjukon az OVR-platformra mutatd, konnyen hozzaférhetd
linket, és az emlitett kotelezettség — a Bizottsag és a nemzeti érdekelt felek altal szervezett
tajékoztatd kampanyokkal egyitt — minden évben két-harom millio latogatét vitt az OVR-

215 .
216 Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/3228 rendelete (2024. december 19.) az 524/2013/EU rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél, valamint az (EU) 2017/2394 ¢és az (EU) 2018/1724 rendeletnek az eurdpai online

vitarendezési platform megszintetése tekintetében torténé modositasardl (5) preambulumbekezdés
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platformra.?!” Hiaba szerepelt az erdsségek oldalan az ingyenesség, a konnyii hozzaférhetéség,
hianyoztak a lehetdségek: a platform munkaja a gyakorlatban abban meriilt ki, hogy segitett
megtalalni a fogyasztonak azt a tagallami vitarendezé testiiletet vagy testiileteket, amelyek

hataskorrel rendelkeznek az adott jogvitara.?'8

Farkas Marton megitélése szerint a platform ‘rakfenéje’ feltehetdleg ugyanott keresendd, mint
a (kovetkez6 szerkezeti egység targyat képezd) békéltetd testiileti eljarasé: mindaddig, amig a
testiilet nem képes a vallalkozasra kotelez6 dontés meghozatalara, az alternativ vitarendezési
eljaras mersékelt segitséget lesz képes nyujtani a fogyasztok szamaéra. Informalddasra,
bizonyitékok beszerzésére tokéletes eszkdz lehet, de a jogvitat aligha képes rendezni akkor, ha
a kereskedd nem érdekelt az egyiittmiikddésben.?’® Az alternativ forumhoz vald eljutast
akadalyozta az is, hogy a rendelet szerint 6nmagéban a kereskedd passzivitdsa folytdn
automatikusan véget érhet az eljaras akkor is, ha egyébként nemzeti joga vagy alavetéses
megallapodasa miatt koteles volna egylittmiikddni valamely alternativ vitarendezési férum

eljarasaban.??

Mi tobb, a platformhoz kapcsolodo tdjékoztatasi kotelezettség a jovore nézve a fogyasztok
megtévesztésének veszélyét is magaban hordozza: a vallalkozasok kotelesek voltak az OVR-
platform weblinkjének kozzétételével tajékoztatni a fogyasztokat a platform igénybevételének
lehetdségérdl, azonban a 2025. marcius 20-at kovetden fennmaradt tajékoztatas mar félrevezetd

lehet. A megsziintetés a magyar vallalkozasok szamara is feladattal jart.??

217 Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/3228 rendelete (2024. december 19.) az 524/2013/EU rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl, valamint az (EU) 2017/2394 és az (EU) 2018/1724 rendeletnek az eurdpai online
vitarendezési platform megszintetése tekintetében torténé modositasardl (3) preambulumbekezdés

218 Az OVR-platformrol tett megallapitasaim megjelentek: SELNICEAN Laszlé (2024b): A fogyasztoi
igényérvényesités kihivasai és megoldasai. In GomBos Katalin szerk.: A fogyasztovédelem aktudlis kihivasai.
Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadd, 86.

219 FARKAS Marton (2025): Megsziinik az EU online vitarendezési platformja. Jogado, 2025. januar 23. Elérhet6:

https://www.jogado.hu/megszunik-az-eu-online-vitarendezesi-platformja/

220 MaRos Miklés (2023): Az eurdpai fogyasztdi jogvitak alternativ rendezése online vitarendezési platformon
keresztiil. Jog-Allam-Politika, 2023/3. 185.
221 EARKAS (2025) i. m.
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A bemutatott elényok-hatranyok meérlegelése és a SWOT-elemzés eredménye alapjan az OVR-
platform egyértelmiien a bindris kod szerinti ‘nem’ csoportba tartozik, azaz nem alkalmas a
vitdk hatékony rendezésére. Ezt ismerte fel az eurdpai unids jogalkotas is azzal, hogy ezt a
jogvédelmi eszkozt kivezette az igénybe vehetd jogvédelmi eszkozok koziil. Ez mutatja, hogy
pusztan a jogvitak helyének online térbe helyezése nem mindig jelent optimalis megoldast a
jogvitak rendezésére, még akkor sem, ha korunk sajatossagaibdl adéddan elengedhetetlen — az
emberi ¢€let, a tdrsadalom és a koriilottiink 1évo kdrnyezet szakadatlan és dinamikus valtozasa
okan — az online térhez val6 alkalmazkodas a jogvédelem teriletén is. A hivatkozott valtozasok
markansan tetten érhetok a tanulmanyozott eurdpai online vitarendezési platform
megszinésében. Nem ez az egyetlen vivmany, amely a PhD kutatasi idészak soran fejezi be a
miikodését: a kovetkezd fejezetben felvillantasra keriildé MTVSZ 2019 majusatol 2022

januarjaig latta el feladatait, a projekt 2021. december 31-ével technikailag lezarult.

OVR-platform

erosségek gyengeségek lehetoségek veszelyek
fennmaradt
ingyenesség . glacsony félrevezetd
IR tajékoztatas
konnyi csekély gyakorlati
hozzaférhet6ség hasznossag

nem képes kotelezd
dontés
meghozatalara

ellentét a
hatékonysagi és
eredményességi

elvekkel

6. &bra Az OVR-platform SWOT elemzése
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2.3.3 ABEKELTETO TESTULETEK SZEREPE ES ELHELYEZKEDESUK A BINARIS
FOGALMI MATRIXBAN

A Magyar Koztarsasdg és az Europai Kozosségek és azok tagallamai kozott tarsulds
1étesitésérol szold 1994. évi 1. torvény 67. § Cikke szerint a Szerz6do Felek elismerik, hogy
Magyarorszagnak a Kozosségbe torténd gazdasagi integracidja egyik alapvet6 elbfeltétele az,
hogy az orszag jelenlegi ¢€s jovObeni jogszabalyait kozelitsék a Kozdsség jogszabalyaihoz.
Magyarorszag biztositja, hogy amennyire lehetséges, jovébeni jogszabdlyai a Kozosség
jogszabalyaival O0sszeegyeztethetok lesznek. A 68. Cikk értelmében e jogszabaly-kozelités a

fogyasztoi érdekvédelemre is Kiterjed.

2.3.3.1 A békéltetd testiiletekrél daltalaban
A beékéltetd testiiletek e fogyasztovédelmi indittatasbol jottek 1étre az Eurdpai Bizottsag

98/257/EK ajanlasanak?? megfeleléen. Ez az ajanlas olyan szervek létrehozasara 6sztonozte a
tagallamokat, amelyek végsO, de a birdsdghoz képest alternativ vitarendezési forumként
szolgélhatnak a fogyasztok igényérvényesitésének megkonnyitésére. A gyakorlati tapasztalatok
szerint a fogyasztok és a vallalkozasok kozotti jogvitak értéke aranytalanul Kicsi ahhoz képest,
amennyibe a rendes biroi Ut igénybevétele keriil. A birdsagi eljaras koltségei és a jogvita jogerds
eldontéséhez sziikséges hosszl 1d0 az oka els@sorban annak, hogy a fogyasztok jelentds része
akkor sem fordul birosdghoz, ha az egyébként megalapozottnak tind panaszat a vallalkozas
nem megfelelden intézte el. Ezért az ajanlas egy gyors €s olcsd forum létrehozésat tiizte ki célul,
amely e vitakat eldonti.??®> Az eur6pai tendenciak gyakorlatban valo érvényesiilését szintén

magyar példan keresztil mutatom be.

Az Eurdpai Unid ajanlasanak megfeleléen, az altalanos, teljes regionalis vitarendezés
elérhetdveé tétele érdekében Magyarorszagon 1999-ben jottek létre a békéltetd testiiletek,
amelyek kialakitasaval lehetové valt, hogy a fogyasztok és vallalkozasok kozott felmerilt

jogvitakat a birdsagi Gtnal hatékonyabb eljaras keretében oldjak meg.??*

222 A Bizottsag 1998. marcius 30-i 98/257/EK ajanlasa a fogyasztdi jogvitak birdsagi eljarason kivili rendezésére
hataskorrel rendelkez6 testiiletekre vonatkozo elvek targyaban

223 GARDOS Péter — RACZ Andras (2012): Néhany gondolat a Pénziigyi Békéltetd Testiiletrd]l. Gazdasag és jog, 20.
évfolyam 4. szam. 17-21.

224 Tudatos Vasarlo: Békéltetd testiiletek: Sokaknak segit a peren kiviili egyezség. 2008. aprilis 8. Elérheté:

https://tudatosvasarlo.hu/cikk/bekelteto-testuletek-sokaknak-segit-peren-kivuli-egyezseqg
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A békeéltetd testiilet a varmegyei (fovarosi) kereskedelmi €s iparkamarak altal mukodtetett
szakmailag fliggetlen testulet, amelynek feladata, hogy megkisérelje a fogyaszt6i jogvita
rendezése céljabol egyezseég létrehozasat a felek kdzott; ennek eredménytelensége esetén az
iigyben dontést hoz a fogyasztdéi jogok egyszerli, gyors, hatékony ¢és koltségkiméld

érvényesitésének biztositasa érdekében.

Az alternativ vitarendezés soran az egyik legfobb kérdés az, hogy eljarasi szempontbdl ki
mindsiilhet fogyasztonak, az adott személy részesiilhet-e abban az eldnyben, hogy a felmertilt
vitajat gyorsabban és koltseghatékonyabban elbiraljadk, és ha igen, abban az esetben
rendelkezik-e a ‘valddi’ fogyasztoi jogokkal is. Kihivasként jelentkezik, hogy az alternativ
vitarendezési féorumok joggyakorlata kevésbé elérhet6 és atlathatd, mint az anonimizaélt, a
Birdsagi Hatarozatok Gyiijteményében??® kiozzétett birdsagi dontések.??® A fogyasztdé mint
fogalom az utébbi években egységessé valt Magyarorszagon, csak a természetes személyek
mindsiilnek fogyasztonak. Ennek ellenére sem egyértelmii minden esetben, hogy ki lehet
fogyaszto, kit illetnek meg a fogyasztdi jogok, és sem a hazai, sem az unios joggyakorlat nem

tud minden élethelyzetre megoldast kinalni.??’

A fogyasztoi jogvita fogalma az Fgytv. 2. § 14. pontjaban foglalt értelmez0 rendelkezés szerint
a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti adasvételi vagy szolgaltatasi szerzodés megkotésével és
teljesitésével kapcsolatos vitas Ugy, valamint a fogyasztd és a vallalkozas kozott kilon
megkotésre keriilé adasvételi vagy szolgaltatasi szerzédés hidnyaban a termék mindségével,
biztonsadgossagaval, a termékfeleldsségi szabalyok alkalmazésaval, a szolgaltatas mindségével

Osszefiiggd vitas ligy. A békélteté testiilet vallalkozasok kozotti jogvitdkban nem jarhat el. A

225 A Birésagi Hatarozatok Gyiijteménye (BHGY) digitalis formaban tartalmazza a Kiria jogegységi hatarozatat,
a jogegysegi panasz eljarasban, valamint a jogorvoslat a torvényesseég érdekében folytatott eljardsban hozott
hatérozatat, az gy érdemében hozott és a hatalyon kiviil helyez6 hatarozatat, illetve — a fent nem emlitett —
feliilvizsgalati kérelmet érdemben elbirdlo hatarozatat. Tartalmazza tovabba az itélotabla altal az ligy érdemében
hozott hatarozatot, a térvényszék — ha a feliilvizsgalt kdzigazgatési hatarozatot egyfoki eljarasban hoztak, és a
birdsag hatarozata ellen nincs helye rendes jogorvoslatnak — altal a kdzigazgatasi perben az ligy érdemében hozott
hatérozatot.

226 RAFFAI Katalin — JAUERNIK Miklds (2024): A fogyasztéi mindség meghatdrozasa a birdsagi és az alternativ
vitarendezeési eljarasokban. In GLAVANITS Judit — SzABO Tamas: Kiszolgaltatott csoportok a digitalis vilagban —
A digitalizacio jogalkotdi és jogalkalmazoi kihivasai. Gyér, UNIVERSITAS-GYOR Nonprofit Kft. 103.

221 Jo. 91.
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fogyasztoi jogvita kereteinek értelmezésérol a Kurai korabban mar allast foglalt, tobbek kozott
a Pfv.IV.20.139/2014/4.,  Gfv.VI1.30.090/2013/4.  és  Pfv.V.20.904/2018/9.  és
Pfv.111.20.007/2022/4. sz&mU hatérozataiban.

A békélteté testiileti eljarasok konkrét targyanak példalozo jellegli meghatarozasahoz a
Budapesti Békéltetd Testiilet dsszefoglaldjat hivom segitségiil. 2% A termék kategorian beliil az
igyek dontd része a tartdos fogyasztasi cikkekkel kapcsolatos, ezek koziil is legnagyobb
aranyban labbelik, butorok, matracok ¢s miiszaki cikkek a meghibasodasa miatt indult eljaras.
Jelentés részt képeznek még a webshopon keresztiil vasarolt, nem megfeleld0 mindségi
termékek miatti szavatossagi igények. Kiemelt helyet foglalnak el azok az eljarasok, amelyek
targyai az okoseszk6zok (okoséra, mobiltelefon), szérakoztatdé elektronikai eszkdzok
(sz&mitogép, laptop, notebook, tablet), kisebb és nagyobb haztartasi gépek (hiitdszekrény,
mosogeép, szaritogép, mosogatdogép). Jelentds szamu a hasznaltautoval kapcesolatos szavatossagi
igény, valamint a rejtett hiba miatti fogyasztoi igény. A szolgaltatdsok korében a posta és
tavkozlési, a telefonszolgaltatassal kapcsolatos, valamint a kiilonb6z6 koziizemeket (viz, gaz,
villany) érintd kifogasok voltak nagy szamban. A parkolasi ligyek tovabbra is jelentds hanyadat
teszik ki az tigyeinknek, ezekben gyakori probléma, hogy a parkol6tarsasagok nem gyakorolnak
méltanyossagot. A Iégitarsasdgokkal szembeni a jaratok torlése, késések miatti kompenzacios
igények??® szama jelentds emelkedést mutatott az elmult években. A kéziizemi szamlakkal
kapcsolatos kifogasos (gyekben sokszor csak arra van a fogyasztonak sziiksége, hogy
személyesen elmagyardzzak a szamlaképet vagy az atalanyszamlazas, az elszamol6 szamla
Iényegét. A kézmiiszolgaltatasok esetén problémaként meriilt fel a szokatlanul nagy fogyasztas
(nem a korébbi fogyasztasnak megfeleld), a nem megfelel szamlazas (nem kapott szamlat a
fogyaszt0), a vizfogyasztas ingatlanon beliili elkiilonitése (mellékmérd, ikermérd létesitése),
elszamolasi problémak, a diktalas és becslés alapjan kiallitott szamlak keveredése egy éven
belll. Az utazési irodakkal kapcsolatos ligyekben tovabbra is azon esetek szama a jelent0s,

amikor a fogyasztdo nem azt a kategoridju szallast kapta, mint amire befizetett, vagy épp a

228 Budapesti Békéltets Testiilet (2025): Osszefoglalé a Budapesti Békéltetd Testiilet 2024-es tevékenységérdl.
Budapest. Elérhet6: https://bekeltet.bkik.hu/sites/bekeltet/files/document/2025-01/2024_evi_beszamolo.pdf

229 Az unids jogalkotd a légi utasok jogainak magas szinti védelmét a 261/2004/EK rendelet révén biztositja,
amelynek alkalmazasit az Eurdpai Unid Birdsaganak boséges esetjoga és az Eurdpai Bizottsdg értelmezd
iranymutatasai igyekeznek segiteni. Err6l lasd kimerit részletességgel: ORBAN Endre (2024): A légi utasok
jogainak védelmét biztosit6 eszkdzdk az Eurdpai Unidban. Jogtudomanyi Kézlény, 2024/9., 419-427.
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szallas, vagy all-inclusive ellatas mindsége nem volt megfeleld. Szamos panasz érkezett olyan
a cégekkel szemben, amikor a fogyasztok szorult és siirgds javitasi munkak miatt az interneten
talalnak ra egy véllalkozasra, amely gyors javitasi-szerelési, vagy épp dugulaselharitasi munkat
igér, majd nagy osszegli vallalkozasi dijat szamlaznak ki pusztan a kiszallasért is. Szamottevo
a kiilonb6z6 koncertekkel €s programokkal kapcsolatos panaszok, amelyek soran a rendezvény
szervez6i az alapvetd koncerten valdo megfeleld részvételi feltételeket nem biztositottak a
fogyasztok szamara. Erkeztek panaszok a hasznalt gépjarmii adasvételi szerz6déssel
Osszefliggésben jelentkezd szavatossagi igényekkel kapcsolatban is. Ezen esetekben sokszor
vagy mar javitasi szamla van és a teljes koltséget kérik a fogyasztok vagy javitasi arajanlat és
annak a pénzbeli értékét kérik, nem javitast. Az tigyek jelentGs része a postai csomagkiildéssel
vagy éppen egy futarszolgalattal 6sszefliiggd panasz, mint példaul az elveszett, megserlt
csomagok miatt inditott eljarasok. A telefonszolgaltatasok esetében az tapasztalhatd, hogy a

véllalkozasok szamlazasi, szolgaltatasnyujtasi tevékenységében fennakadasok keletkeznek.?°

A békéltetd testiilet eldtti eljards meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté az érintett
véllalkozassal kozvetleniil megkisérelje a vitas tgy rendezését,?® figyelemmel arra, hogy a
fogyasztd ¢s a vallalkozas kozotti kdzvetlen egyeztetés a legegyszeriibb modja annak, hogy
felek rendezzék a fennall6 vitajukat. Ennek eredménytelensége esetén a békélteto testiilet mint
partatlan fél elsdsorban egyezség létrehozasara torekszik, és ha az egyezség megfelel a
jogszabalyoknak, akkor hatarozattal jovahagyasra kerul. Egyezség hianyaban folytatddik az
eljaras és a békéltetd testiilet hatarozatot hoz, ha a kérelem megalapozott és a véllalkozas a
békeéltetd testiilet dontését magara nézve kotelezonek ismerte el. Ha a véllalkozas a békéltetd
testlilet kotelezést tartalmazé hatarozatét vagy a hatarozattal jovahagyott egyezséget a teljesitési
hataridon beliil nem hajtja végre, a fogyasztd kérheti a birdsagtol a békéltetd testiilet
hatarozatanak végrehajtasi zaradékkal torténd ellatasat. A jol mikodo alternativ eljarasok arra
0sztonzik a fogyasztokat, hogy megoldasokat keressenek a termékek vasarlasanal és

szolgaltatasok igénybevételénél felmeriilé problémakra.?®

230 yo. 2-3.
1 Fgytv. 27. 8
232 Végs6 elbterjesztdi indokolas az elérhetdbb fogyasztovédelem érdekében sziikséges torvények modositasarol

sz016 2023. évi XX. torvényhez — Altalanos indokoléas
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2.3.3.2 Az ajanlaskozpontu békéltetd testiileti eljdras — a korabbi szabalyozas

A 2024. januar 1-jéig hatalyos szabalyozas alapjan a békélteto testiilet eljarasaa SWOT elemzés
alapjan egyértelmiien az ‘is-is’ csoportba volt sorolhatd, ugyanis a békélteto testiilet a kérelem
megalapozottsaga esetén is csak akkor hozhatott kotelezd érvényli, azaz végrehajthato
hatarozatot, ha a vallalkozas ugy nyilatkozott, hogy a testulet dontését kotelezésként ismeri el.
Ennek hidnydban a békéltetd testiilet hatdrozata csak ajanlas jellegli lehetett, és a testiilet
hatdrozatdhoz annyi szankcio fiz0dott, hogy a békéltetd testiilet a honlapjan ajanlast nem
teljesitd vallalkozasként tiintette fel (,,feketelistara” keriilt?*®). Ez utdbbi feltételek esetén az

eljaras hatékonysaga alacsony volt.

Az alternativ eljarashoz kapcsol6dé birdsagi felllvizsgalat a kotelezést tartalmazé hatarozattal
¢s az ajanlassal szemben is igénybe vehetd volt (hatdlyon kiviil helyezés volt kérhetd a
bir6sagtol).?** Ebben az esetben az alternativ vitarendezési eljards — a békéltetd testiileti
hatarozat és ajanlas hatalyon kivil helyezése révén — be volt csatorndzva a rendes birdsagi
igenyérvényesitési  forumrendszerbe, azzal rendszertanilag 06ssze volt kapcsolva.
Intézményesitetten a jogi szabalyozas teremtette meg a ‘jogorvoslatot’. Sajatossaga ennek
jogorvoslati forméanak, hogy a birésagnak a békéltetd testiilet ajanlasanak hatalyon kiviil
helyezése iranti kereset elbiralasakor nem a fogyaszto és a vallalkozas jogvitajaban, a fogyaszto
igenyének megalapozottsagardl kell dontenie, hanem arrdl, hogy az ajanléds megfelel-e a
jogszabalyoknak.2%®

A békéltetd testiilet eljarasanak tovabbi hatranya volt, hogy a bizonyitas lehetdsége a birdsagi
eljarashoz viszonyitva korlatozott volt. A kérelem csak akkor volt megalapozottnak tekinthetd,
ha a rendelkezésre all6 bizonyitékok, azaz els6sorban az okiratok és az egybehangzd
nyilatkozatok alapjan kétségmentesen megallapithatd volt a fogyasztd kérelemben tett
allitasainak valosagtartalma. Ennek hianyaban a békéltetd testiilet alternativ vitarendezési

eljarasban a kérelem megalapozottsagardl dontés nem volt hozhat6.23®

233 \/ilaggazdasag (2023): Uj szabdlyok lépnek életbe a békéltetd testiileti eljardsban. 2023. december 29. Online:
https://www.vg.hu/vilaggazdasag-magyar-gazdasag/2023/12/uj-szabalyok-lepnek-eletbe-a-bekelteto-testuleti-
eljarashan

234 Fgytv. 34. § (2) bekezdés

235 A KUria BH 2019.10.271. szamon kozzétett Pfv.V.20.789/2018/9. szam itélete

236 A Koria Pfv.V.20.510/2014/5. szamU precedensképes hatarozata
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A békéltetd testiilet eldtti eljaras a kozvetitéshez hasonldéan nem érintette a fogyasztd azon jogat,
hogy barmilyen jogsértés esetén birdsaghoz forduljon, ennek megfeleléen a tanacs hatarozata,
ajanlasa, és a fogyasztoi igéenyt elutasitd hatarozat sem érintette a fogyaszto igényének birdsag
elotti érvényesithetéségét.?®’ E kozigazgatasi tipust dontés kevésbé volt hatékony, azt — az
Fgytv. 34. § (1) bekezdésében irtakra hivatkozassal — ki lehetett kerdilni, a fogyaszté nem volt

koteles igénybe venni a békéltetd testiilet eljarasat.

2.3.3.3 Az elektronizalt és immadron hatékonyabb békélteto testiileti eljardas

Az elérhetdbb fogyasztovédelem érdekében sziikséges torvények modositasarol szo16 2023. évi
XX. torvény a békélteto testiiletek eljarasara vonatkozo szabalyokat az expeditiv jogorvoslat
biztositasanak kovetelményéhez igazitotta. A modositas egyik legjelentésebb elemére, az
online meghallgatas f6szaballya tételér6l mar a fejezet elején is utaltam: a békéltetd testiilet a
meghallgatast — fészabaly szerint — személyes jelenlét nélkili, hang- és képi atvitelt egyidejiileg
biztosito elektronikai eszkdz Gtjan online formaban tartja meg, azonban, ha a fogyaszt6 kéri, a
békéltetd testiilet személyes meghallgatast tart.?®® Egyszeriisitették az online kérelembekiildé
feliilet kitdltendé sorainak a nyelvezetét is.?*® Azonban mas hangsulyos valtozast is hozott a

torvénymaodositas.

A békéltetd testiilet 2024. janudr 1-jét6l kotelezést tartalmazé hatarozatot hoz, ha
— a kérelem megalapozott, és a vallalkozas az altalanos alavetési nyilatkozataban az
eljaras kezdetekor vagy legkésObb a dontés meghozataldig nyilatkozataban a békéltetd
testiilet dontését magara nézve kotelezoként elismerte, vagy
— avallalkozas alavetési nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott és a fogyaszto
érvényesiteni kivant igénye — sem a kérelemben, sem a kotelezést tartalmazo hatarozat

meghozatalakor — nem haladja meg a ketszazezer forintot.

A véllalkozasok egyiittmiikddési kotelezettségének terjedelme is valtozott. Kordbban a
vallalkozasok valaszadasi, valamint megjelenési kotelezettséggel tartoztak. Tovabbra is

kotelesek a békéltetd testiilettel egyiittmiikddve annak valasziratot kiildeni, a meghallgatason

237 Fgytv. 34. § (1) bekezdés
238 Fgytv. 25. § (4)-(4a) bekezdés.
239 Budapesti Békéltetd Testiilet (2025) i. m. 5.
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legalabb online mdédon képviseld utjan részt venni, valamint kotelesek a békéltetd testiiletet
tajékoztatni az egyezség, a kotelezést tartalmazo hatarozat végrehajtasardl vagy az ajanlasban
foglalt kovetelés teljesitésérdl.?®® Ha ezek barmelyikét elmulasztjak, az ugy az illetékes
fogyasztovédelmi hatésaghoz keril, az pedig fogyasztovedelmi eljarast indit és birsagot szab

ki a vallalkozassal szemben.?4

Még Ujabb valtozas, hogy 2025. julius 23-an az 6sszeghatar kétszazétvenezer forintra modosult.
Ennek oka, hogy az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol szolo
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdés a) pontjaban szabalyozott (kétéves
jotallasra vonatkozl) értékhatdr 2024. majus 8-an kétszazotvenezer forintra emelkedett,
kdvetkezéskeppen a jogalkotd az Fgytv. 32. § a) pont ab) alpontjat is ehhez az 6sszeghatarhoz

igazitotta.?*?

Nyilatkozat hianydban a jelzett 0Osszeghatart meghaladd igény esetén a kérelem
megalapozottsdga esetén ajanlast tesz, ellenkezd esetben a fogyasztd kérelmének elutasitasarol
dont. Ha a vallalkozas az ajanlasnak nem tesz eleget, a békéltetd testiilet — természetesen a
fogyasztd nevének megjeldlése nélkil — a jogvita tartalmanak rovid leirdsat és az eljaras

eredményét nyilvanossagra hozza.

Ugyancsak 2025 nyaran a békéltetd testiiletek hataskore is kibdviilt, ugyanis a korabbi
szabalyozas indokolatlanul fosztotta meg a fogyasztokat szamtalan, példaul a hibas teljesitésbol

fakadd, Un. tapadokarra®*® vonatkozé kartéritési iigy békéltetd testiiletek kdzremiikddésével

240 Tudatos Vasarlok (2023): Konnyebb lesz békéltetS eljarasban visszakapni a pénziinket januar 1-t61. 2023.
december 19. Elérhetd: https://tudatosvasarlo.hu/konnyebb-lesz-bekelteto-eljarasban-visszakapni-a-penzunket-
januar-1-tol/

241 Fgytv. 47/C. (5) bekezdés c)-d) pont.

242 Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztovédelmi Hatésag (2025): Vallalkozasok figyelmébe — a békéltetésre

vonatkozd szabalyok valtozésa. 2025. julius 28. Elérhet6: https://nkfh.gov.hu/hirek/vallalkozasok-figyelmebe-a-

bekeltetesre-vonatkozo-szabalyok-valtozasa

243 A polgari perben a kartérités feltételeinek vizsgalatat kdvetSen, azok fennallasa esetén a birdsag kdvetkezd
feladata a Kartérités mértékének meghatarozdsa. Az Un. tapadokart, azaz a szolgéltatas targyaban keletkezett kért
teljes egészében meg kell tériteni, mig a jogosult vagyondban a nem szindékos szerz6désszegés

kovetkezményeként keletkezett egyéb karok és az elmaradt vagyoni eldny, tehat a ,kovetkezménykarok”
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torténd rendezésének lehetéségétdl.>** Az Fgytv. 29. § (4) bekezdés d) pontja alapjan a
modositas eldtt a békéltetd testiilet elndke az eljarast meghallgatas kitizése nélkiil
megszilintette, ha tudomasara jutott, hogy a kérelem alapjan az ligy nem mindsiil fogyasztoi
jogvitanak — kiléndsen, ha kartéritésre iranyul —, illetve, ha a békéltetd testiilet egyéb okbol
nem rendelkezik hataskorrel a vita elbiralasara. A mddositads soran a Kkartéritésre iranyulo
szovegrész kikertlt, vagyis a békéltetd testiilet a tovabbiakban, sziik korben ugyan, de donthet
bizonyos kartéritési jellegti kérelmek (pl. tapaddokar) tigyében is.?*® Ezzel dsszhangban all a
Kuria?*® gyakorlata is, amely szerint a békélteté testiilet hataskorébe tartozd fogyasztoi
jogvitanak mindsiil a vizikozmii-szolgaltatasra 1étrejott kozszolgaltatasi szerzodés teljesitésével
kapcsolatos vitas Ugyként a felhasznal6 azon karigénye, amely a részére szolgaltatast nyujto
vallalkozas Uzemeltetésében all6 és az ivovizszolgaltatas nydjtdsahoz elengedhetetlen ivoviz-

bekotdvezetéken bekovetkezett kareseménybol ered.?*’

Azjitasoktol azt varja a jogalkoto, hogy a tobb mint 25 éve miikodé békéltetd testiileti rendszer
még hatékonyabban, alternativ  vitarendezés keretében tudjon kozremiikodni a
fogyasztovédelmi igényérvenyesitésben, gyorsan és ligyvédkényszer nélkil, enyhitve ezéaltal a
birésagokra neheziilé terhet, elsdsorban az Un. kisértékli perekben. Fontos megjegyezni
ugyanakkor, hogy az ajanléas €és a kotelezés hatdlyon kiviil helyezése tovabbra is kérhetd, a

birdsaghoz fordulas joga mint alkotmanyos alapjog®*® tovabbra is érvényesiil.

Osszefoglalva: az imméron fészabély szerint egyediil eljaro tag akkor is kGtelezést tartalmazd
hatarozatot hoz, ha a széleskori egyiittmiikodési kotelezettséggel terhelt vallalkozas alavetési
nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott és a fogyasztd érvényesiteni kivant igénye

nem haladja meg a kétszazotvenezer forintot, hasonldoan a Pénziigyi Békéltetd Testiilet

megtéritésének hatarat képezi az eldrelathatosagi korlat. A témardl lasd bévebben: SELNICEAN Laszl6 (2021b): A
kartéritési jogvitak rendezése. Budapest, Szakdolgozat.

244 T/11922. szam( torvényjavaslat 28-34. §-aihoz flizott indokolas.

245 UO.

246 Magyarorszag legf6bb birdi szervének miikodésérdl 1asd: MESZAROS Déra — SELNICEAN LaszIld (2020): A
Kduria a birosagi szervezetben. In ERDEI Krisztian szerk.: Zsebkonyv Magyarorszdag legfébb birdi forumdardl.
Budapest, 47-68. valamint CSEH Attila— SELNICEAN Laszl6 (2020): A Kiria mitkodése. In ERDEI Krisztian szerk.:
Zsebkonyv Magyarorszdg legfébb biréi forumarol. Budapest, 103-118.

247 A Koria Pfv.111.20.007/2022/4. szamU precedensképes hatarozata.

248 Magyarorszag Alaptorvénye XXVIII. cikk (1) bekezdés.
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eljarasaban 1étezo ilyen jellegli szabalyhoz, amelyben ez a hatar kétmillio forint. A véltozas
eredményeként a békéltetd testiilet eljarasa a binaris fogalmi matrixban a masodik és a

harmadik egység, az ‘igen’ és az ‘is-is” csoport hatarahoz kozeledik. 2

A békélteto testiiletek gyakorlati hasznossaganak indikatorai a statisztikak. 2024. januar 1-je €s
2024. december 31-¢ kozott a Budapesti Békéltet6 Testiilethez Gsszesen 4822 tigy érkezett, és
4725 Ugyben hozott dontést a Testllet. A megalapozott kérelmek szdma 1921 volt, mig a
megalapozatlan kérelmek szdma 738 darab. A megalapozott kérelmek esetén 1727 (igy zarult
egyezseéggel, 108 ugy kotelezéssel, 86 Ugy ajanlassal. 714 kérelem vonatkozasaban hozott
elutasito dontést a Testllet. 1918 esetben megszilntették az eljarast, ami leginkabb arra
vezethet6 vissza, hogy a fogyasztd sok esetben — minden szandéka ellenére — nem tesz eleget a
hianypotlasnak. Attételnek hataskor miatt 157 esetben, illetékesség okan 15 tigyben volt helye.
Egyre gyakoribb, amikor a fogyasztd valamilyen kodzosségi médiafellleten (példaul.
Facebookok vagy Instagramok) felugrd hirdetésre kattintva rendel meg egy terméket, és ekkor
maximum a futarcég raktéraig lehet visszakovetni a termék utjat a fogyasztohoz. Az eljarasok

atlagos idétartama 75 nap volt.?>°

249 SELNICEAN Laszlé (2024c): A fogyasztoi igényérvényesités vivmanyai: a cselekvé és elérhetd
fogyasztévédelem. Magyar Jog, 2024/12. 705-711.
250 Bydapesti Békéltetd Testiilet (2025) i. m. 6.
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Osszesen - 4725

7. dbra Kimutatas a Budapesti Békélteto Testiilet 2024. évi dontéseirdl

2.3.3.4 A békéltetés SWOT elemzése

A Dbékéltetd testiileti eljaras erdssége, hogy gyors €s olcsd. A rendes peres Uthoz képest
lényegesen kisebb koltséggel és rovidebb ido alatt rendezhetdk a tipikus fogyasztdi jogvitak,
hiszen a Budapesti Békéltet6 Testiilet atlagos tigyintézési ideje 2024-ben 75 nap volt. Széles az
ugytipusspektruma, tartos fogyasztasi cikkek, hasznalt autok, postai, futarszolgéalati, tavkozlési,
kdzlizemi, telekommunikacios, utazési, rendezvény- és javitasi szolgaltatdsok és parkolasi
iigyek miatti vitak nagy szamban kezelhetdk. Ingyenes, jogi képviseld nélkiil igénybe vehetd
férum, az eljarés a fogyasztd szamara nem jar illetékkel, és nincs lgyvédkényszer, ami a kis
értékill igényérvényesitést életszeriivé teszi. Erdssége a fészabaly szerinti online meghallgatas,
amely noveli az eljaras hozzaférhetdségét, kiilonosen vidéki vagy mobilitasi nehézséggel kiizdo

fogyasztok szdméra. A békéltetd testiileti hatdrozat kotelez6 erejii kisértéki tigyekben, 250.000
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forintig a testulet kotelezést tartalmazod hatarozatot hozhat akkor is, ha a vallalkozas nem tett
alavetési nyilatkozatot, &m a kérelem megalapozott. A véllalkozasok egytittmiikodési
kotelezettsége szankcionalt, a vallalkozasok valaszadasi, megjelenési és tajékoztatasi
kotelezettségenek elmulasztasa fogyasztovédelmi hatosagi eljarast és birsagot vonhat maga
igények sziik korli bevondsa szintén az erdsségek oldalan szerepel: a tapadokar jellegii
kovetelések egy része immar elbirdlhatdo, ami kozelebb viszi a forumot a teljes korl
fogyasztoijogvita-rendezeéshez. A Budapesti Békéltetd Testiiletnél 2024-ben a megalapozott
kérelmek talnyomo része egyezséggel zarult (1727 egyezség 1921 megalapozott ligybdl), ami
azt jelzi, hogy az eljaras ténylegesen konfliktusoldo szerepet tolt be.

Az eljaras gyengesege, hogy joghatasa nagyobb értékii tigyekben korlatozott, a 250.000 forint
feletti igényeknél tovabbra is csak akkor szilethet kotelezést tartalmazo hatarozat, ha a
vallalkozas alavetési nyilatkozatot tesz, ennek hianyaban a dontés csupan ajanlas, korlatozott
kényszerit6 erével. Ugyancsak ezen az oldalon szerepel a joggyakorlat atlathatdsaganak hianya,
tekintettel arra, hogy a testiileti dontések nyilvanossaga és kereshetdsége joval gyengébb, mint
a birésagi hatarozatoké (BHGY), tovabba nincs korlatozott precedensrendszer. Ez csdkkenti a
kiszamithatosagot. Jelent6s a bizonyitasi korlat, mivel a modellben a bizonyitas els6sorban
okirati jellegli, és ha a kérelem megalapozottsaga nem allapithato meg egyértelmiien, nem
hozhatd erdemi dontés. Ez a birdsaghoz képest sziikebb tényfeltarast jelent. A sziik fogyaszto-
fogalom ugyancsak a gyengeségek oldalan szerepel. Ertékelendd az eljaras megsziintetésének
magas aranya: 2024-ben 1918 gyet hianypétlas elmaradasa és egyéb okok miatt
megszilintettek, ami azt mutatja, hogy az eljaras — egyszerisités ellenére — adminisztrativ
akadalyokba Utkozhet a fogyasztdi oldalon. Gyakori, hogy a fogyaszté valamilyen kézosségi
médiafellleten felugrd hirdetésre kattintva rendel meg egy terméket, és annak Utja nem
visszakOvethetd. A békéltetd testiilet eljarasat nem kotelezé igénybe venni, a fogyaszto a
békéltetd eljarast megkeriilve kozvetleniil is fordulhat birdsdghoz, igy a forum nem valik az
igényérvényesités kotelezd eldszobajava. Ez rendszertanilag gyengiti az alternativ
mechanizmus sziiré funkcigjat. Tovabbi gyengeség, hogy a Budapesti Békéltetd Testiilet
aszerint nyilatkozott, hogy a jelenlegi apparatusaval nincs kapacitasa az egyezségek, ajanlasok

és kotelezések vallalkozasok Altali teljesitésének utankovetésére. Ezek teljesitésével
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kapcsolatban nagyon kis szazalékban jeleznek vissza a fogyasztok, es visszajelzés hianyaban

vélelmezik annak teljesitését.?>

Lehet6ségek oldalan szerepel a digitalis szolgaltatasok tovabbi erdsitése. Az online
meghallgatds és a nyelvezetében is egyszertsitett kérelem-felilet mar most is csokkenti a
belépési korlatokat, és tovabbi fejlesztésekkel (Ugykovetés, automatizélt sablonok) tovabb
novelhet6 a hozzaférhet6ség. Lehetéség a hataskor fokozatos bovitése: a tapaddkar-igények
komplexebb fogyasztdi jogvitak birdsadgon kivili rendezését tenné lehetévé. A fogyasztoi
tudatossag novekedésével a konszenzusos megallapodasok szama is novelheté. A statisztikék
és a tematikus beszamolok alkalmasak a fogyasztok edukécidjara, a tipikus hibak bemutatasara
és preventiv magatartasformak terjesztéseére. A kisértéki, tipizalt fogyasztoi jogvitak (peldaul
a koziizemi szamlazasi problémak, futarszolgalati karok) nagy ardnyban terelhet6k békéltetd
forumokhoz, amely valtozas a birdsagokat tehermentesitheti. Az ajanlasnak nem eleget tevo
vallalkozasok nyilvanossagra hozatala (,.feketelista) reputaciés kockazatot jelent,
kovetkezéskeppen a reputacios nyomas fokozasa, ennek tudatos kommunikéacioja 6sztonozheti

a vallalkozasokat a békélteto testuleti ajanlasok onkéntes teljesitésére.

A veszélyek oldalan szerepel, hogy a 250.000 forintot meghalad6 igények esetén az ajanlas
tovabbra sem bir teljes kori végrehajthatosaggal, a soft law-jelleg fennmarad a nagyértékii
igyeknél. A nagyobb értékli, komplex vitdk esetén a felek inkabb a birosagi ut
eredményességében biznak. Veszélyt jelenthet, hogy a vallalkozas egyiittmiitkodése csupan
formalis, az kizérélag a fogyasztovédelmi hatdsdgi birsag elkerlilését célozza, azaz a
szankcionalt egylittmiikodési kotelezettség miatt a részt vesz ugyan az eljarasban, de valodi
magatartasa az egyezségkeresés mellozését tikrozi. Az ajanlas és a kotelezés birosagi
felulvizsgélata tovabbra is biztositott, ami — kiléndsen vitatott jogkérdésekben — a békéltetd
testleti dontések rendszeres megtamadasahoz és a peres eljarasban torténd ,,folytatashoz”
vezethet. Veszélyt jelent jogszabalyvaltozasokhoz val6 alkalmazkodas kockazata. Az elemzés
soran nyilvanvalo valt, hogy a részletes fogyasztovédelmi és eljardsjogi modositasok
(6sszeghatar, hataskor, online szabalyok) gyakoriak, azok a fogyasztok és a vallalkozasok

szamara egyarant nehezen kdvetok. E koriilmény csOkkentheti az eljaras igénybevételét és a

251 Budapesti Békéltetd Testiilet (2025) i. m. 8.
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szabalyoknak valo megfelelést. Ahogy azt a hipotézisemben is rogzitettem, a kozvetitdi eljaras
nem csodaszer. A békéltetd testiileti eljarasban sem adhaté megoldas minden élethelyzetre. A
fogyasztd fogalma egysegesedett, de tovabbra is vannak hataresetek, amelyekben sem a
nemzeti, sem az unids gyakorlat nem tud egyértelmi eligazitast adni, és ezekben a békéltetd

forum miikddése is bizonytalanabb.

Az elektronizacid, az online meghallgatas és az elektronikus feliiletek szamos elénnyel jarnak,
de digitalis szakadekot is képezhetnek, ami ismét veszélyként értékelhetd. Magyarorszagon a
digitalis kompetencidk elterjedése egyértelmiien fiigg az iskolai végzettségtol, az életkortol,
valamint a foldrajzi elhelyezkedéstdl. A digitalis tigyintézés hasznalata a vidéki lakossag és az
alacsonyabb iskolai végzettségiick korében alacsonyabb.?®?> Az életkor, a végzettség és a
teleplléstipus szerint mutatkozo digitalis szakadék komoly akadalyt jelent a digitalis atalakulas
elétt, amelynek kovetkeztében a kor elvarasainak megfeleld digitalis kompetencidval nem
rendelkez0, jellemzden id6sebb vagy hatranyos helyzetli fogyasztok kevésbé tudjak igénybe
venni a szolgaltatast, ennélfogva inkdbb lemondanak a jogérvényesitést6l. A digitalis
megoldasok elterjesztése, alkalmazasanak fOszaballya tétele csak akkor biztosithatja az
igazsagszolgéaltatashoz val6 hatékony hozzaférést, ha az a tarsadalmi realitasokkal 6sszhangban

valésul meg.?®

A 2024. janudr 1-jéig hatalyos szabalyozas alapjan elérhetd, ajanlaskozpontli békéltetd testiileti
eljarasrol az elemzés sorén azt allapitottam meg, hogy egyértelmiien az ‘is-is’ csoportba volt
sorolhatd, ugyanis a békéltetd testiilet a kérelem megalapozottsaga esetén is csak akkor
hozhatott kotelezé érvényl hatarozatot, ha a vallalkozas gy nyilatkozott, hogy a testiilet
dontését kotelezésként ismeri el. A 2024. évi valtozas eredményeként elektronizalt és immaron
hatékonyabb eljarasrol azt allapitottam meg, hogy a binaris fogalmi matrixban az ‘igen’ és az
“is-is’ csoport hatarahoz kozeledik. Ugyanakkor a fent felvazolt SWOT-kép a dolgozat

megirasanak idépontjaban egyelére mutatja, hogy a békéltetd testiileti mechanizmus bar nagy

252 S7AKALNE SzABO Zita (2025): A digitalizacié koranak kozigazgatasa a digitalis szakadék tiikrében — még
mindig a sikerekre varva? lustum Aequum Salutare, 2025/4., 179-193.

253 \/ARADI Agnes (2026): Digitalizacio, mesterséges intelligencia és igazsagiigyi egyiittmiikodés polgari
ugyekben. In GomBos Katalin: Az Eurdpai Unid6 digitalis atallasanak elemzése, ideértve a relevans jogalkotasi és

jogalkalmazasi folyamatokat. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadd, megjelenés alatt.
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utat tett meg, am még mindig nem Iépte at azt a hatart, ami ahhoz kell, hogy az 6nmagéaban is

hatékony alternativ vitarendezési moédozatok kézé sorolhassam.
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8. dbra A békélteto testiileti eljaras SWOT elemzése

2.3.4 AFIN-NET HALOZAT ES A PENZUGYI BEKELTETES

A FIN-NET, azaz a pénzugyi vitarendezési halozat az Eurdpai Gazdasagi Térség (amelyhez az
Eurdpai Unid tagallamai, valamint lIzland, Liechtenstein és Norvégia tartozik) terlletén
miikddd rendszer, mely a fogyasztok és a pénziigyi szolgaltatok kozott kialakult hatdron atnyuld
pénzlgyi jogvitak alternativ vitarendezésére létrejott haldzata. Elnevezését angol nevének
roviditésébdl (financial dispute resolution network) kapta. A FIN-NET héaldzata 2001-ben jott
létre az Eurdpai Bizottsag dontése alapjan. A FIN-NET kialakulasat az a felismerés idézte ¢l6,
hogy egyre tébb fogyasztd vesz igénybe pénzigyi szolgaltatast lakéhelyén kiviili orszagban,
igy a pénziigyi szolgaltatasok béviilése a fogyasztdi jogvitak novekedésével is jar. A FIN-NET

abban segit a fogyasztonak, hogy amennyiben egy masik tagallamban miikddd pénziigyi
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szolgéltatoval — példaul bankkal, biztositoval, befektetési vallalkozassal stb. — jogvitaja tmad,

akkor az adott orszag alternativ vitarendezési forumanak segitsegével megoldhassa vitajat.

Feladata, hogy eldmozditsa a pénziigyi szolgaltatasokkal foglalkozé tagallami ombudsmanok
kozotti egylttmiikodést, és a fogyasztok szamara konnyen igénybe vehetd alternativ
vitarendezeési eljarasokat biztositson pénzligyi szolgaltatdsokkal kapcsolatos, tobb tagorszagot
érint6 vitas tigyeik megoldasa érdekében Jelenleg a FIN-NET haldzatot 30 orszag 0sszesen 63

testiilete alkotja.?>*

Egy testlilet akkor csatlakozhat héal6zathoz, ha pénzigyi vitdk peren Kivili rendezésével
foglalkozik, és megfelel a fogyasztdi alternativ vitarendezési iranyelvben lefektetett
alapelveknek. Kulon dokumentum, an. egyetértési megallapodas rogziti, hogy a
tagtestiileteknek hogyan kell egymadssal egyiittmiikodnitik a tobb tagallamot érintd pénziigyi
vitak peren kivili rendezése érdekeben.

Magyarorszagon a FIN-NET alapité okiratdban meghatarozott feladatokat 2011. julius 1-jét6l
a Pénziigyi Békéltetd Testiilet latja el. Ennek érdekében a Magyar Nemzeti Bank biztositja a
FIN-NET-ben val6 részvétellel osszefliggd beékéltetd testiileti feladatok ellatasdhoz sziikséges

pénzigyi fedezetet.?>

2.3.4.1 A pénziigyi békélteto testiilet tevékenysége
A Pénziigyi Békéltet6 Testiilet specialis békéltetést végez, figyelemmel arra, hogy egy olyan, a

Magyar Nemzeti Bank altal miikddtetett birdsagon kiviili alternativ vitarendezési forum, amely
lehetdséget ad a fogyasztok és az Magyar Nemzeti Bank altal feliigyelt pénziigyi szolgaltatok
kodzotti pénzugyi targyu fogyasztoi jogvitak békés rendezésehez. A f6 célja, hogy a felek maguk
jussanak el a konszenzusig és hozzak létre azt olyan tartalommal, amilyen nekik a

legmegfeleldbb, és a kotelezés vagy ajanlas meghozatala masodlagos.

Az eljardsat — a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérdl szo6lé 2010. évi CLVIIL

torvénynek koszonhetéen — 2011. jalius 1-je 6ta kezdeményezhetik a fogyasztok. A PBT-re

254 European Commission: About FIN-NET. Elérhetd: https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-

payments/retail-financial-services/financial-dispute-resolution-network-fin-net/about-fin-net_en

255 PBT: Mi a FIN-NET? Elérhetd: https://www.mnb.hu/bekeltetes/hataron-atnyulo-penzugyi-fogyasztoi-jogvita-

fin-net/mi-a-fin-net
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vonatkozo6 szabalyok nagyban hasonlitanak a kamarak mellett mikod6 békéltetd testiiletek
eljarasara vonatkozo szabalyokkal, azzal a kiilonbséggel, hogy a békéltetd testiiletek nem tudjak
kikényszeriteni a vallalkozasok részvételét az eljarasokban olyan szankciok réven, mint

amilyenek a Magyar Nemzeti Bank rendelkezésére allnak.?%

A PBT ¢évente egy alkalommal online és nyomtatott formaban publikalja a miikddésérdl és a
tevékenységérol szo16 dsszefoglald tajékoztatdjat, ,,Jelentés a Pénziigyi Békélteto Testiilet éves
tevékenységér6l” cimmel.?® A PBT elbtti eljarasok konkrét targya a pénzpiaci
szolgaltatasokkal kapcsolatos jogvitak, e korben a hitel eés pénzkdlcson nydjtasa, a
betétgylijtéssel és pénzforgalommal kapcsolatos szolgéltatasok és a koveteléskezelokkel
szembeni Ugyek. A mésodik nagy csoport a tékepiaci szolgaltatasokkal, a harmadik a biztositasi

szolgaltatasokkal, mig a negyedik a pénztari szolgaltatasokkal kapcsolatos jogvitak.2>®

A kibertdmadésok és a kiberbiincselekmények a vilagon és Eurdpaban egyre gyakoribba ¢€s
kifinomultabba valnak. Ez a tendencia a jovében varhatdéan tovabb fog fokozddni, tekintettel
arra, hogy 2025-re hozzavetélegesen 41 milliard késziilék kapcsolodik az internethez.?%
Kovacs Erika mint korabbi elndk Ugy nyilatkozott, hogy a kiberbiztonsagot sért6 cselekmények
nagy terhet ronak a PBT-re. Napjainkban a legtobb kérelmez6 pénzforgalmi szolgaltatashoz
kapcsolado kibercsalas miatt probalt igényt érvényesiteni hitelintézetekkel szemben.?®® A PBT
altal hozott ajanlas — csaklgy, mint a ktelezés — birdsag el6tt megtamadhatod, annak alaki okbol
és az anyagi jogszabalyok megsértése miatt egyarant helye lehet,?®! és a pénziigyi szolgaltatok
¢lnek is e jogszabaly altal biztositott lehetéséggel. Mindezekre példa az alabbiakban ismertetett
eset.

2% SIMON Rita (2016): A fogyasztoi vitak alternativ vitarendezése Eurdpaban — otlet-verseny és férum shopping a
nemzeti szabalyozas és implementécids kotelezettség tiikrében? lustum Aequum Salutare, XII. évf. 2 sz. 63-89.
27 PBT (2025) i. m. Elndki elészo. 5.

28 UYo. 3.

29 SzIRBIK Miklos (2025): A kiberbiztonsagra vonatkozé NIS 2 iranyelv hatasai a német és magyar jogban:
feloldhatok a kiberbiztonsag és a versenyképesség kozotti ellentétek? In GomBos Katalin: A fenntarthatd és
digitalis belsd piac aktudlis kérdései. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadd, 223 — 245.

260 PBT (2025) i. m. 5.

%61 A Klria BH 2017.4.115. szamon kozzétett Pfv.111.20.129/2016/5. szamu precedensképes hatarozata.
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A PBT 2023. augusztus 29-én A-PBT-A-8/2023. szamon ajanlast bocsatott ki a felperessel
szemben, amelyben felhivta 6t, hogy az ajanlas kézhezvételétol szamitott tizendt napon beliil
téritsen meg a kérelmezdének — az altala jova nem hagyott fizetési miiveletek kapcsan — 6sszesen
1.736.245 forintot, tovabba ezen 6sszeg figyelembevételével a fizetési szamla tekintetében a
sérelmezett megterhelés eldtti allapotot allitsa helyre akként, hogy a jovairads értéknapja nem
lehet késObbi, mint az a nap, amikor a jova nem hagyott fizetési muveletek teljesitése
megtortént.?®2 A pénziigyi szolgéltatd az ajanlas hatalyon kiviil helyezése végett keresetet
terjesztett el6 a Fovarosi Torvényszéken, amely a 28.P.22.248/2023/11-1. szamu itéletében
elutasitotta azt. A pénziigyi szolgaltatdo fellebbezése folytan eljart Foévarosi télétabla a
4.Pf.20.183/2024/8. szamu itéletében az els6fokl birosag itéletét megvaltoztatta és az ajanlast
hatalyon kivil helyezte. A PBT allaspontjaval ellentétben tgy itélte meg, hogy a kérelmez6
sulyosan gondatlan magatartast tanudsitott a karokozas sordn. A kérelmezd e felrohatd
magatartasanak kovetkezményét is levonva megallapitotta, hogy a pénzlgyi szolgaltatd a
pénzforgalmi szolgaltatas nydjtasarél szolo 2009. évi LXXXV. torvény 45. § (3) bekezdése
alapjan mentesil a 44. § (1) bekezdés a) pontja szerinti megtéritési kotelezettség alél. Mivel a
jogszabalyok tartalmanak nem felelt meg az PBT megtéritésre felhivé ajanlasa, annak hatalyon
kivul helyezésének van helye a Magyar Nemzeti Bankrdl sz616 2013. évi CXXXIX. térvény
116. § (4) bekezdésére®® figyelemmel.?* Az eljart birdsagok eltérden itélték meg az ajanlasban
foglaltakat. Abban a kérdésben, hogy a PBT-nek és azzal egyetértésben a Fovarosi
Torvényszék, vagy a Fovéarosi [télotabla allaspontja helytallé, a Karia foglalhat allast

felulvizsgélati eljaras keretéeben.

A kérdés komplexitasat mutatja az is, hogy a Kdria a Jpe.IV.60.032/2025. szamu jogegyégi
eljarasban vizsgélja, hogy ,,[h]Jogyan kell helyesen értelmezni a Pft. 45. § (3) bekezdése
alkalmazasdban a pénzforgalmi szolgéaltatd mentesiiléséhez vezetd sulyos gondatlansag
fogalmat”, figyelemmel arra, hogy az ugyben eljaro tanacs a Pfv.1.20.685/2024/5. szamu
hatarozattél — a megjelélt masodlagosan kert jogértelmezés esetén pedig minden olyan

precedenshatarozattol, amely a sulyos gondatlansdg fogalmi elemei korében a kar

262 Fgvarosi Torvényszék 28.P.22.248/2023/11. szamu itélet [1] bekezdés.

263 E jogszabalyhely a hatalyon kivil helyezésnek azt az esetét szabalyozza, amikor az ajanlas vagy a 113. § (2)
bekezdése szerinti eljarasban meghozott kotelezést tartalmazé hatérozat tartalma nem felel meg a
jogszabalyoknak.

264 Fgvarosi [tél6tabla 4.Pf.20.183/2024/8. szamu itélet [17]-[18] bekezdés.
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bekovetkezésének kivanasat vagy a kotelezettségek hanyag megszegeéset, a jogkdvetkezmények
iranti kozombosséget értékeli — el kivan térni.?®® A 2025. évi jelentésben ugyancsak kiemeli,
hogy a Kuria tanacsa jogegysegi eljarast kezdeményezett, tekintettel arra, hogy allaspontja
szerint az ugyfél sulyos gondatlansdganak nem a kar, hanem az adatok biztonsagban tartasa
tekintetében kell fennallnia. A jogegységi tanacs déntese meg nem sziletett meg. Ramutat arra
is, hogy a referenciahatarozatként megjelolt kuriai dontés®®® indokolasa szerint az adott
fogyasztd megszegte ugyan a hitelesitési adatai biztonsdgban tartasara vonatkozd
kotelezettségét, amikor azokat az adott pénzforgalmi szolgaltatd netbankjara hasonlitd
adathalasz honlapon megadta, de a sulyos gondatlansdgnak a kar vonatkozasaban kell
fennallnia. A kart pedig a fogyaszté nem lathatta eldre, ezért a magatartdsa nem volt stlyosan

gondatlan, igy az érintett bank sem mentesiilhet a megtéritési kotelezettsége aldl.2’

A 2025. évi jelentés szerint a befogadott és érdemben elbiralt 2.746 ligybdl egyezséggel zarult
800 belfoldi békéltetési lgy, 94 méltanyossagi Ugy €s egy hataron atnyulé lgy. A PBT
kotelezéseket és ajanlasokat belfoldi békéltetési ligyekben hozott, 16 kdtelezés és 6 ajanlas
szlletett. A kérelmez6k szamara kedvezden zarult tigyek, vagyis a PBT &ltal jovahagyott
egyezségek, kotelezések €s ajanlasok, valamint a formailag megsziintetéssel végzddo, de a felek
kozott az eljarason kiviili megallapodast jelent6 tigyek (kvazi egyezség) egyuttesen a belfoldi
békéltetési tigyeknél 48%-o0s, a méltanyossagi lgyeknél 46%-0s, a hataron atnyulougyeknél
67%-0s aranyt jelentettek, és az 6sszes ligy vonatkozasaban 48%-ot tettek ki. Az éves atlagos
tgyintézési id6 a belfoldi békéltetési Ugyekben 68, a méltanyossagi lgyekben 63, a hataron
atnyulo uigyekben 73 nap volt.28 Ehhez képest 2025. december31-én 27 per volt folyamatban,
ebbdl 12 per a Kdria el6tt, 7 per masodfokon, 8 per els6fokon. A 7 (j birdségi eljaras kdzil 6 a

jova nem hagyott fizetési miiveletek (kibercsals) targyaban indult.?®°

25 Kuaria JpeIV.60.032/2025. szama eljaras. Elérhetd:  https://kuria-birosag.hu/hu/jogegysegi-panasz-
eljarasok/jpeiv600322025

266 K(iria Pfv.1.20.685/2024/5. szamu itélet.

%67 PBT (2025) i. m. Hatarozatok bir6sagi megtamadasa, perekkel kapcsolatos informéaciok. 68.

268 Uo. 5.

269 Uo. 68.
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2.3.4.2 Dilemmak a PBT eljarasahoz kapcsolddéan
Az eljarés legnagyobb erdsségérél nem a betiikk (a normaszovegek), hanem a gyakorlati

tapasztalatok, a kézzel foghatd, ténylegesen elért és empirikusan igazolhatd eredmények
arulkodnak: csaknem az tigyek fele zarult a kérelmez6k szamara kedvezéen. Kimutathato, hogy
a megtamadott PBT dontések javarészt egy targykorben szilettek, amelyben varhatdan a Kuria
mutatja meg a jovében kovetendd iranyt. Ebben ragadhaté meg az alternativ vitarendezes és az
allami igazsagszolgaltatas komplementaritasa is: mindkét mechanizmus parhuzamos
fennmaradasa biztositja a 21. szazadi jogvédelmet. Az id6 tényez6 ugyancsak erdsségként
szerepel: az ismertetett Ugyintézési idék a teljes birdsagi polgari peres eljaras észszerii
id6tartamanak toredéke, ugyanis az elsdfoku eljaras idétartama fészabaly szerint akkor mindsiil
észszerlinek, ha az els6foka eljaras id6tartama a harminc hdnapot, a méasodfokd eljaras
id6tartama a tizennyolc hdnapot, valamint a feliilvizsgalati eljaras idétartama a tizenkét honapot
nem haladja meg.2’® A békéltetd testiileti eljarashoz képest a szektorspecifikus szabalyok
eredményeként hatékonyabb, figyelemmel arra is, hogy a pénzlgyi szolgaltatok részérél

erdsebb az egyiittmiikddési és megfelelési motivacio.

Gyengeségként mutatkozhat, hogy a PBT eljarasanak jelenlegi szabalyai nem biztositjak a teljes
transzparenciat, és a torvényi szabalyozas tobb 1ényeges részletében hianyos. Ennek is lehet a
kovetkezménye, hogy a pénziigyi szolgéltatok jelentds része nem, vagy csak rendkiviil
korlatozott mértékben veti ala magat a testllet dontéseinek, igy azonban az eljaras nem teszi
lehetévé a per elkertilését. Ugyanakkor nem feledkezhettink meg arrol, hogy a 2008-as globalis
pénziigyi vilagvalsigot kdvetden PBT a DH2. tdrvényben®’t meghatarozott szerepe alapjan
nem valtotta be a hozza flizott reményeket, az 1d6 tényezd okéan kevesen vették igénybe.
Egyebekben annak érdekében, hogy a pénziigyi szolgaltatdknak a testiilet dontéseihez valo
igazodasa ne pusztan a pénziligyi szolgaltatok félelmén, hanem a dontések érdemi elfogadasan

alapuljon, a szabalyozas felllvizsgalata javasolt.

Ez részben meg is tortent: 2024. januar 1-jétél nemcsak az Fgytv.-ben szabalyozott békéltetd

testlletek eljardsanak hatékonyabba tételét célozza a hazai jogalkotd, hanem a PBT

270 pevtv. 6. § (2) bekezdés.
21 A Kiuridnak a pénziigyi intézmények fogyasztoi kdlcsonszerzodéseire vonatkozd jogegységi hatrozataval
kapcsolatos egyes kérdések rendezésérdl szolo 2014. évi XXXVIIL. torvényben rogzitett elszamolas szabalyair6l

és egyes egyéb rendelkezésekrdl szol6 2014. évi XL. térvény.
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igénybevételét is 6sztonzi. Az MNB torvény 113. 8§ (2) bekezdése értelmében az eljard tanacs
egyezség hianyéaban akkor is kotelezést tartalmazé hatérozatot hozhat, ha az érintett személy
vagy szervezet alavetési nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott és a fogyaszto
érvényesiteni kivant igénye — sem a kérelemben, sem a kotelezést tartalmazd hatarozat
meghozatalakor — nem haladja meg a kétmilli6 forintot. (A békéltetd testiileteknél a hasonlo

szabalyban meghatarozott 6sszeghatar kétszazotvenezer forint.)

A lehet6ségek oldalan szerepel, hogy a hatékony jogorvoslat biztositasa érdekében azonban
tovabbra is pontositani sziikséges, hogy a testulet mely tgyekben rendelkezik hataskorrel,
figyelemmel arra, hogy a fogyasztoi jogvita fogalma nem teszi lehet6vé a testiilet hataskorének
az egyértelmii meghatdrozasat, kdvetkezésképpen a szabalyozas sértheti a jogbiztonsag
kovetelményét. A testiilet rendkiviil kiterjesztd értelmezése latszdlag 6sszhangban all az unios
ajanlassal, azonban ez az értelmezés nem vezethetd le egyértelmiien a jogszabaly szovegébdl.
Ha a jogalkotd célja a testiilet allaspontja szerinti kiterjesztd értelmezés, akkor ennek

megfelelen sziikséges az MNB torvény 96. § (1) bekezdését modositani.

A jogbiztonsag kovetelményébe tkozhet, hogy az MNB térvény nem szabalyozza a tanacsok
Osszetételét és az egyes tanacsok kozotti ligyelosztast. Ha a testiilet polgéri jogi kérdések
elbiralasara is jogosult, akkor érdemes biztositani, hogy a tanacs — legalabb tébbségében —
jogaszokbdl alljon. Ezenfelll javasolt a Pp. és az MNB térvény modositasa aszerint, hogy a
testillet és a rendes bir6sdgok ne jarhassanak el parhuzamosan. A transzparencia és a
kiszamithat6, kovetkezetes joggyakorlat igénye megkivanja, hogy a testiilet — és annak
honlapjan keresztlil a nyilvanossdg — tudomast szerezhessen azon perek végkimenetelérol,
amelyeket a testiilet dontését vitatd — annak hatalyon kiviil helyezését kér6é — fogyasztok vagy

szervezetek inditottak.?’2 E kivetelmény az éves jelentéseken keresztiil részben teljesil is.

Mindezen problémak jogalkoto részérdl torténd orvoslasa szilkséges ahhoz, ahogy PBT eljarasa
megerésitse az elhelyezkedését a binaris fogalmi métrixban 6nmagéban is hatékony alternativ

modozatai koz6tt, az “igen’ csoportban, amelybe jelenlegi karakterisztikai miatt helyeztem.

212 Az elemzett dilemmakrol 1asd kimerité részletességgel: GARDOS Péter — RACZ Andras (2012) i. m.
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2.3.5 ADIGITALIS SZOLGALTATASOKROL SZOLO (DSA) RENDELET?"® SZERINTI
ALTERNATIV MECHANIZMUSOK

Reflektalva a jogalkotas kurrens eredményeire, valamint a digitalis szolgaltatdsok mar emlitett
rohamos terjedésére, az Uj tipusu digitalis szolgaltatdsok megjelenésére, érdemes megemliteni
a DSA-t, amely alkalmazasanak kezdOnapja 2024. februar 17-e, azzal, hogy a specialis

eldirasok kovetkeztében az driasplatformokra mar 2023 nyaratél alkalmazzak.>™

Az uniés tagallamoknak 2024. februar 17-ig kellett kijelolniiik a kozvetitd szolgaltatok
feliigyeletéért és a rendelet érvényesitéséért felelds digitalis szolgaltatasi koordindtoraikat. A
tagallamok digitélis szolgéaltatasi koordinatorai szdméara a rendelet szdmos feladatot hataroz
meg: ellat minden feladatot a DSA tagallambeli felugyeletével és érvényesitésevel
kapcsolatban, kivéve, ha az érintett tagallam mas illetékes hatésagokra bizott egyes konkrét
feladatokat vagy agazatokat, tovabba minden esetben a digitalis szolgaltatasi koordinator
feladata, hogy biztositsa a nemzeti szintli koordinacidt ezekben az iigyekben, valamint

hozzajaruljon a DSA hatékony és kdvetkezetes érvényesitéséhez az egész EU-ban.

Mindezek okan felmerilt a kérdés, hogy lehet-e ezeket a feladatokat egy mar meglévé autonom
allamigazgatasi szervhez, 6nall6 szabalyoz6 szervhez telepiteni, vagy Uj szervezet létrehozasa
szlikséges. Németorszagban a digitélis szolgaltatasi koordinator lehetséges szerepéért harom
szervezet versenyzett egymassal: a szvetségi igazsaglgyi minisztérium ala tartozé igazsagugyi
hivatal (Bundesamt fir justiz), szintén szovetségi szinten a Bundesnetzagenur
(villamosenergia-, tavkozlési, posta- és vasuthalézati Ugynokség), valamint a tartomanyi
médiahat6sagok (Landesmedienanstalten). Ez utobbiak a tartomanyi hataskorbe tartozo
kozszolgalati miisorszolgaltatds szabalyozasaval ¢és feliigyeletével jard feladatokat
hagyomanyosan egymas kozott koordinaljak, ezéltal biztositva az orszagosan egységes
feleadatellatast. E hatosagok barmelyike mellett erds éveket lehetett felsorakoztatni eddigi

szakmai feladataik és tapasztalataik, az Oket iranyitd minisztériumok kapacitisai, valamint a

273 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2022. oktdber 19-i 2022/2065 rendelete a digitalis szolgaltatasok egységes
piacarol és a 2000/31/EK iranyelv médositasarol

274 Gazdasagi Versenyhivatal (2024): A mesterséges intelligencia piaci versenyre és fogyasztokra gyakorolt
hatdsainak vizsgélata. A Gazdasagi Versenyhivatal AL/234/2024. szdmU piacelemzésének eredményeként késziilt
tanulmany. Budapest. Elérhetd:

https://gvh.hu/pfile/file?path=/dontesek/agazati _vizsgalatok piacelemzesek/piacelemzesek/mesterseges-

intelligencia_piacelemzes tanulmany 2024 10 21&inline=true
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német dontéshozatalban megkeriilhetetlen  foderalizmus — kévetelményei  alapjan.?’

Németorszag digitalis szolgaltatasi koordinatora a Bundesnetzagentur lett.2”

Magyarorszagon keveésbé volt kiélezett a verseny az egyes hatdsadgok kdzott. Magyarorszagon
— az Eurépai Unidban elséként?’” — digitalis szolgaltatasi koordinatornak az 6nallo szabalyozo

szerv Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosagot nevezte ki.?"®

2.3.5.1 A belso panaszkezelési eljards

A DSA a személyek digitalis szuverenitasat erdsiti, amelynek értelmében az adat kibocsatoja,
vagyis az egyén a sajat ellendrzése alatt tudja tartani azt, hogy ki férhet hozza és milyen céllal
hasznalhatja a személyéhez kot6do digitalis informaciot. Erésiti az egyéni jogokat, ami a
vitarendezésre is nagy hatast gyakorol. Minden 6ridsplatformnak kotelezden le kell folytatnia
egy belsé panaszkezelési eljarast, amennyiben példaul tordlni akar egy fidkot vagy egy
tartalmat. A DSA 42. cikke értelmében az online driasplatformot lizemeltet6 szolgaltatok az
atlathatosagi célu jelentésekben hatdrozzak meg — tobbek kdzott — a belsé panaszkezelési
rendszer munkajaban részt vevo személyek képesitését és nyelvi szakértelmét, valamint a nekik

nyujtott képzést a szakmai és mindségbiztositasi garanciak érvényesiilése érdekében.

A DSA 17. cikke értelmében a tarhelyszolgaltatok kotelesek egyértelmii €s konkrét indokolést
nyujtani azokrdl a korlatozasokrél [(1) bekezdés a)-d) pont], amelyeket azért alkalmaznak,
mert a szolgéltatast igénybe vevd altal nyljtott informacid jogellenes tartalom volt vagy nem
felelt meg a szerzddési feltételeiknek. Az online platformot lizemeltetd szolgaltatonak egyarant
indokolnia kell a jogellenes tartalom targyaban érkezett bejelentés kézhezvételét kdvetden és

az azon az alapon hozott dontéseit, hogy a szolgaltatas igénybe vevoéi altal rendelkezésre

275 S7IRBIK Miklds — BERNATH Sara (2023): A Digital Markets Act és a Digital Services Act varhatd hatasai a
német jogrendszerben a magyar gyakorlat szempontjabol. In Medias Res, 169-189.
276 Bundesnetzagentur (2026): Digital Services Coordinator. Elérhetd:

https://www.dsc.bund.de/DSC/DE/ Home/start.html, Francine CUNNINGHAM — Paolo SASDELLI (2024): Which

countries have appointed their Digital Services Coordinators under the DSA? Bird&Bird. Elérhetd:

https://www.twobirds.com/en/insights/2024/global/which-countries-have-appointed-their-digital-services-

coordinators-under-the-dsa

27 NMHH (2025): A magyarorszagi digitalis szolgaltatasi koordinator 2024. évi jelentése. Elérhetd:
https://nmhh.hu/cikk/254348/A_magyarorszagi_digitalis_szolgaltatasi_koordinator 2024 evi_jelentese

278 A médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciordl sz616 2010. évi CLXXXV. torvény 110. § (1) bekezdés

i) pont.
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bocsatott informacié jogellenes tartalomnak mindsiil, vagy nem egyeztethetd Ossze a
szolgaltato szerz6dési feltételeivel [20. cikk (1) bekezdés a)-d) pont]. Az indokol&sban a dontés
meghozatala sordn figyelembe vett tényeknek és korilményeknek, valamint a platform

érveinek is szerepelniiik kell, igy azok megismerhetok, ennélfogva azokkal vitaba lehet szallni.

Az 0sszes online platformot lizemeltetd szolgaltatonak a rendeletben meghatarozott dontést
kovetden legalabb hat honapig hozzaférést kell biztositania a szolgaltatas igénybe vevdinek —
koztiik a bejelentéssel ¢16 maganszemélyeknek és szervezeteknek — egy olyan hatékony bels6
panaszkezelési rendszerhez, amely lehetdvé teszi szamukra a panaszok elektronikus uton és
ingyenesen torténd benyujtasat [20. cikk (1) bekezdés]. A jogalkotd elvarasa, hogy a rendszer
konnyen hozzaférhetd és felhasznalobarat legyen, valamint lehetové tegye €s eldsegitse a
kelléen pontos ¢és megfelelden indokolt panaszok benyujtasat. Tovabbi eldirds, hogy a
szolgaltatok megkiilonboztetéstél mentesen, kell6 gondossaggal és nem Onkényesen eljarva
kezeljék a bels6 panaszkezelési rendszeriikben benydjtott panaszokat. A szolgaltatoknak
indokolatlan késedelem nélkiil kell tdjékoztatniuk a panaszosokat a panasz targyat képezo
informaciokkal kapcsolatos indokolt dontésiikrdl. Ha a belsd panaszkezelési eljards nem vezet
eredményre, akkor a szolgaltatast igénybe vevok, a bejelentéssel é16 maganszemélyek és

szervezetek tanusitott peren kiviili vitarendezd testiilethez fordulhatnak.?”®

2.3.5.2 Peren kivali vitarendezési testilet: az Online Platform Vitarendezd Tandcs
A vitarendezési testlleteket a digitalis szolgaltatasi koordinator — Magyarorszag esetében az

NMHH — legfeljebb 6téves, am megujithaté idészakra tanusitja.?®0 Hazankban egy ilyen peren
kiviili vitarendezési testiilet mitkodik, az NMHH 2024. augusztus 29-én tanusitotta az Online
Platform Vitarendezd Tanacsot,?8! bdvitve ezzel a jogorvoslati lehetdségek korét.?82 Ha egy
online platform korlatozta, letiltotta a felhasznal6 tartalmat, felfiggesztette a felhasznald

fiokjat, és bar panaszt tett, de azt elutasitottak, abban az esetben ez a vitarendezési tanacs

279 A\ témarol lasd részletesen: SELNICEAN LaszI6 (2024d): Engedelmeskedsz-¢ a felszdlitdsnak? A DSA ésa DMA
hatésai a vitarendezésre. In KOLTAY Andras — SZIKORA Tamas — LAPSANSzKY Andras szerk.: Vadnyugat vége? —
Tanulmanyok az Eurépai Unid platformszabalyozasarol. Budapest, ORAC Kiadd, 475-488.

280 DSA 21. cikk (3) bekezdés.

281 Eyropean Commission: Out-of-court dispute settlement bodies under the Digital Services Act (DSA). Elérhetd:

https://digital-strateqy.ec.europa.eu/hu/policies/dsa-out-court-dispute-settlement

22 7 ALAVARI Gyorgy (2024): Az online vitarendezési platform miikddése. Jogaszvilag, 2024. szeptember 19.

Elérhetd: https://jogaszvilag.hu/cegvilag/az-online-vitarendezesi-platform-mukodese/
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segithet peren kiviil megegyezni a szolgaltatoval.?® A peren kiviili vitarendezési testiiletekre —
ekképpen az Online Platform Vitarendezé Tanacsra — vonatkozd részletes szabalyokrol a
4/2024. (111. 21.) NMHH rendelet sz61.284

Az OPVT altal hozhat6 dontések attekintése soran a békéltetd testiiletekre 2024. januar 1-jéig
vonatkoz6 szabalyozés rémlik fel el6ttiink. Az eljaras sordn a vitarendezési testiilet elsdsorban
egyezséget kisérel meg létrehozni a felek kozott. Ha az egyezség megfelel a digitalis
szolgaltatdsra vonatkozo szabalyoknak, a testiilet azt jovahagyja, ellenkezd esetben, vagy
egyezség hianyaban az eljarast folytatja. EQyezség hianyaban a vitarendezési testilet a jogvita
érdemeében
— kotelezést tartalmazd dontést hoz, ha a kérelem megalapozott és az online platformot
iizemeltetd szolgaltatd az eljaras kezdetekor vagy legkésobb a dontés meghozataldig
nyilatkozataban a testiilet dontését magara nézve kotelezéként ismeri el (alaveti magat
a tanacs dontésének), és ebben az esetben a dontésnek tartalmaznia kell, hogy a
szolgaltatot milyen kotelezettségek terhelik,?®
— ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, de az online platformot tizemeltetd szolgaltatd
a vitarendezési testiilet dontését magara nézve nem ismerte el kdtelezOként (nincs
alavetési nyilatkozat) vagy

— akérelem megalapozatlansaga esetén a kérelmet elutasitd dontést hoz.28

Gyakran éri az a kritika az alternativ vitarendezési modozatokat, hogy a birdsagi eljarashoz

képest kevesebb benniik az eljarasi garancia. A kovetkezok értelmében az elemzett peren kivili

vitarendezés esetén nem lehetnek hasonlé fenntartasok az eljard testilettel szemben. A digitalis

szolgaltatasi koordinator kizar6lag az aldbbi feltételek mindegyikének — bizonyitott —

fennallasa esetén tanusitja a peren kivili vitarendezési testiletet:

— partatlan és pénziigyileg fliggetlen az online platformot iizemeltetd szolgéltatoktol és az
online platformot lizemeltetd szolgaltatok altal nyujtott szolgaltatasok igénybe vevoitdl,

koztiik a bejelentésekkel ¢16 maganszemélyektdl vagy szervezetektol;

283 OPVT: Online Platform Vitarendezdé Tandcs. Elérhetd: https://opvt.hu/opvt

284 E szabdlyokat az Iszt. 22. § a)-d) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan az NMHH elnoke rendelte el.
285 NMHH rendelet 13. § (2) bekezdés
286 |szt. 19. § (1)-(2) bekezdés
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— rendelkezik a sziikseges szakértelemmel a jogellenes tartalom egy vagy tobb tertiletén vagy
az online platformok egy vagy tobb tipusa szerzddési feltételeinek alkalmazasa és
érvényesitése vonatkozasdban felmeriild kérdésekben, lehetévé téve, hogy a testiilet
hatékonyan hozzajaruljon a vitarendezéshez;

— tagjainak dijazasa nem fligg az eljaras kimenetelétol,

— az &ltala kinalt peren kivuli vitarendezés elektronikus hirkdzlési technoldgia hasznalataval
konnyen hozzaférhetd, és biztositja a vitarendezés elinditdsanak és a sziikséges igazold
dokumentumok online benytjtasanak lehetdségét;

— képes gyorsan, eredményesen és koltseghatékonyan rendezni a vitakat, az EU
intézmeényeinek legalabb egy hivatalos nyelvén;

— a peren kivili vitarendezésre egyértelmi ¢és tisztességes, konnyen és nyilvanosan

hozzaférhetd eljarasi szabalyzatnak, valamint az alkalmazand6 jognak megfelelden keriil

sor [DSA 21. cikk (3) bekezdés].

Az Iszt. 20. § (4) bekezdése szerint az OPVT elndke és tagja az lehet, aki jogi végzettséggel és
legalabb harom év szakmai gyakorlattal rendelkezik. Az NMHH elntke a rendeletben a testileti
tag alkalmassaganak tovabbi feltételeit is meghatarozhatja, és ezt meg is teszi: a 2. § (1)
bekezdése szerint a vitarendezési testiilet elnoke vagy tagja az a cselekvOképes magyar
allampolgar lehet, aki a szakmai megfelelés kdrében egyetemi jogi végzettséggel és

— jogi szakvizsgaval,

— Magyarorszagon elismert tudomanyos fokozattal vagy

— felséoktatasi intézményben legalabb tizéves jogi oktatoi gyakorlattal rendelkezik.

E feltételek mellett legaldbb haroméves szakmai tapasztalattal kell rendelkeznie a vitarendezési
testilet tandsitvanyaban megjel6lt valamelyik szakterileten is. A médiahatosag elndke a
kiilonboz6 szakmai szervezetek jeloltjei koziil hét szakembert valasztott ki, két tovabbi tagot
pedig a vonatkoz6 NMHH rendelettel 6sszhangban maga delegélt a tanacsba — szem elétt tartva,
hogy a kivalasztott tagok kiilonb6z6 teriiletekrdl hozott szakértelemmel jarulhassanak hozza a

megalakul6 testiilet hatékony miikddéséhez. 2’

Fontos azonban, hogy a DSA 21. cikk (2) bekezdése értelmében a peren kivli vitarendezés

eredménye nem kotelezd a felek szamara, valamint e cikk (1) bekezdése kifejezetten rogziti,

28 NMHH (2024): Atvették kinevezésiiket az Online Platform Vitarendezd Tandcs tagjai. 2024 jtlius 18. Elérhetd:
https://nmhh.hu/cikk/247668/Atvettek _kinevezesuket az_Online Platform Vitarendezo Tanacs_tagjai
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hogy a szabalyozéas nem érinti a szolgaltatds érintett igénybe vevdjének azon jogat, hogy az
online platformot lizemeltetd szolgaltatok dontései ellen az alkalmazandd joggal 6sszhangban
barmely szakaszban birdsagi eljarast kezdeményezzen. Kovetkezésképpen fordulhatnak a
nemzeti hatosagokhoz, és végsd soron a birésagokhoz is, ugyanagy, ahogy a ‘hagyomanyos’
médiaval kapcsolatos problémak esetében.?®® A magyar szabalyozas megerdsiti, hogy a
szolgaltatas igénybe vevdje a szolgaltatassal 0sszefliggd jogvitak rendezése érdekében polgari
peres eljarast indithat a kdzvetitd szolgaltatd ellen, igy kiilonosen a DSA 14. cikke szerinti
szerzOdési feltételek kozvetitd szolgaltatd altali megsértése, valamint a szolgaltatas igénybe
vevoit megilletd, a DSA 14. cikk (4) bekezdésében emlitett alapvetd jogok megsértése esetén,
tovabba a kozvetit6 szolgaltatdo DSA 16. cikk (5) bekezdése és 17. cikk (1) bekezdése szerinti
dontésével, illetve intézkedésével szemben, és a belsd panaszkezelési rendszerben benyujtott
panasz targyaban — az online platformot tizemelteté szolgaltatd altal — hozott dontéssel
szemben.?® Az Iszt. 19. § (4) bekezdése eléirja, hogy a vitarendezési testiilet dontése, illetve
ajanlasa nem érinti a kérelmezonek azt a jogat, hogy igényét az eljaras barmely szakaszaban

birésagi eljaras keretében érvényesitse.

A DSA-ban felvazolt peren kiviili vitarendezési testiilet dontése tehat kikeriilhetd. Ezt
meghaladéan a kilatasba helyezett szankcid sem bir elrettentd hatassal: ha a kozvetitd
szolgéaltatd a vitarendezési testlilet dontésében vagy ajanlasaban foglaltakat figyelmen Kiviil
hagyja, vagy azoknak nem tesz eleget, a vitarendezési testilet a kdzvetité szolgaltatot felhivja
a dontésében vagy az ajanlasaban foglaltaknak megfeleld magatartas tantsitasara. Ha a felhivas
eredmeénytelen, a vitarendezeési testiilet — a kérelmez6é személyes adatainak megjeldlése nélkil
— a jogvita tartalmanak révid leirasat és az eljaras eredményét nyilvanossagra hozza, tovabbéa a
DSA 21. cikk (4) bekezdeése szerinti éves jelentésében informéciot szolgéltat az NMHH elndke

részére az egyedi jogvitas Ugy részleteirdl.

A 2024. évi jelentése?® alapjan 18 kérelem érkezett az OPVT-hez. Az ligyek megoszlasat az

alabbi, a jelentes alapjan készitett tablazatokon szemléltetem.

28 NMHH (2022): Interji Koltay Andréassal, az NMHH elnékével. 2022. november 25. Elérhetd:
https://nmhh.hu/cikk/233794/Interjut_adott az Indexnek az NMHH_elnoke

289 Iszt. 3. § (3) bekezdés.

290 OPVT (2025): Eves jelentés - 2024. Budapest. Elérheté:
https://opvt.hu/dokumentum/251672/OPVT eves_jelentes 2024.pdf
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felhasznalovédelem,
tartalommoderacio

minden digitalis kdzvetitd
szolgéltato, kiléndsen nagy online Meta
platformok

biztonsagosabb digitalis tér,
alapvet6 jogok védelme, Google
atlathatosag

10. abra Az OPVT Ugyeinek 2024. évi megoszlasa

A megalakulasa Ota a vitarendez6 tanacshoz benyujtott kérelmek 90%-a a META fidk
felfiiggesztése/kitiltasi eljarasa miatt indult, ezen beliil is a felfiiggesztések/kitiltasok dontd
hanyada a Facebook fiok és egyéb (példaul Instagram, Threads) nem a kérelmezd Aaltali
Osszekapcsolasa miatt tortént. A felfiggesztés indoka az esetek tobbségében az volt, hogy a
fiok vagy annak tevekenysége nem felel meg azon felhasznaldsi szabalynak, hogy ki
hasznalhatja a fiokot. Ennél bévebb indoklast altalaban nem kaptak a kérelmezdk. Amennyiben
céges fiokrol/vagy oldalrol volt szo, a kérelmezdk azzal a problémaval jelentkeztek, hogy a mar
felépitett brandjuk/uzleti vallalkozasuk sikere egy torolt fiok, vagy néhany rosszindulatl poszt
kovetkeztében veszélybe keriilhet. A kérelmezék ezekben az esetben eredménytelendl
probalkoztak a fidkjuk visszaszerzésével, a META altal felkinalt eljarasi lehetdségek (egy
kérelmez6 kivételével) vagy nem vezettek eredményre, vagy meghatarozott idon beliil nem

kaptak érdemi vélaszt a panaszukra.

A Meta esetében a vitdk lezarasat akadalyoztdk a szolgaltatoval valé kommunikécid
nehézségei, illetve a Meta altal elvart egylittmiikodési megallapodas megkdtésével kapcsolatos
problémak. Ot esetben keriilt sor a kérelem érdemi vizsgalat nélkiili elutasitasara, amelynek
oka(i): elozetes eljarasi feltétel nem tekinthetd kimeritettnek, hidnypoétlasra felhivasnak a

kérelmezdk nem tettek eleget, hataridon tul torténd kérelem benyujtasa. Egy ligyben az eljaras

azzal ker(lt lezarasra, hogy a kérelmezett nem tartozik a DSA hatalya ala.

130



folyamatban, 2024. évben még nem szliletett

12 dontés
1 megsziintetve
5 érdemi vizsgélat nelkul elutasitva

11. dbra Kimutatas az OPVT 2024. évi dontéseirdl

2.3.5.3 A peren kivili vitarendezesi testlletek elhelyezkedése a binaris fogalmi
matrixban

Az er6sségek oldalan szerepel, hogy a vitarendezeési testileteket a nemzeti digitalis szolgaltatasi
koordinatorok tanusitjak, ami egységes mindségbiztositast és fliggetlenséget jelent. Jelen van a
szakértelem, szakterlletekre specializalodnak. Eljarésa koltséghatékony, figyelemmel arra, a
felhasznalok szdmara ingyenesen vagy jelképes Osszegért elérhetd, a platformokat pedig
egylittmiikddési kotelezettség terheli. Eredménye nem kotelezd, de gyorsabb alternativat kinal
a birdsagi eljarashoz képest. A tanusitott peren Kivili vitarendezeési testiiletek évente jelentést
tesznek miitkodésiikrdl annak a digitalis szolgaltatasi koordindtornak, amely tanusitotta Oket,
megjeldlve legalabb a beérkezett vitdk szamat, az e vitak kimenetelére vonatkozo
informéciokat, a rendezésiikh6z sziikséges atlagos iddtartamot, valamint a felmeriilt

hidnyossagokat vagy nehézségeket, ez a transzparencia ugyancsak az eljaras eréssége.

Nyilvanvald gyengeség, hogy a peren Kivili vitarendezés eredménye, a dontések nem
kotelezéek a felek szamara. Gyengeség a teriileti korlat is, kizardlag unids székhelyli
szervezetek tanusithatok, ami a globalis platformok esetén nehézségeket okozhat. Az egyetemi
oktatas alatt szerzett tapasztalatim alapjan a felhasznalok tdbbsége nem ismeri ezt a peren kivili
vitarendezési lehetdséget, féleg a nemzeti nyelveken hidnyoznak a tdjékoztatd anyagok, és azok
a szervezett tajékoztaté kampanyok, amelyek példaul az OVR-platform esetén adottak voltak.
Vitathat6, de allaspontom szerint a tanuUsitasi idOkorlat is gyengeség: a vitarendezési
testilileteket a digitalis szolgaltatasi koordinator csupan 6téves iddszakra tanusitja, ezt kovetden
a hosszabbitas érdekében megujitast kell kezdeményezni. Az OPVT 2024. évi jelentése
egyértelmiien tiikrozi, hogy a vitdk lezarasat nagymértékben akadalyozzak a szolgaltatokkal

valé kommunikéacios nehézségek.
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Lehetoségként szerepel a targykor esetleges bovitése a tartalommoderalason tal adatvédelmi
vitdkra 1is. Ugyancsak lehetéség a digitalis eszkozOk integracidja, a mesterséges
intelligenciahasznalaton alapuld elésziirés gyorsabb tigyintézést tesz lehet6vé. Az eljaréstipus
lehetdséget teremt az unids koordindcio erdsitésére is, a digitalis szolgaltatasi koordinatorok
kozotti  tapasztalatcsere  egységesebb  gyakorlatot  eredményezhet. A kbzosségi
médiafeliileteken vald megjelenés lehetséget teremt a felhasznaloi részvétel fokozasara és az

eljaras népszertsitésére.

A veszélyek oldalan szerepel a tulterheltség: a nagyobb platformokat érinté tomeges panaszok
elaraszthatjak a testileteket. A vitarendezési testllet dontése, illetve ajanlasa nem érinti a
kérelmezének azt a jogat, hogy igényét az eljards barmely szakaszdban birdsagi eljaras
keretében érvényesitse, ami aldassa a rendszer iranti bizalmat. Ugyancsak veszély, hogy a
nemzeti digitalis szolgaltatasi koordinatorok eltérd tanusitasi gyakorlata toredezettséget €s

jogbizonytalansagot okozhat az uni6s keretrendszerben. %

Osszességében a rendszer elényeit a gyorsasag, a szakértelem és a koltséghatékonysag jelentik,
de a hatékonysag fiigg a felhasznal6i tudatossagtol és a platformok egyiittmiikodésétol. Erre
mutat rd az OPVT altal megfogalmazott javaslat is: [a] Tanacs javasolja a hazai digitalis
szolgéltatasi koordinator (NMHH) felé, hogy a digitalis szolgaltatasokrdl sz6l6 jogszabaly
szerinti egytttmiikodési keret forumain, illetve kozvetleniil az Europai Bizottsag felé jelezze,
hogy eljarasainak hatékonysagat és miikodésének eredményességét nagyban meghatérozza,
hogy siker(l-e a beérkezett kérelmek dont6 hanyadat kitevo kérelmezett platformmal, a Meta
Platfroms Ireland Limited vallalkozassal (Merrion Road, Dublin 4, Ireland, D04X2K5) a
kommunik&cid és a hatékony tgyintézés kereteinek a kialakitasa. Tovabba amennyiben a felek
tovabbi johiszemii és kdlcsonds egylittmiikddésen alapulo targyaldsa nem vezet eredményre, az
Eurdpai Bizottsag vegye fontdlora a DSA 21. cikkben foglalt peren kivdli vitarendezési eljaras

hatékonyabb érvényesitésével kapcsolatos lehetéségeit.”2%

291 |laria BURI — Joris van HOBOKEN (2021): The Digital Services Act (DSA) proposal: a critical overview. 28
October 2021 24. Elérheté: https://dsa-observatory.eu/wp-content/uploads/2021/11/Buri-Van-Hoboken-DSA-

discussion-paper-Version-28 10 21.pdf
292 Eyes jelentés — 2024. 6.
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Mindezekbdl kovetkezéen — kiemelten értékelve az OPVT javaslatat is — a binaris fogalmi
matrix elmélet alapjan ez az alternativ vitarendezési mod?® az 6nmagéban kevéshé hatékony

modozatok k6zé, a ‘nem’ csoportba sorolhato.

Vajon a peren kiviili vitarendezési testiilet eldtt tett nyilatkozatok, a rendelkezésére allo
bizonyitékok, azaz elsésorban az okiratok mennyiben hasznalhatok fel mas hatosadg vagy
birdsag eljarasaban? Erre a valaszt a jogalkalmazasnak kell megadnia, azonban nem hagyhatjuk
figyelmen kivll, hogy a peren Kkivili vitarendezési testilletek altal felszamitott dijaknak
észszertinek, elérhetdnek, vonzonak, a fogyasztok szamara alacsonynak?®* és aranyosnak kell
lenniiik, % és e feltételek maradéktalan érvényesiilése esetén a testiilet anyagi igazsag
felderitésére hasznélt eszkozei akar korlatozottak is lehetnek. Mindezek ellenére a DSA-ban
felvazolt vitarendezési mechanizmus valdédi hatékonysagarol nem a betilk, hanem a

tapasztalatok arulkodnak majd.

Peren kivuli DSA vitarendezési testiletek (OPVT) eljarasa

erésségek gyengeségek lehetéségek veszélyek
egységes S eltérd tanusitasi
| COyseges tantsitasi id6korlat tajékoztatd
mindségbiztositas Kamos gyakorlat
ampanyok
fuggetlenség tertleti korlat targykor bovitése thlterheltség

koltséghatékonysag kotelez6 er6 hianya

felek passzivitasa,
kommunikacids
nehézségek
12. &bra A peren kivili DSA vitarendezési testlletekhez kapcsolédé SWOT-elemzés

293 Eurdpai Bizottsag: A digitalis szolgaltatasokrol szol6 jogszabaly: biztonsag és elszamoltathatésag az online

kornyezetben.  Elérhet6:  https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-

digital-age/digital-services-act-ensuring-safe-and-accountable-online-environment_hu

2%4 Az NMHH rendelet 25. § (1) bekezdése szerint a kérelmezé altal fizetendd eljarasi dij mértéke haromezer forint,
kivéve, ha az eljaro tanécs a kérelmet elutasitja és a DSA 21. cikk (5) bekezdése alapjan azt allapitja meg, hogy a
kérelmez6 nyilvanvaloan rosszhiszemiien jart el, amely esetben az eljarasi dij 6tvenezer forint.

2% DSA Preambulum (59) bekezdés.
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2.4. SZEMELVENYEK A MUNKAJOGI ALTERNATIV
VITARENDEZES KOREBOL

A felndtt életiink nagyobb részét munkavallaloként, munkahelylinkén toltjiik. A
munkavégzésre iranyuld jogviszonyokban is szamos konfliktushelyzetbe Kkerllhetlink, a
munkavallalok — vétkesen, vagy vétkességtol fliggetlenil — kart okozhatnak egymasnak. Nincs
ez masképp a munkat végz0 munkavallalo és a munkavallalét foglalkoztatdé munkaltato

esetében sem, hiszen ,,csak az nem hibazik, aki nem dolgozik” — tartja a mondas.

2.4.1 FOGLALKOZTATASI KONFLIKTUSOK TANULMANYOZASA

rrrrr

felek nemcsak az évszazadok ota a tarsadalom szolgalataba allitott klasszikus, részletesen
kimunkalt perjogi eszkdzokkel, hanem békés aton is képesek rendezni egy magasztos erkdlcsi-

etikai cél, a bizalom és a munkahelyi béke megdrzése érdekében.

A munkaviszony fontos jellemzdje a bizalom. Ezt tdmasztja ala az Mt. 52. § (1) bekezdés d)
pontja is, amely alapjan a munkavéllalé koteles a munkakdrének ellatasahoz sziikséges
bizalomnak megfeleld magatartast tantsitani. Az Mt. 285. § (1) bekezdése értelmében a
munkavallalé és a munkaltatd a munkaviszonybdél vagy az Mt.-bdl szarmazd, a szakszervezet,
az lizemi tandcs az e torvénybdl vagy kollektiv szerz6désbodl, vagy lizemi megallapodasbol
szarmazé igényét birosag el6tt érvényesitheti. Azonban a birésag el6tti igényérvényesites, a
munkaligyi per pont ezt a bizalmat ashatja ala. Erdemes felidézni a disszertacio elején, az
alternativ vitarendezéshez kapcsolodoan tett altalanos megallapitasokat. A peres eljaras
altalaban tovabb mélyiti a konfliktust, ahelyett, hogy feloldana vagy lezarna azt, és gyakran
véglegesen megromlik a felek kapcsolata. Ezzel szemben a megegyezést kotd felek megdrzik
a meltosagukat, kozottuk elfogadhatd kompromisszum sziletik, ennek koszonhetéen nincs
vesztes, a megegyezésnek mindkét fél nyertese. A legkisebb k6z6s nevez6 azon felll, hogy

minimalizalja a veszteségeket, gyakran javitja a jovébeni munkakapcsolatot.

Kovetkezésképpen a munkaligyi vitdkat a vitdban allé felek a bizalom helyredllitasa, a
konfliktushelyzet megsziintetése ¢és a munkahelyi béke megdrzése érdekében a
legegyszeriibben peren kiviili megegyezés, targyalas utjan rendezhetik. Amennyiben a
targyalas nem zarul a problémas helyzet — a munkaltaté és a munkavallalo szamara egyarant
megnyugtato — rendezésével, partatlan kozvetité kozremiikodését vehetik igénybe. A kozvetitd

az &llaspontok kozelitéset végzi, kompromisszumok &ran egyezseg létrehozasat kisérli meg.
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Ennek érdekében a kozvetitd feladata a felek kozti parbeszéd javitasa, az ellentétes allaspontok

dsszehangolésa.

A jogalkotd az Mt. 288. §-aban megjeleniti azt az esetet, amikor kollektiv szerz6dés vagy a
felek megallapodasa a jogvita feloldasa érdekében békéltetés lefolytatasat rendeli. A
munkaltatonak a munkavallaléval a békéltetd eljards soran kotott egyezségét a birdsag

végrehajtasi zaradékkal latja el 2%

2.4.2 KOLLEKTIV MUNKAUGYI VITAS HELYZETEK FELOLDASANAK
VIZSGALATA

A munkajogi alternativ vitarendezés tertiletén fontos megemliteni a Munkatigyi Tanacsadé és
Vitarendez6 Szolgalatot is. Az MTVSZ a GINOP-5.3.3-18 JOGpontok projektek keretében
2022 januarjaig latta el feladatait.?®” Az emlitett projekt 2021. december 31-ével technikailag
lezarult. A MTVSZ-t6l kérheté volt tanacsadas, békéltetés kozvetités, egyeztetés ¢és
dontSbiraskodas is.2%® A kollektiv munkaiigyi vitds helyzetek feloldasara, és azok
kialakuldsdnak megeldzésére jott 1étre, ebbdl kdvetkezden a kollektiv munkatigyi kapcsolatok
szerepldi, kiilonosen a szakszervezetek, lizemi tanacsok és munkaltatok vehették igénybe a
kozremiikodeését. A nagyvallalatok mellett a KKV szektor, a versenyszféra mellett a tag
értelemben vett kozszféra munkaltatdéi és munkavallaloi szdmara is elérhetd volt a Szolgélat,

azonban az egyeni vitas kérdések rendezese nem tartozott a hatskorébe.

Az MTVSZ 2016 novemberében kezdte meg miikodését, és a régios adatainak Osszesitése
szerint 2021. december 31-ig 115 beérkezett és a projektben lezéart (gy szerepelt a
nyilvantartasokban. Ezek tobbsége, 131 Ugy tanacsadas volt, de eléfordult néhany kozvetitési
(13) és egyeztetési eljaras (5) is. Dontdbiraskodasban minddsszesen egy alkalommal vett részt
a Szolgalat. A Szolgélat elé keriil6 iigyek tulnyomoé része kollektiv munkajogi kérdésekkel
kapcsolatos tanacsadas volt, am az eljarasok atjarhatésaga jegyében, illetve a kiépiilé bizalom
nyoman a tanacsadas utan a Szolgalat eljaré tagja a feleknek tovabbi eljarasokban (egyeztetés,

kozvetités) is tudott segitséget nyljtani. Fentiek értelmében elsddlegesen nem a vitarendezd

2% \/ht. 23. § (1) bekezdés a) pont.
27 Munkaiigyi Tanacsadé és Vitarendezé Szolgilat: Alternativ vitarendezési szolgalat. Elérhetd:

https://www.munkaugyivitarendezes.hu/

2% Munkaiigyi Tanacsadé és Vitarendez6 Szolgalat: A Munkaiigyi Tandcsadé és Vitarendezé Szolgdlat Szervezeti,

Eljarasi és Magatartasi Kédexe. Elérhet6: https://www.munkaugyivitarendezes.hu/download/mtvsz_kodex.pdf
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(mediéacids) szerep jelent meg, hanem sokkal inkabb ,munkajogéaszi” jellegli volt a

kozremiikodése a szakmai bizonytalansagok orvoslasaban.?%

Nem jartak kimutathato eredménnyel az MTVSZ azon torekvései sem, amelyekkel mintegy
kampanyszertien kivant ramutatni a targyaldsos, partneri alaptl valsdgmegoldasok fontossagara,
(peldaul: ,,Ingyenes, szakértéi tamogatas konfliktusos munkatigyi helyzetek rendezéséhez a
"Korona-virus" okozta kritikus, vitds helyzetekben is.”) Kun Attila szerint ez azonban
els6sorban nem a Szolgalatot, hanem a munkaigyi kapcsolatok altalanos hazai viszonyait

mindsitette.3%°

A hivatalos oldal (https://www.munkaugyivitarendezes.hu/) ugyan még elérhetd, de csak archiv

informdciokat tartalmaz a kollektiv munkatigyi vitak ingyenes tandcsadasarol és rendezésérol.

Jelenleg bizonyosat nem lehet allitani az Szolgalat és az 4ltala ellatott szolgaltatasok jovojérol.

A Munkaiigyi Tanacsado és Vitarendezé Szolgalat eljarasa

erosségek gyengeségek lehetoségek veszélyek
mikodés folytatasa fennmaradt
inavenes korlatozott vagy hasonlé potencialisan
9y igénybevétel intézmény hatalytalan
Iétrehozasa tajékoztatas

szuk hataskor

projektalapu
finanszirozas

eredménytelen
kampéanyok

munkatgyi
kapcsolatok
altalanos hazai
viszonyai

13. &bra Az MTVSZ-eljaras SWOT elemzése

29 KUN Attila (2019): T4jékoztatd a Munkaiigyi Tandcsado és Vitarendezd Szolgalat (MTVSZ) elsé (2016-2019)
és méasodik (2019-2021) miikodési periddusardl. Munkajog, 2019/2. 65-69.

300 KuN Attila (2022): Merre tovabb? Alternativ vitarendezés a kollektiv munkajogban — A Munkaitigyi Tanacsadd
és Vitarendezd Szolgdlat (MTVSZ) mdsodik (2019-2021) miikodési ciklusa és perspektivdai. Munkajog, 2022/1.,
61-67.
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2.4.3 KOZVETLEN IGENYERVENYESITES IRASBELI FELSZOLITAS UTJAN

A munkaigyi per elkerlését célozza a kdzvetlen igényervényesites. A fizetési felszélitds az
igényérvényesités szokasos, a perinditast megel6z6 esete, amely az Mt.-ben kozvetlen
igényérvényesitd hatassal bir. Egy munkaltatoi jognyilatkozat megitélése soran mindenekel6tt
abban kell allast foglalni, hogy az az Mt. 285. § (2) bekezdése szerinti fizetési felszolitasnak,
vagy a peres eljarast megel6z6 felszolitd levélnek mindsiil-e. Ha a munkajog vagy mas jogag
valamely jogintézményt egy elnevezéssel illet, egy mas, hasonlé tartalmu jogintézményt nem
lehet azzal azonositani és annak szabdalyai szerint elbirdlni, ha az az adott jogintézmény
jogszabalyban eldirt kotelezé tartalmi elemeit nem tartalmazza. A ‘munkajogi’ fizetési
felszolitas a munkaltatd szadmara kivételes szabéllyal biztositott lehetdség,®®? mig a
munkavallaléi tartozas megfizetésére felhivé munkaltatéi levél, amely tartalmazza, hogy

elmaradas esetére a munkaltato az igényét birdsag elott, keresettel érvényesiti, nem mindsiil az

Mt. 285. § (2) bekezdése szerinti fizetési felszolitasnak.>02

Kordbban a legfébb birdi forum gyakorlata az volt, hogy a munkéltatdé a munkavallalo
munkaviszonybdl eredd tartozasat kizardlag fizetési felszolitassal érvényesithette, amely ellen
a munkavallalo indithatott keresetet.3®® Ez a gyakorlat azonban meghaladotta valt, attol a
munkavallalo kartéritési feleldsségeérdl, valamint a munkaltatd kartéritési kovetelésének
érvényesitésér6l szO0l6 1/2001. munkalgyi jogegységi hatarozatban eltértek. A jogegységi
hatarozat tartalma szerint a fizetési felszolitas a tartozas érvényesitésének eszkoze, ez azonban
nem jelenti azt, hogy a munkaltaté kizardlag ilyen mddon érvényesitheti az igényét a
munkavallaléval szemben. A rendelkezés megfogalmazasabol kovetkezden a tartalmaban
kozvetlen kotelezésre vald felhatalmazas csak lehetdség a munkaltaté szamara, hogy birdsag
igénybevétele nélkul érvényesitse a munkavallaléval szemben az igényét. A munkaltato
azonban nem koteles élni ezzel a lehetdséggel, igényét keresettel vagy fizetési meghagyéssal is
érvényesitheti, illetéleg az ellene a munkavallalo altal inditott perben viszontkeresettel.
Indokolatlan lenne a munkaltatot fizetési felszolitasra kotelezni, ha mar az eset koriilményeibol

eleve nyilvanvalé szdmara ennek eredménytelensége. Pergazdasagossagi szempontok is az

301 KMKv 2013.4 A Kdria Kozigazgatasi-Munkatigyi Kollégiumanak 4/2013. (IX. 23.) KMK véleménye a
munkajogi igény érvényesitésének egyes kérdései a 2012. évi I. torvény alapjan 5. pont.

302 A Kdria EH 2018.05.M11 szamon kozzétett Mfv.11.10.341/2017/4. szam( hatarozata.

303 A Kria BH 1999.11.529. szamon megjelent Mfv.11.10.427/1998/2. szam( és a Mfv.11.10.441/1998/3. szam(
BH 1999.12.575. szdmon kdzzétett hatarozata.
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ellen szélnak, hogy a munkaltato keresetlevelének visszautasitasa utan ujrainduljon az eljaras
— de most mar a munkavéllalo keresete alapjan —, ha az irasbeli felszélitds nem vezetett
eredményre. Fizetési felszolitas utjan érvényesithetd a munkaltatonak a munkavallald
munkaviszonnyal 6sszefliggd tartozasainak megtéritésére iranyuld igénye, valamint a jogalap

nélkil kifizetett munkabér is.

A jogalkotd célja, hogy a munkaltatd az igazsagszolgaltatds igénybevétele nélkul gyorsan,
megterheld koltségek nélkiil érvényesithesse kovetelését. Ezzel a lehetOséggel barmely
munkaltatd élhet, azonban az igényérvényesités e modja az Mt. 285. § (2) bekezdésben
meghatarozott osszeghatarhoz kotott: a munkaltatdé a munkavallaléval szemben a
munkaviszonnyal 0sszefiiggd és a kotelezo legkisebb munkabér (a tovabbiakban: minimalbér)
haromszorosanak 06sszegét meg nem halado igényét érvenyesitheti fizetési felszélitassal. A
minimalbér 6sszegét az Mt. 153. § (1) bekezdés a) pontjanak felhatalmazasa alapjan a Korméany
minden évben rendeleti Uton, bruttd 6sszegben hatarozza meg. A 2023. december 1-jei hatallyal
meghatarozott minimalbér teljes munkaidoben foglalkoztatott munkavallald részére a teljes
munkaidé teljesitése esetén havibér alkalmazasa esetén 322.800 forint, hetibér alkalmazasa
esetén 74.210 forint, napibér alkalmazésa esetén 14.850 forint, érabér alkalmazésa esetén 1.856

forint.3%* A kifejtettek értelmében a fizetési felszolitas dsszegének felsd hatara 968.400 forint.

A fizetési felszolitas alakisaghoz kotott, azt irasba kell foglalni. Tekintettel arra, hogy a fizetési
felszolitas a munkaltato egyoldall nyilatkozata, az Mt. 22. § (5) bekezdésének rendelkezeései is
vonatkoznak ra. Az irasbeliségen tul el6iras, hogy tartalmaznia kell indokolast és jogorvoslati
tajékoztatast is. Utobbi keretében a munkavallalét az igény érvényesitésének maodjardl, és arrdl
kell kioktatni, hogy a felszolités ellen a kozlésétd] szamitott harmince napon beliil terjeszthet eld
keresetlevelet.3% A kozlésre a jognyilatkozatok kozlésére vonatkozo, az Mt. 24. §-aban eldirt
szabalyok iranyadok, ennek értelmében a fizetési felszolitast egyértelmiien kell k6zolni
(ajanlott, tertivevenyes levél utjan, vagy szemelyesen az atvétel igazolasaval) irasba foglalva, a

végrehajtasi feltételnek valdo megfeleléség érdekében pontosan tartalmaznia kell a kdvetelés

304 A kotelez6 legkisebb munkabér (minimalbér) és a garantalt bérminimum megallapitasarol szol6 426/2025. (XI1.
23.) Korm. rendelet.
305 Mt. 287. § (1) bekezdés d) pont
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Osszegét és jogeimét, a teljesitési hataridét, tovabba a jogorvoslati kioktatast.3%® A hataridérél
valo kioktatas elmulasztasanak szankcioja, hogy az igényérvényesités hatérideje hat hdnapra
hosszabbodik. Abban az esetben, ha a munkavallalo benyujtja a keresetet, a fizetési
felszolitasnak halasztd hatalya lesz, azaz a birésag jogerds dontéséig nem hajthato végre. A
munkavallald igazolassal ¢lhet, ha a keresetlevél benyujtasdra megallapitott hataridot
elmulasztja, hat honap elteltével azonban az igény nem érvényesithetd, e hataridé jogvesztd.>0’
Ha a munkavallalo harminc napon belul nem fordul birésaghoz, akkor a keresettel nem tamadott
fizetési felszolitast a birésag végrehajtasi zaradékkal latja el, az kozvetlenul végrehajthatd

okiratta valik.3%®

A Munka Torvénykonyvérdl szolo 1992. évi XXII. torvény még ismerte a kartéritésre kdtelezod
hatarozat fogalmat, azonban ezt a hatadlyos Mt. mar nem tartalmazza. A térvény 173. § (2)
bekezdése alapjan kollektiv szerz6dés meghatarozhatta azt az értéket, amelyet meg nem halado
mértékben a munkaltatd a munkavéllalot kozvetlentl Kkartéritésre kotelezhette.

Kotelezettségként irta eld a kartérités kiszabasara irdnyado eljarasi rend meghatarozasat.

2.4.4 A KOZVETLEN FIZETESI FELSZOLITAS ERTEKELESE A BINARIS FOGALMI
MATRIX RENDSZEREBEN

Az Mt.-ben szabalyozott fizetési felszolitas az egyik legékesebb példaja az ‘is-is’ csoportnak,
annak, amikor az alternativ modozat be van csatorndzva a rendes birésagi igényérvényesitési
férumrendszerbe, azzal rendszertanilag 0ssze van kapcsolva, intézményesitetten a jogi
szabalyozas teremti meg a jogorvoslatot, ekképpen a két rezsim Kkiegeésziti, és nem kizérja

egymast.

A munkajogi kddex altal a munkaltaté szdmara biztositott alternativ Ut sziikségképpen az allami
igazsagszolgéltatasba fut, figyelemmel arra, hogy a munkavallalonak nincs mas lehetésége arra,
hogy a végrehajthatova valas atjaba alljon — a munkaltatonak a munkavallaloval kozolt és

keresettel nem tamadott fizetési felszolitasat a birdsag végrehajtasi zaradékkal latja el.

306 Munkavallaléval szembeni karigény érvényesitése. Elérhet6:
https://adozona.hu/munkajog/Munkavallaloval_szembeni_karigeny_ervenyesi OHXL2T

%07 Mt. 287. § (4) bekezdés

308 \/ht. 23. § (1) bekezdés a) pont, 10. § b) pont
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Eszlinkbe juthat a pénzkovetelések érvényesitésére szolgald egyszerisitett polgari nemperes
eljaras, a fizetési meghagyasos eljarés, amelyben bar nem a bir6sag, hanem a kozjegyz6 jar el,
azonban hatalya a birsag eljarasaval azonos.3® A fizetési meghagyésos eljaras a kellé idében
eloterjesztett ellentmondas folytan — az ellentmondassal érintett részben — perré alakul &t.3° A
fizetési felszolitas alapjan indult eljardshoz képest eltérés, hogy a fizetési meghagyasos
eljarasban a pénzkovetelés kotelezettje részérdl benyujtott ellentmondas ismét a jogosult aktiv
részvételét, birdsadghoz forduldsat kdveteli meg, tekintettel arra, hogy a kovetelés érvényesitése
érdekében az ellentmondasrol szo6lo értesités kézbesitésétdl szamitott tizendt napon beliil a
jogosultnak kell keresetet tartalmazé iratot benyujtani a megfeleld birosagon.®** Hasonlo,
birosagi eljarast megel6z6 ellentmondas eldterjesztésére az Mt. nem ad lehet6séget, a kotelezett
munkavallalé aktiv magatartasat, azonnali — fészabaly szerint a munkaltatdi jognyilatkozat
kozlésétdl szamitott harminc napon beliili, keresetlevél benyujtasaval torténd — birdsag eldtti

igényérvenyesitéset kivanja meg, ha vitatni kivanja a munkaltato igényeét.

2.5. VERSENYJOGI MEGOLDASOK AZ EUROPAI UNIOBAN

A verseny a vallalkozasokat alland6 nyomas ald helyezi: a lehetd legjobb arut kell a lehetd
legjobb &ron kinalniuk ahhoz, hogy a fogyasztok tovabbra is naluk vasaroljanak. E kdrilmény
egyuttal innovéciora késztet, és gazdasagi 0sztonzést ad.32 A fejlett gazdasagban a fogyasztd
szinte minden termék és szolgaltatas esetén valasztas el6tt all: Coca-Colat vagy Pepsit
vasaroljon a szupermarketben, Android vagy iOS rendszerrel miikodé telefont hasznaljon a
kapcsolattartashoz, egy-egy ,lusta” délutanon, hazafelé menet melyik gyorsétteremlanc
egységebe térjen be, vagy nyaralasahoz melyik légitarsasag jaratait valassza.

A gazdasagi fejlédés egyik mozgatorugdja a versenyhelyzet, amely fogalom az unids
szabalyozas targyat is képezi. Példaul az aruk szabad mozgadsanak akadalyat képezo

protekcionista ad3!® akkor képes korlatozo hatés kivaltasara, ha két termék versenyhelyzetben

309 Fmhtv. 2. 8.

310 Fmhtv. 37. § (1) bekezdés.

311 Fmhtv. 37. § (3) bekezdés a) pont, Pp. 257. § (1) bekezdés.

312 CHIKAN Attila (2020): Vallalatgazdasagtan. [ePub]. Budapest, Akadémiai Kiadd. Elérhetd:
https://mersz.hu/dokumentum/m795valgt 1/

313 EUMSZ 110. cikk masodik bekezdés. E tiltd rendelkezés célja, hogy szabalyos versenyfeltételek mellett

biztositsa az aruk szabad mozgasat.
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van a relevans arupiacon. A versenyhelyzet fogyasztdi szokdsok alapjan itélhetd meg.
Versenyhelyzetben az egymassal helyettesithetd aruk vannak, és helyettesithetdek mindazok a
termékek, amelyeket a fogyasztok a jellemzoik, aruk és rendeltetésiik alapjan egymassal
felcserélhetonek tartanak. Ha az aruk k6zott ilyen versenyhelyzet nincs, egy kedvezotlen (eltérd
mértékil) addztatas hiaba dragitja a kiilfoldi terméket, a fogyasztok nem fogjak felcserélni a
termékeket és a kevéshé addztatott és olcsobb belféldi terméket vasarolni, mert az nem valthatja
ki az elézé terméket3'* A Birésiag a hasonld 4rukat hasonld jellemzokkel rendelkezd, a

fogyaszté szempontjabol azonos igényt kielégitd termékként hatarozza meg.'

Eppen ez a gazdasagi fejlédés, valamint az online platformok megjelenése eredményezte azt,

hogy a versenyjog gazdag a nem hagyomanyos vitarendezési modszerekben.316

2.5.1 KIJARJIOL?

A szabad piacon az iizlet tulajdonképpen verseng6 jatékként kell, hogy miikodjon, amelyben a
fogyasztok jarnak jol. A fogyasztovédelmi szemléleti versenyjogi jogalkotas szerepe
vitathatatlan, a kordbbi unids jogalkotds dvatos lépéseivel szemben jelentds elmozdulas
kovetkezett be a fogyasztoi jogok magasabb szintii védelme iranyaban,®'’ a valds helyzet a
fogyasztok jogairdl szolo iranyelv®l® (4) preambulumbekezdésében foglaltakhoz kozelit,
amelynek tartalma szerint a valodi fogyasztoi belso piac eldmozditasdhoz megteleld egyensilyt
kell teremteni a fogyasztovédelem magas szintje és a vallalkozasok versenyképessége kdzott, a
szubszidiaritas elvének tiszteletben tartasa mellett. Ez a tendencia nem csupan az Eurdpai
Unidban figyelhetd meg: 2024 janudrjdban egy amerikai szovetségi birosdg trosztellenes
okokra hivatkozva megakadalyozta a fapados légitarsasdgok kozé sorolt Spirit Airlines 3,8

milliard dollaros felvasarlasat, figyelemmel arra, hogy az (zlet ndvelné a jegyarakat €s

314 GomBOS (2019) i. m. 245-247.

315 Eurdpai Unio6 Birdsaga — Birosag: C-106/84. Az Eurdpai Kozosségek Bizottsaga kontra Dan Kiralysag itélet,
ECLI:EU:C:1986:99, 12. pont.

318 A versenyjog teriiletén tett megéllapitasaim rovid dsszefoglaldja az alabbi angol nyelvii tanulményban jelennek
meg: La&szI0 SELNICEAN (2026): Competition Disputes 2024. In BARTKO Rdbert szerk.: Doktori
miihelytanulmdanyok 2025. Gyér, UNIVERSITAS-GYOR Nonprofit Kft., megjelenés alatt.

317 GOMBOS — SELNICEAN (2023) i. m. 49-57.

318 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelve (2011. oktdber 25.) a fogyasztok jogairdl, a
93/13/EGK tanécsi iranyelv és az 1999/44/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv médositasarol, valamint a

85/577/EGK tanécsi iranyelv és a 97/7/EK eurdpai parlamenti és tanacsi irAnyelv hatalyon kiviil helyezésérél
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csokkentené a piaci versenyt,®!° a legalacsonyabb koltségii légitarsasagok kozotti verseny
Osztonzése pedig eldsegiti, hogy a 1égi kozlekedés tovabbra is megfizethetd maradjon minél

tobb amerikai szamara.%°

2.5.2 TULZOTT EGYUTTMUKODEST MEGVALOSITO TEVEKENYSEGEK

A piac egyes szereplOi arra torekedhetnek, hogy elkeriiljék az objektiv piaci megmérettetést.
Ilyenkor megkredlt feltételekkel probalnak nagyobb profitot szerezni, és ezzel korlatozzak,
vagy akar teljesen kikiiszobolik a versenyt. A versenykorlatozd megallapodas résztvevéi egy
mesterségesen létrehozott feltételrendszerrel igyekeznek a piac valtozd kovetelményrendszerét
helyettesiteni, noha a verseny a gazdasig alapintézménye és a fejlddés motorja.3?
Osszefoglalva: a vallalkozasok ‘tlzott egyiittmiikodésiik’ eredményeként idonként

megkisérlik a verseny korlatozasat.

A Bizottsag ¢s mas hatosagok a termékpiacok megfeleld mitkodése érdekében gatat kell, hogy
szabjanak a versenyellenes magatartasnak, vagy pedig az ilyet korrigalniuk kell. Az Europai
Bizottsag figyelemmel kiséri az alabbi tevékenységeket:

— vaéllalkozasok kozotti versenykorlatozd megallapodasok — kartellek és mas olyan
tisztességtelen megallapodasok, amelyek értelmében a vallalkozasok elkerilik az
egymassal val6 versengést, és sajat szabalyokat igyekeznek megallapitani;

— er6folénnyel valo visszaélés — amikor egy erds piaci szerepld igyekszik versenytarsait

Kiszoritani a piacrol;

319 HORNYAK Szabolcs: Joe Biden torténelmi gyézelemnek nevezte a tobb milliard dollaros 1égi kozlekedési iizlet

megtorped6zasat. Vilaggazdasag, 2024. marcius 5. Elérhet6: https://www.vg.hu/penz-es-tokepiac/2024/03/joe-

biden-tortenelmi-gyozelemnek-nevezte-a-tobb-milliard-dollaros-legikozlekedesi-uzlet-megtorpedozasat

320 K. T.: Keresztbe tett a felvasarlasnak a birosag, kéként zuhan a Spirit Airlines arfolyama. Vilaggazdasag, 2024.

janudr 16. Elérheté: https://www.vg.hu/penz-es-tokepiac/2024/01/keresztbe-tett-a-felvasarlasnak-a-birosag-

kokent-zuhan-a-spirit-airlines-arfolyama

%21 MiskoLczI BODNAR Péter (2019): A versenykorlatozd megallapodas, a kartell versenyjogi tilalma és a
»versenyt korlatozd megallapodas kozbeszerzési eljarasban” elnevezésii blincselekmény. Miskolci Jogi Szemle,

14(2/2), 169-179.
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— fuzidk — és maés olyan formalis megallapodasok, amelyek értelmében a vallalkozasok
allanddéan vagy ideiglenesen egyesitik erdiket — mindez akkor van 6sszhangban a
szabalyozassal, ha piacbdviiléssel jar, és eldnyds a fogyasztok szamaéra;322

— a piacok verseny el6tt torténé megnyitasara tett er6feszitések (liberalizalas) — tébbek
kozott a kozlekedés, az energia, a postai szolgaltatasok es a tavkozlés teriletén. Az
emlitett szektorok kozil tobbet &llami monopdliumok irdnyitanak, és nagyon fontos,
hogy a liberalizalasra anélkul kertljon sor, hogy a régi monopoliumok tisztességtelen
eldnyhoz jutnanak;

- pénzlgyi tamogatas (&llami tdmogatds) vallalkozasok szaméara a tagallami
korményoktol — engedélyezett, amennyiben nem torzitja az eurdpai uniés orszagok
vallalkozasai kozotti tisztességes és tényleges versenyt, és nem érinti kedvezdtleniil a
gazdasagot;3?3

- egylittmiikddés az eurdpai orszdgok nemzeti versenyhatdsagaival (akik az eurdpai unios
versenyjog egyes elemeinek végrehajtasaért is felelések) — annak biztositasa érdekében,

hogy az eurépai unios versenyjogot az Unid egészében egyforman alkalmazzak.3*

Az EU versenyjoga alapvetden két nagy teriiletre bonthato: a klasszikus antitrosztjogra, azaz a
vallalkozasokra vonatkozo szabalyokra és a tagallamokra vonatkozé szabalyokra. A klasszikus
antitrosztjog részteriiletei: a versenykorlatozé megallapodasok tilalma (EUMSZ 101. cikk), a
gazdasagi er6folénnyel vald visszaélés tilalma (EUMSZ 102. cikk) és a koncentraciok
ellendrzése (fuzidkontroll). A tagallamokra vonatkozo6 szabéalyok az alabbi teriileteket érintik: a
kereskedelmi jellegli 4llami monopoliumokra vonatkozd szabéalyozas (EUMSZ 37. cikk), az
allami vallalatokra, kiilonleges, kizarolagos jogokkal felruhazott vallalatokra vonatkozo

szabalyozas (EUMSZ 106. cikk) és az allami tAmogatéasok tilalma (EUMSZ 107-109. cikkek).

322 A bejelentések jelentds részében a Bizottsag jovahagyja az dsszefonddast, azonban vannak kivételek. Errdl 1asd
bdvebben: SzUcs Aniké Edit (2017): Fuazidkontroll az Unidban, avagy emlékezetes bizottsdgi elutasito
hatarozatok. GomBos Katalin szerk.: A versenyjog legtjabb fejleményei: Eurdpai unids kitekintéssel. Budapest,
Dialdg Campus, 65-74.

323 A témardl részletesen: Szucs Anikd Edit (2022): A nehéz helyzetben 1év6 vallalkozasok dllami timogatasanak
lehetéségei az Eurdpai Unid szabalyai keretében. In STRIHO Krisztina — SzeGEDI Laszl6 szerk.: Eurdpai
szabalyozaspolitikai kihivasok. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiad6, 157-163.

324 Eurdpai Bizottsag (2024): Mi a versenypolitika? Elérhetd: https://competition-policy.ec.europa.eu/about/what-

competition-policy/what-competition-policy-brief-definitions_hu
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A két nagy szabalyozasi teriilet egésziil ki a modern unios versenyjogban a fogyasztovédelmi

jellegii rendelkezésekkel 3%

A versenyjogra vonatkozo elsddleges jogforrasok koziil a legfontosabbak az EUMSZ emlitett
rendelkezései, az EUMSZ-hez kapcsolodo, a belsé piacrdl €s a versenyrdl szolo (27.) szamu
JegyzOkonyv és az unids jog (iratlan és irott) altaldnos elvei (res iudicata, kétoldala
meghallgatas elve). Am a versenyjogban Oridsi szerepe van a soft law-nak is, azoknak az
eszkozoknek, amelyeknek nincs jogilag kotelezo ereje. Ebbe dontden belesorolanddk a
Bizottsag altal a versenyjog teriiletén kibocsatott kozlemények, amelyek a piaci szereplok (és

jogaszaik) részére sz016, kiszamithatosagot ndveld altalanos érvényii tajékoztatasok.32

Hatékony a Bizottsag fellépése az uniods 1éptékii 6sszefonddasok (koncentraciok) ellendrzése
soran. Az eldzetes, ex ante vizsgdlatnal a kétfazisi eljardsban modositasokat irhat eld,
hatarozatahoz feltételeket és kotelezettségeket flizhet a kozos piaccal dsszeegyeztethetové tétel

érdekében.®?” Ez egyfajta ‘elnyujtott hianypotlasként’ értékelendd.

A versenykorlatozé megallapoddsoknak tobb csoportjat kiillonboztetjiik meg, amelyek koziil a
kovetkezd szerkezeti egységben a kartelleket emelem ki, figyelemmel arra, hogy a legstilyosabb

versenyjogi korldtozasokat valositjak meg és a leginkabb iildszenddnek tekintenddk.3?®

2.5.3 A KARTELLEK

2024 oktoberében tobb hirportalon szalagcimben jelent meg,®?° hogy négy fegyveres besétalt
egy cancuni otesillagos luxushotelbe, megolt egy férfit, majd jet skivel elmenekiilt. A hatésagok

325 A versenyjog unids jogi alapjairél lasd kimerité részletességgel: GomBOS Katalin (2017): A versenyjog
legjabb fejleményei — eurdpai unids kitekintéssel. In: GomBos Katalin szerk.: A versenyjog legujabb fejleményei:
Eurdpai unids kitekintéssel. Budapest, Dialég Campus. 9-18.

326 DAN Judit (2022): A versenyjog alapfogalmai, kdzgazdasdgtani alapjai és szabalyozasi jellemzéi. In GOMBOS
Katalin szerk.: Az Eurdpai Unio versenyjoganak alapjai. Budapest, Wolters Kluwer, 30.

327 GomBOs (2019) i. m. 319-322.

328 GomBos Katalin (2022): A versenykorlatozé megallapodasok tilalmara vonatkozé szabéalyok. In GomBos
Katalin szerk.: Az Eurdpai Unio versenyjoganak alapjai. Budapest, Wolters Kluwer, 58.

329 Négy fegyveres besétalt egy mexikoi luxushotelbe, agyonldttek egy férfit, majd jet skivel elmenekiiltek.
Index.hu, 2024. oktober 3. Elérhetd: https://index.hu/kulfold/2024/10/03/mexiko-cancun-kartell--bergyilkosok-

luxushotel-lovoldozesfegyveres-tamadas/
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vizsgaltak, hogy a gyilkossagnak kdze van-e a helyi kartellek Osszetlizéseihez. Az esemény
okéan az amerikai kiligyminisztérium a kettes veszélyességi szintbe sorolta Mexikot. Az Uj
mexikoéi elnok, aki egyébként Mexikoé els6 néi allamf6je ugy nyilatkozott, hogy az orszagban a

legfobb kihivas a kartellek gerjesztette erdszakot megallitani.

Visszakanyarodva a versenyjoghoz, noha itt a kartell természetesen nem a drogkartellt fedi,
hanem az arak rogzitése, a termelés korlatozdsa vagy a piac és a vevok egymas kozotti
felosztasa céljabol dsszeallt hasonlo, azonban fuggetlen vallalkozasok csoportjat, de ebben az
értelemben is egyfajta egyiittmiikodésrdl, bilindzésrdl van szd, ugynevezett fehérgalléros
blinelkdvetésrol. A kartellek elleni fellépés legfontosabb fegyvere a Bizottsag altal alkalmazott
engedékenységi politika.

2.5.3.1 Kartelllgyekre vonatkoz6 engedékenységi politika
Az Eurdpai Unid célja nemcsak a tagallamokat, hanem azok allampolgérait és jogi személyeit

is az unids jog betartatasara 6sztondzni. A gazdasagi jolét és a fogyasztok szempontjabol a
kartellek33° felszamolasabdl szarmazo haszon a tapasztalatok szerint sokkal nagyobb, mint amit
a versenyhatosagokkal egyiittmiikodd vallalkozasok megbiintetése hozna.®3! Ezért a Bizottsag
a kartellligyekre un. engedékenysegi politikat (Ieniency policy) kovet, amelynek keretében a
Bizottsdg a birsagok aldli mentesség nyujtasanak, valamint a birsagok csokkentésének
eszkozeivel kisérli meg a vallalkozasokat a kartellre vonatkozé informéaciok felfedésére és a
vizsgalat soran torténé egylittmilkodésre 6sztondzni a 21. szdzad gazdasagi életének tisztasaga
érdekében. A Bizottsag szerint sajat engedékenységi programja kiilléndsen hatékony segitséget
nyljt a kartellek — kuléndsen a titkos kartellek — leleplezéseben, destabilizaldsaban és
felszamolasaban.®*? Jellegiiknél fogva, a titkos kartelleket a résztvevodik egyiittmiikddése nélkiil

nehéz felderiteni és ellentik vizsgéalatot folytatni.

Egy luxushotel vendégeinek szeme lattara végeztek ki egy férfit a mexikéi tengerparton.

Szeretlekmagyarorszag.hu, 2024. oktober 3. Elérhet: https://www.szeretlekmagyarorszag.hu/kekhirek/egy-

luxushotel-vendegeinek-szeme-lattara-vegeztek-ki-egy-ferfit-a-mexikoi-tengerparton/?utm-source=kapcsolodo

330 Kartell: arak rogzitése, termelés korlatozasa vagy a piac és a vev8k egymas kozotti felosztdsa céljabol osszeallt
hasonl6, azonban fliggetlen vallalkozasok csoportja.
31 EUR-Lex: Birsagok aldli mentesség és birsagok csokkentése: kartellligyekre vonatkozé engedékenységi

politika. Elérhet6: https://eur-lex.europa.eu/HU/legal-content/summary/immunity-from-and-reduction-of-fines-

leniency-in-cartel-cases.html#keyterm E0001
332 UO.
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A kartelliigyek esetében a birsagok aloli mentességrol és a birsdgok csokkentésérdl szold
bizottsagi kozlemény33 célja, hogy tobb ttmutatast nyujtson a kérelmezok szamara, és ndvelje
az Eurdpai Bizottsag azzal kapcsolatos engedékenyseégi politikajanak atlathatosagat, hogy a

vallalkozasok jelentik azokat a kartelleket, amelyekben részt vettek.

Kartelliigyekben a Bizottsag rendelkezésére allnak jellemzdéen az iigyfélnyilatkozatok, az
engedékenységi program keretében tett nyilatkozatok, az engedékenységi kérelmezo
nyilatkozata, amely a birsag alol részben vagy egészben val6 mentesilést biztositanak; a
rajtalitések soran fellelt dokumentumok, e kdrben az irdsba foglalt megallapodas, elektronikus
levelezés, hataridénaplok, feljegyzések, emlékeztetok; a Bizottsag kérdéseire adott valaszok és
a kozgazdasagtani elemzések. Ezt meghaladoan jellegzetes bizonyitékok a tantvalloméasok: a

munkavallalok vagy volt munkavallalok vallomasai.3

Ha egy vallalkozés olyan kartellt kivan leleplezni, amelyben részt vesz, teljes mentességet
kérhet a birsagok alol, ha ez az elsd vallalkozas, amely a Bizottsag szamara az adott kartellben
valo részvételét felfedi, illetve olyan bizonyitékot szolgaltat, amely lehet6vé teszi, hogy a
Bizottsag céliranyos helyszini vizsgalatot végezhessen vagy a kartell 1étezését megallapithassa.
A kozlemény megallapitja, hogy milyen tipust €s szintli bizonyitékok sziikségesek a mentesseég
megszerzéséhez. A Bizottsag ideiglenesen akkor is el tudja fogadni a mentességre vonatkozo
kérelmet, ha csak korlatozott informéacidk allnak rendelkezésre. A Bizottsag szolgalatai ezért
kiadhatnak egy markert, amely védi a mentességet kérelmezd helyét a rangsorban (a kérelmezo
elsoként fedi fel a sajat részvételét, igy eldszor 6 igényelhet mentességet), aminek célja, hogy
lehetdveé tegye a sziikséges informaciok €s bizonyitékok Osszegytlijtését. Az a vallalkozas,
amely egyéb vallalkozasokat kényszeritett kartellhez valé csatlakozasra vagy abban vald

maradasra, tovabbra sem jogosult a birsag aléli mentességre.3%

333 Bizottsagi kozlemény a kartelliigyek esetében a birsagok aloli mentességrél és a birsagok csokkentésérdl (EGT
vonatkozasu széveg) (2006/C 298/11).

334 A kartelliigyekben torténd bizonyitasrol 1asd bévebben: SIMON Emese Réka (2017): Verseng alapjogok. In:
GomBos Katalin szerk.: A versenyjog legUjabb fejleményei: Eurdpai unios kitekintéssel. Budapest, Dialdg
Campus. 57-59.

335 Kozlemény (8)-(13) bekezdés.
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Az a vaéllalkozas, amely nem igényelhet teljes mentességet, kérvényezheti a birsagok
csokkentését, ha felfedi a kartellben vald részvételét, és a kartell 1étezésének bizonyitasa
érdekében olyan bizonyitékot szolgaltat, amely jelentds hozzaadott értéket képvisel a mar a
Bizottsag birtokaban 1év6 bizonyitékok szempontjabol. A kézlemény a jelentds hozzaadott
érték értékelése tekintetében a bizonyitékok relativ bizonyito erejét is megallapitja. Peldaul
amennyiben minden més koriilmény valtozatlan marad, a kdzvetlen bizonyitékok értékesebbek,
mint a kdzvetett bizonyitékok, az egyidejii bizonyitékok tobb értéket képviselnek a tényeket
rekonstruald bizonyitékoknal, valamint a meggy6z0 ereji bizonyitékok (olyan bizonyitékok,
amelyek nem igényelnek megerdsitést) értékesebbek a megerdsitést vagy aldtamasztast igénylo
tarsaiknal. Az elsé vallalkozas, amely teljesiti ezeket a kovetelményeket, 30-50%-0s
csokkentést kap az egyébként ra kiszaband6 birsagbol, a masodik vallalkozas 20-30%-0s
csokkentést kap, mig a tobbi vallalkozas maximum 20%-ra lehet jogosult. A csékkentéseken
kiviil ugy jutalmazzak azokat a meggy6zd erejli bizonyitékokat, amelyek lehetdvé teszik azt,
hogy a vizsgalatot végzo személyek tovabbi, a jogsértés sulyossagat vagy iddtartamat noveld
tényeket bizonyitsanak, hogy kiveszik a sulyosbito tényezét vagy konkrét idétartamot az arra a
véllalkozasra kiszabandé birsdg szamitasabol, amely szolgaltatta azt.3*® E politika
alkalmazasara kézenfekvd megoldas a vitarendezési eljaras, amelyre egy kivalo példat az alabbi

fejezetben lathatunk.

2.5.3.2 A Tehergépjarmiivek iigy>’ — vitarendezési eljaras
Az Eurdpai Bizottsag — egyebek mellett — a versenyjogi szabalyok betartatasa érdekében is

indithat alternativnak tekinthetd vitarendezési eljarast. Ezek egyik tipusa az 1/2003/EK
rendelet®® 11. cikk (6) bekezdésén alapul, amelyre kitiind példa az AT.39824 szamu

Tehergépjarmiivek ligy. A hirportdlok szalagcimben jelenitették meg: ,,[b]izonyithatdan »csak«

336 Kozlemény (23)-(26) bekezdés.
337 Az unids magyar nyelvii forditas e szokapcsolatot, mig a koznyelv a Kamionkartell-ligy kifejezést alkalmazza.
338 A Tanacs 1/2003/EK rendelete (2002. december 16.) a Szerzddés 81. és 82. cikkében meghatirozott

versenyszabalyok végrehajtasarol. A Lisszaboni Szerz6dés a szamozast modositotta, e cikkeknek jelenleg az
EUMSZ 101. és 102. cikke felel meg.
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14 évig miikodott az autodiparban Eurdpa egyik legnagyobb kartelle”, 3 | [e]gyre nagyobb

bajban a kamionkartell”3%°,

Az Europai Bizottsag az EUMSZ 101. cikke ¢és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol (EGT) szolo
megallapodas 53. cikke alkalmazasara vonatkozo eljarasban 2016. jalius 19-én elfogadta a
C(2016) 4673 final hatarozatot, amelyr6l 2017. aprilis 6-an 0sszefoglalast tettek kozzé az
Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapjaban.>*

Az lgy tényallasa szerint a MAN jarmi- és hajtomiigyartd cég 2010. szeptember 20-i
mentességi kérelmét kovetden a Bizottsag 2011. januar 18. és 21. kozott helyszini vizsgalatokat
végzett kiilonbozé tehergépjarmi-gyartok létesitményeiben. 2011. januar 28-an a
Volvo/Renault, ezt kovetéen 201 1. februar 10-én a Daimler, majd 2011. februar 10-én az Iveco
birsdgcsokkentést kérelmezett. 2014. november 20-an a Bizottsdg az 1/2003/EK rendelet 11.
cikk (6) bekezdése értelmében eljarast kezdeményezett a DAF, a Daimler, az Iveco, a MAN és
a Volvo/Renault ellen, valamint kifogaskozlést®*? fogadott el, amelyrdl értesitette az emlitett

vallalkozasokat.

A kifogéskozlés elfogaddsa utdn a cimzettek nem hivatalos uton felvették a kapcsolatot a
Bizottsaggal, és azt kérték, hogy az lgy vitarendezési eljards keretében folytatddjon. A
Bizottsag a vitarendezési eljaras meginditasarol hatarozott erre az Uigyre vonatkozdan, miutan
minden egyes cimzett megerdsitette hajlandosagat a vitarendezési megbeszélésekben vald

részvételre. Ezt kovetoen az MAN, a DAF, a Daimler, a Volvo/Renault és az Iveco a

3% KAIBINGER Tamas: Meghosszabbitottdk az eurdpai teherautd-kartell Ggyben a karosultak jelentkezési

hataridejét. Fuvarlevél — Fuvarozok Lapja. Elérhet6: https://fuvarlevel.hu/meghosszabbitottak-az-europai-

teherauto-kartell-ugyben-a-karosultak-jelentkezesi-hataridejet/

30 Egyre nagyobb bajban a  kamionkartell.  Portfolio, 2019. augusztus 6.  Elérhet6:
https://www.portfolio.hu/uzlet/20190806/eqyre-nagyobb-bajban-a-kamionkartell-333401

341 AT.39824 — Tehergépjarmiivek ligyben a Bizottsag altal elfogadott hatarozat. Az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapja,
C 108, 2017. 4prilis 6., 2017/C 108/05 6.
342 El6zetes értékelés, allaspont. Tartalmazza azokat az érveket, tényeket és bizonyitékokat, amelyekre a Bizottsag

a versenyjogi jogsertést alapozza.
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773/2004/EK rendelet®® 10a. cikk (2) bekezdése szerinti vitarendezés iranti hivatalos kérelmet

nyujtott be a Bizottsdghoz.

A versenykorlatoz6 magatartasokkal €s er6folénnyel foglalkozd tanacsadd bizottsag 2016.
julius 18-an kedvezo véleményt adott, és a Bizottsag 2016. julius 19-én elfogadta a hatarozatot.
A hatéarozat cimzettjei az abban részletezett iddszakokban részt vettek az EUMSZ 101. cikkét

megsértd dsszejatszasban, €s/vagy azzal kapcsolatban feleldsség terheli dket.

A jogsértés altal érintett termékek a 6 és 16 tonna kozotti tomegi tehergépjarmiivek (kdzepes
tehergépjarmivek), valamint a 16 tonndnadl nehezebb tehergépjarmiivek (nehéz
tehergépjarmiivek), a merev €s a vontatd tehergépjarmiiként egyarant (Az {igy nem érinti a
tehergépjarmiivekkel kapcsolatos vevdszolgalati tevékenységeket, egyéb szolgaltatdsokat és
garancidkat, sem a hasznalt tehergépjarmiivek, egyéb termékek vagy szolgaltatdsok
értékesitését.) A jogsértés az EGT-ben alkalmazott razasra és a bruttd aremelésekre vonatkozé
Osszehangolt megallapodasokbol allt; valamint a kdzepes €s nehéz tehergépjarmiivekre
vonatkoz6 EURO 3-6 szabvanyok altal el6irt szennyez6 anyag-kibocsatast szabalyozd
technologia bevezetésével jardo koltségek idozitésébdl ¢és atharitasabol. A cimzettek
anyavallalatai kozvetlenll részt vettek az arak, &remelések és az Uj kibocsatasi szabvanyok
2004-ig torténd bevezetésének egyeztetésében. Legalabb 2002 augusztusatdl kezdédéen az
egyeztetések a német lednyvéllalatokon keresztil zajlottak, amelyek arrol eltér6 mértékben
tettek jelentést anyavallalataiknak. Az egyeztetést tobboldali és kétoldald szinten is
miukodtették. Ezek az 6sszehangolt megallapodasok megallapodasokat és/vagy 6sszehangolt
magatartasokat tartalmaztak az arazasrdl és bruttd aremelésekr6l annak érdekében, hogy
0sszehangoljék a bruttd arakat az EGT teruletén, valamint az EURO 3-6 szabvanyok altal el6irt
szennyezd anyag-kibocsatast szabalyozo technologia bevezetésével jard koltségek 1d6zitését és
atharitasat. A jogsértés az EGT teljes teriiletére kiterjedt és 1997. januar 17-t61 2011. januar 18-
ig tartott.

A Bizottsag tehat alkalmazta az engedékenységi politika eszkdzeit: a MAN szamara teljes
birsdgmentességet biztositott. A Bizottsag a kiszabott birsagokat a VVolvo/Renault esetében

40%-kal, a Daimler esetében 30%-kal, az lveco esetében pedig 10%-kal csokkentette. A

343 A Bizottsag 773/2004/EK rendelete (2004. prilis 7.) a Bizottsag altal az EK-Szerz6dés 81. és 82. cikke alapjan

folytatott eljarasokrol.
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vitarendezési kozlemény alkalmazéasanak eredményeként a birsdg mértéket a hatarozat
valamennyi cimzettje esetében 10%-kal csokkentették. A birsdgok megéllapitasarol szold
iranymutatas®** 26. pontjanak alkalmazasaban a Volvo/Renault részleges mentességet kapott az

1997. januar 17. és 2001. januar 15. kozotti idoszakra.

2.5.3.3 A follow-on igényérvényesitések Utja

A kartelliigyek teriiletén a jogalkalmazas kézérdeki és maganjogi jogérvényesitésre oszthato.
A versenyjogi jogsértések maganjogi jogérvényesitése az Eurdpai Unioban a Birosag C-453/99.
szam(3*, majd a C-295/04 — C-298/04. szamU egyesitett igyekben3*® meghozott itéletei utan
fokozatosan keriilt elétérbe. A folyamat egyik fontos allomasa a 2014/104/EU iranyelv*’
megalkotasa volt, amely a tagallamok és az Eurdpai Unio versenyjogi rendelkezéseinek
megsertésén alapuld nemzeti jog szerinti kartéritési keresetekre iranyadd egyes — eljarasi és
anyagi jogi — szabalyok harmonizécidjat célozta, megkonnyitve ezen igények birosag elotti
érvényesitését. Az irdnyelvi format indokolhatja, hogy a tagallamok egy része mar rendelkezett
a szabalyozasnak megfeleld belsé jogszabalyokkal, mig mashol teljes reformaciora volt
szllkség a nemzeti jogszabalyalkotasban. Ezaltal sikertl elkerulni a szikségtelen beavatkozast
is, figyelemmel arra, hogy tagallamok sajat maguk donthetik el, milyen formaban reformaljak
meg sajat bels@ szabalyaikat annak érdekében, hogy az megfeleljen az irdnyelvben foglalt
céloknak.34®

Ennek eredményeként fokozatosan nétt a versenyjogi jogsértésre alapitott kartéritési keresetek

szama a tagallami birdsagok el6tt, amelyek talnyomorészt follow-on perek, vagyis olyan

344 ranymutatds az 1/2003/EK rendelet 23. cikke (2) bekezdésének a) pontja alapjan kiszabott birsagok
megallapitasarél. HL L 1., 2003.1.4., 1.

345 Eurdpai Unid Birdsaga — Birdsag: C-453/99. Courage Ltd kontra Bernard Crehan és Bernard Crehan kontra
Courage Ltd és tarsai itélet, ECLI:EU:C:2001:465

36 Europai Unio Birésaga — Birdsag: C-295/04 — C-298/04. Vincenzo Manfredi kontra Lloyd Adriatico
Assicurazioni SpA, Antonio Cannito kontra Fondiaria Sai SpA, Nicolo Tricarico és Pasqualina Murgolo kontra
Assitalia SpA itélet, ECLI:EU:C:2006:461

347 Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2014/104/EU irdnyelve (2014. november 26.) a tagallamok és az Eurépai
Unio versenyjogi rendelkezéseinek megsértésén alapuld, nemzeti jog szerinti kartéritési keresetekre iranyadd
egyes szabalyokrol.

348 Az iranyelvrél bdvebben: JERNEY Leona (2017): A Kkartelljogi jogsértések maganjogi jogkGvetkezményei. In:
GomBos Katalin szerk.: A versenyjog legUjabb fejleményei: Eurdpai unids kitekintéssel. Budapest, Dial6g
Campus. 49-56.
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eljarasok voltak, amiket azt kovetden inditottak meg, hogy az unidés vagy nemzeti
versenyhatosag jogerdsen megallapitotta a kartérités alapjat képezd versenyjogi jogsértést. A
versenyjogi jogsértésre alapozott magéanjogi jogérvényesités Europaban, Hollandia, az Egyesilt
Kirdlysag, Németorszag és Spanyolorszdg utan — részben a Tehergépjarmiivek iigynek
koszonhetéen is — Magyarorszagon, Lettorszagban, Litvaniaban és Lengyelorszagban is
futotiizként terjed. Az egyre nagyobb terjedelmi esetjogban a jogalkoté — az adott nemzeti
joghoz kapcsolddo specialis kérdések mellett — tulajdonképpen ugyanazokra a jogkérdésekre
kereste valaszt: elévilt-e a kdvetelés, milyen kotéervel rendelkeznek a versenyjogi jogsértést
megallapitdé versenyhatdsagi hatarozatok, van-e okozati dsszefliggés a kar és a versenyjogi
jogsértés kozott, hogyan lehet szdmszerisiteni a kart, tovabba volt-e, €s ha igen, milyen mértéki

volt a kar tovabbharitasa.3*°

Igy példaul az elemzett vitarendezési eljarasra, az ardragitd versenyjogsértésre alapozva is
C-267/20. szamu iigyben®® az iranyelv idébeli hatilyanak problematikdjarol, a visszahatd
hataly kizarasanak értelmezésérdl, az ezen alapuld kartéritési kerestek jogszerlisége korében
adott hasznos valaszt eldzetes dontéshozatali eljaras keretében a ledni tartomanyi birdsag
(Audiencia Provincial de Ledn) kezdeményezésére. Az itélet szamos hasonld, a nemzeti

birdsagok eldtt zajlo ligyben is iranyadd lehet.®!

2018. aprilis 1-jén a felperes RM keresetet inditott a VVolvo és a DAF Trucks ellen leoni
kereskedelmi birdsag (Juzgado de lo Mercantil de Leon) elott. E kereset azon kar megtéritésére
irdnyult, amely RM-et az e két tarsasag altal tanusitott versenyellenes magatartas miatt érte. A
Volvo és a DAF Trucks vitatta e keresetet, tobbek kdzott arra hivatkozva, hogy az eléviilt, és
hogy RM nem bizonyitotta, hogy okozati 6sszefliggés all fenn a C(2016) 4673 final

hatarozatban megallapitott jogsértés és a tehergépjarmtivek aranak emelkedese kozott. 2019.

349 MOLNAR Tibor Tamas (2024): A kamionkartell-kartéritési perek eurépai gyakorlata: Németorszag és az
Egyesult Kiralysag. Eurdpai Jog, 24(1), 1-9. Elérhet6: https://szakcikkadatbazis.hu/doc/5330503

30 Eurdpai Uni6 Birdsaga — Birosag: C-267/20. Volvo AB (publ.), DAF Trucks NV kontra RM ftélet,
ECLI:EU:C:2022:494

%1 FERGE Zsigmond (2023): Ardragité versenyjogsértés — Mikor perelhet az EU-s karosult? Jogaszvilag, 2023.

november 28. Elérhetd: https://jogaszvilag.hu/vilagjogasz/ardragito-versenyjogsertes-mikor-perelhet-az-eu-s-

karosult/
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oktober 15-i itéletével a kereskedelmi birdsag részben helyt adott RM keresetének, és a Volvot
¢s a DAF Trucksot arra kotelezte, hogy fizessenek RM részére a tehergépjarmiivek vételara
15%-anak megfeleld, torvényes kamatokkal ndvelt kartéritést, anélkiil azonban, hogy e
tarsasagokat kotelezte volna a koltsegek viselésére. Az itélet ellen az alperesek nyujtottak be
fellebbezést, amelyben az eldzetes dontéshozatal irani kérelmet eldterjesztd birosag elott arra
hivatkoztak, hogy az iranyelv nem alkalmazhaté az tigyben, figyelemmel arra, hogy az nem
volt hatdlyban a szoban forg6 jogsértés elkovetésének idépontjdban. Hivatkozasuk szerint a

jogsértés 2011. januar 18-an véget ért.

A Birosag valasza szerint az iranyelv 10. cikkét agy kell értelmezni, hogy e cikk az ezen
iranyelv 22. cikk (1) bekezdése szerinti anyagi jogi rendelkezésnek mindsiil, és e cikk idébeli
hatalya alé tartozik az olyan kartéritési kereset, amely noha az irdnyelv hatalybalépése elott
befejezddott versenyjogi jogsértésre vonatkozik, az ezen irdnyelvet a nemzeti jogba atiiltetd
rendelkezések hatalybalépését kovetden indult, amennyiben a korabbi szabalyok alapjan az e
keresetre alkalmazando eléviilési id6 nem telt el az ugyanezen iranyelv atultetésére nyitva allé
hatarid6 lejarta el6tt. Az iranyelv 17. cikk (1) bekezdését ugy kell értelmezni, hogy e cikk az
ezen iranyelv 22. cikkének (2) bekezdése szerinti eljarasi rendelkezésnek mindsiil, és e cikk
id6beli hatalya ala tartozik az olyan Kkartéritési kereset, amely noha az emlitett iranyelv
hatalybalépése elott befejezddott versenyjogi jogsértésre vonatkozik, 2014. december 26-a
utan, és az ezen iranyelvet a nemzeti jogba atiiltetd rendelkezések hatalybalépését kovetden
indult meg. Az iranyelv 17. cikk (2) bekezdését ugy kell értelmezni, hogy e cikk az ezen
iranyelv 22. cikk (1) bekezdése szerinti anyagi jogi rendelkezésnek mindsiil, €s nem tartozik e
cikk id6beli hatalya ala az olyan kartéritési kereset, amely noha az emlitett iranyelvet a nemzeti
jogba késedelmesen 4atiiltetd rendelkezések hatalybalépését kovetden indult, a versenyjog olyan
megsértésére vonatkozik, amely az irdnyelv atiiltetésére eldirt hatarid lejarta elott

befejezddott.

A C-163/21. szamu iigyben®? a barcelonai 7. sz. kereskedelmi birésag (Juzgado de lo Mercantil
n° 7 de Barcelona) ugyanennek az iranyelvnek az értelmezése okan fordult Birdsaghoz. Az
eljaras targya a bizonyitékok feltarasa volt, figyelemmel arra, hogy az alapugy felperesei, akik

olyan tehergépjarmiiveket vasaroltak, amelyek a C(2016) 4673 final hatarozat targyat képezo

352 Eurdpai Unio Birosaga — Birdsag: C-163/21. AD és tarsai kontra PACCAR Inc., DAF TRUCKS NV, DAF
Trucks Deutschland GmbH itélet, ECLI:EU:C:2022:863
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jogsértés hatalya ala tartozhatnak, a tagallami birosagtol hozzaférést kértek az alapeljaras
alperesei birtokaban 1évé bizonyitékokhoz. E tekintetben 0gy érveltek, hogy bizonyos
bizonyitékok beszerzése sziikséges az arak mesterséges emelésének szamszeriisitéséhez,
kiilonosen pedig a kartell idoszaka el6tt, alatt és utan ajanlott arak 0sszehasonlitasdhoz. Az
alperesek — tobbek kozott — arra hivatkoztak, hogy a keért dokumentumok egy része ad hoc
elokészitést igényel, és az ilyen kotelezettség tulzott terhet jelentene sz&mukra, amely
meghaladnd a bizonyitékok puszta ,,feltarasara kotelezést”, ami ellentétes lenne tobbek kdzott

az aranyossag elvével.

A Birdsag valasza szerint az iranyelv 5. cikk (1) bekezdés elsé albekezdését aszerint kell
értelmezni, hogy az ezen albekezdésben emlitett, az alperes vagy valamely harmadik fél
ellendrzése alatt allo relevans bizonyitékokra vald hivatkozas azokra a bizonyitékokra is
kiterjed, amelyeket a bizonyitékfeltaras iranti kérelem cimzettjének ex novo kell Iétrehoznia a
birtokaban 1évo informaciok, ismeretek és adatok kigyljtése vagy csoportositdsa titjan, azzal a
feltétellel, hogy az iranyelv 5. cikk (2) és (3) bekezdésében foglaltakat szigoruan tiszteletben
tartjak, amely bekezdések az eljar6 nemzeti birdsagot arra kotelezik, hogy a bizonyitékok
feltardsat a relevans, aranyos és sziikséges bizonyitékokra korlatozzak, figyelembe véve az

érintett fél jogos érdekeit és alapvetd jogait.

A magyar vonatkozas( C-451/18. szamu iigyben3®® a Gyéri {tél6tabla elSterjesztésére a Birosag
azt az iranymutatast adta, hogy — a Briisszel la. rendelet®™* 7. cikk 2. pontja szerinti —
karesemény bekovetkezése helyének a jogsértéssel érintett piac helye tekintendd, vagyis ahol a
torzitott piaci arakat alkalmaztak, és ahol a kérosult allitsa szerint a kar bekdvetkezett, meg
akkor is, ha a kereset a szoban forgo kartell olyan résztvevdje ellen iranyul, akivel a karosult
nem létesitett szerzddéses jogviszonyt. A Birosag dontése illeszkedik a korabbi joggyakorlatba,
és 0sszehangban van a versenyjog maganjogi érvényesitésével kapcsolatos altalanos europai
jogi tendenciakkal. A kar bekovetkezési helyének életszeriien tag értelmezése olyan birésagok

joghatdsagat alapozza meg, amelyek szoros kapcsolatban vannak az dggyel, és fel sem

353 Eurdpai Unid Birdsaga — Birosag: C-451/18. Tibor-Trans Fuvarozé és Kereskedelmi Kft. kontra DAF Trucks
NV itélet, ECLI:EU:C:2019:635
354 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 1215/2012/EU rendelete (2012. december 12.) a polgari és kereskedelmi

iigyekben a joghatosagrol, valamint a hatarozatok elismerésérdl és végrehajtasarol.
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meriilhet, hogy a kartellez6 vallalkozasok nem lattdk vagy nem lathattak eldre versenykorlatozo

magatartasuk hatasainak terileti kiterjedését.>*

Joghatosagi kérdésben kezdeményezett elézetes dontéshozatali eljarast a Kuria is.%® A
C-425/22. szamu iigyben®’ a Birdsag a 2024. julius 4-i nyilvanos tilésén aszerint foglalt allast,
hogy a Briisszel la. rendelet azonos pontjat a kovetkezoképpen kell értelmezni: ,,a hely, ahol a
karesemény bekovetkezett” fogalma nem terjed ki azon anyavallalat székhelyére, amely
kartéritési keresetet indit a harmadik személy EUMSZ 101. cikkbe {itk6z6 versenyellenes
magatartasa kovetkeztében kizardlag a leanyvallalatainal bekdvetkezett karok megtéritése irant,
még akkor sem, ha azt allitjak, hogy ezen anyavallalat és e leanyvéllalatok egyetlen gazdasagi
egységet képeznek.

Mindezek alapjan megallapithato, hogy bar hidba telt el egy évtized az iranyelv elfogadasa 6ta,
a birésdgok még mindig klasszikus maganjogi problémakra (joghat6sag, idébeli hataly) keresik
a megoldast. Eléviilésre torténd hivatkozas esetén a birosagnak eldszor abban a kérdésben kell
dontenie, hogy a perbeli kovetelés eléviilt-e, azonban az irdnyad6 joggyakorlat értelmében e
kérdéskor sem tisztazott, kovetkezésképpen a per érdemében sem hozhat6 dontés. E karteritési
eljarasokkal szemben megalapozott a kritika, hogy hosszasan elhizddnak, amely felismerés

teret ad az dnkentes, konszenzusos vitarendezés keretében torténd kotott egyezségkotésre.

2.5.3.4 Alternativ at

Nem szabad szem el6l téveszteniink azt sem, hogy a birésagok eldtti maganjogi
jogérvényesitéssel a felek kdzott gyakran véglegesen megromlik — a sok esetben évtizedekre
visszanyul6 — tizleti kapcsolat,®® mig egyes jogaszi hivatasrendek képviseldi a mediaciot a 21.

szézad békepipajanak tekintik.>%°

35 NAGY Csongor Istvan (2021): Kartellkar mint joghatdsagi ok. Forum: Acta Juridica et Politica, 11(3), 287—
291.

3%6 Karia Gfv.V1.30.279/2021/13. szamU végzés.

357 Eurdpai Unid Birdsaga — Birdsag: C-425/22. MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt. kontra Mercedes-Benz
Group AG itélet, ECLI:EU:C:2024:578

358 SELNICEAN (2020) i. m. 2125-2144.

39 Kivaltképp: Orszagos Mediacids Egyesiilet, Magyar Orszagos Kozjegyz6i Kamara, Budapesti Ugyvédi Kamara

2022/4., 46-48.
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Azonban a follow-on igényérvényesités esetén mi mindsiil 6nkéntes vitarendezésnek? Az
iranyelv ebben a tekintetben rendkivill megengedd: barmely olyan mechanizmus, amely
lehetové teszi a felek szamara a kartéritési igény tekintetében fennalld jogvita peren kiviili
rendezését,>®° mig az dnkéntes vitarendezés keretében kotott egyezség olyan megallapodas,

amely onkéntes vitarendezés Gtjan jott Iétre, 361

Magyarorszag piacvezetd, és Europa egyik meghatarozo logisztikai szolgaltatoja a 2017. julius
19-én kezdeményezett peres eljarasban a kartellezési tevékenységikre hivatkozassal 47,8
milli6 euros kartéritési 6sszeg megfizetésére kérte kotelezni a kamiongyartdkat.®®? Talan épp a
fentiek okan, a Waberer's szigortan bizalmasan kezelt egyezségi megallapodast kétott az egyik
tehergépjarmii-gyartoval a kartéritési perben. A tobbi tehergépjarmii-gyartoval szemben tovabb

folytatodo perben a megallapodas eredményeként a tokedsszeg 26,6 millié eurdra csokkent. 363

Maga az iranyelv is 6nkéntes vitarendezésre dsztonzi a feleket, ennek érdekében konnyitéseket,
kedvezményeket ir el6. Az iranyelv 18. cikke értelmében a tagallamoknak biztositani kell a
kartéritési kereset inditdsara nyitva allo eléviilési 1d6 nyugvasat az Oonkéntes vitarendezési
eljaras iddtartamara, tovabba biztositaniuk kell azt is, hogy a kartéritési keresetet elbiralo
nemzeti birésagok — folyamatban 1évé onkéntes vitarendezési eljaras esetén — legfeljebb két
évre felfliggeszthessék a peres eljarast. Ezt meghaladdan a versenyhat6sag a birsagot kiszabd
hatdrozatanak meghozatalakor enyhitd koriilményként veheti figyelembe az Onkéntes
vitarendezés keretében kotott egyezség eredményeképpen a versenyhatdsdgi hatarozat
meghozatala el6tt fizetett kartéritést. A 19. cikk értelmében az 6nkéntes vitarendezés keretében

kotott egyezség a késdbbi kartéritési keresetekre is hatassal van.

2.5.3.5 Az engedékenységi politika és az azon alapul6 follow-on igényérvényesitések
elhelyezkedése a binaris fogalmi matrixban

360 2014/104/EU iranyelv 2. cikk 21. pont.
361 2014/104/EU iranyelv 2. cikk 22. pont.
32 A Waberer's sok millidrdra pereli a kartellezd kamiongyartokat. Portfolio, 2019. februdr 5. Elérhetd:
https://www.portfolio.hu/uzlet/20190205/a-waberers-sok-milliardra-pereli-a-kartellezo-kamiongyartokat-312963

363 Peren kiviili egyezséget kotott az egyik kartellezd tehergépjarmii-gyartoval a Waberer’s. Vildggazdasag, 2023.
aprilis 3. Elérhets: https://www.vg.hu/penz-es-tokepiac/2023/04/peren-Kivuli-egyezseget-kotott-az-eqyik-

kartellezo-tehergepjarmu-gyartoval-a-waberers
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A verseny a vallalkozéasokat alland6 nyomas ald helyezi: a lehetd legjobb arut kell a lehetd
legjobb aron kinalniuk ahhoz, hogy a fogyasztok tovabbra is naluk véaséroljanak. Azonban senki
— legyen az természetes, vagy jogi személy — sem szeretné nyomas alatt elni az életét, ezért
racionalisnak tekinthetd magatartas a vallalkozasok részérdl, hogy igyekeznek szabadulni ez
alol a teher aldl, és elkeriilni az objektiv piaci megmérettetést. A vallalkozasok a ‘talzott
egyuttmikodésik’ révén idénként megkisérlik a verseny korlatozasat, tobb-kevesebb sikerrel.
A sikertelenség oka tulnyomorészt az Eurdpai Unid fellépése, hiszen az Unié sem rest,

figyelemmel kiséri a vallalkozasok jogsértd vagy jogsértonek vélt tevékenységeit.

A Kartellek elleni kiizdelem legfontosabb fegyvere az engedékenységi politika, a birsdgok
csokkentésének kilatasba helyezése vagy a teljes immunitds. Ha mar szorul a hurok, a
vallalkozas a diszruptiv piaci magatartasanak stlyos kovetkezményeit a Bizottsaggal torténd
egytttmiikodése révén még mindig elkeriilheti, a kartellek jelentése a birsdgok aloli mentesseég
nyUjtasanak, valamint a birsdgok csokkentesének igéretével kecsegtet. Bolcs belatésra és jozan
mérlegelésre készteti a vallalkozasokat az a koérilmény, hogy az Eurdpai Unid szamara is
jelentdsebb haszonnal jar a kartellek felszamolasa, mint a versenyhatosagokkal egytittmitk6do
vallalkozasok megbuntetése. E koriilmények az engedékenységi politikan alapul vitarendezés
erOsségekeént, a tisztességes piaci magatartas folytatdsara adott ) esélyként, lehetdségként
értékelendék. Mi marad igy a gyengeségek €s veszélyek oldalan? Az extraprofit kilatasba
helyezésének hiti reménye, amely a kartellben torténd részvétel megkezdésekor még sokkal
elérhetdbb kozelségben volt. Az egyetlen redlis veszély, hogy a kartellben részt vevé mas
szerepldé ¢l az engedékenységi politika altal nyuUjtott kedvezményekkel, mig a
versenyfeliigyeleti eljarasban kiszabott nagymértékii birsagok megfizetése révén az érintett
vallalat piaci pozicidja meggyengiil, szélséséges esetben elvész. Ha egy vallalkozas megszegi
az EU versenyszabalyait, a ra kirott birsag a cég éves globalis arbevételének akar 10%-at is
elérheti. Egyes EU-orszagokban a jogsérté cégek vezetbire stlyos biintetés, adott esetben
bértonbiintetés szabhatd ki.*®* Mindezek okan az alternativ, engedékenységi politikan alapul6
vitarendezési eljaras kartelliigyekben®®® a binéris fogalmi matrix énmagaban is hatékony, ‘igen’

csoportjaba illeszkedik.

364 Your Europe: Versenyszabadlyok az EU-ban. Elérheté: https://europa.eu/youreurope/business/selling-in-

eu/competition-between-businesses/competition-rules-eu/index_hu.htm
365 773/2004/EK rendelet 10a. cikk.
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Azonban e vitarendezési eljaras eredményessége csupan a kdzjogi jogérvényesités teruletén
fejti ki hatdsat, a versenyjogi jogsértéssel okozott karért fennallo kartéritési feleldsség
megéllapitdsa, az ezen alapuld magéanjogi Kkartéritési igények érvényesitése a tagallami
birosagokra, és eldzetes dontéshozatal keretében az Eurdpai Unid Birdsagara is sulyos terhet
ro. Bar a 2014/104/EU iranyelv f6 céljai k6z¢ tartozik annak erdsitése, hogy a felek foként a
konszenzusos, 6nkéntes vitarendezést valasszak,*®® azonban vajon megérett-e az eurdpai
vitakultdra arra, hogy a felek a tagallamok jogrendszerében évszdzados hagyomanyokra
visszavezethetd allami igazsagszolgaltatas helyett a parbeszéden alapuld egyezség mellett
tegyék le a voksukat? Az idérél idére boviild esetjog tiikkrében ennek még nem jott el az ideje,
igy a follow-on tipusu keresetek kivaltasat célzé alternativ ut jelenlegi formajaban nem alkalmas
a versenyjogi jogsértésen alapulé maganjogi vitak hatékony rendezésére.>®

A villalkozasok dnkéntes magatartasa sokkal inkabb elétérbe keriil a fiizidkontroll teriiletén, 368
Ez arra vezetheté vissza, hogy az egyszerisitett eljaras®®® keretében torténd jovahagyés
kevesebb id6t €s energiat igényel a vallalkozasok részérdél, mint az, ha a kétfazisu eljaras
masodik szakaszaban®°, kKkorrekcids intézkedések mellett kapjak meg a Bizottsag
jovéhagyasat.®™* Ha a felek jol eldkészitett vallalasokat tesznek, a Bizottsag a hivatalos

notifikaciot kovetd 25 munkanapon beliil,*"?

az els@ fazisban feltételesen engedélyezi a
koncentraciot.>”® E szabalyozas atfogobb elemzése a dolgozat kovetkezd szerkezeti egységét

képezi.

366 2014/104/EU iranyelv VI. Fejezet.

367 A témakdrben tett megallapitasaim az alabbi publikacidban is megjelentek: SELNICEAN LészI6 (2025): 21.
szazadi megoldésok a versenyjogi jogervényesitésben. In GomBos Katalin szerk.: A fenntarthaté és digitdlis belsé
piac aktuélis kérdései. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiad6, 143-167.

368 A Tanacs 139/2004/EK rendelete (2004. januér 20.) a vallalkozasok kozotti sszefonddasok ellenérzésérdl (az
EK 6sszefonddas-ellenérzési rendelete).

369 A Bizottsag kozleménye a 139/2004/EK tanacsi rendelet szerinti egyes 6sszefonodasok kezelésére vonatkozé
egyszerusitett eljarasrol (2013/C 366/04).

370 139/2004/EK rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont.

871 SzUCs i. m. 65.

372 139/2004/EK rendelet 10. cikk (1) bekezdés.

373 STREDA Antal (2018): Fuzidkontroll alkalmazasa valsagba jutott eurdpai unids pénzigyi intézményeknél.
JURA, 2018/2. 539-551.
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Kartellugyekre vonatkoz6 engedékenysegi politika

erosségek gyengeségek lehetoségek veszelyek
kartellek felszamolésa Uj esély a a kartellben részt
> egylittmiik6do extraprofit hil tisztesseéges piaci  vevo mas szerepld él
vallalkozéasok reménye magatartas a nyUjthatd
megblintetése folytatasara kedvezményekkel

bolcs belatas és
j6zan mérlegelés

14. &bra A kartellligyekre vonatkozd engedékenységi politika SWOT elemzése

2.5.4 VALLALATOK OSSZEFONODASAI — FUZIOKONTROLL

A Bizottsag altal kapudrré mindsitett big-tech vallalatok, a Google, a Microsoft és az Amazon
az elmult években tucatjaval vasaroltak fel azokat a cégeket, amelyek akar csak potencialis
veszelyt is jelenthettek a sajat fejlesztéseiket, majd a felvasarlas utdn az irdnyitast szerzo vallalat

- z=7

integralta azt, mindezt annak érdekében, hogy csdkkenjen szamara a verseny intenzitasa.>’

Az unids jogban Osszefonodasnak (koncentracionak, fizidnak) mindsiil minden olyan eset,
amelynek sordn két addig fiiggetlen véllalkozas 0Osszeolvad, vagy valamely vallalkozas
ellendrzést szerez masik vallalkozas felett, vagy ha egy vagy tobb vallalkozas — amely mar
ellenérzése alatt tart legalabb egy masik vallalkozast — Ujabb véallalkozas felett szerez
ellenérzést. A vallalkozasok 6sszeolvadasa elsdsorban a termelékenység javitasat, az iranyitas
hatékonysagat szolgalhatja. Am a fzi6 megnovekedett piaci koncentraciohoz vezethet,

valamely adott piac viszonylatdban gazdasagi eréfolény kialakuldsidt vagy megerdsodését

374 TOTH-BIRO Marianna (2024): Miért tiltotta meg az EU két amerikai cég 6sszeolvadasat? Es miért banja most

ezt legalabb 432 milli6 eur6ja? Forbes, 2024. szeptember 12. Elérhetd: https://forbes.hu/penz/illumina-grail-fuzio-

eu-bizottsag-birosag-itelet-bassola-vendegcikk/
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idézheti el6. Korlatozhatja a versenyt, ha az er6folénnyel visszaélnek, a fuziok altal tehat

lehetséges a verseny korlatozasa.®™

Az 0Osszefonddasok ellendrzésének, a fhzidkontrollnak a célja megelézni azt, hogy a
vallalkozésok koncentralddésa révén csorbuljon a verseny, és azt, hogy bizonyos vallalkozésok
tulzottan nagy piaci szerepre, azaz gazdasdgi er6folényre tegyenek szert. Ezért eldzetes
engedélyezési eljarashoz kotott az unids 1éptéki vallalati 6sszefonodas.®’® A vallalatok fzidja
magaban véve nem tilalmazott, hiszen adott esetben ennek pozitiv hatasai is lehetnek, példaul
uj technologidk kifejlesztése, magas miiszaki tartalmu termékek gyartdsa. Viszont a
vallalkozasoknak szamitaniuk kell arra, hogy ezeket az 6sszefonddasokat a Bizottsag szigordan
ellendrzi, feltételeket szab miikodésiikhoz, és csak akkor engedélyezi azokat, ha a fuzi6
kovetkeztében létrejott vallalkozasok ezekkel kapcsolatosan koételezettségeket vallalnak, és

ezeket be is tartjak.>’’

A koncentraciok ellendrzésére a nemzeti €s az unids versenyszabalyok egyarant lehetdséget
teremtenek. Annak eldontésénél, hogy unidés vagy nemzeti engedélyezd hatdsag jarjon el,
vizsgalni kell, hogy milyen 1éptékii az Gsszefonddas. Ugyanakkor egy vagy tobb tagallam
kérelmezheti a Bizottsagtol az olyan Gsszefonddas megvizsgalasat, amely nem unios 1éptekdi,
de hatdssal van a tagdllamok kozti kereskedelemre, és azzal fenyeget, hogy jelentdsen

befolyésolja a versenyt a kérelmez6 tagallam vagy tagallamok teriiletén.37®

2.5.4.1 Osszefonddasok az Eurdpai Unidban

Ha az dsszefonddasban érintett vallalkozasok dsszevont teljes forgalma meghalad bizonyos
kiiszobértékeket, unios 1éptékrol beszélhetiink, igy az eldzetes, az ex ante vizsgalatnal az
Eurdpai Bizottsag jar el. Ez fliggetlen attol, hogy az dsszefonodast végrehajtod vallalkozasok

székhelye vagy 6 tevékenységi teriilete az Union beliil talalhato-e vagy sem.3’®

375 HALMAI Péter (2020): Eurdpai gazdasagi integracid. Budapest, Dialog Campus, 85-86.
376 GomBOS (2019) i. m. 319.

377 MILASSIN Laszlé (2020): Az EU fazidkontrollra vonatkozd versenyszabélyai és a mobiltelefon-piac. Jog-

Allam-Politika, 2020. Kulénszam, 153-163. Elérheto: https://dfk-
online.sze.hu/images/J%C3%81P/2020/K%C3%BCl%C3%B6nsz%C3%A1m/JAP 2020 KOLONSZAM milas
sin-laszlo.pdf

378 139/2004/EK rendelet 22. cikk (1) bekezdés.
37° GomBOs (2019) i. m. 320-321.
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Egy 0sszefonddas fészabaly szerint akkor unids 1éptéki, ha:
— az Osszes érintett vallalkozas Osszevont teljes vilagméretii forgalma meghaladja az 5
milliard eurot; és
— az érintett vallalkozasok kozul legalabb ket vallalkozas egyenkeénti teljes kdzosségi
szintli forgalma meghaladja a 250 milli6 eurdt,
kivéve, ha az érintett vallalkozasok mindegyike a teljes kdzosségi szintli forgalmanak tobb

mint kétharmadat ugyanabban a tagallamban éri el

Egy 0sszefonddas, akkor is unids 1éptékd, ha:
— az Osszes ¢érintett vallalkozas dsszevont teljes vilagméretii forgalma meghaladja a 2,5

milliard eurot;

— legalabb harom tagallam mindegyikében az dsszes érintett vallalkozés dsszevont teljes
forgalma meghaladja a 100 milli6 eurdt;

— azelézo pont alapjan szamitasba vett legalabb harom tagallam mindegyikében legalabb
két érintett vallalkozas mindegyikének a teljes forgalma meghaladja a 25 milli6 euro6t;
es

—  legalabb két érintett vallalkozds mindegyikének a teljes kozosségi szintli forgalma
meghaladja a 100 millio eurdt,

kivéve, ha az érintett vallalkozadsok mindegyike teljes kdzosségi szintli forgalmanak tobb mint

kétharmadat egy és ugyanazon tagallamban éri el 38!

Valamely 6sszefonddas versenyre gyakorolt hatdsainak értékelése soran a Bizottsag
Osszehasonlitja a bejelentett 6sszefonodas eredményeként 1étrejovo versenyfeltételeket azokkal
a feltételekkel, amelyek az 6sszefonddas nélkil alltak volna fenn. A legtébb esetben az
Osszefonddas id6pontjaban fennallo versenyfeltételek képezik az Osszehasonlitas alapjat az
Osszefonodas hatdsainak ertékeléséhez. Bizonyos kortlmények kozott azonban a Bizottsag
figyelembe veheti a piac észszeriien elSre jelezheté jovobeni valtozasait is.%8? Azt az

Osszefonodast, amely kiilondsen létrehozésa vagy megerdsitése kovetkezményeként a kozos

380 139/2004/EK rendelet 1. cikk (2) bekezdés.

381 139/2004/EK rendelet 1. cikk (3) bekezdés.

382 papp M6nika (2020): Versenypolitika. In KENGYEL Akos szerk.: Eurdpai uniés politikak. Budapest, Akadémiai
Kiadé. Elérhet6: https://mersz.hu/dokumentum/m667eukp 1/

160


https://mersz.hu/dokumentum/m667eukp__1/

piacon vagy annak egy jelentds részén a hatékony versenyt jelentdsen akadalyozna, a k6zos

piaccal 0sszeegyeztethetetlennek kell nyilvanitani.>®

2.5.4.2 A kétfazisu fazios eljaras

Az unids fzids eljaras kétfazisu, azonban a masodikra csak akkor keriil sor, ha az els6 fazis
soran versenyjogi aggalyok merulnek fel. Miutan a Bizottsdg megkapta a bejelentest, az elsé
fazisban megvizsgalja azt, és dont arrol, hogy az 6sszefonddas a rendelet hatalya ala tartozik-
e, Osszeegyeztethet6-e a k6zos piaccal, vagy annak kapcsan komoly kételyek mertlnek-e fel az

dsszeegyeztethetdséggel kapcsolatban. 384

A Bizottsag dontései az els6 fazisban az alabbiak lehetnek:

— Haa bejelentett 6sszefonddas nem tartozik a 139/2004/EK rendelet hatalya ala, akkor a
Bizottsag ezt hatarozataval rogziti [6. cikk (1) bekezdés a) pont].

— Amennyiben a Bizottsag azt allapitja meg, hogy a bejelentett 6sszefonddas a rendelet
hatalya ala tartozik, de az 6sszefonddas nem kifogasolhato, akkor kinyilvanitja annak
Osszeegyeztethetéségét a kozos piaccal [6. cikk (1) bekezdés b) pont]. llyen
hatarozataban feltételeket és kotelezettségeket is eldirhat.

— Amennyiben a Bizottsag azt allapitja meg, hogy az érintett vallalkozasok altal torténd
modositast kovetden a bejelentett dsszefonddds nem tamaszt komoly kétségeket, az
Osszefonodast ugyancsak az (1) bekezdés b) pontja alapjan nyilvanitja
Osszeegyeztethetonek a kzos piaccal [6. cikk (2) bekezdés].

A fenti hatarozatokat 25 munkanapon bellil kell meghozni, kivéve, ha a Bizottsaghoz egy

tagallamtol kérelem érkezik a hatosdgaihoz torténd attétel érdekében, vagy, ha az érintett

vallalkozasok az 6sszefonodas kozos piaccal valo Osszeegyeztethetdségének megteremtése

érdekében kotelezettségeket vallalnak, ugyanis ezekben az esetekben az iddtartam 35

munkanapra hosszabbodik.3%

Amennyiben a Bizottsag megallapitja, hogy a bejelentett 6sszefonddas e rendelet hatalya ala

tartozik, €s komoly kétségeket tdmaszt a kozOs piaccal vald 0Osszeegyeztethetdségével

383 139/2004/EK rendelet 2. cikk (3) bekezdés.

384 Eurdpai Unié: 4 tdarsasagok kozotti dsszefonoddsok ellendrzése. Elérhetd: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/hu/TXT/?uri=legissum%3Al26096

385 139/2004/EK rendelet 10. cikk (1) bekezdés.
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kapcsolatban, az eljaras érdemi meginditasa mellett hataroz [6. cikk (1) bekezdés c) pont]. Ez
alol egy kiveétel van: ha az érintett vallalkozasok a Bizottsagnak kielégité modon bizonyitjak,
hogy felhagytak az 6sszefonodassal.®®

Az érdemi eljarasnak megfeleltethet6 masodik fazisban a Bizottsag az alabbi dontéseket
hozhatja:

— Az érdemi vizsgalatot kovetden a Bizottsag donthet az 6sszefonddas kozos piaccal vald
osszeegyeztethetének nyilvanitasarol [8. cikk (1) bekezdes].

— Eléirhat mddositasokat, és ezek elvégzését kovetden az dsszefonddast a kozos piaccal
Osszeegyeztethetonek nyilvanitja. A Bizottsdg hatarozatdhoz feltételeket ¢és
kotelezettségeket flizhet [8. cikk (2) bekezdés].

— Az 6sszefonddast a kdzos piaccal 0sszeegyeztethetetlennek is nyilvanithatja [8. cikk (3)
bekezdés].

E hatarozatokat legkésdbb az eljards meginditdsanak napjatdl szamitott 90 munkanapon

beliil meg kell hozni. Az idétartam 105 munkanapra hosszabbodik meg, ha az érintett

vallalkozasok az 0sszefonodas kdzos piaccal vald Osszeegyeztethetdoségének megteremtése
érdekében kotelezettségeket vallalnak, kivéve, ha e Kkotelezettségeket az eljaras
meginditasat kovetdé 55 munkanapon beliil vallaljadk. Az idétartamok ugyancsak
meghosszabbodnak, ha bejelentést tevo felek ezt kérelmezik az eljaras megindulasat kdvetod

15 munkanapon belil, azonban a bejelentést tevo felek ezt csak egyszer kérelmezhetik.

Egyebekben a Bizottsag a hataridéket a bejelentést tevd felek egyetértésével barmikor

meghosszabbithatja. A hosszabbitas vagy hosszabbitasok teljes tartama nem Iépheti tdl a 20

munkanapot, azonban kivételes esetekben a hataridék felfiiggesztheték. 38’

— Amennyiben a Bizottsag azt allapitja meg, hogy az ésszefon6das mar megvaldsult, de
az a kozds piaccal Osszeegyeztethetetlen; vagy hatdrozatahoz flizott feltétel
megseértésével valdsult meg, kotelezheti az érintett vallalkozasokat az 6sszefonodas
megszuntetésére, vagy az 6sszes megszerzett részesedés és eszkoz értékesitésére, hogy

igy allitsak vissza az dsszefonodas megvaldsulasa el6tt fennalld helyzetet [8. cikk (4)

386 139/2004/EK rendelet 6. cikk.
387 139/2004/EK rendelet 10. cikk (3) bekezdés.

162



bekezdes]. Erre igen ritkan keriil sor, a 2021 és 2024 kozotti vizsgalt idészakban 2021-
ben és 2023-ban is csupan egy-egy alkalommal.388

— Amennyiben az dsszefonddas megvalosulédsa eldtt fennalld helyzet helyreallitdsa nem
lehetséges az OsszefonOdas megsziintetésén keresztill, a Bizottsdg barmilyen egyéb
intézkedést meghozhat, amely alkalmas az 6sszefonodas el6tt fennalld helyzet lehetd
legnagyobb mértékii helyreallitasara, vagy elrendelhet barmilyen egyéb megfeleld
intézkedést, hogy biztositsa, hogy az érintett véallalkozasok az 6sszefonddast

megsziintessék vagy a hatarozataban eldirt helyreallito intézkedéseket megtegyék.38°

Az 0Osszefonodas-ellenérzési rendeletnek valdo megfelelés kikényszeritésére érdekében a
Bizottsag a kovetkez6 szankciokat alkalmazhatja:

— a cég teljes forgalmanak 1%-at nem meghaladd mertékben pénzbirsag, ha helytelen,
hianyos vagy félrevezeté informaciot szolgaltat, vagy ha nem szolgaltat informéacioét a
megkdovetelt hataridon beliil [14. cikk (1) bekezdés];

— a tarsasdg teljes forgalménak 10%-aig terjedd pénzbirsag, ha az érintett tarsasag
szandékosan vagy gondatlansadghdl nem jelent be a Bizottsag felé egy 6sszefonodast
annak megvaldsuldsat megel6zden, a rendeletet megsértve valosit meg egy
Osszefonodast, vagy ha nem teljesiti a Bizottsag hatarozataban foglaltakat [14. cikk (2)
bekezdeés]; vagy

— kényszeritd birsdgot szabhat ki személyekre, vallalkozésokra vagy vallalkozésok
tarsulasaira a Bizottsag az — egyebek mellett — informaciot kérd, vizsgalatot elrendeld
hatarozataban megjeldlt naptol szamitva a tarsasag atlagos napi forgalmanak 5%-aig

terjedd mértékben a késedelem minden munkanapjara [15. cikk (1) bekezdés].

2.5.4.3 Feltételek és kotelezettsegek a 139/2004/EK rendelet alapjan
Az dsszefonddd vallalkozasok a bizottsagi eljaras soran kotelezettségeket vallalhatnak fel és

Osszefonodasi terveiket moddositjak a Bizottsag engedelyének megszerzése erdekében. A
Bizottsag az eljards mindkét szakaszaban elfogadhat kotelezettségvallalasokat, amelyeknek
teljes mértékben meg kell sziintetnilk a versennyel kapcsolatos aggalyokat. Noha a

kotelezettségvallalasokat a feleknek kell felajanlaniuk, a Bizottsdg gondoskodik e

%8 European Commission:  Mergers cases statistics. 1  April 2025.  https://competition-

policy.ec.europa.eu/document/download/4b083559-e36¢-44c2-a604-

f581abd6b42c_en?filename=Merger_cases_statistics.pdf
389 139/2004/EK rendelet 8. cikk.
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kotelezettségvallalasok végrehajthatdsagarol azaltal, hogy az 6sszefonddas engedélyezését a
kotelezettségvallalasok betartasatol teszi fiiggdve.

A felajanlott kotelezettségvallalasokat RM-formanyomtatvany kiséri,>*

amely nem tisztan
elokészitd dokumentum, hanem a kotelezettségvallalasokat kiegészité dokumentum, amely
Osszegyljti az annak bizonyitdsara irdnyuldé relevans informdciokat, hogy az e
kotelezettségvallalasokban rogzitett korrekcios intézkedések alkalmasak arra, hogy a széban
forgd 0sszefonddast a belsd piaccal dsszeegyeztethetove tegyék. E dokumentum célja tehat az,

hogy megkonnyitse a Bizottsdg szdmara az emlitett kotelezettségvallalasok annak érdekében

torténd vizsgalatat, hogy adott esetben engedélyezze a szoban forgd dsszefonddast.®%

A Bizottsadg beavatkozasat eredményezd Osszefonodasok esetében a leggyakoribb
versenyprobléma a tényleges vagy potencialis versenytarsak elvesztése, emellett a kapacitasok
visszatartasa, de a versenytarsak terjeszkedésének hatraltatasa is felmertlt horizontalis
egyoldalt versenyaggalyként. A vertikalis versenyproblémak esetében a piaclezarés,

elsésorban inputokhoz vagy fogyasztokhoz valo hozzaférés megnehezitése meriilt fel.>%2

kotelezettseg > feltétel > osszeegyeztethetének nyilvanitas

Dolgozatomban fontosnak tartom kortlirni, hogy milyen jogi fogalmi bazissal dolgozom. Az
iranyado kdzlemény értelmeben kilonbséget kell tenni a feltételek és a kotelezettsegek kozott.
A piac szerkezeti véaltozasa elérésének kovetelménye — példaul az Uzletag levalasztasanak
eloirasa — feltételnek tekintend6. Az ennek az eredménynek az eléréséhez sziikséges
végrehajtasi 1épések altalaban a feleket terheld kotelezettségek, pl. megbizott kinevezése azzal

a visszavonhatatlan megbizassal, hogy adja el az iizletet.3%

390 2023/914 végrehajtasi rendelet 20. cikk.

%1 Eurépai Unié Birésaga — Birosag: C-127/21 P - American Airlines kontra Bizottsag itélet,
ECLI:EU:C:2023:209 150. pont.

392 KovATs Surd — SzaB6 Gabor (2019): Versenyjogi beavatkozasok az energiapiacokon az Eurdpai Bizottsag
gyakorlataban. In: VALENTINY Pal — NAGY Csongor Istvan — BEREzZVAI Zombor szerk.: Verseny és szabalyozas
2019. Budapest, KRTK Kozgazdasig-tudoményi Intézet. 180. Elérheté:  https:/kti.krtk.hu/wp-
content/uploads/2020/03/07 KovatsS-SzaboG.pdf

3% A Bizottsag kozleménye a 139/2004/EK tandcsi rendelet és a 802/2004/EK bizottsagi rendelet alapjan
elfogadhaté korrekcios intézkedésekrdl (EGT-vonatkozasu szoveg) (2008/C 267/01) 19. pont.
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A kotelezettségvallalasok, elsddlegesen a szerkezeti kotelezettségek célja olyan piaci szerkezet
mint feltétel megteremtése, ahol verseny all fenn. A Bizottsag a piac szerkezetét befolyasolo,
strukturalis jellegli kotelezettségvallalasokat részesiti elényben az olyan magatartasi
kotelezettségvallalasokkal szemben, amelyek alapjan a véllalkozasok meghatarozott modon
fognak viselkedni a piacon vagy tartozkodnak bizonyos magatartas kifejtésétdl.3%* Ennek
megfeleléen példaul preferalja az eszkdzok vagy uUzletdgak eladasat, a kulcsfontossagu
infrastruktirdhoz valé hozzaférést, mig az érintett tlizletagak jovObeni magatartasat korlatozo
magatartasi kotelezettségvallalasok, e korben példaul a jovobeli arakkal vagy termékskalakkal

kapcsolatosak ritkan fogadhatok el.3%

Az 0Osszefonddasokkal kapcsolatos versenyproblémak kezelésére a Bizottsdg jellemzden
levalasztasokat alkalmazott. A versenyjogi aggalyok kikiiszobolésének legmegfelelobb
szerkezeti mddja a véllalkozéscsoporton beluli véllalkozas vagy a vallalkozasokon beluli
Uzletég levalasztasa, azonban a levalasztasokon tul olyan egyéb versenyélénkitd intézkedésekre
is sor kerllhet, amely ugyancsak hat a piac szerkezetére. A Bizottsag a versenytarsakkal

fennallo kapcsolatok megsziintetését és egyéb korrekcids intézkedéseket is elfogadhat.>%

Uzletag levalasztasa esetén a levalasztott tevékenységeknek életképes lizletagat kell képezniik,
amely megfelel6 vevd altal milkddtetve tartdosan és hatékonyan képes versenyezni az
Osszefonodassal létrejové vallalkozéssal, valamint az iizletdgat folyamatosan miikodo
vallalkozasként kell értékesiteni. A kozlemény ezért a levalasztott iizletagat az ,.élet- és

versenyképes” jelzoével jellemzi.>®

A Bizottsag az elsd szakaszbeli vagy a masodik szakaszbeli vizsgalatanak végén kibocsatott
Osszeegyeztethetdségi hatdrozathoz egyarant csatolhat olyan feltételeket és kotelezettségeket,

amelyek célja annak biztositasa, hogy az érintett vallalkozasok teljesitik a Bizottsaggal szemben

3% PaPP (2020) i. m.

3% Ashurst (2021): EU merger control. 25 November 2021. Elérheto:
https://www.ashurst.com/en/insights/quickguide-eu-merger-control/

3% papp (2020) i. m.

397:2008/C 267/01 23. pont.

165


https://www.ashurst.com/en/insights/quickguide-eu-merger-control/

vallalt kotelezettségeiket, biztositandd, hogy az 0Osszefonddds Osszeegyeztethetd a kozos

piaccal.

Az els6 fazisban tett vallalasok célja, hogy gyorsan megsziintessék a versenyproblémakat.
Ahogy arra mar utaltam, el6térbe keriil a vallalkozasok 6nkéntes magatartasa, ugyanis a felekre
nyomas nehezedik, hogy ,,tobbet adjanak”, annak érdekében, hogy hogy elérjék az Bizottsag
altal eldirt kiiszobot Osszefonddas-ellendrzési rendelete 6. cikk (1) bekezdésében foglalt
‘komoly kétségek’ eloszlatasa érdekében. A masodik fazisban részletes piaci vizsgalatot

hajtanak végre, ennek okan részletesebb és atfogobb intézkedések lehetnek szlikségesek.

Amennyiben az érintett vallalkozasok megszegik valamely kotelezettségliket, a Bizottsag
visszavonhatja a kiadott engedélyezési hatarozatokat. A kotelezettseg megsértése esetén a
felekre a korabban ismertetett kényszerit6 birsagok is kirdbhatok. Amennyiben azonban feltételt
sértenek meg, példaul az lizletagat nem valasztjak le a kotelezettségvallalasban jelzett hataridon
beliil, vagy késobb visszavasaroljak, az 6sszeegyeztethetdséget kimondo hatarozat tobbé nem
alkalmazando. Ilyen korilmények kozott a Bizottsag el6szor a hatékony verseny feltételeinek
megovasara alkalmas ideiglenes intézkedéseket rendelhet el. Masodszor elrendelhet barmilyen
egyéb megfeleld intézkedést, hogy biztositsa, hogy az érintett vallalkozasok az 6sszefonddast
megsziintessék vagy a hatarozatiaban el6irt helyreallitd intézkedéseket megtegyék, vagy a 8.

cikk (1)-(3) bekezdése szerinti hatarozatot hozhat. Ezen tilmenden a felekre pénzbirsagok is

kirohatok.3%

2.5.4.4 A becsatornazott fazios eljaras
A Bizottsag hatarozata ellen jogorvoslattal a Térvényszékhez, majd a Birdsaghoz lehet fordulni,

e hatdrozat megsemmisitése irant kereset nyljthaté be. Ezaltal a Bizottsdg eljardsa van

csatornazva az europai birosagi igényérvényesitesi forumrendszerbe, kétforumos a pipeline.

Ennek szemléltetésére érdemes kiemelni az Illumina Inc. kontra Bizottsag és Grail LLC kontra
Bizottsag egyesitett tigyeket, amelynek érdemében a Birdsag 2024. szeptember 3-an hozott

itéletet.3° Az gy relevans tényallasa szerint a genetikai és genomikai elemzés teriiletén

398 2008/C 267/01 20. pont.
399 C-611/22. P. és C-625/22. P. sz. lllumina, Inc. kontra Eurdpai Bizottsag és Grail LLC kontra Illumina, Inc.,
Eurdpai Bizottsag egyesitett ligyek itélet, ECLI:EU:C:2024:677

166



szekvenalasi és tomb alapt megoldasokat kinalo Illumina azt megel6z6en olvasztotta magaba
a rak korai felismerését lehetdvé tevo vértesztek kifejlesztésével foglalkozo Grailt, hogy erre
fuziokontroll-engedelye lett volna az Eurdpai Bizottsagtol. A francia versenyhatosadg 2021
elején a Bizottsaghoz torténd attétel iranti kérelmet terjesztett eld, amelyhez késébb tobb
tagallam is csatlakozott. A birosagi feliillvizsgalat targyat képez6 hatarozatban a Bizottsag helyt
adott az attétel iranti kérelemnek.® A két vallalat bar amerikai, e koriilmény mégsem zarta ki
a Bizottsag hataskorét, figyelemmel arra, hogy amennyiben valédsziniisithetd, hogy egy Europai
Union kiviili vallalati fazidé a jovében hatast gyakorolhat az unids belsé piacra, akkor a
Bizottsag vizsgalhatja a tervezett tranzakciot. A bizottsdgi hatarozatot a Torvenyszék
jogszertinek tekintette, a vallalkozasok hatarozat megsemmisitése iranti keresetét elutasitotta,

mig késébb a Birosag a Torvényszék itéletét*®r hatalyon kiviil helyezte.

A Bizottsag hatarozataban®®? gy itélte meg, hogy a DNS szekvenalassal foglalkozé Illumina
nem vasarolhatja fel az igéretes innovaciokkal elérukkolo Grail vallalatot, tartva attol, hogy az
[llumina — miutdn megszerezte a Grailt — érdekelt lenne abban, hogy a Grail versenytarsait
olyan véralapu, korai rakfelismeré teszteket fejlesszenek ki, amelyek hatékonyan tudnanak
versenyezni a Graillel szemben. A felvasarlas ertéke 7,1 milliard euro volt, a Bizottsadg ennek
megfelel6 — legmagasabb — mértékii szigorral lépett fel: 432 milli6 eurd birsagot szabott Ki
versenyjogi szabaly megsértéséért az llluminara. A Bizottsag Ugy vélte, hogy ,,az Illumina egy
tokeerds capa, amely lehetdséget latott arra, hogy bekapja a kis »startup-halat«. Mindezt azért,

hogy csorbitsa a verseny intenzitdsat a piacon, gatat szabva ezzel a technolégiai fejlédésnek.”*%

A felperes keresetet terjesztett elé a Torvényszékhez, azonban a Torvényszék a Bizottsag
megkozelitésével egyetértve a keresetet elutasitotta. Az lllumina és a Grail fellebbezése folytan
eljart Birosag itéletében az 6sszefonodas Bizottsag altali vizsgalatara iranyuld kérelmének helyt

400 paAPP M6nika (2024): Az Eurdpai Birosag itélete a Bizottsag dsszefonddas-ellendrzési hataskdrének korlatjarol
az Illumina Inc. kontra Bizottsag és Grail LLC kontra Bizottsag egyesitett ligyekben. Magyar Jog, 2024/12., 752~
755.

401 T-227/21, ECLI:EU:T:2022:447

42 A francia nemzeti versenyhatdsagnak a Grail LLC feletti kizarolagos iranyitas Illumina Inc. altali
megszerzésére irdnyuld ésszefonddas Bizottsag altali vizsgélatara irdnyuld kérelmének helyt ad6, 2021. aprilis
19-i C(2021) 2847 final eurdpai bizottsagi hatarozat (COMP/M.10188 — Illumina/Grail tgy).

408 TOTH-BIRO (2024) i. m.
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ado bizottsagi hatarozatot megsemmisitette, csakdgy, mint a gérdg, belga, norvég, izlandi és
holland nemzeti versenyhatésagok ezen attétel irdnti kérelemhez valé csatlakozas iranti
kérelmeinek helyt ado bizottsagi hatarozatokat.*** De ez még nem minden: a Birdség itéletének
kovetkeztében a 432 millié eurds birsdg 0sszege kamattal ndvelt 6sszegben jar vissza az

IHlumina részére.

A Bizottsag hataskorének megnyirbalasat eldrevetitd itéletre, egyfajta karenyhitd szandékkal
mar annak meghozatala napjan sajtokézleményben reflektalt Margrethe Vestager, a Bizottsag
versenypolitikaért felelés tagja. Nyilatkozata értelmében a Bizottsag tovabbra is elfogadja az
Osszefonodas-ellendrzési rendelet 22. cikke alapjan azon tagallamok altal benyujtott attételeket,
amelyek nemzeti szabalyaik szerint joghatésaggal rendelkeznek egy Osszefonddas felett,
amennyiben az alkalmazandd jogi kévetelmények teljeslilnek. Az elmult néhany évben tdbb
tagallam olyan rendelkezéseket vezetett be, amelyek lehetévé teszik szamukra, hogy olyan
ugyletek bejelentését kérjek, amelyek nem érik el a nemzeti kiszobértékeket, olyan
helyzetekben, amikor jelents hatast gyakorolhatnak a versenyre. A 22. cikk értelmében a
Bizottsaghoz torténd utaldsok lehetdségei a mai itéletnek megfelelden igy mar szélesebbek,
mint az lllumina/GRAIL é&ttétele idején. Altalanossagban megfontoljak a tovéabbi Iépéseket
annak biztositasara, hogy a Bizottsag fellil tudja vizsgalni azt a néhany esetet, amikor egy lgylet
hatassal lenne Eurdpara, de egyébként nem éri el az unids bejelentési kiiszobo6t.*% A tagallamok
versenyszabalyai az eset Ota sokat fejlodtek, és immar tobb 6sszefonddasra is kiterjednek, mivel
szamos tagallam un. call-in hataskorrel is felruhdzta a versenyhatdsagat. Ez azt jelenti, hogy a
bejelentési kiiszobértékeket el nem érd Osszefonodéasok is ,,behivhatok™, azaz a feleket
bejelentésre lehet kotelezni. A bejelentési hatarértéket meg nem haladé 6sszefonddasok
versenyhatdsagi felhivasra torténd bejelentési kotelezettségének eldirasaval az 6sszefonodasi
tigyletek jogszeriiségének eldrelathatosaga ténylegesen csokken. Masrészt el kell ismerni, hogy
a 22. cikk szerinti Ugyattételt kezdeményezheti az a tagallami versenyhatdsag, amelynek sajat
jogszabalya szerint hataskore van (lehet) egy tervezett 6sszefonodas megitélésére. Ez a hataskor

pedig alapulhat forgalmi vagy tranzakcios kiiszobértéken, vagy akar call-in hataskoron is.*%

404 C(2021) 2848 final, C(2021) 2849 final, C(2021) 2851 final, C(2021) 2854 final és C(2021) 2855 final.

405 Eyropean Commission: Statement by Executive Vice-President Margrethe Vestager on today's Court of Justice
judgment on the Illumina/GRAIL  merger jurisdiction  decisions. 3  September 2024,
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/statement 24 4525

406 papp (2024) i. m.
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Megjegyzendd, hogy ebben az esetben curia locuta, causa finita latin regula mégsem
érvényesiil. Bar a vallalkozasok pernyertesek lettek az Europai Birosag eldtt, azonban az
idokozben parhuzamosan eljaré amerikai versenyhatosag szerepét betolté Federal Trade
Commission 2021 mérciusaban fellépett a tervezett dsszefonddassal szemben, amelyet az
innovaciora karosnak tartott a rakos megbetegedések korai felismerésének piacan. Az FTC
véleményét az amerikai birdsagok is megerdsitették és igy 2023 végén az Illumina bejelentette,
hogy Grailt levalasztja, amelynek megvaldsitasaval az FTC lezarta eljarasat. Az dsszefonodast
a Bizottsag hataskor hianyaban nem tudta blokkolni, azonban az FTC igen.*%’

A fentiek alapjan az Eurdpai Uni6 Birdsaga valos és tényleges jogorvoslati lehetGséget jelent a
Bizottsag altal hozott hatarozatok vonatkozasdban. Mint az unios jog értelmezdje az unids jog
alkalmazasanak Ore széleskorli feliilvizsgalatot végez, ahol nem kizardlag szigortian jogi
kérdésekben foglal allast, hanem szakmailag is fellilvizsgalja a Bizottsag dontéseit, amennyiben
azt szlikségesnek itéli. JOl kirajzolodik egy dinamikus kapcsolat a két intézmény kozott, a
Bizottsaga Birdsag véleményet és dontéseit nem mellézve probalja a kozos piac legfobb reként
betdltott szerepét megfelelden ellatni a megndvekedett terhelés ellenére. Az Eurdpai Unid
Birdsaga altal torténd feliilvizsgalatoknak kdszonhetden a Bizottsagnak minden dontése nagyon
megalapozott kell, hogy legyen, és a megfelelé bizonyitékok megléte, valamint azok minden
kétséget kizar6an pontos értékelése a bizottsdgi munka alapjat kell, hogy képezze, ezzel is

elésegitve az Eurdpai Unio céljait és az unios jog érvényesiilését. 4%

A binaris kdéd nyelvén az is-is kategoridba sorolom a Bizottsag kétfazisu fuzios eljarasat,
figyelemmel arra, hogy a rendszerszintli egyiittmiikddés az eldfeltétele a hatékony
vitarendezésnek. A bizottsagi hatarozatok eurdpai birésagi fellilvizsgalata okan a Bizottsag és

Europai Uni6 Birdsagaval egyittesen, egymast kiegészitve teremtik meg a valddi jogvedelmet.

2.5.4.5 Egyszerii, de nagyszerii — az 6sszefonddasok egyszeriisitett kezelése
A bejelentések megvizsgaldsa soran szerzett a tapasztalatok azt mutattak, hogy az

Osszefonodasok bizonyos kategoriai jellemzden nem vetnek fel versenyjogi aggalyokat, ezért a

Bizottsag az évek soran arra torekedett, hogy a bonyolultabb Ugyekre 6sszpontositsa a

407 Uo.

408 5z03Cs (2017) i. m. 74.
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figyelmét, és csokkentse az adminisztrativ terheket azon ligyek esetében, amelyek nem adnak

okot aggodalomra.

A folyamat egyszerlisitését a Bizottsag legutobbi 2023-ban kezdeményezte, amikor elfogadta a
2023/914 végrehajtasi rendeletbd1%®, a 2023/C 160/01 kdzleménybdl*? és a 2023/C 160/0241*
kozleménybdl allo jogalkotasi csomagot. A Bizottsag kdzleménye meghatérozza azokat a
feltételeket, amelyekre tekintettel felulvizsgal bizonyos 6sszefonddasokat, és irAnymutatast ad
az (EU) 2023/914 rendelet II. mellékletében rogzitett egyszerisitett eljarashoz. Ez is egyfajta

indikatora a soft law kiemelt szerepének a versenyjogban.

A 2023/914 végrehajtasi rendelet az egyszerusitett esetek tekintetében 01j ‘jelolonégyzetes’
bejelentési formanyomtatvanyt vezetett be, az egyszerisitett CO-formanyomtatvanyt. Az
indoklassal ellatott beadvanyok és bejelentések, valamint a kotelezettségvallalasokkal
kapcsolatos informaciok vizsgalatdnak egyszerlsitése és meggyorsitasa érdekében a rendelet
mellékleteiben talalhatok szabvanyos formanyomtatvanyokat kell hasznalni azzal, hogy a
formatum megvaltoztathatd, a megfeleld formanyomtatvanyok pedig azonos tdjékoztatasi
kovetelményeket tartalmazé elektronikus formanyomtatvanyokkal helyettesithetok.*'? A CO-
formanyomtatvany elsdsorban feleletvalasztos kérdéseket ¢€s tablazatokat, valamint
egyszerisitett kérdéseket tartalmaz az esetek joghatdsagi €és érdemi értékelésére vonatkozdan.
Az egyszerisitett eljarasrol szolo kozlemény meghatarozza tovabba, hogy az esetek mely
kategoriai részesiilhetnek ,,szuperegyszerisitett” kezelésben, amelynek keretében a feleket az
osszefonddas kozvetlen — a Bizottsaggal vald elézetes egyeztetés nélkiill — bejelentésére

osztonzik. Eszszerlisitik a nem egyszeriisitett tigyek felillvizsgalatat. A végrehajtasi rendelet

csokkenti és pontositja az ilyen esetekre vonatkozd bejelentési CO-formanyomtatvanyon

409 A Bizottsag (EU) 2023/914 végrehajtasi rendelete (2023. aprilis 20.) a vallalkozasok kozotti 6sszefonddasok
ellendrzésérol szolo 139/2004/EK tandcsi rendelet végrehajtasarol és a 802/2004/EK bizottsagi rendelet hatalyon
kiviil helyezésérél (EGT-vonatkozasi szoveg).

410 A Bizottsag kozleménye a vallalkozasok kozotti dsszefonodasok ellendrzésérdl szol6 139/2004/EK tanacsi
rendelet szerinti egyes 6sszefonodasok egyszeriisitett kezelésér6l (2023/C 160/01).

411 A Bizottsag kozleménye Kozlemény a véllalkozasok kozotti sszefonddasok ellendrzésérdl szo16 139/2004/EK
tanacsi rendelet végrehajtasarol és a 802/2004/EK bizottsagi rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl sz6lo (EU)
2023/914 bizottsagi végrehajtasi rendelet 3. cikkének (2) bekezdése, 13. cikkének (3) bekezdése, 20. és 22. cikke
értelmében (2023/C 160/02).

412 2023/914 végrehajtasi rendelet (5) preambulumbekezdés.
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feltiintetendd informaciokat. Ennek koOszonhetdéen egyértelmiibbé valnak a mentességi
lehetdségek, bevezetésre keriilnek az érintett piacokra vonatkoz6 informdaciokat tartalmazo
tablazatok, ¢és megszlinnek bizonyos tajékoztatasi kovetelmények. Optimalizaljadk a
dokumentumok Bizottsaghoz torténd tovabbitasat a dokumentumok tovabbitasardl szolo uj

kozlemény révén, amely alapértelmezetté teszi az elektronikus bejelentést.**3

A 2023. szeptember 1-jén hatalyba 1ép6 moddositasok célja, hogy csokkentsék az
Osszefonddasokkal kapcsolatos értesités adminisztrativ terhét mind a bejelentd felek, mind a
Bizottsag szamara. Tisztazzak, hogy mely ligyeket lehet az egyszerisitett eljaras keretében
kezelni, minden 1igy vonatkozdsadban csokkentik az tigyletekrdl szold bejelentésekhez
sziikséges informaciok mennyisegét, valamint alapértelmezett elektronikus értesitéseket

vezetnek be.*14

Az Eurdpai Bizottsag 2025. aprilis 1-jén angol nyelven statisztikat tett kdzzé a fazids tgyekre

vonatkozo6an.**® Ennek legszemléletesebb adatait az alabbi tablazatban szemléltetem:

413 Vas Varmegyei Kereskedelmi és lparkamara: Az Eurdpai Bizottsag tovabb csokkenti a vallalkozasok
Osszefonddasaval kapcsolatos bilirokraciat. 2023. aprilis 21. Elérhetd: https://vmkik.positive.hu/hirek/az-europai-

bizottsag-tovabb-csokkenti-a-vallalkozasok-osszefonodasaval-kapcsolatos-burokraciat

414 Eurdpai Unié: 4 tdrsasagok kozétti sszefondddsok ellendrzése. Elérhetd: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/hu/TXT/?uri=legissum%3AI26096

415 European Commission: Statistics on Mergers cases. https://competition-

policy.ec.europa.eu/mergers/statistics_en
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7 8 5 3
0 0 2 0
4 2 5 3
9 8 4 7
3 4 1 2
0 2 1 0

15. dbra Kimutatas a fuzios iigyekben sziiletett dontésekrol az Eurdpai Bizottsag altal 2025.
aprilis 1-jén kozzétett statisztika alapjan

A tilté hatarozatok alacsony szama azt is mutatja, hogy a Bizottsag szdmos lehetdséget ad a
vallalkozasok szamara a versenyjogi aggalyok Kkiklszobolésére, olyan piaci szerkezet
megteremtésére, ahol a verseny fennall. A legtébb problémas lgyben a vallalatok inkabb
vallalnak bizonyos kotelezettségeket, hogy a Bizottsag engedélyezze az dsszefonddast, ezért a
Bizottsag jellemzdéen csak akkor tiltja meg az dsszefonodast, ha a felajanlott kotelezettségek
nem elegenddek a versenyjogi aggalyok eloszlatasara. A teljes k0zzétett statisztikat részletesen
elemezve, 1990 és 2025 kodzott mindosszesen 33 darab tiltd hatarozatot hozott a Bizottsag,

annak ellenére, hogy évente atlagosan tobb mint 300 dsszefonddast vizsgal meg.

Az elmult évtizedben az tgyletek talnyomé tébbsége (mintegy 80%-a) egyszeriisitett eljaras

keretében bonyolodott le, biztositva a hatékony és eredményes unios szintli 0sszefonodas-
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ellendrzési rendszert.**® A tablazatbdl kiolvashatok a Bizottsag jelzett tapasztalatai is: az
ugyletek tulnyomo tobbségét egyszerisitett eljaras keretében vizsgaltak, 2023-ban 271, mig a
modositasokat kovet 2024-es évben méar 351 fizios Uigy volt. Ez csaknem 30%-0s novekedést
jelent, mig a bejelentések szama csupan 10%-kal lett magasabb. Az elsé fazisban torténd
engedélyezés*'’ 320-rdl 390-re nivekedett, ez 22%-0s novekedést jelent, amely ugyancsak a
vallalkozasok egytittmitkodési hajlandosagara utal. A vallalkozésokban tudatosult, hogy az
egyszerisitett eljaras kevesebb 1dot és energiat igényel, mint az, ha a kétfazisu eljards masodik

szakaszaban, korrekcids intézkedések mellett kapjak meg a Bizottsag jovahagyasat.

Arra a kérdésre, hogy a Bizottsdg mikor alkalmaz foszabalyként egyszeriisitett eljarast, a
2023/C 160/01 kozlemény I1.A.5. pontja ad valaszt. A kategoridk a kdvetkezok:

— KEét vagy tobb vallalkozas k6z06s iranyitast szerez egy olyan kdzos vallalkozas felett,
amelynek nincs aktudlis vagy véarhat6 forgalma az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT)
terililetén, és az érintett vallalkozasok a bejelentés idépontjdban nem tervezik az EGT-n
beluli eszkdzok atruhdzasat a kozos vallalkozasra.

— Két vagy tobb vallalkozas kozos iranyitast szerez egy olyan kézos véllalkozés felett,
amelynek elhanyagolhaté az EGT-n beluli tevékenysége. Ez olyan dsszefonddéasokat
jelent, amelyek megfelelnek az dsszes alabbi feltételnek:

= a kozos vallalkozas aktualis éves forgalma és az atadott tevékenységek
forgalma, valamint a varhatd éves forgalom 100 millié eurdnél kevesebb az
EGT-ben;

= akozos vallalkozédsnak atadni tervezett eszkzok teljes értéke 100 millié eurdnél
kevesebb az EGT tertiletén a bejelentés iddpontjaban.

— Kétvagy tobb vallalkozas 6sszeolvad, vagy egy vagy tobb vallalkozas kizar6lagos vagy
k6z0s iranyitast szerez egy masik vallalkozas felett, és az dsszefonddasban részt vevo
felek egyike sem folytat (izleti tevékenységet azonos foldrajzi vagy termékpiacon vagy
olyan érintett termékpiacon, amely a termelési vagy forgalmazasi lanc megel6z6

(upstream) vagy kovetkezd (downstream) szakaszdban helyezkedik el egy olyan

416 VIAENE, Hendrik— DIONNET, Stéphane— Hul, Mélissa (2024): Merger Control Laws and Regulations 2024 —

European Union. 29 July 2024 Elérhetd: https://www.globallegalinsights.com/practice-areas/merger-control-

laws-and-requlations/european-union/
417 139/2004/EK rendelet 6. cikk (1) bekezdés
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termékpiachoz képest, amelyen az Gsszefonodasban részt vevd valamely masik fél
tevékenykedik.

— Két vagy tobb vallalkozas dsszeolvad, vagy egy vagy tébb vallalkozés kizardlagos vagy
kozos iranyitast szerez egy masik véllalkozas felett, és az alabb meghatérozott feltételek
valamennyi valdszerii piacmeghatarozas esetén teljestilnek:

= az Osszefonddasban részt vevé, ugyanazon a termék- és foldrajzi piacon Uzleti
tevékenységet folytatd (horizontalis atfedésben &lld) valamennyi fél egydittes
piaci részesedése megfelel legalabb az alabbi feltételek egyikének:

e 20%-nél alacsonyabb;

e 50%-nél alacsonyabb, és a Herfindahl-Hirschman Index (HHI) e piaci
koncentraciobdl eredé novekedése (delta) 150 alatt van.**®

= az Osszefonddasban részt vevd valamennyi olyan fél 6nalld és egyiittes piaci
részesedese, amelyek olyan termékpiacon folytatnak Uzleti tevékenyseget,
amely a termelési vagy forgalmazasi lanc megel6z6 (upstream) vagy kovetkezd
(downstream) szakaszaban helyezkedik egy olyan termékpiachoz képest,
amelyen az Osszefonddasban részt vevo valamely masik fél tevékenykedik
(vertikalis kapcsolat), megfelel legalabb az alabbi feltételek egyikének:

e 30%-nal alacsonyabb az upstream és downstream piacokon;

e az upstream piacon 30%-nal alacsonyabb, és az dsszefonddasban részt
vevd, a downstream piacon tevékenykedd felek beszerzési piaci
részesedese az upstream inputoknak kevesebb mint 30 %-a;

e 50 %-ndl alacsonyabb mind az upstream, mind a downstream piacokon,
a HHI 6sszefonddasbol eredé ndvekedése (delta) 150 alatt van mind az
upstream, mind a downstream piacokon, és a piaci részesedést tekintve
kisebb vallalkozas azonos az upstream és a downstream piacokon.

— Az utdobb felsorolt esetektdl jelentdsen egyszeriibb kategoria, amikor az egyik fel
kizarolagos iranyitast készll szerezni egy olyan vallalkozas felett, amelyben mar k6zos
iranyitast gyakorol. A Bizottsag ebben az esetben is egyszeriisitett eljarast alkalmaz

fészabalyként.

48 A HHI-t a piacon jelenlévd valamennyi vallalkozis egyedi piaci részesedése négyzetének Osszeadésival
szamitjak ki. Lasd: A Bizottsag irdnymutatasa a vallalkozasok kdzotti 6sszefonddasok ellendrzésérdl szo16 tanacsi

rendelet szerint a horizontalis dsszefonodasok értékelésérdl (HL C 31.,2004.2.5., 5. 0.), 16. pont
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Fontos megjegyezni, hogy egy 0sszefonddas a kdzleményben ismertetett kategoridk kozul
egynél tobb kritériumnak is megfelelhet, ezért a bejelentdnek érdemes egynél tobb kategoria
alapjan is benyuijtani a bejelentést az ¢sszefonddasrdl.*!® Ha a Bizottsag meggy6zddik arrdl,
hogy az Osszefonodas teljesiti az egyszeriisitett eljaras kritériumait, akkor altaldban rovid
(roviditett) hatarozatot bocsat ki. Ugyanez a helyzet azokban a CO-formanyomtatvanyon
bejelentett esetekben is, amelyek nem vetnek fel versenyjogi aggalyokat. Az ¢sszefonodéast
ekkor a bejelentés napjatdl szamitott 25 munkanapon belil a bels§ piaccal
Osszeegyeztethetonek nyilvanitja a Bizottsag. A Bizottsag torekszik arra, hogy a rdvid
hatarozatot a lehetd leghamarabb kiadja annak a 15 munkanapos id6szaknak a leteltét kovetden,

amelynek sorén a tagallamok kérhetik a bejelentett 6sszefonddasi ligy attételét.

Mindazonaltal a 25 munkanapos hatariddig terjed6 idészakban a Bizottsag — amennyiben Ggy
iteli meg, hogy ezt helyénvald lefolytatni — attérhet a rendes eljarasra, kovetkezésképpen
vizsgalatokat indithat és/vagy teljes korii hatarozatot hozhat. Ebben az esetben a Bizottsag,
amennyiben nem kapott CO-formanyomtatvanyon bejelentést, valamely lényeges pont
tekintetében hianyosnak mindsitheti a bejelentésben szerepld informaciokat.*?® Nemcsak az
egyszerisitett eljarasrol lehet attérni a rendes eljarasra, hanem forditva is: a 2023/C 160/01
kdzlemeny 2.B.8. pontja rugalmassagi rendelkezést rogzit a normal eljarasrol az egyszerisitett

eljarasra vald — a bejelent6 felek kérésére torténd — attéréshez.

2.5.4.6 Az egyszeriisitett eljards a bindris fogalmi mdtrix kotelékében

Az egyszerlsitett eljaras tagadhatatlan el6nye, ezaltal eréssége az eljaras idétartama. ldeélis
esetben a kétfazisu eljaras esetén 25 munkanap alatt is befejezOdhet, de szamos lehetdsége
nyilik a Bizottsagnak a hataridd meghosszabbitdsara. Ugyan a Bizottsagot az egyszerisitett
eljaras alkalmazéasakor nem terheli jogszabalyi kotelezettség, hogy ettél hamarabb hatarozatot

hozzon,*?

azonban mar a torekvés is értékelendd, miszerint torekszik arra, hogy a rovid
hatarozatot a lehetd leghamarabb, a 15 munkanapos idészaknak a leteltét kovetden kiadja. Az
egyszerlsitett eljards jelentdsen lerdviditi a versenyhatdsagi vizsgélat idejét, gyorsabb a
dontéshozatal tekintettel arra, hogy csak azokat az 6sszefonodasokat vizsgéljak részletesen,

amelyeknél valoban felmeril versenyjogi aggaly. Csokkentett az adminisztracids teher, hiszen

419 2023/C 160/01 11.A.6. pont.
420 2023/C 160/01 111.D.30. pont.
421 \/IAENE —DIONNET —HuI (2024) i. m.
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az eljaras soran kevesebb adatot kell megadni, gyakran elére meghatarozott, feleletvalasztasos
formatumban, amely korilmény egyarant csokkenti a vallalatok és a Bizottsdg adminisztracios-
és munkaterheit. Az erésségek kozott van a koltséghatékonysag, ugyanis az egyszeriibb
dokumentéacido kevesebb iligyvédi és tanacsaddéi munkadijjal jar. Ugyancsak erdsség az
atlathatosag ¢s kiszamithatosag: a feltételek a kozzétett kozleményeknek koszonhetden
vildgosak, hozzaférheték, a vallalkozasok kell6 koriiltekintés mellett elére tudjak, hogy

jogosultak-e az egyszerisitett eljarasra. Ez noveli a jogbiztonsagot az Union beliil.

Gyengeség és egyben veszély lehet, hogy a vallalkozasok kevesebb informacié megadasara
kotelesek, a Bizottsag kevesebb informéaciohoz jut, igy fennall a veszélye, hogy bizonyos
versenyproblémék rejtve maradnak. Azonban a Bizottsag a belatasa szerint attérhet a ,,rendes”,
kétfazisos fuzios eljarasra, igy ez a veszély elkeriilhet6. Ugyanakkor ez a rugalmatlansagot is
jelent: ha az 0sszefonddas sajatossagai miatt mégis versenyjogi aggaly felmeril, a folyamat
visszakertilhet a normal eljarasba, ami id6veszteséget okozhat. A fent ismertetettek tiikrében
szamos kategoria esetén kérhetd fOszabalyként egyszeriisitett eljaras, azonban meg igy is
korlatozott az alkalmazhatdsaga, mivel csak olyan 6sszefonddasokra alkalmazhatd, amelyeknél
fel sem merdl érdemi versenyjogi aggaly. Gyengeség lehet az elézetes konzultacio, egyeztetés

hidnya, ami akér félreértésekhez is vezethet.

A lehetdségek oldalan szerepel a jogosultsagi kor bovitése, amelynek kdvetkeztében még tobb
iigy kertilhet gyorsitott, egyszeriisitett elbiralas ala. A digitalis nemzedék szadmara ugyancsak
lehetéség a formanyomtatvany hasznalata, az elektronikus benyujtas és digitalis eszkdzok
hasznalata tovabb gyorsithatja és egyszertisitheti a folyamatot. Az egyszerlsitett eljaras
lehetdség a nemzetkdzi harmonizéciora is, ugyanis az Unid as a tagallamok kozotti eljarasok
harmonizécidja csokkentheti a tobb orszagban is jelen 1évé vallalkozasok adminisztracios
terheit. Lehetdség nyilik az tzleti szfére élénkitésére is, a gyorsabb, kiszamithatobb

engedélyezés Osztonzdleg hathat a beruhazasokra.

Veszélyt jelent a gyengeségeknél is emlitett koriilmény, a versenyproblémak rejtve maradéasa,
hiszen amennyiben a vizsgalat til felszines, eléfordulhat, hogy egyes versenyjogi aggalyok nem
deriilnek ki idében, ami végsd soron a piac torzuldsdhoz vezethet. Innen csak egy lépés a
visszaélések veszélye: egyes véllalatok megprébalhatjdk az egyszersitett eljarast arra
hasznalni, hogy a problémas, aggalyos 6sszefonddasok is gyorsan atjuttassanak a Bizottsag

rostjan. A jogbiztonsdg ndvelése mellett jelen van a jogbizonytalansag is, azokban az
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esetekben, ha nem egyértelmii, hogy egy fzi6 jogosult-e az egyszertsitett eljarasra. Mindezek
mellett dehonesztalé is lehet a Bizottsig szdmara, ha egy egyszerisitett eljarasban
engedélyezett Gsszefonodas mégis versenyproblémat okoz. Emlékeztet6iiil, az lllumina és a
Grail 6sszefonodasanak ellendrzése soran a birdsagi itélet meghozatalat kovetden a Bizottsag
versenypolitikaért felelds tagja a bizottsagi hataskor téves megitélése okan is magyarazkodasra

szorult.

Az egyszerisitett eljaras és a kézfazisu eljaras viszonylatdban az egyszertsitett eljaras a binaris
kod szerinti ‘igen’ csoportba tartozik. Az egyszerlsitett eljaras f6 elénye a gyorsasag, a
koltséghatékonysag €s az adminisztracios teher csokkentése, de csak akkor miikodik jol, ha
valdban csak az egyszert, versenyjogi szempontbol problémamentes iigyekre alkalmazzak. A
rendszeres felllvizsgalat, a jogosultsagi kor pontos meghatarozasa és a digitalis eszkdzok
alkalmazésa tovabb névelheti az eljaras hatékonysagat, mikdzben a piaci verseny védelme is
biztosithaté marad.*??

rr

Egyszeriisitett fizios eljaras

erisségek gyengeségek lehetéségek veszélyek

idéveszteség . L egyes
i e o . jogosultsagi kor -
eljarasi idotartam versenyjogi aggaly o versenyproblémak

f bovitése .
esetén rejtve maradnak
kéltséghatékonység elozetes nemzetkozi
konzultacid hianya harmonizacio

atlathat6ség LRIEZIEN0S
terhek csokkentése
Uzleti szféra
élénkitése és
beruhazasok
0sztonzése

kiszamithatosag

422 A témaban tett megallapitasaim angol nyelven megjelentek: Laszlé SELNICEAN (2025): Merger Control —
Simplified Procedure within the Framework of the Binary Dominance Matrix. Arsboni, XII. évfolyam, 2024/4.
szam, 39-54.
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jogbiztonsag novelése

16. dbra Az egyszeriisitett fuzios eljaras SWOT elemzése

2.5.4.7 Fuzidkontroll Magyarorszagon
Magyarorszagon a fuzidkontrollt, azaz a vallalkozasok Osszefonodasanak ellenérzését

szabalyozo altalanos normak a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas
tilalmarol sz616 1996. évi LVII. térvény (Tpvt.) VI. Fejezetében talalhatok. Az 6sszefonddas-
ellendrzési rendelkezések célja, hogy minden, a gazdasdg szempontjabdl Iényeges
vallalategyesiilést vagy felvasarlast (és egyéb iranyitasszerzést) versenyfeliigyeleti ellendrzés
ala vonjanak. A magyar versenyhatdsaga, azaz a Gazdasagi Versenyhivatal abban az esetben
tiltja meg az Osszefonodast, ha az — kiilonosen gazdasagi er6folény létrehozasa vagy
megerositése kdvetkezményeként — jelentds mértékben csokkenti a versenyt az €rintett piacon
(Un. versenyhatas-teszt). Ellenkez6 esetben a versenyre gyakorolt hatasokkal jaro hatékonysagi
elényok és hatranyok mérlegelése alapjan az Osszefonddast tudomdsul veszi a bejelentés
alapjan hatosagi bizonyitvany kiadasaval, vagy a bejelentés alapjan hivatalb6l inditott eljaras
lezarasaként hozott hatdrozatban. A GVH elézetes vagy utdlagos feltételt, illetve
kotelezettséget is eldirhat az Osszefonodas hatranyos hatdsainak mérséklése érdekében (pl.
véllalkozasrészek, vagyontargyak elidegenitésének tilalma, vagy valamely kozvetett résztvevd

felett gyakorolt irdnyitas megsziintetése).

A versenyre gyakorolt hatds szempontjabdl a versenykorlatozo hatds mindsitésénél kiilon
jelentdséggel bir, hogy az dsszefonddas versenytarsak kozotti (horizontalis) vagy pedig elado-
vevo kozotti (vertikalis). A horizontalis 6sszefonodasok altalaban kdzvetlenll a piaci szerkezet
megvaltoztatasat okozzak, a vertikalis 6sszefonddasok pedig a kapcsolddd piacokra hathatnak
negativan. Egyes tranzakciok nem sorolhatéak be egyértelmiien egyik vagy masik csoportba
annak kovetkeztében, hogy mind vertikdlis, mind horizontalis jellemzOkkel birnak.
Eléfordulhat olyan eset is, amikor nincs olyan piac, amelyen mindkét vallalat jelen van. Az
ilyen Osszefonodasnak is lehetnek karos versenyhatasai. Portfolio hatasrol beszélunk, ha
egymast kiegészitd aruk gyartoi, illetve forgalmazodi (szomszédos piacok szereploi) keriilnek
egy vallalkozas-csoporthoz. Ebben az esetben ugyanis, ha az egyik vallalkozas-csoport

valamely aru(k) piacan magas piaci részesedéssel rendelkezik, akkor az 0Osszefonddas

178



kovetkeztében boviilé vallalkozas-csoport mas aru(k) piacan kepes lehet versenykorlatozo

stratégiak (pl. arukapcsolas) alkalmazasara.*?®

Viltoztak az 6sszefonodas ellendrzésére vonatkozd egyes részletszabalyok és kiiszobszamok
is. A modositasok — amelyekkel kapcsolatban 2022 nyaran nyilvanos konzultaciora is sor ker(lt
— az eljarasok hatékonysaganak novelését és az adminisztrativ ternek csokkentését célozzak.*?*
Felllvizsgaltak és megemelték a (részben mér 18 éve véltozatlan) bejelentési arbevétel-
kiiszbbszamokat: az eddigi 15 milliard forintos hatar 20 milliardra, az 1 milliard forintos pedig
1,5 milliardra emelkedett [Tpvt. 24. § (1) bekezdés]. A modosult kiiszébszamok alapjan a
jovOben varhatoan 10-15%-kal kevesebb tranzakciot kell a GVH-nak bejelenteni, ami nagyban
hozzajarul a hazai vallalkoz&dsok adminisztrativ terheinek csokkentéséhez. A szemlélet
tovabbra sem valtozott, az Ugyletiérték-alapi, Németorszagban és Ausztriaban mar bevezetett
osszefonodas-bejelentési  kiiszobérték tovabbra sem alkalmazhat6.*® Az értékalapu
fazidkontroll ideje — feltehetéen az tigyleti érték meghatarozasaban jelen 1évé bizonytalansagok

okan — még nem jott el 4%

A GVH a fenti kiiszobszamokat el nem érd Osszefonddasokat is vizsgalhatja, ha az érintett
vallalkozasok nett6 arbevétele egyuttesen meghaladja az 6tmilliard forintot, az Ugynevezett
dsszefonddas-vizsgalati kiiszobértéket, és felvetddik, hogy az 6sszefonddas jelentds mértékben

csokkentheti a versenyt. Az érintett vallalkozasok az ilyen 6sszefonddasokat dnkéntes alapon

423 Gazdasagi Versenyhivatal: Osszefonodasok - Fuziok. Elérheto:

https://www.gvh.hu/szakmai_felhasznaloknak/osszefonodasok - fuziok/6726 hu_osszefonodasok - fuziok

424 Gazdasagi Versenyhivatal (2023a): Valtozdsok a versenytérvényben: a GVH eszkéztara bovil, a cégek
adminisztrativ terhei csokkennek. 2023. januar 1. Elérheto:

https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2023-as-sajtokozlemenyek/valtozasok-a-versenytorvenyben-a-

gvh-eszkoztara-bovul-a-cegek-adminisztrativ-terhei-csokkennek

425 Az (j kuiszobértékeket Uigy szabtak meg, hogy a digitalis gazdasag tertiletén az olyan tigyleteket is fuzidkontroll
targyava tegyék, amelyek nem érték el a megallapitott forgalmi kiisz6bértéket amiatt, mert a céltarsasag nem
rendelkezett szamottevd bevétellel, viszont annal nagyobb piaci potenciélt képviselt. Emiatt példaul a WhatsApp
Facebook altali felvasarlasa elkeriilte a fizidkontrollt Németorszagban €s Ausztridban is. A témarol kimeritd
részletességgel lasd KLEIN Tamas — TOTH Andras szerk. (2018): Technol6gia jog — robotjog — cyberjog. Budapest,
Wolters Kluwer.

426 SELNICEAN (2024d) i. m. 479.
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bejelenthetik a GVH-nak.*?’ Bejelentés hianyaban a GVH-nak az 6sszefonddas végrehajtasatol

szamitott legfeljebb hat honapig van lehetdsége hivatalbol torténd eljarasinditasra.

Az EK 0Osszefonddas-ellendrzési rendelete®?® értelmében 2004 majusatdl szerint az unids
Iéptékti  Osszefonddasok esetén a rendeletben foglalt kiiszobszdmoknak eleget tevo
véllalkozasoknak az Eurdpai Bizottsaghoz kell kérelmiiket bejelenteniiik, illetleg az ilyen
kérelmet nem a GVH, hanem a Bizottsag birélja el. A Bizottsag és a nemzeti versenyhat6sagok

bizonyos feltételekkel at is adhatjak egymasnak az tigyeket.

427 Tpvt. 24. § (4) bekezdés.
428 A Tanacs 139/2004/EK rendelete (2004. januér 20.) a vallalkozasok kozotti sszefonddasok ellenérzésérdl (az

EK 6sszefonddas-ellenérzési rendelete).
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2.5.5 ENGEDELMESKEDSZ-E A FELSZOLITASNAK? — A DMA HATASAI A
VITARENDEZESRE

A fogyasztovédelem teriiletén elérhetd alternativ vitarendezésrdl szold fejezetben elemzett
DSA és a versenyjogi megoldasokon bellil jelen szerkezeti egyseg targyat képez6 DMA az
Eurdpai Unio digitalis szabalyozasi csomagjanak két onallo, de egymast kiegészitd*?® rendelete:
mig a DSA a digitélis szolgaltatdsok biztonsagat, atlathatdsagat és a felhasznaldk jogainak
védelmét helyezi eldtérbe, addig a DMA a digitalis piacokon jelentds befolyassal bird kapudr

platformok versenyt korlatozd magatartdsanak megeldzésére €s a tisztességes piaci verseny

biztositasara fokuszal.*°

felhasznalovédelem,

Iy verseny, piacszabalyozas
tartalommoderacio y, P y

minden digitalis kézvetitd

szolgaltato, kiléndsen nagy online kijel6lt kapudr platformok
platformok
biztonsagosabb digitalis ter, verseny élénkitése, piaci er6folény
alapvet6 jogok védelme, visszaszoritasa, innovacio
atlathatosag 0sztonzese
ex-post ex-ante

17. &bra A DSA és a DMA 6sszehasonlitd elemzése

2.5.5.1 Valtoz6 jogszabalyi kdrnyezet

A DMA 2022. november 1-jén lépett hatalyba, de csak 2023. méajus 2-at6l alkalmazandé. A
rendelet ekkor csatlakozott a versenyjogi szabalyozashoz annak érdekében, hogy
parhuzamosan, folyamatos &gazati piackontrollként kiiszobélje ki az online tér legnagyobb (big

429 Key differences between the Digital Markets Act (DMA) and the Digital Services Act (DSA). Usercentrics, 9
October 2023 Elérhetd: https://usercentrics.com/knowledge-hub/differences-between-digital-markets-act-and-

digital-services-act/#:~:text=fair%20and%20competitive%20digital%20market

40 European Commission: The Digital Services Act package. Elérheté: https://digital-

strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package
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tech) véllalatainak karos piaci gyakorlatait.*** A tisztességes piaci folyamatok védelme és a
versenyjogi szabalyok megalkotdsa mogott orszagonként és koronként eltérd okok huzddnak
meg. A versenypolitika és a versenyjog az EU egyik legfontosabb és legmarkansabb, egyben
legeredményesebb teriletének szamit. Jelent6ségét célja adja: annak biztositasa, hogy az
egységes belsd piac kialakitasa érdekében tett tagallami erdfeszitéseket se a maganszféra
vallalkozésai, se maguk a tagdllamok ne veszélyeztessék vagy tegyék semmissé
versenykorlatozé tevékenységiikkel vagy intézkedéseikkel. Az uralkodé kozgazdasagi
elképzelések szerint akkor kell tiltani egy magatartast, ha annak eredményeként akar
potencialisan, akar ténylegesen csokken a jolét. Felmeril a kérdés, hogy ez fogyasztoi vagy
tarsadalmi jolétcsokkenést jelent-e. Az EU esetében a jogalkoto elsésorban a fogyasztoi jolét

megdrzésére és novelésére helyezi a hangsulyt.*32

A DMA-t a Bizottsag érvényesiti az iligyfelekhez fontos kaput iizemeltetd, tartdsan erds piaci
pozicidt élvezd, a belsd piacra jelentds hatast gyakorld szolgaltatokkal,**® azaz az érintett
globalis driasplatformokkal szemben,*3* azzal, hogy tamaszkodik a tagallami hatésagokra is. A
Bizottsag munkdjat egy magas szintli csoport segiti, amelynek elsddleges feladata, hogy
tanacsot és szakértelmet nydjtson a DMA végrehajtasaval és érvényesitésével kapcsolatban,

emellett biztositsa a rendelet id6tallosagat az ujonnan megjelend szolgaltatasokkal és

431 Gazdasagi Versenyhivatal (2023c): Uj jogszabaly védi a versenyt és a fogyasztokat a digitalis térben. Elérheté:

https://gvh.hu/aktualis hirek/uj-jogszabaly-vedi-a-versenyt-es-fogyasztokat-a-digitalis-terben

432 GomBos Katalin szerk. (2022): Az Eurépai Uni6 versenyjoganak alapjai. Budapest, Wolters Kluwer, 17-20.
433 Eurdpai Parlament (2021): Online driasplatformok szabélyozasa: indulhat az egyeztetés a Tanaccsal. 2021.

december 15. Elérhet6: https://www.europarl.europa.eu/news/hu/press-room/202112101PR19211/online-

oriasplatformok-szabalyozasa-indulhat-az-egyeztetes-a-tanaccsal

434 A fejezet megirasdnak idépontjaban 20 online 6ridsplatform és két nagyon népszerii online keresémotor
szolgaltatasait veszi igénybe havonta legalabb 45 millié aktiv felhasznal6: Alibaba (AliExpress), Amazon Store,
Apple AppStore, Booking.com, Facebook, Google Play, Google Maps, Google Shopping, Instagram, LinkedIn,
Pinterest, Snapchat, TikTok, Twitter, Wikipédia, YouTube, Zalando, valamint a Pornhub, Stripchat és XVideos, a
nagyon népszer{i online keresémotor a Bing és a Google Search. Lasd Eurdpai Bizottsdg (2023): A digitalis
szolgaltatasokrél sz6l6 jogszabaly: a Bizottsag nyilvantartasba veszi az online oOriasplatformok és a nagyon
népszerii keresémotorok elsd csoportjat. 2023. aprilis 25., Elérheto:

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ip_23 2413. Eurdpai Bizottsdg (2023): A Bizottsdg a

digitalis szolgaltatasokrol sz616 jogszabaly keretében kijeldli az online dridsplatformok masodik csoportjat. 2023.

december 20. Elérhet6: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ip 23 6763
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gyakorlatokkal kapcsolatos piaci vizsgalatok terén.**> A csoportot 6t nagy eurdpai adatvédelmi,
hirkodzlési, valamint verseny- és fogyasztovédelmi szervezet alkotja. Ezek egyike az unios
fogyasztovédelmi egyiittmiikodési halézat (Consumer Protection Cooperation Network),*3
amely a GVH-t is delegalta az Gjonnan 1étrejovo szakért6i testiiletbe. Ez jelent6s fejlemény — a
tagsaggal jaro szakmai elismerés a nemzetkozi térnyerés eredményének tekinthetd. Rigé Csaba
Baldzs, a GVH elndke szerint a tagsag lehetdséget ad arra, hogy eurdpai szinten is felhivjak a
figyelmet az egyes sérulékeny fogyasztoi csoportok kiemelt védelmének fontossagéara. A
Bizottsag tanacsadd szakértoi testiiletének tagjaként a GVH fontos szerephez juthat az 1j
digitalis piacszabalyozas és a parhuzamos jogteriletek — igy a versenyjogi szabalyok — egymast
kiegészitd, hatékony érvényesitésének elérésében.*>” A Tpvt. 36. § (1) bekezdés e) pontja
értelmében a GVH elndkének jogkore kiboviilt a digitalis piacok tanacsadd bizottsagaban és

magas szintli szakértdi bizottsdgaban vald képviseletrdl valé gondoskodassal.

A rendelet a méasodlagos jogforrasok kdzott a legteljesebb unids aktus, mivel altalanos hatéllyal
bir, teljes egészében, minden elemében kotelezd, és kozvetleniil alkalmazand6 valamennyi
tagallamban (EUMSZ 288. cikk). Kdvetkezésképpen implementécidjara, transzpoziciojara —
mint az iranyelvek esetében — nincs sziikség, mi tobb, tilos annak barmilyen transzformaécidja,
a bels6 nemzeti jog részévé tétele. Ha ugyanis a tagéallam sajat jogszabalyaként akar csak
megismételné az unids rendelet szovegét, azzal megsziintetné annak uniés jellegét, ami az adott

norménak a nemzeti joggal szembeni elsédlegességét kérddjelezné meg.**® Azonban a nemzeti

435 Eurdpai Bizottsag: Digitalis piacokrdl sz616 jogszabaly: a Bizottsdg magas szintii munkacsoportot hozott létre
a vegrehajtassal kapcsolatos tandcsadas és szakértelem biztositdsa céljabdl. 2023. marcius 23. Elérhetd:

https://digital-strateqy.ec.europa.eu/hu/news/digital-markets-act-commission-creates-high-level-group-provide-

advice-and-expertise-implementation

436 DMA 40. cikk (2) bekezdés: ,,A magas szintli csoportot a kdvetkezd eurdpai szervek és halozatok alkotjak: a)
az Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Szabalyozok Testiilete; b) az eurdpai adatvédelmi biztos és az Europai
Adatvédelmi Testlilet; c) az Eurdpai Versenyhatosagok Halozata; d) a fogyasztovédelmi egylittmitkodési halozat;
valamint e) az Audiovizualis Médiaszolgaltatasokat Szabalyozé Hatosagok Europai Csoportja.”

437 Gazdasagi Versenyhivatal (2023b): GVH bekeriilt a digitdlis piacvédelem uniés szakértdi csoportjaba. 2023.

marcius 30. Elérheté: https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2023-as-sajtokozlemenyek/a-gvh-

bekerult-a-digitalis-piacvedelem-unios-szakertoi-csoportjaba
438 GomBOS (2019) i. m.
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jogszabalyi kornyezetet a rendelethez kell igazitani, meg kell teremteni az azzal valo

osszhangot.*3°

Ennek értelmében 2023. januar 1-jétél tobb ponton valtozott a Tpvt. A legszembetiindbb
modositas a XI/D. fejezet beiktatasa, amely az ,,Eljaras az (EU) 2022/1925 eurdpai parlamenti
¢s tandcsi rendelet alkalmazasa soran” cimet viseli. A hatékony jogérvényesités érdekében a
GVH a DMA értelmében kapudrnek minésiilé vallalkozasokkal szemben vizsgélatokat
folytathat le és egyes vizsgalati cselekmények tekintetében egyiittmiikodhet a Bizottsaggal.*4
A modositas eredményeként a GVH elndke a feltételezetten jogsértd piaci magatartasnak a
magatartast tanusitd vallalkozés altali feliilvizsgalata és a jogkOvetd magatartas elsegitése

céljabol felszolitd levelet killdhet az adott vallalkozasnak [Tpvt. 36. § (4) bekezdés b) pont].

Viltoztak az dsszefonodas ellendrzésére vonatkozo egyes részletszabalyok és kiiszobszdmok
is. A modositasok — amelyekkel kapcsolatban 2022 nyaran nyilvanos konzultécidra is sor kerlt
— az eljarasok hatékonysaganak novelését és az adminisztrativ terhek csokkentését célozzak.4!
Feltlvizsgaltak és megemelték a (részben méar 18 éve valtozatlan) bejelentési arbevétel-
kiiszbbszamokat: az eddigi 15 milliard forintos hatar 20 milliardra, az 1 milliard forintos pedig
1,5 milliardra emelkedett [Tpvt. 24. § (1) bekezdés]. A modosult kiiszobszamok alapjan a
jovOben varhatoan 10-15%-kal kevesebb tranzakciot kell a GVH-nak bejelenteni, ami nagyban
hozzajarul a hazai vallalkozasok adminisztrativ terheinek csokkentéséhez. A szemlélet
tovabbra sem valtozott, az Ugyletiérték-alapli, Németorszagban és Ausztriaban mar bevezetett
osszefonodas-bejelentési  kiiszobérték tovabbra sem alkalmazhat6.**? Az értékalapd
fazidkontroll ideje — feltehetéen az tigyleti érték meghatarozasaban jelen 1évé bizonytalansagok

okan —még nem jott el.

4392022. évi LV. torvény végsé elbterjesztdi indokoldsa — az egyes igazsagugyi targyd torvények modositasardl
4. pont.

440 Uo.

441 Gazdasagi Versenyhivatal (2023a) i. m.

442 Az 0j kuiszobértékeket Uigy szabtak meg, hogy a digitalis gazdasag tertiletén az olyan tigyleteket is fuzidkontroll
targyava tegyék, amelyek nem érték el a megallapitott forgalmi kiisz6bértéket amiatt, mert a céltarsasag nem
rendelkezett szamottevé bevétellel, viszont anndl nagyobb piaci potenciélt képviselt. Emiatt példaul a WhatsApp
Facebook altali felvasarlasa elkeriilte a fizidkontrollt Németorszagban €s Ausztridban is. A témarol kimeritd
részletességgel lasd KLEIN Tamas — TOTH Andras szerk. (2018): Technol6gia jog — robotjog — cyberjog. Budapest,
Wolters Kluwer.
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Eszkoztaranak bovitése mellett a GVH 1j jogkoroket is kapott a DMA érvényesitése kapcsan.
A Tpvt. alapjan a GVH versenyfelugyeleti eljarast indithat annak megallapitasara, hogy a
jelentds piaci hatasu digitalis platformszolgaltatok — vagyis a kapubérok — megfelelnek-e az
uniés jogszabalyban foglalt kotelezettségeiknek. Vizsgalata eredményeirdl a GVH jelentést
tesz a kotelezettségek érvényesitéséért felelds bizottsagnak [80/S. § (2) bekezdés]. Az Akr. 8.
8 (1) bekezdése tételesen felsorolja azokat az eljarasokat, amelyekre nem terjed ki a hatalya. A
jogalkoto a kivett eljarasok kozott, e jogszabalyhely e) pontjaban nevesiti a versenyfelugyeleti
eljarast, azonban nincs elvi akadalya annak, hogy a kivett eljarasoknal a jogalkotd visszautaljon
az Akr. szabalyaira. A 2023. januar 1-jétdl beiktatott, ,,Jogorvoslat a GVH versenyfeliigyeleti
eljarasaban” cimmel elltott XII. fejezet 81/A. §-a szerint a ,,jogorvoslatra az e fejezetben nem

szabalyozott kérdésekben az Akr. rendelkezéseit kell alkalmazni”.

2.5.5.2 Elegendo egy felszolito levél?

Amint azt a dolgozat targyanal is rogzitettem, az alternativ vitarendezés gyujtéfogalma az
allami igazsdgszolgaltatdsi rendszerrel parhuzamosan miikkodé olyan modszereket foglalja
magaban, amelyek célja a jogvitdk megoldasa. A felszolito levél is a tagan értelmezett alternativ
vitarendezés korébe sorolhatd eszkdz, tekintettel annak alédbb részletezett jellegére és gyors
problémamegoldd célzatadra. A felszolitd levél soft law eszkdzként segitheti a gazdasagi
tarsasagokat a kifogasolhato piaci magatartas felulvizsgalataban és médositasaban, és rugalmas
lehetdséget biztosit a gyanithatd versenyproblémak onkéntes orvosldséra, ezéltal csokkenti a
versenyfeliigyeleti eljarassal jard 1dot és terheket mind a hatésdg, mind a véllalkozasok
szamara.**® A felszolito levél (j jogintézményének meghonositasa révén a GVH-nak (j,
kiegészitd eszkdze lett a versenyfeliigyeleti eljaras el6tt a potencialisan jogsértd
vallalkozasokkal torténd kapcsolatfelvételre. A felszolito levél megkiildése nem bir joghatéssal,
a megkuldott felszélitd levélben a GVH az aggalyait kozdlheti, arra az érintett vallalkozas

valaszolhat, vagy adott esetben vélasz nélkiil felhagyhat jogsértd magatartasaval.**

A felszo6litd levél célja tehat az, hogy a GVH feltételezett jogsértés esetén, versenyfeliigyeleti

eljaras meginditasa nélkul, kdzvetlendl tudja jelezni azokat az aggalyait a vallalkozasoknak,

443 Gazdasagi Versenyhivatal (2023a) i. m.
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amelyek esetében — a feltételezetten jogsértd piaci magatartasnak a vallalkozas altali
korrekciGja révén — lehetségesnek tiinik a jogkdvetd magatartas eldsegitése.*® A Tpvt.-t
modosito torvény végso eldterjesztoi indokolasa szerint a feltételezett jogsértés egyértelmiien
clhatarolhato a Tpvt. 67. § (2) bekezdése szerinti valdsziniisitheté jogsértést6l — annal
‘enyhébb’, sui generis kategoria. A versenyfelligyeleti eljaras meginditasanak feltételeként
meghatdrozott valdsziniisithetd jogsértésrél akkor beszélink, ha a GVH-nak olyan jellegli
informaciok és bizonyitékok allnak rendelkezésére, amelyek alapjan mar megalapozottan
valoszintsithetd, hogy egy vallalkozads magatartdsa jogsértd. A valosziniisités egzaktan

korilhatarolhatd: a bizonyossag alacsonyabb szintjét jelenti.*4®

Ha a jogsértés ténye még nem valdszinisithetd, akkor versenyfeliigyeleti eljaras meginditasara
sincs lehetdség. Ha azonban a GVH olyan piaci folyamatokat észlel, amelyek alapjan a
jogsértés a valosziniisithetdség szintjét el nem éré mértékben feltételezhetd, akkor az elndknek
a felszolito levél kibocsatasa utjan lehetdsége nyilik aggalyainak a vallalkozassal valo kozlésére
a versenyfelugyeleti eljarason Kkivil, ©Onkéntes alapu parbeszéd kezdeményezésere a
vallalkozassal, igy Osztondzve a jogkovetd magatartast. Fontos kiemelni, hogy mivel a
felszolitd levél nem kapcesolddik versenyfeliigyeleti eljarashoz, megkiildése nem tekinthetd a
jogsértés megallapitasanak. A jogsértés megallapitasara tovabbra is csak versenyfelligyeleti
eljaras keretében kerllhet sor. A felszélito levél arra is lehetéséget teremt, hogy a vallalkozas a
GVH aggalyaival kapcsolatos allaspontjat valaszlevél Gtjan, dnkéntes jelleggel részletesen
kifejtse. A valaszadasra legalabb 45 nap — kisvéallalkozasok esetén legalabb 60 nap — all
rendelkezésre, figyelembe véve, hogy elképzelhetd, a vallalkozas a felszolitd levéllel szembesiil
eldszor a lehetséges jogseértés tényével, igy megfeleld 1dot kell biztositani szdmara a kapcsolddo
iratanyag 0sszegyUjtésére, jogi képviseld megkeresésére és az onkéntes valasz el6készitésére.
A Tpvt. 36. § (4d) bekezdésének eldirdsa szerint a GVH évente, piaconkénti bontasban
kozzéteszi, hogy milyen feltételezett jogsértések és érintett piacok tekintetében kerilt sor

felszolitd levél kikiildésére, de az érintett vallalkozasokat nem nevezi meg, mivel — bar

45 Az egyes igazsagulgyi targyd torvények modositasardl szolo 2022. évi LV. torvény 74. §-dhoz flizdtt végsd
el6terjesztdi indokolds 4. pont.

446 poLAUF Tamas szerk. (2018): Versenyjogi kartéritési perek. Kézikonyv a joggyakorlat szamara. Budapest,
Wolters Kluwer. 356.
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jogkdvetkezménnyel nem jar — a felszdlito levél negativan befolyasolhatja a vallalkozas piaci

és iizleti helyzetét (példaul a befektetdkben bizalmatlansagot keltve).*4

A felszolitd levél intézménye az unidés jogbol is ismerds lehet, gondoljunk csak a

kotelezettségszegési eljaras*®

els6 hivatalos aktusara, a figyelmeztetd levélre (letter of formal
notice).*?° A figyelmeztetd levél a problémdk korai rendezését segiti eld, célja az, hogy az unids
joggal Osszhangban mielébb megoldas sziilessen a problémara, mégpedig anélkiil, hogy
hivatalos kotelezettségszegési eljaras indulna.**® A lojalitasi klauzula generalis szabalyként irja
eld a tagallamok szdmara az unids jog megtartasanak kotelezettségét [EUSZ 4. cikk (3)
bekezdés]. Ha egy tagallam e generalklauzulaba iitk6z6 magatartast tantsit, akkor az unids jog
Ore, a Bizottsag, lehetdséget kap fellépni a jogsértd tagallammal szemben. Ha a Bizottsag észleli
az unios jog esetleges megsértését, panaszt kap réla vagy egyéb modon a tudomaéséara jut,
megprébalja az érintett tagallammal parbeszéd keretében, diszkrecionalis jogkoreben eljarva,
az EU Pilot rendszeren keresztiil gyorsan rendezni a problémat. Ebben az informélis eljarési
fazisban a Bizottsag elszor figyelmeztetd levelet kiild a tagallamnak, amelyben kortilirja a
jogsértést, és tipikusan tizhetes hataridét szab az irasbeli észrevételek megtételére. A
tagallamnak kotelessége reagalni erre a levélre — az EU Pilot rendszer a tagallamok és a

Bizottsag kozotti konstruktiv kommunikaciot feltételez. !

A reakcid kétféle lehet: a tagallam vagy elismeri a jogsertést és vallalja a sérelmes helyzet
orvoslasat, amivel megakadalyozhatja az eljaras folytatasat, vagy nem ismeri el a jogsertést. Az
utobbi esetben a Bizottsagnak tényszerii vagy jogi tajékoztatast, valamint érveket tartalmazé
részletes iratot kell kiildenie, amelyben megkisérli meggydzni a Bizottsagot arrdl, hogy a

tényleges helyzet nem ellentétes az unids joggal, és nincs olyan szerzddésszegési helyzet, amely

47 Végsé elbterjesztdi indokolas.

48 A kotelezettségszegési eljarasrdl lasd részletesen: Endre ORBAN — Katalin GomBOS (2025): The CIEU’s
Infringement Procedure and Its Enforcement Mechanism. Hungarian Yearbook of International Law and
European Law, Vol. 13 (2025), 231-250.

449 C-350/02. sz. Bizottsag kontra Hollandia [21]. A felrott kotelezettségszegés elsd rovid dsszefoglalasabol all, és
hasznos lehet az indokolassal ellatott vélemény megértéséhez.

450 European Commission: Infringement procedure. Elérhetd: https://commission.europa.eu/law/application-eu-

law/implementing-eu-law/infringement-procedure en?prefLang=hu#stages-of-an-infringement-procedure

451 Daniele De BERNARDIN: Minden, amit az EU-s kotelezettségszegési eljarasokrél tudni kell. European Data
Journalism Network, 2019. oktdber 24. Elérhetd: https://bit.ly/3W7J4LK
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miatt a tagallammal szemben barmilyen tovabbi intézkedés megtételére kellene sort keriteni.
Ha a tagéallam kelléen nyomos érveket tud felsorakoztatni igaza aldtdmasztisara, az eljarés
befejezddhet, ha viszont a Bizottsdg nem fogadja el az érveket, és az altala tlizott hatarido is
eredményteleniil telik el, Ujabb aktusra jogosult:**? a masodik bizottsagi levél az indokolt
vélemény (EUMSZ 258. cikk). Az indokolt vélemény tartalmazza az 6sszes olyan tényt és jogi
indokot, amelyre a Bizottsdg a tagéllam jogsértését alapozza, valamint a jogsértés
megszilintetésére indokoltnak tartott intézkedeseket és a helyzet orvoslasara vonatkozo

elképzeléseket is.

A felszolitd levél ugyanazt a célt szolgalja, mint a figyelmeztetd levél [Tpvt. 36. § (4)—(4d)
bekezdés]. Ahogyan a Bizottsag figyelmeztetd levél utjan kivanja a tagallamokat az unios jog
betartatasara 0sztondzni, igy a GVH az elntke nevében kiildott felszolito levél révén segiti eld
a vallalkozasok jogkovetd magatartasat. A Bizottsag a figyelmeztetd levélben, a GVH pedig a
felszolitd levében ismerteti a feltételezetten jogsértd magatartast. Azonban a valaszadasi
kotelezettség szempontjabol eltér a két jogintézmény: mig a tagallam koteles reflektalni a
figyelmeztetd levélben foglaltakra, addig a véllalkozas szdmara csupan dnkéntes a valaszadas
a felszolitd levélre. A reagalas hasonld lehet: ha a tagallam vagy a vallalkozas elismeri a
jogsértést, jelezheti, milyen lépéseket tett vagy kivan tenni a jogkOvetd magatartas
helyreallitasa érdekében, és ellenkezd esetben is ismertetheti a levélben foglaltakkal
kapcsolatos allaspontjat. A felszolito levelet soft law eszkdzként definialtuk, és a figyelmeztetd
levél is tekinthet6 soft law jellegli instrumentumnak, azzal a megkdtéssel, hogy bar a
kotelezettségszegési eljaras elsd hivatalos aktusanak tartjuk, a Bizottsag informalis, a

tajékozodast célzo eljarasi fazisanak keretében torténik.

A vélaszadas csak lehetdség és nem kotelezettség a vallalkozas szdmara. Mindazonaltal fontos
kiemelni, hogy ha a GVH észlelése a valdsziniiség magasabb fokara jut és a kozérdek védelme
szlikségessé teszi, akkor a GVH koteles a versenyfeliigyeleti eljaras keretében vizsgalatot
elrendelni. Az azt lezaro jelentés alapjan az eljard versenytanacs elézetes allaspontot alakit ki,
ami a kotelezettségszegési eljards masodik aktusanak, az indokolt véleménynek feleltethetd
meg, arra figyelemmel, hogy tartalmazza a megallapitott tényallast, az azt alatdmasztd

bizonyitékokat, a tényallas értékeléset, a dontés meghozatalahoz szlikséges szempontok es

452 A témardl lasd figyelemreméltd részletességgel GomBos (2019) i. m.
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kovetkeztetések lenyeget, valamint az esetleges birsag kiszabasa kdrében figyelembe kell venni
a kivant szempontoknak az ismertetését is [73. 8 (1) bekezdés]. E jogintézmény célja, hogy az
eljaras ala vontak a vizsgalati jelentés egyidejii megkiildésével megismerjék a hatosag
allaspontjat, amivel kapcsolatban a sziikséges, vitatott korben és kérdésekben ellenbizonyitassal

vagy kifogassal élhetnek.*>

A torvénymadositas felhatalmazast biztositott a GVH-nak, hogy versenyfelugyeleti eljarast
inditson annak megallapitasara, hogy a DMA értelmében vett kapudr vallalkozas teljesiti-e a
rendelet 5-7. cikke szerinti kotelezettségeit. A modositas a versenyfelligyeleti eljaras altalanos
szabalyaitol eltéré rendelkezésként rogziti az ilyen tipust lezard dontés tartalmat és formajat,***
¢s az eljaras lezarasaként a vizsgalonak a jelentés Bizottsag részére torténd atadasardl szolo

végzésével zarul [80/S. § (2) bekezdés].

Allaspontom szerint érdemes élni a felszolito levélre adott onkéntes valaszadas lehetéségével,
mivel a Tpvt. 73. § (3) bekezdése értelmében az eldzetes allaspont megkiildése eldtt a
nyilatkozattétel nem minden esetben lehetséges, az eljar6 versenytandcs — az eljaras
eredményes lezardsa érdekében — mérlegelheti, hogy a vizsgalo jelentését megkildi-e a
vallalkozasnak észrevételezés vagy nyilatkozattétel céljabol. Ellenkezé esetben — ha az eljarast
nem szlntették meg, és nem allapithatdé meg az sem, hogy a magatartds nem jogsérté6 — a
véllalkozas az eljar6 versenytandcs altal megallapitott, az eldzetes allaspont megkiildésétdl
szamitott legfeljebb 30 napos hataridén beliil élhet ugyanezekkel a lehetdségekkel. E hataridd
Iényegesen rdvidebb, mint a felszolitd levélhez kapcsolddéan meghatarozott 45, illetve 60
napban — a végso elbterjeszt6i indokolasban foglaltak alapjan méltanyosan, a vallalkozasok
érdekeit figyelembe véve — meghatarozott hataridé. Egyebekben a vallalkozas az egyezségi
eljaras (73/A. 8) és a kotelezettségvallalas keretében (75. 8) meghatarozott médon hozhatja
0sszhangba magatartasat az alkalmazandd jogszabalyi rendelkezésekkel. A felszdlito levélre
adott valasz mellézése esetén a vallalkozds nemcsak egy lehetOséget, hanem jelentds

felkésziilési id6t is veszithet.

453 Kria Kfv.V1.37.232/2011/13. Az itéletet hivatkozza JUHASZ Miklds — RUSZTHINE Juhasz Dorina — TOTH
Andrés szerk. (2014): Kommentar a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmardl sz616 1996.
évi LVII. tdrvényhez. Budapest, Gazdasagi Versenyhivatal - HVG-ORAC. 603.

454 Az egyes igazsagugyi targyd torvények modositasardl szold 2022. évi LV. torvény 73. §, 76. §, 82. §, 87-90.

8-ahoz fiizott végsé elbterjesztdi indokolas.
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2.5.5.3 A felszolito levél értekelése a binaris fogalmi métrixban

Az online platformok lehetvé teszik a vallalkozasok szdmara a felhasznalok minél szélesebb
kori elérését az egész EU-ban, megkonnyitik a hatarokon atnyul6 kereskedelmet, valamint
teljesen 1j iizleti lehetdségeket kindlnak az EU-ban miikodd szamos vallalat szamara,*®®
ugyanakkor ez nagyobb ellendrzést kivan. Am a fokozatossag elvét nem téveszthetjiik szem
eldl, mivel egyes, feltételezetten jogsértd piaci magatartasok esetén csupan egy soft law jellegii
felszolitd levél is onkéntes jogkdvetésre sarkallhatja a vallalkozasokat, mig szélsGségesebb

esetekben a kézérdek védelme érdekében a versenyfelligyeleti eljaras elkertlhetetlen.

A viszonyitasi alapot képezd figyelmeztetd levél intézményéhez visszatérve, a
kotelezettségszegési Ugyekben hozott bizottsagi hatarozatokkal kapcsolatos informéacidk
hozzaférheték az interneten,® azonban hasonlé nyilvantartds az EU Pilot rendszer
vonatkozasaban nem érhetd el. Ugyanakkor a Bizottsag évente kdzzéteszi az EU Pilot rendszer
eredményeit. Az unids jog alkalmazdsanak nyomon kovetésérdl szold éves jelentés szerint
2021-ben 246 uj ugyet regisztraltak, 223-at dolgoztak fel vagy zartak le, és csupan 18 igyben
folytattak le a kotelezettségszegési eljarast az EU Pilot parbeszéd befejezését kovetden.*®’ Az
EU Pilot rendszer hivatkozott statisztikai alapjan 0sszességében hatékony és sikeres az
egyiittmiikddés a Bizottsag és a tagallamok kozott, azonban az eredmények eltérdk lehetnek a
kiilonboz6 tagallamokban, és fiiggnek attdl is, hogy az egyes tagallamok milyen mértékben
képesek az unids jog betartasat és alkalmazasat garantalni.

Vajon a figyelmeztetd levélhez hasonldan hatékony lesz a felsz6litd levél jogintézménye is? Es
hany alkalommal koveti majd versenyfelligyeleti eljaras a felszdlitd levelet? A felszolito levél
erdssége és gyengesége egyarant a soft law jellege, nem jelenti a jogsértés megallapitasat, am
eldsegiti a versenyjogi szabalyok betartdsat, a valaszadas onkéntes és nem kikényszerithetd. A
cimzett vallalkozast nem terheli a valaszadas és a magatartas modositasanak kotelezettsége,

ami csokkentheti a hatékonysagot. A vallalkozasok szamara lehetdséget nytjt a kifogasolt

455 DMA (1) preambulumbekezdés.
46 Eur6pai  Bizottsdg: Az  Eurdpai  Bizottsdg  munkdja. Eurépai  Bizottsdg.  Elérheté:

https://ec.europa.eu/atwork/applying-eu-law/infringements-proceedings/infringement_decisions/?lang_code=en

457 European Commission: EU Pilot. Elérheté: https://single-market-scoreboard.ec.europa.eu/enforcement-
tools/eu-pilot_en
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magatartas Onkéntes korrekciojara,**®

igy elkerilve a szankcidokat és a johirnevének
kérosodasat. Az onkéntes valaszadas akkor jelenthet veszélyt, ha a vallalkozas az 6nkéntes

jelzot sz6 szerint értelmezi, és a valaszadast jogi képviseld kdzremiikodése nélkiil késziti elo.

Az erdsségek oldalan szerepel a tobbletként értékelendd felkésziilési id6 biztositasa, abban az
esetben, ha vallalkozas a felszolito levéllel szembesiil el6szor a lehetséges jogsértés tényével.
Ahogy a latin mondaés tartja: ,,[a]ki idSt nyer, életet nyer.”*®® Az id6é tényezd a lehetdségek
oldalan is szerepel: a vallalkozas az eljar6 versenytanacs altal megallapitott, az eldzetes
allaspont megkiildésétdl szamitott legfeljebb 30 napos hataridon beliil élhet az észrevételezés
vagy nyilatkozattétel lehetéségeivel, amely hatarido 1ényegesen rovidebb, mint a felsz6litd
levélhez kapcsolodoan meghatarozott 45, illetve 60 napban meghatarozott hataridé, a felszolitd
levél elémozditja az egyiittmiikodést. Az erdsségek kozott szerepld id6- és kdltséghatékonysag
a GVH szamara is elény: viszonylag alacsony tarsadalmi koltségek mellett képes azonnal és
kdzvetlenil hatdst gyakorolni a piaci folyamatoknak a piaci verseny és a fogyasztoi érdekek
védelme szempontjabol kedvezé befolyasolasa érdekében,*® elkeriilve a hosszadalmas

versenyfelugyeleti eljarasokat.

Gyengeségként értékelem a korlatozott jogi mércét, ugyanis a feltételezetten jogsértd piaci
magatartas a valoszintsithet6 jogsértést6l ‘enyhébb’, sui generis kategdria, igy a beavatkozas
esetenként megalapozatlan lehet. Ugyancsak gyengeség a névtelenség: a GVH évente,
piaconkénti bontasban kdzzéteszi, hogy milyen feltételezett jogsértések és érintett piacok
tekintetében kerdlt sor felszolito levél kikildésére, de az érintett vallalkozasokat nem nevezi
meg. A vallalkozadsok nevének eltitkolasa cstkkentheti a versenyjogi jogsértést6l valo
visszatartd erdt, és kétségbe vonja az eljards hatékonysagat. Az éves lista kozzététele
ugyanakkor lehetdség is, a piaci szereplok tdjékoztatasa a gyakori jogsértésekrdl eldsegiti

magatartasuk proaktiv modositasat.

458 Gazdasagi Versenyhivatal: Tajékoztaté a Tpvt. 36. § (4) bekezdése szerinti felszolité levélrdl. 3. pont Elérhetd:
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=%2Fszakmai_felhasznaloknak%2Ftajekoztatok%2FTajekoztato a_Tpvt. sze

rinti_felszolito levelrol.pdfl&inline=true

459 Qui habet tempus, habet vitam.
460 Uo. 4. pont.
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Lehetoségnek tekintem az eszkdz rugalmassagat, olyan kisebb piaci szereplok esetén is

alkalmazhatd, amelyek esetében a versenyfeliigyeleti eljaras indokolatlan lenne.

Ahogy arra utaltam, veszély, hogy a nem kotelez6 jelleg miatt a vallalkozasok nem veszik
feltétlendil komolyan a felszolitd levélben foglaltaknak. Emellett a feltételezetten jogsértd piaci
magatartds mint korlatozott jogi mércét tagan és egyuttal kétértelmiien értelmezhetd, ezaltal

bizonytalansagot ébreszthet a vallalkozasokban.

Néhany év tavlatabol nem lehet még messzemend kovetkeztetéseket levonni, azonban a
megfeleld tapasztalat birtokaban a felszolitdo levél is elfoglalja helyét a binaris fogalmi
matrixban. Osszességében a felszolitd levél hatékony eszkoz lehet a versenyjogi szabalyok
betartdsanak eldmozditasara, azonban hatékonysdga fiigg egyrészt a vallalkozasok
egylittmiikddési  hajlanddsdgatol, masrészt a GVH kommunikacidés stratégidjatol.
Megelblegezve a jogintézmény eredményességét, a binaris fogalmi matrix ‘igen’ csoportjaba

helyezem azt.

A GVH felszélité levele

erdsségek gyengeségek lehetéségek veszélyek
magatartas vélaszadas jogi
soft law jelleg soft law jelleg proaktiv kompetencia
korrekcidja hianyaban
onkéntes, nem
fokozatossag kikényszerithetd rugalmas
valaszadas
onkéntes jogkdvetésre korlatozott jogi
sarkallhat mérce

alacsony visszatarto

koltséghatékonyséag 58

gondolkodasi tobbletidd anonimitas

18. abra A GVH felsz6lit6 levelének értékelése a SWOT-elemzés tiikrében
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2.5.5.4 Hogyan lehet lépést tartani a fejlodéssel?
A kapuér fogalmat 1947-ben Kurt Lewin alkotta meg a taplalkozasi szokéasok

megvaltoztatasahoz kapcsoloddan, a csoport egészét érintd dontések és a dontést hozd személy
jelolésére alkalmazta. Késébb David Manning White atiiltette a kifejezést a kommunikaciora,
hasonlosagot talalva a haziasszonyok dontési jogkore és a szerkeszt6éi munka kozott: allaspontja
szerint valojaban a szerkesztd ugyanazt a szerepkort tolti be egy ujsagnal, mint egy haziasszony,
aki dont arrdl, hogy mi keruljon a csaladi asztalra. Bruce Westley és Malcolm S. MacLean
tovabb finomitotta a kapudrok fogalmat azzal, hogy szerintilk egyfajta sajatos kozvetitdi
szerepet toltenek be az események és a tarsadalom kozott azaltal, hogy a hirekbdl a kozonség
szukségletei szerint valogatnak. A kifejezés azutan beépult a modern médiakommunikacios
terminoldgiaba is.®* A DMA értelmében a kapudr olyan vallalkozas, amely jelentds hatast
gyakorol a belsd piacra, tovabba olyan alapvetd platformszolgéltatast nyujt, amely fontos
kapuként szolgal az uzleti felhasznalok szaméara a végfelhasznaldk eléréséhez; illetve
megszilardult és tartds poziciot élvez mitkodése soran, vagy a kozeljovében varhatdan ilyen

pozicidra tesz szert.*62

Felmeril a kérdés, a Bizottsag hogyan fogja biztositani, hogy a DMA lépést tartson a digitalis
agazat gyors fejléddésével. Az alapvetd platformszolgéltatasok igen gyorsan valtozo és dsszetett
technologiai jellege a kapuérok jogallasanak rendszeres feliilvizsgalatat igényli, beleértve
azokét is, akik a kozeljovoben keriilnek majd megszilardult és tartoés pozicidba a miiveleteiket

tekintve [(30) preambulumbekezdés].

Annak érdekében, hogy a kapudrokre vonatkozod 0j szabalyok 1épést tartsanak a digitalis piacok
gyors litemil valtozasaival, a Bizottsag piaci vizsgélatokat fog végezni, amelyek alapjan ujabb
véllalkozasokat mindsithet kapudrnek, sziikség esetén frissiteni fogja a kapudrnek mindsitett
platformok kotelezettségeit, és ha kell, tovabbi intézkedéseket hoz a DMA-ban foglaltak

rendszerszinti sérelmének orvoslasara.®®® Az Eurdpai Bizottsag 2023. szeptember 6-i

461 GELLEN Kléra (2022): A keresémotorok és az atlathatosdg kovetelménye fogyasztovédelmi jogi nézSpontbol.
In Medias Res, 2022/1., 109-121.

462 DMA 3. cikk.

463 Eurdpai Bizottsag: A digitalis piacokrol szol6 jogszabaly: a tisztességes és nyitott digitalis piacokért. Elérhetd:

https://commission.europa.eu/strateqy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-markets-

act-ensuring-fair-and-open-digital-markets _hu
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dontésével elsé alkalommal mindsitett kapudrré hat szolgaltatot: az Alphabetet, az Amazont,
az Apple-t, a ByteDance-t, a Metat és a Microsoftot.*®* 2024. majus 13-an a Bizottsag a
Bookingot is kapudrnek jeldlte ki.*®® Ha figyelembe vesszilk, hogy az internetre csatlakoztatott
és igy az online tartalomfogyasztasra hasznalt eszkdzeink tulnyomo részén az Apple (iOS)
illetve a Google (Android) operacios rendszere fut és e szolgaltatok alkalmazasboltja hatarozza
meg, hogy mely alkalmazasokhoz férhetiink hozza a késziilékiinkon, kdnnyli belatni, hogy

milyen fontos, valodi kapudr szerepet toltenek be ezen szolgéltatok.*%®

A DMA 40. cikkében emlitett magas szintli csoport az 01j szolgaltatasokkal és gyakorlatokkal
kapcsolatos piaci vizsgélatok sordn szakmai segitséget nyujt a Bizottsdgnak annak
megitéléséhez, hogy sziikség van-e a DMA-ban foglalt szabalyok médositasara, hatalyon kivil
helyezésre vagy Uj szabalyok beillesztésére annak biztositasahoz, hogy a digitalis piacok EU-
szerte versengok és tisztességesek legyenek [40. cikk (7) bekezdés]. Ahogy mar korabban is

utaltam r4, e rendelkezéssel az unids jogalkotdo a DMA idétallosagat biztosithatja.*’

464 Eurépai Bizottsag (2023): A digitalis piacokrdl sz6l6 jogszabaly: a Bizottsag kijelolt hat ,, kapudrt”, 2023.
szeptember 6., https://hungary.representation.ec.europa.eu/digitalis-piacokrol-szolo-jogszabaly-bizottsag-kijelolt-
hat-kapuort-2023-09-06_hu

465 European Commission: Gatekeepers. Elérheté: https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en

466 BARTOKI-GONCZY Balazs (2018): Az online kozvetitd szolgdltatok mint az informacichoz valé hozzaférés (j
kapudrei. Doktori értekezés. 167.
467 SELNICEAN (2024d) i. m. 484.
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3. JOGIPOZITIVUM-TESZT

Disszertaciom tudomanyos eredményeként a jogipozitivum-tesztet jeldltem meg. Ennek
értelmében a binaris fogalmi matrix elmélet alapjan egy olyan tesztet hoztam létre, amely
megmutatja, hogy az alternativ vitarendezés a jogi pozitivumai alapjan mely esetekben
szlikséges, lehetséges és lehetetlen, ezaltal vildgos kategoriatani besorolasba rendezem a
kiillonb6z6 alternativ vitarendezési eszkozoket és eldrejelezhetové valik az (j alternativ
vitarendezési maddszerek eredményessége is a karakterisztikajuk alapjan. Els6 hipotézisem
kiindulopontja egy sajat fogalmi matrix létrehozasa volt a vitarendezési modszerekrdl.
Igazolom azt a hipotézisemet is, hogy az eljardsok a binaris kod teszttel azonosithatok és a

jogvedelmi hatékonysaguk igazolhatd. Az elemzett eljardsokat VVenn-diagramon szemléltetem.

igen is-is nem

1. beruhdzésvédelem 8. bir6sagi kozvetités 13. OVR-platform

9. kodzvetlen fizetési
felszolitas [Mt. 285. § (2)
bek.]

14. Munkaligyi Tanacsado
¢és Vitarendez6 Szolgalat

2. Pénziigyi Békéltetd
Testilet eljaras

3. 1093/2000. (XI. 24.)
Korm. hatarozaton alapulé
egységes allami kartalanitas

15. follow-on 6nkéntes

10. fizetési meghagyas vitarendezés

4. egészségiigyi kozvetitdi
eljaras

5. kartellugyekre vonatkoz6
engedékenységi politika

6. egyszerusitett fzios
eljaras

7. GVH felszolitd levele
[Tpvt. 36. § (4)-(4d) bek.]

11. beékéltetd testiileti eljaras

12. kétfazisa fuzios eljaras

16. peren kivili DSA
vitarendezési testiletek

19. &bra Az egyes vitarendezési modok elhelyezése a binaris fogalmi matrixban
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20. &bra A binaris fogalmi matrix abrazolasa Venn-diagramon
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3.1. AZ ‘IGEN’ (SZUKSEGES) CSOPORTBA TARTOZO ELJARASOK

A binéris kod szerinti ‘igen’ csoportba tartozo eljardsok esetén nincs sziikség az allami
igazsdgszolgaltatds altal nyujtott garanciarendszerre, a hatékonysag anelkil is megvalosul.
Ebben a csoportban az alternativ vitarendezés sui generis modszerként alkalmasabb a
konfliktusok megoldasara, mint az allami igazsagszolgaltatas. A tarsadalomban kialakulo Gjabb
¢lethelyzetekre a jogalkotds sokszor csak késve tud reagalni, ,kullog a digitalizalodd vilag
utan”,*%® azonban az alternativ vitarendezés lehetéségei e helyzetekben gyorsabb, rugalmasabb,
sok esetben ‘jogon tali’ megoldasokat képesek adni. Az itt talalhaté mechanizmusok igazoljak
azt a hipotézisemet, hogy az alternativ vitarendezés moddozatai egyes esetekben teljes

mértékben helyettesithetik a peres eljarast. A fejlett tarsadalomban az objektive 1étez6 és id6rol

idére élesen jelentkez6 érdekellentéteket a felek békés Gton, targyalasokkal is képesek rendezni.

Unids viszonylatban veszélyt jelent az a feloldani vélt bizonytalansag, hogy az unios jog vagy
a tagallamok kdzotti beruhazasvedelmi megallapodasok élveznek-e els6bbséget. Ugyanakkor a
besorolas soran hangstlyos volt az az er6sség, hogy az azokhoz kapcsoldédd alternativ
vitarendezési mechanizmusok jellemzéen valodi arbitracids tipusd eljarasok. Onmagaban a
vélasztottbirosagi eljardas a gazdasagi élet szerepldi szdmara elérhetd leghatékonyabb, a
szakirodalom altal figyelemremélté részletességgel mar feldolgozott, a rendes birdsagi
eljarassal leginkabb parhuzamba allithatd, am a hangsulyt a gazdasagi racionalitasra helyezd
alternativ vitarendezési eljaras, amelynek jelentdségét az sem csorbitja, hogy kifejezetten nem
targya az unids szabalyozasnak, ennélfogva kilénallé jellemzésként a disszertaciomnak sem.
Szikséges kiemelni a kiszamithatosagot és a transzparenciat, ugyanis a beruhazéasvédelmi
jogvitakban hozott ¢s mindenki szamara elérhetd dontések szdma nd, a korabbi dontések

segitséget nyujthatnak, és a mar kialakult gyakorlattol tortént eltérés indokolassal ellatott.

A disszertacioban kifejtett empirikus eredmények alapjan egyértelmtien ide sorolhaté a
Pénziigyi Békélteto Testiilet eljarasa. Napjainkban impressziv a megegyezéssel végz6do esetek
arénya, a rovid eljarasi idétartam, kiilondsen annak fényében, hogy az eljarés teljesen ingyenes
a fogyasztok szamara, sem eljarési dijat, sem illetéket nem kell fizetni (k6ltségkimél), raadasul
a jogi képviselet sem kotelez6. Itt sem hagyhatok figyelmen kivil a tarsadalmi és jogi

kornyezetben lezajlott valtozasok, ugyanis a 2008-as globalis pénziigyi vilagvalsagot kovetden

468 PARTI (2026) i. m.
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a PBT a DH2. térvényben meghatarozott szerepe alapjan nem valtotta be a hozza flizott
reményeket, az id6 tényezd okéan kevesen vették igénybe, €s a ‘nem’ csoportban kifejtettek
szerint ebben az esetben a legkevéshé hatékony az alternativ vitarendezés. A PBT-nél
rajzolddik ki a legelesebben a hipotézisem {[a]z allami igazsagszolgéaltatas és az alternativ
vitarendezés egyuttesen teremtenek meg egy 21. szdzadi jogvédelmet, kiegészitik, és nem
kizarjak egymast. Hatékonyabban miikodik az allami igazsagszolgaltatas, ha a vitarendezés egy
része ‘out of the box’ elven miikodik.} igazolésa is. A kotelezést tartalmazd hatérozat, illetve
ajanlas ellen fellebbezésnek nincs helye, azonban a kézbesitésétdl szamitott tizendt napon beliil
benyujtott keresettel annak hatalyon kiviil helyezése kérhet6 a birdsagtol. E dontések elleni
keresetek tulnyomo része a PBT éves beszamoldja altal igazoltan azonos, a digitalis vilag
kihivasaibol ered6 problémakor koré csoportosulnak (kibercsalds), amelyben a helyes gyakorlat
kialakitasahoz elengedhetetlen a magyar legfobb birdi forum iranymutatasa a valodi 21. szazadi
jogvédelem biztositasa érdekeben. A PBT eljarasa nem szoritja ki az allami igazsagszolgéltatas

modszereit.

A stabil vérkészitménytdl HCV virussal megfert6z6dott velesziiletett vérzékenységben
szenvedd allampolgarok 1093/2000. (XI. 24.) Korm. hatarozaton alapuld egységes allami
kartalanitdsa egy igen sziik és elnevezésébdl eredben is specialis automatizmuson alapuld
eljaras. Szamos elénye van: méltanyos, az eljaras és a jovatételhez vald hozzajutas egyarant
gyors, nem igényel sem jogi képviseletet, sem az egészségigyi jogvitdknal megszokott
hosszadalmas bizonyitast, a jaradékok Osszege inflaciokovetd, a rendszer jogszabalyi keretek
kdzott, pontosan, vildgosan szabalyozott és feltétel nélkili. Ugyanakkor a gyengeségek oldalan
hangsulyosan szerepel, hogy az egyszeri 6sszegek gazdasagi helyzethez igazitdsardl nem
rendelkezett a jogalkoto, és itt keriil el6térbe ismét az allami igazsagszolgaltatas parhuzamos
szerepe: a rendeletben meghatarozott fert6zott személy nincs elzarva a peres
igényérvényesitéstol, lehetdsége van birosagi igényérvényesitésre, ha a megjelolt dsszegeket

nem tartja elfogadhatonak.

Nem volt ennyire egyértelmii az értékitélet az egészségligyi kozvetitdi eljaras tekintetében, &m
az alabbi a mérlegelés eredményeként az elsd csoportba soroltam. El6térbe keriilt a jozan
mérlegelés. Megitélésem szerint, miel6tt a beteg polgari peres eljarasban érvényesiti igényét az
egeészségligyl szolgaltatoval szemben, mindenképpen érdemes a ,,békésebb” megoldasok
valamelyikét igénybe venni, figyelemmel arra, hogy a végrehajthat6 hatarozat meghozatalaig —

a hosszu és alapos bizonyitési eljaras okan — a perkoncentracio elveinek megfeleléen eljarva is
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évek telhetnek el. Az egészseégkarosodassal, vagy sulyosabb esetekben a halél
bekovetkezésének realis lehetdségével jaro élethelyzetekben minden perc szadmit, a sérelemdij
a kompenzacios funkcidjat pedig csak a beteg életében tudja ellatni. A birdsagi eljarassal
szemben elonyt jelent, kovetkezésképpen az erdsségek kozé soroltam, hogy a beteg aranylag
rovid idon belill jut hozza a kartérités Osszegéhez, ¢és a betegnek nem kell éveket varnia a
végrehajthatd hatarozat meghozatalara. Altalanossagban is megallapithato, hogy a kozvetitsi
eljaras rugalmas, gyorsabb és diszkrétebb, mint a hagyomanyos jogi ut. Lehetdséget teremt a
peren kiviili, békés megegyezésre, igy csokkenthetd a birosagi eljarasok szdma és az azokkal
jard koltségek, tovabba az id6igény és a pszichés teher mind a betegek, mind az egészséglgyi
szolgaltatok szamara. Ugyancsak az eljaras erdssége, hogy segiti a betegjogok érvényesiilését,
tamogatja a felek kozotti kommunikaciot, és eldsegiti a bizalom helyreallitasat az egészségiigyi
rendszerben. Gyengeségnek tekintettem, hogy az egyezségben meghatarozott 6sszeg egyes
esetekben alacsonyabb, mint amennyit a birdsag megitélt volna. Sajnos az eljaras ismertsege és
elfogadottsaga még mindig alacsony mind a betegek, mind az egészségugyi dolgozok kdrében.
Ezt meghaladdan gyakori, hogy a magas ontudatuk birtokaban a betegek vagy a szolgaltatok
gondolkodas nélkil elutasitjak a mediacios kisérletet, igy az eljaras nem tudja betdlteni a
szerepét. Az allam intézményvédelmi kotelezettsége tertiletén a finanszirozas és a szervezeti
hattér nem minden esetben stabil és atlathato, ebbdl kovetkezden a mediacios szolgéltatasokhoz
val6 hozzaférés egyenetlen lehet. A mediatorok képzésének es tovabbképzésének korlatai, a
szakmai utanpotlas hiany ugyancsak gyengitik az egészsegugyi kozvetitdi rezsim mitkodését.
A betegjogok tudatositasa, a mediacios kultura fejlesztése, a felek motivaladsa a békés
megoldasok keresesére lehetdségként kinalkoznak az egészséglgyi kozvetités szdmara,
csakigy, mint a képzési programok bovitése, a mediatorok szakmai tdimogatasa, nemzetkozi jo
gyakorlatok atvétele. Az egészségugyi dolgozdk és betegek kozotti kommunikacio fejlesztése
ugyancsak lehetOséget teremtene ezen alternativ modozat elterjedésére. De lege ferenda, ha
nem sikerul novelni az eljaras ismertségét és elfogadottsagat, a mediacio marginalis marad, es

nem tudja betdlteni konfliktuskezeld szerepét az egészségiigyben.

A Kartellek elleni kizdelem legfontosabb fegyvere az engedékenységi politika, ezért nem
meglepd, hogy a bindris fogalmi matrix elsd csoportjdban foglal helyet. Ha mar szorul a hurok,
a véllalkozas a diszruptiv piaci magatartasanak sulyos kovetkezmenyeit a Bizottsaggal torténd
egytittmiikodése révén még mindig elkeriilheti, a kartellek jelentése a birsagok aldli mentesség
nyujtasanak, valamint a birsagok csokkentésének igéretével kecsegtet. Bolcs belatasra és jozan

mérlegelésre készteti a vallalkozasokat az a korilmény, hogy az Eurdpai Unié szamara is

199



jelentésebb haszonnal jar a kartellek felszamolasa, mint a versenyhatosagokkal egytittmikodo
vallalkozésok megblntetése. E korilmények az engedékenységi politikan alapul vitarendezés
erdsségeként, a tisztességes piaci magatartds folytatdsara adott uj esélyként, lehetdségként
értékelendék. Mi maradt igy a gyengeségek és veszélyek oldalan? Az extraprofit kilatasba
helyezésének hiu reménye, amely a kartellben torténd részvétel megkezdésekor még sokkal
elérhetdbb kozelségben volt. Az egyetlen redlis veszély, hogy a kartellben részt vevd mas
szerepld ¢l az engedékenységi politika altal nyujtott kedvezményekkel, mig a
versenyfeliigyeleti eljarasban kiszabott nagymértékli birsagok megfizetése révén az érintett
vallalat piaci pozicidja meggyengiil, sz&lsGséges esetben elvesz. Ha egy vallalkozas megszegi
az EU versenyszabalyait, a ra Kirétt birsag a ceg éves globalis arbevételének akar 10%-at is
elérheti. Egyes EU-orszagokban a jogsértd cégek vezetire sulyos biintetés, adott esetben
bortdnbuntetés szabhatd ki. Mindezek okan az alternativ, engedékenységi politikan alapuld
vitarendezési eljaras kartelliigyekben a binaris fogalmi matrix 6nmagaban is hatékony, ‘igen’
csoportjaba illeszkedik. Azonban e vitarendezési eljards eredményessége csupédn a kozjogi
jogérvényesités terlletén fejti ki hatasat, a versenyjogi jogsértéssel okozott karért fennallo
kartéritési feleldsség megallapitdsa, az ezen alapuldé magénjogi kartéritési igények
érvényesitése a tagallami bir6sagokra, és eldzetes dontéshozatal keretében az Eurdpai Unid

Birdsagara is sulyos terhet ro.

A vallalkozasok Onkéntes magatartasa sokkal inkabb eldtérbe keriil az unios fazidkontroll
tertiletén, az elmult évtizedben az tigyletek tilnyomo tobbsége egyszeriisitett eljaras keretében
bonyolddott le, biztositva a hatékony €s eredményes unids szintli dsszefonddas-ellendrzési
rendszert. Az egyszerisitett eljaras és a kézfazist eljaras viszonylatdban az egyszeriisitett
eljaras a binaris kod szerinti ‘igen’ csoportba tartozik. Az egyszerisitett eljaras f6 elénye a
gyorsasdg, a koltséghatékonysag és az adminisztracids teher csokkentése, de csak akkor
miukodik jol, ha valoban csak az egyszerl, versenyjogi szempontbdl problémamentes iigyekre
alkalmazzak. A rendszeres fellilvizsgalat, a jogosultsagi kér pontos meghatarozasa es a digitalis
eszk6zok alkalmazasa tovabb novelheti az eljaras hatékonysagat, mikdzben a piaci verseny
védelme is biztosithatd marad. A két eljarastipus kiegésziti, és nem kizarja egymast: a Bizottsag
— amennyiben ugy itéli meg, hogy ezt helyénval6 lefolytatni — attérhet a rendes eljarasra,
kovetkezésképpen vizsgalatokat indithat és/vagy teljes korli hatarozatot hozhat, azonban

nemcsak az egyszerlsitett eljarasrol lehet attérni a rendes eljarasra, hanem forditva is.
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A GVH eszkoztaraban szerepl6 felszolito levél célja a gyakorlatban a versenyfeltigyeleti eljaras
elkeriilése, ugyanakkor a feltételezetten jogsérté piaci magatartds a valdszinlisithetd
jogsértést6l ‘enyhébb’, sui generis kategdria, korldtozott jogi mércét jelent. Ha a GVH a
valoszinlis€ég magasabb fokara jut és a kozérdek védelme sziikségessé teszi, akkor koteles a
versenyfelugyeleti eljaras keretében vizsgalatot elrendelni. Erésségét és gyengeségét egyarant
a soft law jellegében ragadhatjuk meg. A vallalkozasok szamara lehet6séget nyujt a kifogasolt
magatartas onkéntes korrekciojara, igy elkerllve a szankciokat és a johirnevének karosodasat.
Az 1d6- és koltséghatékonysag a GVH szamara is elony: viszonylag alacsony tarsadalmi
koltségek mellett képes azonnal és kdzvetlenul hatast gyakorolni a piaci folyamatoknak a piaci
verseny ¢és a fogyasztoi érdekek védelme szempontjabdl kedvezd befolyasolasa érdekében,
elkerlilve a hosszadalmas versenyfelligyeleti eljarasokat. A jogban hangsulyos a fokozatossag
elve, a jogi szankciokat 1épésrol 1épésre, a legenyhébbektdl a legsulyosabbak felé haladva lehet
alkalmazni, ha az enyhébb eszk6zdk nem vezetnek eredmeényre. Az elvet a versenyjogban sem
téveszthetjiikk szem el6l, a jogalkotd a Tpvt.-ben tatongo hiatust a felszolito levéllel téltotte ki.
Az egyes, feltételezetten jogsértd piaci magatartasok esetén csupan egy soft law jellegii
felszolitd levél is onkéntes jogkdvetésre sarkallhatja a vallalkozasokat, mig szélsGségesebb

esetekben a kézérdek védelme érdekében a versenyfelligyeleti eljaras elkertlhetetlen.

A felsorolt eljarasokban egyarant jelen 1évo erdsségek: az elemzett eljarasok tiikrében az elso
sz0, ami eszlinkbe juthat, az a gyorsasadg. Azonban sokkal kozelebb all a valésaghoz, ha a
hatékonysagot tekintjiik az igen csoport elsd karakterisztikdjanak, hiszen ez magéaban foglalja
a pontossagot is, a maximalis eredmény elérését minimalis raforditassal. Az dnmagaban is
hatékony alternativ mechanizmus ezt meghaladdan koltségkiméld, konnyen hozzaférheto.
Mindezekbdl kovetkezéen a hatékonysag az idé- és koltséghatékonysagot egyarént jelenti.
Disszertaciom elején feltettem a kérdést, hogy ha a garancialis szabalyok okan az alternativ
vitarendezés az allami igazsagszolgaltatast nem helyettesiti, hanem mellette él, hatékonyabb
lehet-e a magyar igazsagszolgaltatds. A csoportba helyezett metodusok vizsgalata soran

kirajzolodott, hogy a kutatasi kérdésre a valasz: igen.

Fentiek fényében, a SWOT-elemzés alapjan az alternativ vitarendezési eljarasok kozos, sikert

elore jelzo jellemvonasai a kovetkezok:
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HATEKONYSAG

Maximalis eredmény minimalis 1d6- és koltségraforditassal.

KOLTSEGKIMELO

Ingyenes vagy alacsony koltségli hozzaférés.

KONNYU HOZZAFERHETOSEG

Alacsony adminisztrativ terhek, nincs tigyvédkényszer.

MAGAS TELJESITESI ARANY
A dontések nagy részét a felek elfogadjak és végrehajtjak.

ONKENTESSEG ES EGYUTTMUKODESI KESZSEG

A felek sajat érdekiikbdl motivaltak a részvételre.

SZAKERTELEM ES SPECIALIZACIO

Az eljarasok szektorspecifikusak, nem éltalanos jellegiiek.

RUGALMAS ES JOGON TULI MEGOLDASOK

Képesek gyorsabban reagalni uj tarsadalmi €lethelyzetekre, mint a jogalkotas.

VILAGOS SZABALYOZAS ES AUTOMATIZMUS

Pontosan meghatarozott feltételek és eljarasi keretek.

KISZAMITHATOSAG ES TRANSZPARENCIA

Dontések nyilvanossaga, korabbi gyakorlatok elérhetdsége.
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3.2. A ‘NEM’(LEHETETLEN) CSOPORT

A ‘nem’ halmazban detektaltam azokat az esetkoroket, ahol az alternativ vitarendezés — a
szamos elényos tulajdonsaga ellenére — nem alkalmas a vitdk hatékony rendezésére. Az itt
talalhatd metddusok dnmagukban nem alkalmasak a vitak hatékony rendezésére. A csoportban
szereplé mechanizmusok altal az a kutatasi kérdésem is megvélaszolhatd, amely szerint a
fogalmi matrixba helyezett —alternativ — vitarendezési modszerek ki tudjék-e szoritani az allami

igazsagszolgéaltatas madszereit. Erre ugyancsak nem a valasz.

A disszertacidban ismertetett modszerek koziil az id6 altal is igazoltan két metddus keriilt a
‘nem’(lehetetlen) csoportba. Az OVR-platform 2025. marcius 20-an fejezte be a miikodését,
figyelemmel arra, hogy az nem allt 6sszhangban az unié hatékonysagi és eredményességi
elvével. A Bizottsag és a nemzeti érdekelt felek altal szervezett tjékoztaté kampanyok ellenére
kevesen vették igénybe, amelynek oka volt a csekély gyakorlati hasznossaga: ez abban merlt
ki, hogy segitett megtalalni a fogyasztonak azt a tagallami vitarendezd testiiletet, amely
hataskorrel rendelkezett az adott jogvitara.

A Munkaiigyi Tanacsado és Vitarendezé Szolgalat (MTVSZ) projektalapti miikodése 2022
januarjdban lezarult a GINOP-5.3.3-18 pélyazat keretében. Az igénybevétele ennek a
mechanizmusnak is alacsony volt, figyelemmel arra, hogy bar a nagyvéllalatok mellett a KKV
szektor, valamint a versenyszféra mellett a tag értelemben vett kdzszféra munkaltatoi és
munkavallal6éi szamara is elérhetd volt, azonban az egyéni vitds kérdések rendezése nem
tartozott a hataskorébe. A hivatalos oldal ugyan még elérhet, de csak archiv informéacidkat
tartalmaz a kollektiv munkaiigyi vitadk ingyenes tandcsaddsardl €s rendezésérdl. Visszatérd
motivum a kampanyok sikertelensége is, a Szolgalat egykori tagja*®® azonban 2022-ben dgy
foglalt allast, hogy ez nem a Szolgalatot, hanem a munkatigyi kapcsolatok altalanos hazai
viszonyait mindsitette. Itt kapcsolodhatunk vissza a disszertdcido mddszertani megalapozasanal
irt gondolathoz, amely szerint a koriilottiink 1évé kdrnyezetet mozgasok alkotjak, a tudomany
és a technologia folyamatosan fejlédik, kovetkezésképpen a tarsadalomban is Ujabb
élethelyzetek alakulnak ki, ennek ellenére 2026-ban sem all rendelkezésre informéacid a
Szolgélat jovdjérdl vagy hasonlo intézmény létrehozasarol, amely a megsziinéssel keletkezett

urt betolthetné.

469 KUN (2022) i. m.
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Az ‘igen’ csoportban megallapitottam, hogy az engedékenységi politika csupan a kozjogi
jogérvényesités teruletén fejti ki hatasat, a maganjogi kartéritési igények érvényesitése sulyos
terhet 6 a birésagokra. A 2014/104/EU iranyelv {6 céljai kozé tartozik annak erdsitése, hogy a
felek ekkor is a konszenzusos, 6nkéntes vitarendezést valasszak, azonban az 1dorol idore boviild
és a disszertacioban is felvillantott esetjog tikrében ennek még nem jott el az ideje, az eurdpai
vitakultdra még nem érett meg arra, hogy a felek a tagallamok jogrendszerében évszazados
hagyomanyokra visszavezethetd allami igazsadgszolgaltatds helyett a parbeszéden alapulod
egyezség mellett tegyék le a voksukat legstilyosabb versenyjogi korlatozasokbol ért karok
érvényesités soran, kovetkezésképpen a follow-on tipusu keresetek kivaltasat célzo alternativ
at jelenlegi formajaban nem alkalmas a kartelljogi jogsértésen alapulé magénjogi viték
hatékony rendezésére.

Rovid miikodést kovetden nem lehet messzemend, megalapozott kategoriatani besorolast adni
egy alternativ vitarendezési mechanizmusrol. Azonban jelenleg a teriileti korlat, a népszeriisito
kampanyok hianya a binaris fogalmi matrix ‘nem’, 6nmagaban kevésbé hatékony méodozatokat

tartalmazé egységébe sodorja a DSA-ban szabalyozott peren Kivili vitarendezési testiileteket.

Az elhelyezés soran figyelembe vettem a lehetséges veszélyeket is, ugyanis, ha kozismertté
valik e testiiletek miitkodése, a nagyobb platformokat érintd tomeges panaszok elaraszthatjak a
testlleteket, és a tllterheltség, ezéltal az eljarasok indokolatlan elhtizédasa az 0j kodexek
megjelenése eldtti, magyar birdsagi eljarasokkal szemben megfogalmazott leggyakoribb

kritikakat eleveniti fel.

A testlletek legnagyobb gyengeségére az OPVT 2024. évi jelentése mutat ra: a vitak lezarasat
nagymeértékben akadalyozzak a szolgaltatokkal valé kommunikacids nehézségek. Orokérvényii
az ¢évszdzados hagyomanyokra visszavezethetd allami igazsagszolgaltatasban kialakult
premissza, hogy a felek magatartisa meghataroz6 az eljards észszerli iddben torténd

befejezéséhez.

A SWOT-elemzés alapjan a cimszavak, amelyek alapjan egy Uj alternativ vitarendezési

modszer varhatéan sikertelen lesz:
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ALACSONY ISMERTSEG ES IGENYBEVETEL

Hiaba a tajékoztatd kampanyok, a gyakorlatban kevesen hasznaljak ezeket a forumokat.

CSEKELY GYAKORLATI HASZNOSSAG

A mechanizmusok nem nyujtanak val6di megoldést a felek problémaira.

EGYUTTMUKODES HIANYA

A szolgaltatok vagy a felek passzivitasa, kommunikécios nehézségek.

SZUK VAGY NEM MEGFELELOEN KORULIRT HATASKOR

A férumok nem fedik le a valos igényeket.

FENNTARTHATOSAG HIANYA

Projektalapu finanszirozas vagy az unios hatékonysagi elveknek valé meg nem felelés.

TULTERHELTSEG VESZELYE
A potencialis tomeges panaszok kezelésére valo felkésziiletlenség, amely az eljarasok

elhtizodasahoz vezethet.

TERULETI VAGY STRUKTURALIS KORLATOK

A hozzaférés fizikai vagy rendszerbeli akadalyai.
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3.3. HARMADIK UTAS MEGOLDAS: A SPECIALIS ‘IS-IS’ CSOPORT

Felllirva a binaris rendszer altalanos szabalyat, az adott struktiraban elengedhetetlen volt a
fenti két alapvetd allapoton tal atmenetet is képezni, amelyben azt tételeztem, hogy egyes
vitarendezési modok csak az alternativ és ‘rendes’ rendszerek Osszekapcsolasaval mikodnek
kell6 hatékonysaggal, azaz a jogvitak megoldasanak egy része nem a keretein belul torténik, a
vitarendezés feladata megoszlik a két forumrendszer kozott. Itt talalhatok az out of the box elven
miikodé borderline tipust megoldasok, a kétpalyas architektdrak, a hibrid, integralt eljarasok,
amelyek megmutatjak, hogy hogyan tudjak egymast erdsiteni az allami igazsagszolgaltatas és
az alternativ vitarendezés modszerei, annak érdekében, hogy hatékonyabb jogvédelmet

eredményezzenek. Ez a valasz a dolgozatom negyedik kutatési kérdésére.

A megnevezésébol eredden is ebben a csoportban kdvetelt helyet a birdsagi kozvetités, ahol az
allami igazsagszolgaltatas letéteményese a megszokottol eltérd szerepben tiinik fel. Nem 6nalld
entitas, a peres eljaras és a mediacios eljaras harmonizacidjaban meglévé jogalkotasi hézagot a
mediécid Pp.-ben torténé megjelenése potolta az organikus fejlédés egy tovabbi allomasaként.
Magyarorszag az ,,opt-out” modell alapjan a feleket kozvetitdi elékészitd megbeszélésre
terelheti, illetve azon valdo megjelenésre kotelezheti, ami tobbnyire az elsd targyalast
megeldzden, vagy az elsd targyalason megtorténik, igy a birdsagi kdzvetitdi eljaras nem csupan
valaszthatd, hanem egyes esetekben kotelezé is. A jogszabalyi valtozasok alapjaul mar egyes

birésagok birdésagon Kiviili mediécios strukturara timaszkodd informalis gyakorlatai szolgaltak.

Az Mt.-ben szabalyozott fizetési felszolitas az egyik legékesebb példaja az ‘is-is’ csoportnak.
A munkajogi kodex altal a munkaltatd szamara biztositott alternativ Ut sziiksegképpen az allami
igazsagszolgaltatasba fut, figyelemmel arra, hogy a munkavaéllalonak nincs mas lehetdsége arra,
hogy a végrehajthatova valas Utjaba alljon — a munkaltatonak a munkavallaloval kdzolt és
keresettel nem tamadott fizetési felszdlitasat a birdsdg végrehajtasi zaradekkal latja el.
Felrémlik benniink a pénzkovetelések érvényesitésére szolgalo egyszerisitett polgari nemperes
eljaras is, a fizetési meghagyasos eljaras, amelyben bar nem a birdsag, hanem a kozjegyzo jar
el, azonban hatdlya a birdsag eljarasaval azonos. A fizetési meghagyésos eljaras a kell6 id6ben
eldterjesztett ellentmondas folytdn — az ellentmondassal érintett részben — perré alakul at. A
fizetési felszolitas alapjan indult eljardshoz képest eltérés, hogy a fizetési meghagyasos
eljarasban a pénzkovetelés kotelezettje részérdl benytjtott ellentmondas ismét a jogosult aktiv

részvételét, birdsaghoz fordulasat koveteli meg, tekintettel arra, hogy a kdvetelés érvényesitése
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érdekében az ellentmondasrol szolo értesités kézbesitésétdl szamitott tizendt napon beliil a
jogosultnak kell keresetet tartalmazd iratot benyujtani a megfeleld birésagon. Hasonlo, birdsagi
eljarast megel6zé ellentmondés eldterjesztésére az Mt. nem ad lehetdséget, a kotelezett
munkavallalé aktiv magatartasat, azonnali — f6szabaly szerint a munkaltatoi jognyilatkozat
kozlésétol szamitott harminc napon beliili, keresetlevél benyujtasaval torténd — birdsag elotti
igényérvényesitését kivanja meg, ha vitatni kivanja a munkaltatdé igenyét. A két rezsim

kiegésziti, és nem Kkizéarja egymast.

Hosszas vizsgalatot kovetden ide sorolom a békéltetd testiilet eljarasat, amely a kutatasi €s
disszertacios szakasz alatt folyamatosan mozgott a binaris fogalmi matrixban. Els6re meglepd
lehet, hogy ha a PBT eljarasa az ‘igen’ csoportban szerepel, akkor az ugyancsak a fogyaszto és
vallalkozas kozotti jogvitdk, egyéni ligyek megoldéasat segitd békéltetd testiiletek miért nem
kozvetlenil mellette. Szembetiind, hogy a PBT elndke jelentésében atlathatdo modon megjeldlte
a folyamatban 1év6 birdsagi eljardsok szamat, mig a Budapesti Békélteté Testiilet
osszefoglal6jaban hasonl6 adat nem szerepel, mi tobb rogziti, hogy a jelenlegi apparatuséval
nincs kapacitasa az egyezségek, ajanlasok és kotelezések vallalkozasok altali teljesitésének
utankovetésére. A kdzzétett anyagok értelmében a PBT altal ténylegesen rendezett vitak aranya
is magasabb. Egyebekben a PBT eljarasa jellemzOen azért eredményesebb, mert a pénziigyi
szolgaltatokkal szemben nagyobb a kikényszerithetdség (kotelezé dontés lehetdsége magasabb
értékhatarig), és a szektorspecifikus szabalyok miatt erdsebb az egyiittmiikodési és megfelelési
motivacio. A pénziigyi intézményeknél jellemzden strukturaltabb a panasz- és vitarendezési
folyamat, és nagyobb a hajlandosag arra, hogy érdemi, gyors megoldasra térekedjenek. 2024.
januar 1-t61 az értékhatar 2.000.000 forint, és sok tipikus fogyasztdi pénzligyi jogvita mar eleve
olyan 6sszegsavba esik, ahol a PBT kotelezni tud. Kiemelten értékeltem, hogy a békéltetd
testlleti eljards soft law-jellege a 250.000 forintos értékhatar miatt fennmarad a nagyértékii
ugyeknél, és e komplex vitak esetén a felek tovabbra is inkabb a birdsagi Ut eredményességében
biznak. Széles az iligytipusspektruma, a kisérték, tipizalt fogyasztoi jogvitdk nagy aranyban
terelhetok békéltetdé forumokhoz, amely valtozas a birésagokat tehermentesitheti, ugyanakkor
a birésagi felulvizsgalat az értékhatar alatti tgyekben tovabbra is biztositott, ami — kiilléndsen
vitatott jogkérdésekben — a békéltets testiileti dontések rendszeres megtamadasahoz és az
eljaras birosag el6tt torténd ,,folytatashoz” vezethet. Az alternativ vitarendezési eljaras be van
csatornazva a rendes birosagi igényérvényesitési forumrendszerbe, azzal rendszertanilag 6ssze

van kapcsolva, és intézményesitetten a jogi szabalyozas teremti meg a tényleges jogorvoslatot.
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A bindris kod nyelvén az ‘is-is’ kategdridba soroltam a Bizottsag kétfazisu fuzios eljarasat. A
Bizottsag hatarozata ellen jogorvoslattal a Térvényszékhez, majd a Birésaghoz lehet fordulni,
e hatarozat megsemmisitése irdnt kereset ny(jthatd be. A Bizottsag eljarasa van csatornazva az

,,,,,,

tényleges jogorvoslati lehetdséget jelent a Bizottsag altal hozott hatarozatok vonatkozasaban, a

rendszerszintii egytttmiikodés az el6feltétele a hatékony vitarendezésnek.

A specidlis, atmeneti csoport eljarasainak SWOT-elemzés szerinti kozos jellemz6i a

kovetkezok:

KORLATOZOTT AUTONOMIA
Az eljarasok nem sui generis modon, 6nmagukban allnak, hanem az allami

igazsagszolgaltatasi rendes rendszerrel szoros szimbidzisban.

FELADATMEGOSZTAS

Az alternativ Ut tehermentesit, sziir, de a végs6 garanciat az allam adja.

KOMPLEMENTER JELLEG
A két rezsim kiegésziti és nem kizarja egymadst, az alternativ Ut igénybevétele sokszor

eldszobaja a peres utnak.

JOGORVOSLATI KONTROLL ES FELULVIZSGALAT

A dontések nem véglegesek, biztositott a birdsagi feliilvizsgalat.

BECSATORNAZOTTSAG
Rendszerszinti 6sszekapcsolddas folytan a vitarendezés végiil a birdsagi rendszerbe fut

be, és egyértelmii, hogy mikor és hogyan keriil at az tigy az allami forumra.

ERTEKHATAR-ERZEKENYSEG

Bizonyos értékhatar felett megmarad a soft law jelleg, mig alatta kotelez6 dontés.

FELTETELES VEGREHAJTHATOSAG

A dontések vagy aktusok akkor valnak végrehajthatova, ha a masik fél nem 1ép kdzbe.
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Telenor Mobile Communications AS v. Republic of Hungary, ICSID Case No. ARB/04/15,

Award, 13 September 2006. Elérhetd:
http://icsidfiles.worldbank.org/icsid/ICSIDBLOBS/OnlineAwards/C240/DC652 En.pdf
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4.3. MAGYAR BIROSAGI GYAKORLAT

1/2008. Polgari jogegységi hatdrozat a genetikai, teratoldgiai artalom kdvetkeztében

fogyatékossaggal sziiletett gyermek kartéritési igényérol.

A Kuria Kozigazgatasi-Munkaiigyi Kollégiuméanak 4/2013. (IX. 23.) KMK véleménye a
munkajogi igény érvényesitésének egyes kérdései a 2012. évi 1. torvény alapjan (KMKv
2013.4.)

Févarosi [tél6tabla 4.P£.20.183/2024/8. szamu itélet [17]-[18] bekezdés.

Fovarosi Torvényszék 28.P.22.248/2023/11. szamu itélet [1] bekezdés.

Kiria Gfv.V1.30.279/2021/13.

Kuria Jpe.IV.60.032/2025.

Kiria Kfv.V1.37.232/2011/13.

Kuria Mfv.11.10.341/2017/4. (EH 2018.05.M11.)

Kuria Mfv.11.10.427/1998/2. (BH 1999.11.529.)

Kuria Mfv.11.10.441/1998/3. (BH 1999.12.575.)

Kdria Pf.I11.20.008/1991.

Kuria Pf.I11.25.423/2002/4. (BH 2005.7.251.)

Kuria Pf.111.26.339/2001/7. (EBH 2003.941.)

Kuria P£.111.26.339/2001/7. (EBH 2006.1506.)

Kuria Pfv.1.20.685/2024/5.
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Kuria Pfv.111.20.007/2022/4.

Kiria P{v.111.20.037/1997/2.

Kdria Pfv.111.20.129/2016/5. (BH 2017.4.115.)

Kiria Pfv.111.21.285/1999/8. (BH 2002.8.306.)

Kdria Pfv.V.20.510/2014/5.

Kiria Pfv.V.20.789/2018/9. (BH 2019.10.271.)
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4.4, JOGFORRASOK JEGYZEKE

148/2018. (XII. 17.) ME hatarozat az Eurdpai Unid egyes tagallamainak korményai kozotti
beruhdzasok 0Osztonzésérél ¢és kolesonds védelmérdl szold kétoldalu megallapodasok

felmondasarol sz616 megallapodas l1étrehozasara adott felhatalmazasrol.

16/2022. (I1I. 2.) OBT hatarozat a Birdk Etikai Kodexérdl és annak elfogadasardl. Elérheto:
https://birosag.hu/sites/default/files/birak etikai_kodexe .pdf

1913. évi XLIII. torvénycikk az elsd két nemzetkozi békeértekezleten megallapitott tobb

egyezmény és nyilatkozat beczikkelyezése targyaban.

1959. évi IV. térvény a Polgari Térvénykonyvrol.

1987. évi 12. torvényereji rendelet a szerzédések jogarol szolo, Bécsben 1969. évi majus ho

23. napjan kelt szerzodés kihirdetésérol.

1987. évi 27. torvényerejii rendelet az Allamok és mas allamok természetes és jogi személyei
kozotti beruhdzasi vitdk rendezésérdl szolo, Washingtonban, 1965. marcius 18-an kelt
Egyezmény kihirdetésérol.

1990. évi XCIII. torvény az illetékekral.

1993. évi LXI. torvény a Magyar Koztarsasag Kormanya és a Norvég Kirdlysdg Kormanya
kozott a beruhazéasok 0sztonzésérdl és kolesonds védelmérdl Osloban, az 1991. évi aprilis ho
8. napjan alairt Megallapodas kihirdetésérdl.

1994. évi LIII. torvény a birdsagi végrehajtasrol.

1996. évi LVIL. torvény a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol.

1997. évi CLIV. térvény az egészségiigyrol.

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol.
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2000. évi CXVI. torvény az egészségiigyi kozvetitoi eljarasrol.

2007. évi CVIIL. torvény a Magyar Koztarsasadg €s az Azerbajdzsan Koztarsasag kozott a

beruhdzasok 0sztonzésérol és kolesonos védelmérdl szol6, Bakuban, 2007. méjus 18-an alairt

Megallapodas kihirdetésérdl.

20009. évi L. torvény a fizetési meghagyasos eljarasrol.

2009. évi LXXXV. torvény a pénzforgalmi szolgaltatas nyajtasarol.

2010. évi CLXXXYV. torvény a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorol.

2012. évi L. térvény a munka torvénykonyveérol.

2013. évi CXXXIX. torvény a Magyar Nemzeti Bankrol.

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol.

2014. évi XL. torvény a Kuridnak a pénziigyi intézmények fogyasztodi kdlesonszerzodéseire

vonatkoz6 jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések rendezésérdl szold 2014. évi

XXXVIIL. torvényben rogzitett elszamolés szabalyairdl és egyes egyéb rendelkezésekrol.

2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol.

2016. évi CXXX. torvény a polgari perrendtartasrol.

2017. évi L. torvény a kdzigazgatési perrendtartasrol.

2017. évi XC. torvény a biintetéeljarasrol.

2019. évi LIII torvény az egyrészrdl az Eurdpai Unid és tagallamai, masrészrol a Szingaptri

Koztarsasag kozotti beruhdzasvédelmi megallapodas kihirdetésérol.
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2019. évi LIV. torvény a Magyarorszag Kormanya ¢és a Z6ld-foki Koztarsasag Kormanya kozott

a beruhdzasok 6sztonzésérdl és kolesonds védelmérdl szolo Megéllapodas kihirdetésérol.

2019. évi LXXXV. torvény az egyrészrdl az Europai Unio és tagallamai, masrészrdl a Vietnami

Szocialista Koztarsasag kozotti beruhazasvédelmi megallapodas kihirdetésérol.

2019. évi X VL. torvény a Magyarorszag Kormanya és a Belarusz Koztarsasag Kormanya kozott

a beruhazasok 0sztonzésérol és kolesonos védelmérdl szolo Megallapodas kihirdetésérol.

2021. évi XCIV. térvény a polgari peres eljaras elhuzoédasaval kapcsolatos vagyoni elégtétel

érvényesitésérol.

2022. évi LV. torvény végso eldterjesztdi indokolasa — az egyes igazsagligyi targyu torvények

modositasarol.

2023. évi CIV. torvény az internetes kozvetitd szolgaltatasok egyes szabalyairdl.

381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol.

4/2024. (III. 21.) NMHH rendelet a peren kiviili vitarendezési testiiletekre vonatkozo részletes

szabalyokrol.

426/2025. (XII. 23.) Korm. rendelet a kotelezo legkisebb munkabér (minimalbér) €s a garantalt

bérminimum megallapitasarol.

45/2001. (XII. 20.) K6 ViM rendelet a Légiforgalmi €s Repiil6téri [gazgatdsag megsziintetésérol

¢s a HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat 1étrehozésarol.

A Birosag 1/17. sz. véleménye. ECLI:EU:C:2019:341.

A Bizottsag (EU) 2023/914 végrehajtasi rendelete (2023. aprilis 20.) a vallalkozasok kozotti

Osszefonddasok ellendrzésérdl szolo 139/2004/EK  tanacsi rendelet végrehajtasarol és a

802/2004/EK bizottsagi rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (EGT-vonatkozéasu szoveg).
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A Bizottsag 1998. marcius 30-1 98/257/EK ajanlasa a fogyasztdi jogvitak birosagi eljardson

kiviili rendezésére hataskorrel rendelkezo testiiletekre vonatkozo elvek targyéaban.

A Bizottsag 773/2004/EK rendelete (2004. aprilis 7.) a Bizottsag altal az EK-Szerzddés 81. és
82. cikke alapjan folytatott eljarasokrol.

A Bizottsag irdnymutatasa a vallalkozasok kozotti 6sszefonodasok ellendrzésérdl szolo tandcsi

rendelet szerint a horizontalis 6sszefonddasok értékelésérol.

A Bizottsag kozleménye a 139/2004/EK tanacsi rendelet és a 802/2004/EK bizottsagi rendelet
alapjan elfogadhat6 korrekcios intézkedésekrél (EGT-vonatkozasu szoveg) (2008/C 267/01).
A Bizottsag kozleménye a 139/2004/EK tanacsi rendelet szerinti egyes Osszefonddasok

kezelésére vonatkozo egyszertisitett eljarasrol (2013/C 366/04).

A Bizottsag kozleménye a vallalkozasok kozotti Osszefonddasok ellendrzésérdl szolod
139/2004/EK tanécsi rendelet szerinti egyes 0sszefonodéasok egyszertisitett kezelésérdl (2023/C
160/01).

A Bizottsagi kozleménye a kartelliigyek esetében a birsagok aloli mentességrdl €s a birsagok

csOkkentésérdl (EGT vonatkozasa szoveg) (2006/C 298/11).

A Bizottsag kozleménye Kozlemény a vallalkozasok kozotti 6sszefonddasok ellendrzésérdl
sz0lo 139/2004/EK tanacsi rendelet végrehajtasarol és a 802/2004/EK bizottsagi rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szolo (EU) 2023/914 bizottsagi végrehajtasi rendelet 3. cikkének
(2) bekezdése, 13. cikkének (3) bekezdése, 20. és 22. cikke értelmében (2023/C 160/02).

A fogyasztoveédelmi politikarol szol6 1353/2022. (VII. 21.) Korm. hatarozat.

A Tanacs 1/2003/EK rendelete (2002. december 16.) a Szerzddés 81. és 82. cikkében

meghatarozott versenyszabalyok végrehajtasarol.

A Tanacs 139/2004/EK rendelete (2004. januar 20.) a vallalkozasok kozotti 6sszefonodasok

ellendrzésérdl (az EK Osszefonddas-ellendrzési rendelete).
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Az egyes igazsagligyi targyu torvények modositasarol szold 2022. évi LV. torvény végso

el6terjesztdi indokolds.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/1925 rendelete (2022. szeptember 14.) a digitalis
agazat vonatkozasaban a versengo ¢€s tisztességes piacokrol, valamint az (EU) 2019/1937 és az

(EU) 2020/1828 iranyelv modositasarol.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/3228 rendelete (2024. december 19.) az
524/2013/EU rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl, valamint az (EU) 2017/2394 ¢és az (EU)
2018/1724 rendeletnek az eurdpai online vitarendezési platform megsziintetése tekintetében

torténé modositasarol.

Az Eurodpai Parlament és a Tandcs 1215/2012/EU rendelete (2012. december 12.) a polgari és
kereskedelmi tiigyekben a joghatosagrol, valamint a hatarozatok elismerésérdl ¢és

végrehajtasarol.

Az Europai Parlament és a Tanacs 2008/52/EK irdnyelve (2008. méjus 21.) a polgari és

kereskedelmi tigyekben végzett kdzvetités egyes szempontjairol.

Az Europai Parlament és a Tandcs 2011/83/EU irdnyelve (2011. oktober 25.) a fogyasztok
jogairdl, a 93/13/EGK tandcsi irdnyelv és az 1999/44/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv
modositasarol, valamint a 85/577/EGK tanécsi irdnyelv és a 97/7/EK europai parlamenti és

tandcsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol.

Az Eurodpai Parlament és a Tanécs 2012. december 12-1 1215/2012/EU rendelete a polgari és
kereskedelmi tigyekben a joghatosdgrol, valamint a hatdrozatok elismerésérdl és

végrehajtasardl (Briisszel la.)
Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2013. méjus 21-1 2013/11/EU irdnyelve a fogyasztoi jogvitak

alternativ rendezésérél, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv

modositasarol.
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Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2013. majus 21-1 524/2013/EU rendelete a fogyasztoi
jogvitdk online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv
modositasarol.

Az Eurdpai Parlament €s a Tanacs 2014/104/EU iranyelve (2014. november 26.) a tagallamok
¢és az Eurdpai Unid versenyjogi rendelkezéseinek megsértésén alapuld, nemzeti jog szerinti

kartéritési keresetekre iranyado egyes szabalyokrol.

Az Europai Parlament és a Tandcs 2022. oktober 19-1 2022/2065 rendelete a digitalis

szolgaltatasok egységes piacarol és a 2000/31/EK irdnyelv modositasarol.

Az Eurodpai Uni6 Alapjogi Chartdja.

Iranymutatas az 1/2003/EK rendelet 23. cikke (2) bekezdésének a) pontja alapjan kiszabott
birsagok megallapitasarol. HL L 1., 2003.1.4., 1.

Magyarorszag Alaptorvénye XXVIII. cikk (1) bekezdés.

T/11922. szamu torvényjavaslat.

Végso eldterjesztéi indokolés az elérhetdbb fogyasztovédelem érdekében sziikséges torvények

modositasarol szolo 2023. évi XX. torvényhez.
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