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Jelen tanulmany az egyetemi alkalmazottak teljesitményértékelésére kivan kiilfoldi példakat és mod-
szereket ismertetni, melyek segitséget nyujthatnak a hazai intézmények j6 gyakorlatainak kialakitasa-
ban is. Mivel a hazai fels6oktatasi rendszerben eltérd poziciokat és eltéro feladat-és munkakoroket ta-
lalunk a nyugati mintakhoz képest, ezért az elemzés célja, hogy gondolatébresztoként szolgljon. A
munkakorok szétvalasztasa az oktatasi, kutatasi és szervezési-szolgaltatasi profilok mentén a
nemzetkdzi mintak eredményeit latva hatékonyan miikddik, ez viszont a hazai rendszerben csak korla-
tozottan van jelen.
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Bevezetés

Az egyetemi dolgozok teljesitményértékelése jelen van szamos hazai €s kiilfoldi egyetemen is. A telje-
sitményértékelés eredményeihez kotik szamos esetben az eldlépteseket, keresetek igazitasat, kutatasi
projektek és palyazatok elnyerésének tdmogatasat, a munkahoz és az egyéni ambiciok megvalositasa-
hoz sziikséges eszk6zok biztositasat. Ez egy olyan eljaras, melynek pszichologiai hatterérdl rendkiviil
terjedelmes nemzetkozi €s hazai szakirodalom érhetd el, alapvetden a versenyszférabol hozott keretek,
eszkozok és szemléletmod alapjain nyugszik. Lényege alapvetden az, hogy a felettesek értékelik be-
osztottjaikat, visszacsatolast és objektiv szempontrendszerek menti véleményt adnak, melynek pozitiv
(jutalmazo) és negativ (biintetd) hatasai is lehetnek (Juhasz, 2008). A kdzszféra, igy bizonyos értelem-
ben az egyetemi dolgozok teljesitményértékelése Magyarorszagon is egyre inkabb elterjed, melyre
azért van sziikség, mert a formald nemzetkozi tudomanyos kdzosségben el6térbe keriilnek a verseny-
szféra sajatossagai (példaul palyazati alapt kutatds finanszirozas, nemzetkdzi rangsorok szerinti érté-
kelés), ennek nyoman pedig erds versenyhelyzet alakul ki mind intézményi, mind egyéni szinteken.

Jelen tanulmany az egyetemi alkalmazottak teljesitményértékelésére kivan kiilfldi példakat és mod-
szereket ismertetni, melyek segitséget nyujthatnak a hazai intézmények j6 gyakorlatainak kialakitasa-
ban is. Mivel a hazai felsdoktatasi rendszerben eltérd poziciokat és eltérd feladat-és munkakoroket ta-
lalunk a nyugati mintakhoz képest, ezért az elemzés célja, hogy gondolatébresztoként szolgaljon. A
munkakorok szétvalasztasa az oktatasi, kutatasi és szervezési-szolgaltatasi profilok mentén a
nemzetkdzi mintak eredményeit latva hatékonyan mitkddik, ez viszont a hazai rendszerben csak korla-
tozottan van jelen.

Az elemzés elészor tehat a kiillonbozo akadémia €s alkalmazotti kategoriakat kivanja munkakdoreik
szerint csoportositani, majd a fobb profilok mentén felvazolni a legfontosabb feladatkoroket. Ezek a
szempontrendszerek rajzoljak ki a kiilfoldi teljesitményértékelés iranyait is, ezért pontos megértésiik
elengedhetetlen. Ezt kovetden pedig kiilonbozo konkrét példakon kivanjuk ismertetni a teljesitményér-
tékelés kovetelményrendszerét.

1. Akadémiai teljesitményértékelés — nemzetkozi szakirodalom attekintése

A technoldgiai és tudomanyos vivmanyok gyors fejlédése, az G1j technologiak implementalasa és a
piac globalizaltsaganak ndvekedése elengedhetetlenné tette a teljesitményértékelést a szervezeteken
beliil (Arnautu és Panc, 2015).

A teljesitményértékelés egy szisztematikus, célorientalt eljaras, mely jol meghatarozott id6k6zon-
ként, irasban foglalt kovetelményrendszerek szerint, objektiv mérészamok mentén mér, mindig adott
személy régebbi eredményeihez viszonyitva a fejlédés mértékét (Igbojewke és Ugo-Okoro, 2015).
Célja, hogy az alkalmazottak teljesitményét monitorozza, motivalja 6ket, ezzel hozzajarulva a teljes
szervezet moraljanak javulasahoz. Mapeseala és Strydom 2004-es kutatdsa ramutatott azokra a komo-
lyabb kihivasokra, melyek az intézményekben a teljesitményértékeléssel kapcsolatban fennallnak.



A teljesitményértékelés a kovetkezé célokra hasznalhato modszer (Arnautu és Panc, 2015):

- visszacsatolds a munkavallalonak teljesitményével kapcsolatban,

- fizetésemeléssel, elémenetellel, elbocsatassal kapcsolatos dontések megkonnyitése,

- teljesitményjavulas 6sztonzése,

- celkitiizések kitlizése és monitorozasa,

- intézményi és egyéni képzési és fejlesztési (pl. tovabbképzések) tervek meghatarozasa.

A szakpolitikai szinten a felsdoktatasi intézményekben torténd teljesitményértékelés sosem kertilt el6-
térbe, ezért az egyetemek sokaig ,,laissez-faire” hozzaallassal kezelték azt, az eljaras pedig a kollegia-
litas és tudomanyos szabadsag értékeire tamaszkodott (Molefe, 2010).

A teljesitményértékelés tobb célt is szolgal egyszerre, elsdsorban azonban arra szolgél, hogy objektiv
szempontok alapjan keriiljon felmérésre az, hogy adott kutat6 vagy oktatdo munkéja parhuzamban
all-e az intézményi célkitlizésekkel és stratégiakkal. Az értékelés elemei a ,,hard” és ,,soft” tényezdket
egyarant magukban foglaljak. A ,,soft” tényezok koziil kiemelkednek a személyes jegyek, mint példaul
a hozzaallas és kutatoi vagy oktatdi habitus. A teljesitményértékelés ,,hard”, kvantitativ oldalat a képe-
sitések, oktatott 6rak szdma, tudomanyos publikaciok és az egyes egyetemi és tudomanyos szerveze-
tekben valo szerepvallalas mértéke is meghatarozzak (Fletcher, 2001). A legtobb eljaras a kutatoi kiva-
16s4g mércéjét tartja a legfontosabbnak (Adomi és Mordi, 2003).

Az egyetemek kinalta szolgaltatdsoknak elsddleges fogyasztoi az ott tanuld hallgatok, ezért részvéte-
likk elengedhetetlen a komplex teljesitményértékelés szempontjabol (Adomi, 2007). A hallgatoi rész-
vételnek mind az Egyesiilt Allamok (Emery et al., 2003), mind Eurdpa intézményéiben régi hagyoma-
nyai vannak (Curtis, 2002). A hallgatok bevonasaval az egyes oktatok és kutatok egészen mas megko-
zelitésbol kerlilnek vizsgalat ala, mert eltér6 értékeik keriilnek el6térbe (Turk, 2016). llyenek a tudas
¢s tudasatadas az oktatott teriileten, az érzékeny témakkal valdé megfeleld, tiszteletteljes foglalkozas,
oktatoi készségek, szamonkérési készségek.

2. Akadémiai munkakorok

Az akadémiai munkakorok Osszetett hierarchiai struktarat alkotnak, melyben kett6 f6 iranyban indul-
hatnak, akik ezt a hivatast valasztjak. Az oktataskozponti (legfobb feladat a hallgatok oktatdsa) és a
kutatascentrikus (aktiv kutat6i, tudomanyos munka) munkakordk jelentik a legnagyobb valasztovo-
nalat, azonban lathatjuk a lentebbi példak alapjan is, hogy a rendszer egyfajta vertikalis és horizontalis
vonalat is képez. Ezt azért érdemes hangsulyozni, mert az oktatoi és kutatoi munkakorok igy szinten-
ként egyenld elismerésnek és megbecsiiltségnek drvednek, egyetlen kiilonbséget az intézmény f6 cél-
kitizése jelenthet. Gondolhatunk itt arra, hogy egy erds kutatoi profillal rendelkez6 tudomanyegyetem
nagyobb hangsulyt fektet a tudomanyos és kutatoi munkara, ezért 1étszam tekintetében tobb kutatdi
munkakdrben 1év6 alkalmazottat foglalkoztat majd, mig egy, az oktatasra specializalodott egyetemen
tobb oktatdéi munkakorben dolgozot talalunk.

Az egyes akadémiai poziciok a kdvetkezok:

1. Tanarsegéd (Teaching assistant): Tanarsegéd, iranyitasi és utmutatoi kotelezettségekkel.

2. Oktatasi munkatars (Teaching fellow): Az oktatasi munkatars feladata az oktatasi és oktatas-
sal kapcsolatos adminisztracio. Segitséget ny(jt tobb kurzus oktatasaban is, feliigyelet mellett,
BA szinten (beleértve a szamonkérést is). MA és doktori képzésekbe nem jatszik szerepet.



10.

11.

12.

Oktatasi fomunkatars (Senior teaching fellow): Az oktatasi fémunkatars tobb kurzusban ok-
tat BA szinten. Ez a szamonkérést és az adminisztracios feladatokat is magaban foglalja, az
adminisztracio tekintetében vezetd szerepet vallal egy-egy képzés kapcsan.

Vezet6 oktatasi munkatars (Professorial fellow): A vezet6 oktatasi munkatars az oktatasi fel-
adatok iranyitasat végzi, beleértve a posztgradualis hallgatdk ellendrzését is. Jelentds oktatasi
tapasztalatokkal és eredményekkel rendelkezik, nemzetkozi szinten elismert el6ad6 a tudo-
manyteriiletén. Legtobb esetben egyetemi docensi kinevezéssel rendelkezik és az oktatasban
nyujt kiemelkedd teljesitményt, emellett pedig kutatéasi eredményei is vannak.

Egyetemi adjunktus (Assistant professor): A pozicié megkivanja a doktori fokozatot és a fo-
kozatszerzést kovetd, posztdoktori kutatdi éveket.

Egyetemi docens (Associate professor): Az egyetemi docens kiemelkedé oktatoi teljesitmén-
nyel rendelkezik a tanszéken beliil, tobb kurzusban oktat a posztgradualis szinten is. A feladat-
vezetd szerepet tolt be, képzésfejlesztést iranyit. Az egyetemi docens kiemelkedd oktatoi és
tudomanyos eredményekkel rendelkezik (szakmai is lehet) sajat tudomanyteriiletén, 6nall6 ku-
tatomunkat végez (tudomanyteriiletiikén rendszeresen publikal, kutatasi timogatdsokat nyer
el, vagy szakmai tevékenységet végez, tudastranszferben segit az ipar szamara). Az egyetemi
docens jelentésen hozzajarul az egyetem tervezési és vezetési feladataihoz.

Féiskolai/ egyetemi megbizott eloadé; oktaté (Lecturer): A megbizott eléado tobb kurzus-
ban oktat posztgradualis szintig (beleértve a szamonkérést, adminisztracios és képzésfejlesz-
tési teendoOket is). Oktatoi tevékenységét folyamatosan fejleszti és fenntartja, emellett 6nallo
kutato6i vagy szakmai munkat végez. Sokszor mas egyetemek meghivott eléadoi (visiting pro-
fessor).

Egyetemi adjunktus (Senior lecturer): Az egyetemi adjunktus jelentés mértékben hozzajarul
tanszékének oktatasi feladataihoz. Oktatési feladatokat 1at el posztgradualis szintig (beleértve
a szamonkérést, adminisztraciot és képzésfejlesztést is). Az egyetemi adjunktus oktatdi és tu-
domanyos eredményekkel rendelkezik (szakmai is lehet) sajat tudomanyteriiletén, 6nall6 kuta-
tomunkat végez (tudomanyteriiletiikén rendszeresen publikal, kutatasi timogatasokat nyer el,
vagy szakmai tevékenységet végez, tudastranszferben segit az ipar szamara).

Egyetemi tanar (Professor): Az egyetemi tanar a legmagasabb fokozat, akinek feladatai féleg
a vezetés és kutatasi kivalosag megszervezése, szakmai feladatok irdnyitasa, az egyetem szak-
politikai €s stratégiai tervezésének iranyitasa. Oktatasi tevékenységekben vezetdi szerepet tolt
be a tanszékén, tobb kurzusban is oktat posztgradualis szintig (beleértve a szamonkeérést, ad-
minisztracios feladatok vezetését és képzésfejlesztést). Az egyetemi tanar kiemelkedd, nem-
zetkdzi szintl oktatoi és tudomanyos eredményekkel rendelkezik (szakmai is lehet) sajat tudo-
manyteriiletén, 6nallé kutatbomunkat végez (tudomanyteriiletiikén rendszeresen publikal, kuta-
tasi tAmogatasokat nyer el, vagy szakmai tevékenységet végez, tudastranszferben segit az ipar
szamara). Az egyetemi tanar vezetdi szerepet lat el az egyetem vezetésében.

Docens, vezet6 el6adé (Reader): A vezet6 el6add az egyetemi adjunktus és a professzori szint
kozott helyezkedik el, jelentds szamu 6nalld kutatasi eredménnyel rendelkezik.

Tudomanyos segédmunkatars (Research assistant): A tudomanyos segédmunkatars szamos
esetben iddszakos szerzddéssel segiti egy-egy egyetem vagy kutatokdzpont tudoményos mun-
kajat. Feladatukban nem 6nallok és nem felelnek kozvetleniil a kutatasi eredményekeért.

Kutato6 (Research associate): A kutat6 a tudomanyos segédmunkatarssal ellentétben sokszor
mar gradualis fokozattal (Master of Science; Master of Engineering; Phd fokozat) rendelkezik.



13. Tudomanyos munkatars (Research fellow): A tudomanyos munkatars kutatoi vagy kutatas-
sal kapcsolatos tevékenységet végez 6nalldoan vagy kutatoi csapat tagjaként. Rendszeresen ma-
gasan jegyzett tudomanyos folyoiratokban publikal, vagy monografiakat, jegyzett konferen-
ciakozleményeket, szabadalmakat szerez kutatasaibol. A kutaté bevonhat6 az ipar szamara tu-
dastranszferrel kapcsolatos feladatokba. Jelent6s mértékben hozzéjarul a tanszékének kutatési
potencialjahoz, kutatasi projektjeinek tervezéséhez.

14. Tudomanyos fomunkatars (Senior research fellow): A tudomanyos fomunkatars tevékeny-
ségi kore hasonld a tudoméanyos munkatarséhoz, de mig a tudomanyos munkatars kizarélag
kutatoi feladatokat 14t el, addig a tudomanyos fomunkatars a pozicioja miatt formalisan kote-
les néhany eloadast tartani (oktatasi tevékenység) és a posztgradualis szinten a hallgatok ellen-
Orzését, konzultacidjat végezni.

15. Vezet6 tudomanyos munkatars (Professorial fellow): A vezeté tudomanyos munkatars az
egyetemen zajlo kutatasok vezetését és a posztgradudlis hallgatok ellendrzését végzi. JelentOs
kutatasi és tudomanyos tapasztalatokkal és eredményekkel rendelkezik, nemzetkozi szinten
elismert kutato a tudomanyteriiletén. Legtobb esetben egyetemi docensi kinevezéssel rendel-
kezik és a kutatasban nyujt kiemelkedo teljesitményt, emellett oktatasi tapasztalatai is vannak.
Szamos kutatasi tamogatast nyert el, egyetemének kutatasi potencialjat nemzetkozi elismertsé-
gével erdsiti.

Az alabbi abra azt mutatja, hogy milyen atjarasi lehetéségek allnak rendelkezésre, valamint ezaltal mi-
lyen karrierutak jelentkezhetnek az alkalmazottak szamara. Lathatjuk, hogy a meghatarozo szempont
az oktatas kozpontt, vagy a kutatas centrikus pozicié mentén alakult ki. A példa a Heriot Watt Egye-
tem teljesitményértékelési utmutatdjabol szarmazik.
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Nyilak jelzik a mozgds rugalmassagat.
A nyil hidanya nem zarja ki az adott dtadas lehetGségét a két egység kozott.

1. abra: Indulo tudomdnyos kategoriak felépitése a Heriot Watt Egyetemen

Forrdas: Senior Promotions Procedures (Academic), Grade 8-9 or Grade 9-10 alapjan®

4 Heriot Watt Egyetem, https://www.hw.ac.uk/services/docs/hr/policies/SeniorPromotionsProceduresAcade-
micOct2015.pdf
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3. Feladatkorok csoportositasa

a Az egyéni teljesitményértékelés szempontjai mindig a munkaltatoi
‘ szerzOdésnek megfelelden keriil kialakitasra. Ez alapjan hdrom na-
UNIVERSITY OF HELSINKI

gyobb feladatkor csoportot tudunk megkiilonboztetni a Helsinki Egye-

= tem (University of Helsinki) segédlete alapjan:

1.
2.
3.

Pedagogiai (oktatasi) érdemek,
Kutatasi érdemek,
Egyetemi kozéleti és szocialis érdemek.

1. Pedagogiai (oktatdi) érdemek részletezve az alabbiak lehetnek:

2. Kutat

oktatoi készségek,

pedagogiai készségek,

egyéb olyan készségek, melyek a tanitast tamogatjak, és tanitason keresztiil szerezheték meg,
oktatasban és oktatasi fejlesztésekben valo aktiv részvétel,

hallgatok konzultalasa, mentoralasa,

oktatasi anyagok készitése,

nemzetkozi oktatasban valo részvétel,

oktatashoz kapcsolodo dijak és elismerések,

oktatashoz kapcsolodo kapcsolati halo felépitése, fenntartasa és aktiv részvétel.

01 érdemek listaja pedig:

tudomanyos vagy miivészeti publikacios (foleg hivatkozott publikaciok),

nemzetkdzi kutatasi egyiittmikddésben aktiv részvétel,

posztgradualis vagy doktori tézisek konzultalasa,

kiils6 palyazatok és eréforrasok (kutatasi tdimogatasok) szerzése és menedzsmentje,
tudomanyos vagy miivészeti képesitések szama,

tudomanyos vagy miivészeti kotelezettségek (doktori tézisek opponalasa, nyilatkozatok),
tudomanyos és egyetemi kozosség korében kivivott elismerés,

tudomanyos vagy miivészeti dijak €s elismerések,

a miivészeti érdemek is beszamitasra keriilhetnek, ha azt az egyetem profilja megkivanja.

3. Egyetemi kozéleti és szocialis érdemek felsorolasa:

a munka és munkahely iranti elkotelezettség,
egyetemi kozosségi élet kotelezettségeiben valo részvétel,
egylittmiikodési készségek,
stakeholderekkel valo egytittmitkodés készsége, amennyire azt a betoltott munkakor megki-
vanja,
szakeértOi kotelezettségek teljesitése a kozosség korében.
A Queenslandi Egyetem (The University of Queensland) ausztral
THE UNIVERSITY egyetem teljesitményértékelési utmutatoja® négy kiilonbozé feladat-
OF QUEENSLAND  kor csoportot kiilonbdztet meg, valamint az egyes feladatkdrokhoz
AUSTRALIA az értékelés soran felhasznalhato bizonyitékok (t6bbnyire dokumen-
tumok) fajtait is tartalmazza.

5 https://staff.ug.edu.au/files/341/guidelines-academic-achievement-evidence.pdf
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A négy feladatkor csoport a kovetkezo:

1. Oktatas,

2. Osztondijak az oktatas és tanuls teriiletén (ez nagyjabol a tehetséggondozast, utAnp6tlas ne-
velést és 1 képzési modszertanok, képzésfejlesztési feladatok ellatasat jelenti),

3. Kutatas és kreativ munka,

4. Szolgéltatasok és szerepvallalas.

Robbins 2007-es kutatasaban az alabbi univerzalis dimenzidkat javasolta az oktatéi munkakdrokben
tevékenykedok értékeléséhez:

- tudés (oktatott targy tudasanyaga),

- vizsgaztatasi (szamonkérési) eljarasok ismerete,
- hallgato- oktato kapcsolatok,

- szervezési készségek,

- kommunikacids készségek,

- oktatott targy relevancigja,

- beadandé dolgozatok hasznalata.

4, Kiilfoldi teljesitményértékelési jo gyakorlatok

A jo gyakorlat bemutatasara 2 egyetemet vizsgaltunk meg részletesen:

- az Aucklandi Egyetemet (The University of Auckland) és a
- Heriot-Watt Egyetemet (Heriot Watt University).

4.1. Az Aucklandi Egyetem teljesitményértékelési rendszere

THE UNIVERSITY OF Az Aucklandi’EgXetem Uj-Zéland legnaigyobF) egyeteme, ,az orszag

;i jﬁ TAuhU NC|(|? mpk\ HD legnagyobb Yarosaban, Aucklandberrl talalhato. Ez az orszag legma-

Y S Ew ZEALAND gasabb rangl egyeteme, 83. helyen all a 2019/20 QS World Univer-

sity Rangsorban. Az 1883-ban Uj-Zélandon alapitott egyetem nyolc

karbol all; ezek hat campuson oszlanak meg. 2015-ben 33 ezer hallgato tanult és 2,2 ezer oktatd tani-
tott az intézményben.

Az egyetem egyes beosztasokhoz meghatarozta a kutatasi, oktatasi és szolgaltatas/vezetési feladatokat.

A. Tudomanyos fémunkatars 1 feladatai
Kutatas:

- Vezet6i készségek kutatasok fejlesztésében és mentoralésban.

- Atlagosan 18 lektoralt folyéiratkdzlemény/ konyvfejezet/ tudomanyos munka szerzéje.

- Részt vett mar mindségi és impakttal rendelkez6 kutatasokban és tudomanyos munkaban.
- Atlagosan 2 kiils6 kutatasi tamogatast vagy nemzetkozi kutatasi palyazatot nyert el.



Oktatas:

- Arrelevans kutatasi eredményekkel tisztaban van oktatott teriileten, és a hallgatoknak is bemu-
tatja ezeket az eredményeket.

- Hallgatok mentoraldsaban aktivan részt vesz.

- Legalabb két mesterszintii diplomamunkat konzultalt.

- Legalabb két doktori képzésben résztvevo hallgatdt konzultalt.

Szolgaltatas és vezetés:

- Vezeto6i készségekkel rendelkezik
o Egyetemen beliil, f0ként a karon vagy tanszéken.
o Kiilsé, helyi, de inkabb orszagos szinten részt vesz a tudomanyos kozéletben.

B. Tudomanyos fémunkatars 2 feladatai
Kutatas:

- Vezeto6i készségek kutatasok fejlesztésében és mentoralasban.

- Atlagosan 35 lektoralt folyéiratkozlemény/ konyvfejezet/ tudomanyos munka szerzdje.

- Részt vett mar mindségi és impakttal rendelkez6 kutatasokban és tudomanyos munkaban.
- Atlagosan 3 kiils6 kutatasi tamogatast vagy nemzetkdzi kutatasi palyazatot nyert el.

Oktatas:

- Sikeresen vezetett kurzust vagy képzést.

- Arelevans kutatasi eredményekkel tisztaban van oktatott teriileten, és a hallgatoknak is bemu-
tatja ezeket az eredményeket.

- Hallgatok mentoralasaban aktivan részt vesz.

- Legalabb 4 mesterszint{i diplomamunkat konzultalt.

- Legalabb 3 doktori képzésben résztvevo hallgatot konzultalt.

Szolgaltatas és vezetés:

- Vezet6i készségekkel rendelkezik
o Egyetemen beliil, foként a karon vagy tanszéken.
o Kiilso, orszagos, de inkabb nemzetkozi szinten részt vesz a tudoményos kozéletben.

C. Egyetemi adjunktus feladatai
Oktatas:

- Vezet6i készségeit bizonyitotta 6nallo képzésfejlesztésben, tananyag vagy tanterv fejlesztés-
ben.

- Arelevans kutatasi eredményekkel tisztdban van oktatott teriileten, és a hallgatoknak is bemu-
tatja ezeket az eredményeket.

- Hallgatok mentoralasaban aktivan részt vesz.

- Legalabb 2 mesterszintli diplomamunkat konzultalt.

- Legalabb 2 doktori képzésben résztvevo hallgatot konzultalt.

Kutatas:

- Atlagosan 12 lektoralt folyoiratkdzlemény/ konyvfejezet/ tudomanyos munka szerzdje.
- Részt vett mar mindségi és impakttal rendelkez6 kutatasokban és tudomanyos munkaban
- Atlagosan 2 kiils6 kutatasi tamogatast vagy nemzetkozi kutatasi palyazatot nyert el

Szolgaltatas és vezetés:

- Vezet6i készségekkel rendelkezik



o Egyetemen beliil, foként a karon vagy tanszéken.
o Kiilsé, helyi, de inkdbb orszagos szinten részt vesz a tudomanyos kozéletben.

D. Egyetemi adjunktus 2 feladatai
Oktatas:

- Vezet6i készségeit bizonyitotta 6nallo képzésfejlesztésben, tananyag vagy tanterv fejlesztés-
ben.

- Sikeresen vezetett kurzust vagy képzést.

- Arelevans kutatdsi eredményekkel tisztdban van oktatott teriileten, és a hallgatoknak is bemu-
tatja ezeket az eredményeket.

- Hallgatok mentoralasaban aktivan részt vesz.

- Legalabb 4 mesterszintli diplomamunkat konzultalt.

- Legalabb 3 doktori képzésben résztvevd hallgatot konzultalt

Kutatas:

- Atlagosan 25 lektoralt folyéiratkozlemény/ kdnyvfejezet/ tudoményos munka szerzéke.
- Részt vett mar mindségi és impakttal rendelkez6 kutatasokban és tudomanyos munkaban.
- Atlagosan 3 kiilsé kutatasi timogatast vagy nemzetkézi kutatasi palyazatot nyert el.

Szolgaltatas és vezetés:

- Vezeto6i készségekkel rendelkezik
o Egyetemen beliil, foként a karon vagy tanszéken.
o Kiils6, orszagos, de inkabb nemzetkozi szinten részt vesz a tudomanyos kozéletben.

E. Egyetemi docens feladatai
Oktatas:

- Vezet6i készségeit bizonyitotta 6nallo képzésfejlesztésben, tananyag vagy tanterv fejlesztés-
ben.

- Olyan akadémiai program kezdeményezért vezetett, mely hozzajarult az egyetem kurzusanak
vagy képzésének mindségéhez €s kivitelezéséhez.

- A relevans kutatasi eredményekkel tisztaban van oktatott teriileten, és a hallgatoknak is bemu-
tatja ezeket az eredményeket.

- Hallgatok mentoraldsaban aktivan részt vesz.

- Palyakezd6 oktatokat mentoralt.

- Oktatasban és tanitasban vald vezetd szerepét elismerték publikacioi, szakmai konferencia eld-
adasai és workshop-okon valo eléadasai, vagy palyakezd6 kollégainak mentoralasa alapjan.

- Legalabb 6 mesterszintli diplomamunkat konzultalt.

- Legalabb 5 doktori képzésben résztvevo hallgatot konzultalt

Kutatas:

- Atlagosan 35 lektoralt folyéiratkozlemény/ konyvfejezet/ tudomanyos munka szerzbje.

- Részt vett mar mindségi és impakttal rendelkez6 kutatasokban és tudomanyos munkaban.
- Atlagosan 4 kiilsé kutatasi tamogatast vagy nemzetkozi kutatasi palyazatot nyert el.

- Pélyakezd6 kutatok mentoralasdban aktivan részt vett.

Szolgaltatas és vezetés:

- Vezet6i készségekkel rendelkezik
o Egyetemen beliil, foként a karon vagy tanszéken.
o Kiilsé, orszagos, de inkabb nemzetkdzi szinten részt vesz a tudomanyos kozéletben.



F. Egyetemi tanar feladatai
Oktatas:

- Vezet6i készségeit bizonyitotta 6nallo képzésfejlesztésben, tananyag vagy tanterv fejlesztés-
ben.

- Olyan akadémiai program kezdeményezért vezetett, mely hozzajarult az egyetem kurzusanak
vagy képzésének mindségéhez €s kivitelezéséhez.

- A relevans kutatéasi eredményekkel tisztaban van oktatott teriileten, és a hallgatoknak is bemu-
tatja ezeket az eredményeket.

- Hallgatok mentoralasaban aktivan részt vesz.

- Péalyakezdd oktatokat mentoralt.

- Oktatasban és tanitasban valo vezet6 szerepét elismerték publikacioi, szakmai konferencia el6-
adésai és workshop-okon val6 eldadésai, vagy kollégainak mentoréalasa alapjan.

- Legalabb 8 mesterszintli diplomamunkat konzultalt.

- Legalabb 8 doktori képzésben résztvevo hallgatot konzultalt

Kutatas:

- Atlagosan 50 lektoralt folyéiratkozlemény/ konyvfejezet/ tudomanyos munka szerzdje.

- Részt vett mar mindségi és impakttal rendelkez6 kutatasokban és tudomanyos munkaban.

- Atlagosan 3 kiemelkeds kiils6 kutatasi tamogatast vagy nemzetkdzi kutatasi palyazatot nyert
el.

- Palyakezd6 kutatok mentoralasaban aktivan részt vett.

Szolgaltatas és vezetés:

- Vezeto6i készségekkel rendelkezik
o Egyetemen beliil.
o Kiils6, orszagos és nemzetkozi szinten részt vesz a tudomanyos kozéletben.

4.2. Heriot-Watt Egyetem teljesitményértékelési rendszere

F [ ERIOT A Heriot-Watt Egyetem egy kutatoegyetem, amelynek székhelye a sko-

2 ciai Edinburgh-ban talalhat6. 1821-ben alapitottak, mint az Edinburgh-i
% WATT Mivészeti Iskolat, majd 1966-ban kiadott kiralyi chartaval egyetemi sta-
UNIVERSITY tuszt kapott. Ez az Egyesiilt Kiralysag nyolcadik legrégebbi felsdoktatasi
intézménye. A Heriot-Watt név James Watt skot feltalalojatol, valamint a

skot George Heriot aranymiivésztdl szarmazik. Az itt tanulo hallgatok szama eléri a 31 ezer f6t, az ok-
tatok szama pedig meghaladja a 1700-as 1étszamot.

Harom aspektust fogjuk vizsgalni kategorianként:

1. Oktatas, kutatas és 6sztondijak,
2. Kapcsolatépités,
3. ¢és a Halozatosodas.
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Kategoria 6 Kategoria 7 Kategoria 8 Kategoria 9 Kategéria 10
A oktatas Tanarseséd _ Egyetemi Egyetemi Egyetemi _ Egyetemi
dominans g 7| adjunktus adjunktus docens T tanar
Y
Egyetemi Egyetemi Egyetemi o Egyetemi
adjunktus adjunktus docens = tandar
A
A kutatas KUtaFjSi T Tudomanyos Tudoményos > dVeze}c’i
inA Sk munkatdrs 7| fémunkatars | CROEIRES
dominans munkatdrs munkatars

2. dbra: Uj tudomdnyos kategoridk felépitése a Heriot Watt Egyetemen

Forras: Senior Promotions Procedures (Academic), Grade 8-9 or Grade 9-10 alapjin®

Kategoria 7

Oktatas:

Oktatoi munkacsapatban egy mar meglévé képzésben vagy kurzusban, ha sziikséges mentori
feliigyelet mellett.

Kisebb létszamu szeminariumi kurzusok és néhany alkalommal nagyobb eldadasok tartasa.
Tudas atadésa gyakorlati készségekként, modszertani €s technikai téren.

Tanulasi igények felmérése a hallgatok korében és tananyagok keresése ezekhez illeszkedve.
A tanulmanyi kdvetelmények szerinti tartalom és tananyagok feltérképezésre.

Uj tananyagok tervezése, irasa (vagy ellenérzése), a tanszék kurzusaihoz illeszkedve.
Oktatashoz sziikséges készségek, megkozelitések és modszerek elsajatitasa.

A hallgatok kritikus gondolkodasanak és vitakészségének elmélyitése, erdsitése.

A hallgatok munkajanak ellenérzése, tanacsadas tanulasi készségekkel és tanulasi problémak-
kal kapcsolatban.

Megfelel6 szamonkérési modszerek kivalasztasa, hallgatok munkéjanak értékelése és vissza-
csatolas szamukra.

A hallgatok teljesitményének novelését segitd lehetoségek keresése, az oktatasi modszerek és
kivitelezés mérése €s a hallgatoi vélemények elemzése.

Kutatas és 6sztondijak:

Kutatasi célkitlizések vagy kutatasi tervek készitése sajat vagy csoportban végzett kutatasi
projekthez, ha sziikséges mentor segitségével.

Egyéni és csoportos kutatasi projektben aktiv részvétel.

Kutatasi terv irdsa és beadasa a megfeleld kutatastamogato intézmény szamara (kutatastdmo-
gato palyazatok irasa)

5 Heriot Watt Egyetem, https://www.hw.ac.uk/services/docs/hr/policies/SeniorPromotionsProceduresAcade-
micOct2015.pdf
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Lektoralt folyoiratokban vagy konferenciakon, vagy a megfelel6 média feliileteken kutatasi
eredmények megosztasa.

Folyamatos kutatés és tudés elmélyitése valasztott kutatasi teriiletén (tanulas).

A kutatasi teriilet legijabb kutatasi eredményeinek a tananyagba valo befiizése.

Kapcsolatépités és halozatosodas:

Kollégakkal és hallgatokkal valo kapcsolatépités.

Egyetemi/ tanszéki megbeszéléseken és tanacsokban valo részvétel, pl. oktatasi csoportok, to-
borzoi csoportok, vizsgdztatoi csoportok

Intézményen beliili kapcsolatépités informaciomegosztas érdekében, egylittmiikodések kiala-
kitasa.

Kiilso egytittmiikodésekben valo részvétel (még csak csoporttagként)

Intézmény/ tanszék munkajanak hirdetése

Kategoéria 8
Oktatas:

Oktatési anyagok tervezése €s tobb kurzuson val6 felhasznalésa.

Megfelel oktatasi, tanulas segitd és szamonkérési modszerek hasznalata.

Hallgato6i projektek, terepmunkak ellendrzése.

Azon teriiletek feltarasa az oktatasban, melyek javitasra és atirasra szorulnak.

Oktatasi anyagok és célkitiizések tervezéséhez, szerkesztéséhez €s fejlesztéséhez valod hozzaja-
rulés.

Megfelel6 szamonkérési modszertan kivalasztasa és a hallgatok munkajanak értékelése, majd
visszacsatolds szamukra.

Kutatas és 6sztondijak:

Kutatasi célkitiizések és kutatasi tervek kidolgozasa sajat és csoportos kutatasi projektekhez.
Egyéni és csoport kutatasi projektben aktiv részvétel.

Kutatasi tAmogatasok felkutatasa (megszerzése).

A gyakornoki idOszak alatt szerzett oktatasi, kutatasi és kiilsés tevékenységek végzéséhez il-
leszked6 készségek hasznalata.

Lektoralt folyoiratokban vagy konferencidkon, vagy a megfeleld média feliileteken kutatasi
eredmények megosztasa.

Konferencia eldadésok tartasa.

Biralatokban val6 részvétel 6nallo lektorként.

Kapcsolatépités és halozatosodas:

Intézményi/ tanszéki tanacsokban val6 részvétel €s adott esetben iranyitas is (oktatasi, tobor-
701, vizsgaztatoi csoportok)

Belso és kiilso egyiittmitkodésekben részvétel és ezek felkutatasa, pl. kutatastamogatasok,
hallgatdi toborzas, intézmény hirdetése, kutatasi eredmények hirdetése, bevétel novelése a tan-
sz€k szamara, kapcsolatépités jovobeli egyiittmikddésekhez. Kiilsé egyiittmiikodések pl. szak-
mai testiiletek, szerkesztdség, nemzetkozi konferencia szervezdi csoport, kutatasi tanacsok és
kormanyzati szervek.

Kategoéria 9
Oktatas:

Uj képzések (kiilonboz6 szinteken) kidolgozéasa és kivitelezése.
Oktatasi anyagok ¢és tartalom rendszeres ellendrzése, frissitése mikor sziikséges.
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Innovativ és megfeleld oktatasi modszerek kidolgozasa és alkalmazasa, a hallgatok tetszésé-
nek elnyerése.

Az oktatasi anyagok mindségének biztositdsa a mindségi kdvetelményeknek és az intézmény/
tansz€k eldirdsainak megfelelden.

e ey

Kutatas és 6sztondijak:

Relevans kutatasi célok meghatarozasa, kutatasi tervek kidolgozasa, kutatastimogatasok azo-
nositdsa és palyazatok elkészitése, benyujtésa.

hany projekt esetében elsddleges kutatd és projektvezetdi szerep, adott esetben kutatoi csoport
vezetése, vagy az intézmény kutatasi vezetéséhez mas modon vald hozzajarulas.

Nemzeti és nemzetkdzi konferencidkon el6adas tartasa.

Megfeleld szamu és mindségii publikaciok készitése, nemzetkozi elismertség elérése (publika-
ciok altal).

Legjelesebb (impakt faktoros) folyoiratok lektoralasaban dontéshozas, szakértéknek valé ki-
utalas.

Kapcsolatépités és hal6zatosodas:

Belso halok vezetése és fejlesztése, intézményi/ tanszéki csoportok vezetése.

Kiils6 halok vezetése és fejlesztése. Példak: kiilsé vizsgaztatoval egyiittmiikddés, lektorral
val6 egylittmiikodés, ipari szakértéi csoport vezetése, folyoirat szerkesztségi tag, szakértdi
csoportokban részvétel, szakmai intézetek vagy kormanyzati szervekben részvétel, nemzetkozi
konferencia szervezdk vezetése.

Kiils6 egytittmiikodokkel kapesolatépités, pl. oktatasi intézmények, munkaadok, szakmai szer-
vezetek, annak érdekében, hogy az intézmény kutatasi és oktatasi egyiittmitkodéseit erdsitse,
kutatési stratégiarol nyilatkozatok adésa, hallgatok felkészitése szakmai palyakra.
Kereskedelem és ipar felé a kutatasi eredmények megosztasa. Példak: Tudasmegoszto Koz-
pont létesitése, Gjabb kutatasi projektek felallitasa.

Kategéria 10
Oktatas:

Oktatasi tevékenységek, oktatasfejlesztés vezetése intézményi szinten.

Intézmény mindségbiztositasi eldirasainak kidolgozasa.

Innovativ megkdzelitések kidolgozasa az oktatasban, oktatasi mindség biztositasa az intéz-
ményben

Intézményi oktatasi stratégiak kidolgozasa.

Kutatas és 6sztondijak:

Intézményi/ tanszeéki kutatési stratégia fejlesztése €s vezetése

Intézményi kutatoi tevékenységek vezetése ¢s koordinalasa

Kutatas vezetése és egyiittmiikodések kialakitasa mas intézményekkel.

Nemzetkozi konferencidkon eléadas tartasa (elismertség — személyes meghivasokat kapjon
nemzetkdzi neves konferenciakrol)

Lektoralas/ biralas vezetése — lektorald csoportok vezetése, fészerkesztoség.

Kapcsolatépités és halozatosodas:

Intézményi csoportok vezetése, részvétel az egyetemmel kapcsolatos dontéshozasban, vezetés-
ben.
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- Kiils6 szenior csoportok vezetése, pl. szerkesztOség, kutatoi tanacsok, kormanyzati tanacsadoi
csoportok

- Belso és kiilso egylittmiikodési haldzatok vezetési €s terjesztése (informacidomegosztas, intéz-
mény kutatdsanak hirdetése)

- Orszagos és nemzetkdzi szinten is promotalja az intézmény kutatasi potencialjat (eladja azt).

5. Kovetkeztetés, javaslatok

A fels6oktatasi intézményekben akar kutatoi, akar oktatdoi munkakorben dolgozok teljesitményértéke-
1ése elsddleges prioritast kell, hogy élvezzen minden egyetemen. Ezt konnyen belathatjuk, ha észre-
vessziik azokat mind hazai, mind nemzetk6zi folyamatokat, melyek mentén a fels6oktatasi rendszer
sokkal inkabb a versenyszférahoz valik hasonlova. A folyamatos verseny a kutatastamogatasok el-
nyeréséért vagy a nemzetkozi rangsorokon vald elébbre jutdsért csak gy sikeriilhet, ha jol meghataro-
zott, objektiv szempontok mentén, minden alkalmazottat a sajat szintjének és feladatkdrének (kutatas
vagy oktatas orientaltsag) megfelelden értékel az intézmények vezetdsége. Lathattuk azt, hogy az érté-
kelési rendszerben szamos szempontrendszer jatszik szerepet, valamint, nem csak a vezetdk, hanem a
hallgatok, mint az intézmények szolgaltatasainak els6dleges fogyasztdi, véleménye is hozzaadott érté-
ket képvisel.

A kiilfoldi jo gyakorlatok segithetik a magyar egyetemek teljesitményértékelésének kidolgozasat, vala-
mint a harmonizalas arra is jo lehet6séget teremt, hogy a hazai kutatokat és oktatokat a nemzetkdzi
sztenderdeknek megfeleléen mérve, versenyképességiik is nd. Jelen tanulmanyban ismertetett két
egyetem teljesitményértékelési kovetelményrendszere pedig hozzajarul ahhoz, hogy egészen konkrét
eredménytermékekig visszakovethessiik az ottani méréseket.

Mindezen lehetdségeket mérlegelve érdemes a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem vezetoségének, vala-
mint oktatoinak és kutatoinak is elgondolkozni azon, hogy melyek azok az elemek, melyeket atvéve
harmonizaltta, a nemzetkozi sztenderdekkel egységesebbé tehetjiik sajat teljesitményértékelésiinket.
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